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Lahtotilanne ja syyt hankkeen kdynnistamiseen

Sanoma Media Finland on Suomen suurin kaupallinen mediatalo, joka julkaisee Pohjoismaiden
suurinta sanomalehted ja maksullisen digitaalisen journalismin edellakavijaa Helsingin Sanomia
sekd Suomen suurinta uutismediaa Ilta-Sanomia. Valikoimaan kuuluu rakastettuja
aikakauslehtibrandeja ja johtava televisio- ja radiotoimija Nelonen Media. Sanoman mediat
tavoittavat 96 % suomalaisista joka viikko. Sanoma Media Finland on osa Sanomaa, joka on
kuluttajamedian ja oppimisen eurooppalainen edellakavija. Rakennamme yhteenkuuluvuutta,
demokratiaa ja viihtymistd median keinoin. Missionamme on tarjota suomalaista mediaa
seuraavillekin sukupolville. SMF:ssa tytskentelee noin 2100 henkil6a.

Sanoma Media Finland toimii nopeasti muuttuvassa mediaymparistdssa, jossa digitalisaatio,
teknologinen murros ja erityisesti tekoalyn kehitys vaikuttavat merkittavasti tyon sisaltéon ja
osaamisvaatimuksiin. Toimintaymparisto ja tyon tekemisen tavat ovat merkittdvassd muutoksessa,
mika haastaa organisaatiota kehittdmaan henkildstén osaamista ennakoivasti ja systemaattisesti,
mutta myds joustavasti. Hankkeen lahtotilanteessa tunnistettiin, ettd tulevaisuudessa tarvittava
strateginen osaaminen tulee olemaan erilaista kuin nyt. Samaan aikaan, kun teknologinen kehitys
muokkaa tyota ja tyon tekemisen tapoja, nakemyksemme siita, mita henkilostolta tarvittavat taidot
tulevat olemaan oli nopeassa muutoksessa. Oletuksemme kuitenkin oli, etta inhimillisten taitojen
merkitys tulee entisestdan korostumaan. Siksi paadyimme hankkeessa kehittamaan laajasti
metataitoja eli taitoja, jotka eivat ole sidoksissa yksittaisiin ammatteihin vaan tukevat laaja-alaisesti
tydssa suoriutumista, oppimista ja sopeutumista muutokseen, ja joiden ajattelemme olevan niita
merkityksellisid osaamisia, joita tekoaly ei tule korvaamaan. Hankkeeseen valitut taidot olivat:
oppimaan oppiminen, luovuus ja innovatiivisuus, systeemiajattelu ja kriittinen ongelmanratkaisu,
teknologialukutaito, tunnedlykkyys, vuorovaikutustaidot, muutosketteryys ja resilienssi seka itsensa
johtaminen.

Hankkeen kuvaus ja tavoitteet

Hankkeen tavoitteena oli kehittaa keskeisia tulevaisuuden tyéelamataitoja Sanoma Media
Finlandissa ja varmistaa strategisten tavoitteiden toteutumiselle keskeisten taitojen kehittyminen ja
osaaminen tulevaisuudessa. Vastuullisena tyénantajana on myés tarkeaa kehittda henkiléstolle
tulevaisuudessa relevanttia osaamista. Yhteisen kehittdmisprosessin kautta haluttiin myds edistaa
jatkuvan oppimisen kulttuuria. Sanoma Media Finlandille Tulevaisuuden tyéelamataidot
kehitysohjelma oli yksi 2025 — 2026 -vuosien keskeisistd osaamisen kehittdmisen panostuksista.

Hanke toteutettiin vaiheittain etenevana yhteiskehittdmisen prosessina, jossa jokainen hankkeen
taito muodosti oman teemansa. Hankkeessa kasitellyt teemat olivat:

Johdanto tulevaisuuden tyéelamataitoihin Lokakuu 2025
Oppimaan oppiminen Marraskuu 2025
Systeemiajattelu ja kriittinen ongelmanratkaisu Joulukuu 2025
Luovuus ja innovatiivisuus Tammikuu 2026
Vuorovaikutus- ja tiimityOtaidot Helmikuu 2026
Teknologialukutaito Maaliskuu 2026
Tunnealykkyys Huhtikuu 2026
Muutosketteryys ja resilienssi Toukokuu 2026
ltsensa johtaminen Kesakuu 2026




Kehittamistoimenpiteet suunniteltiin rullaavasti teemoittain aiheen mukaan. Jokaisen teeman sisalla
toteutettiin erilaisia kehittamistoimenpiteita; esimerkiksi puheenvuoroja, tydpajoja, vuorovaikutteisia
keskustelutilaisuuksia, videoita, blogi-kirjoituksia ja podcast-jaksoja. Jokaisen teeman opit koottiin
yhteen Tulevaisuuden tydelamataitojen tyokirjaan, joka on kaikkien luettavissa ja hyddynnettavissa
oleva digitaalinen dokumentti.

Keskeinen osa ohjelmaa oli sisdisten asiantuntijoiden ryhma, jonka jasenet olivat aktiivisesti mukana
tuottamassa hankkeen sisaltdéa. Sisaisille asiantuntijoille ei asetettu ennakkovaatimuksia osaamisen
suhteen, ja heilld kaikilla oli osaamistaustaltaan hyvin erilaista asiantuntijuutta. Samoin osa
asiantuntijoista tyoskentelee jatkuvasti kasiteltyjen teemojen parissa, osalla taas ol
henkildkohtainen kiinnostus tai omakohtaisia kokemuksia aiheen suhteen. Sisaisten asiantuntijoiden
lisdksi ohjelman tuottamiseen osallistui Sanoma Media Finlandin henkildst6d tilaisuuksien
keskustelijoina ja esimerkiksi podcast-vieraina. Kokonaisuudessaan kehittdmiseen ja sisaltdjen
tuottamiseen osallistui hankkeen aikana yhteensa 27 henkiloa.

Hankkeessa sovellettu tutkimus ja ulkopuolinen asiantuntija

Hankkeen ulkopuolisena asiantuntijana toimi Saara Karhula Integrity valmennus- ja
konsultointipalvelut Oy:sta. Asiantuntija vastasi kehittdmisprosessin suunnittelusta, menetelmien
kehittamisesta seka tyoskentelyn fasilitoinnista hankkeen aikana. Lisaksi asiantuntija tuotti
nakemysta ja sisaltdja hankkeen aikana kehitettaviin taitoihin. Integritylle hanke oli mahdollisuus
uudenlaisen yhteiskehittdamisen palvelukonseptin kehittamiseen ja pilotointiin seka tulosten ja
vaikuttavuuden  arviointiin.  Hankkeen kautta Integrity my6s vahvisti ja syvensi
asiantuntijapalveluitaan  kattamaan tulevaisuuden tybeldmataidot ja  siihen liittyvan
kehittamisprosessin ohjaamisen.

Tutkimustietoa sovellettin  hankkeessa kehitettdvien taitojen valinnassa, kehittdmisprosessin
rakenteen suunnittelussa seka toimialakohtaisten tulevaisuustrendien tulkinnassa. World Economic
Forumin Future of Jobs Report 2025 -raportti ja Global Skills Taxonomy -viitekehys ohjasi taitojen
maarittelya erityisesti hankkeen alkuvaiheessa. Lisdksi hyddynnettiin Bakhshin ja kumppaneiden
tutkimusta tulevaisuuden osaamistarpeista sekd Deuzen media-alaa kasittelevaa tutkimusta
toimialakohtaisen ymmarryksen syventamiseksi. Lisaksi jokaisen taidon kehittamisessa
hyddynnettiin kyseiseen osaamiseen liittyvaa keskeista tutkimusta ja teoriaa.

Hankkeen toteutus

Hanke toteutettiin ajalla 1.10.2025-30.6.2026. Kehittdmisohjelman kick off koko organisaatiolle
jarjestettiin lokakuun 2025 lopussa ja kehittamistoimet jatkuivat sen jalkeen kuukausittain kesakuulle
2026 asti. Hankkeen aikana jarjestettin puheenvuoroja, tydpajoja, vuorovaikutteisia
keskustelutilaisuuksia, videoita, verkkoharjoituksia, blogi-kirjoituksia ja podcast-jaksoja. Jokaisen
teeman keskeinen sisalto koottiin yhteen ja hankkeen mittaan syntyneet tekstit koottiin yhteen
Tulevaisuuden tyoelamataitojen tyokirjaan, joka on kaikkien luettavissa ja hyodynnettavissa oleva
digitaalinen dokumentti.



Toteutus, ohjaus ja rahoitus

Ohjelman toteutuksesta vastasi Sanoma Media Finlandissa tyéryhma, johon kuuluivat
Tyobntekijakokemus- ja  viestintatiimistda  viestintdjohtaja Hanna Johde, hankkeessa
projektipaallikkéna toiminut HRD asiantuntija Jonna Savinen seka ulkoinen asiantuntija Saara
Karhula Integrity valmennus- ja konsultointipalvelut Oy:sta.

Kehittamistoimenpiteitd  suunniteltin  koko hankkeen ajan tyéryhman ja  sisaisen
asiantuntijaverkoston jasenten kanssa. Kaytannossa jokainen teema suunniteltiin ja toteutustapa
mietittiin  erikseen. Ulkoinen asiantuntija, projektipaallikkdé ja teeman sisdinen asiantuntija
kokoontuivat, suunnittelivat ja valmistelivat teemaan kuuluvat sisdllét ja toimenpiteet.
Kehittamistoimenpiteet paatettiin kasiteltdvan aiheen ja sisaisen asiantuntijan kiinnostuksen mukaan
ja toimenpiteiden suhteen oltiin hyvin joustavia. Ainoina ohjenuorina pidettiin, ettd jokaisesta
teemasta syntyy ainakin yksi koko organisaatiolle saatavilla oleva kehittdmistoimi ja etta taitojen
kehittdmisessa huomioidaan seka yksilo- etta tiimitaso. Tyypillisesti ulkoinen asiantuntija vastasi
kehittamistoimien ja tuotetun materiaalin teoreettisesta ja pedagogisesta laadusta ja sisainen
asiantuntija toi mukaan kytkdksen kaytannon tydarkeen omaan kokemukseensa pohjautuen.

Joustava kehittdmismalli osoittautui hyvin hedelmalliseksi - ohjelman aikana syntyi oppimisen
muotoja ja kehittamisen menetelmia, joita ei ollut etukateen suunniteltu tai edes toivottu. Naista
esimerkkeina useammat videot ja podcast-jaksot. Lisaksi hankkeeseen tuli mukaan seka uusia
sisaisia asiantuntijoita ja muita teemasta innostuneita sanomalaisia hankkeen aikana tuomaan omaa
osaamistaan ja jakamaan kokemuksia. Hankkeen tydryhman ulkopuolinen ohjaus siséllytettiin
henkilostotoimen saanndllisten viikko- ja kuukausipalavereiden yhteyteen.

Tydsuojelurahasto osallistui hankkeen rahoitukseen.

Osallistuminen

Hankkeen toimenpiteisiin otti kaikkiaan osaa yli 600 henkildad ja uniikkeja osallistumisia eri
toimenpiteisiin  kertyi hankkeen aikana yli 1500. Osallistuminen oli korkeinta hankkeen
alkuvaiheessa ja vaihteli teemakohtaisesti hankkeen edetessa. Lokakuussa 2025 toteutettuun
johdantoon osallistui 327 henkil6d, tammikuun luovuus-teema keréasi 263 osallistujaa ja kesakuun
Itsensa johtaminen -moduuliin osallistui vield 137 henkilda. Kiinnostus keskeisiin teemoihin sailyi
hankkeen loppuun saakka ja myds uusia jatkokehitysideoita hankkeen jatkoksi syntyi.

Hankkeen vaikutukset, hyodyt ja palaute

Hanke kasvatti koko Sanoma Media Finlandin henkildston tietoisuutta ja ymmarrysta tulevaisuuden
tydeldmataidoista ja niiden merkityksesta.

Hankkeen aikana eri kehittdmistoimenpiteisiin osallistuneet yli 600 henkil6a saivat keinoja kehittaa
omia tulevaisuudessa tarpeellisia inhimillisia metataitojaan. Taman lisdksi hanke mahdollisti, etta
timeilld on uusia tyokaluja kasitella, kehittaa ja jakaa tulevaisuuden tyGelamataitoja. Lisaksi
hankkeessa yhdistettiin tutkimustietoa kaytantoon seka tuotettiin ideoita ja tyOkaluja kehittaa
tulevaisuuden taitoja Sanoma Media Finlandin tydn arjessa seka tuotettiin kasiteltavistd aiheista
kaikille saatavilla olevaa materiaalia, jota ei muuten olisi tehty tassa mittakaavassa.

Hankkeen ansiosta Sanoma Media Finlandissa ty6skentelevilld henkil6illd olevaa tulevaisuuden
tydeldamaan ja siina tarvittaviin taitoihin liittyvaa asiantuntemusta voitin paremmin jakaa koko
organisaation kayttdéon sisdisen asiantuntijaverkon kautta. Omaan tyéhon liittyvan
asiantuntemuksen lisdksi useissa teemoissa kyseessa oli esimerkiksi opinnoissa tai vapaa-ajalla
kertynyt osaaminen, jota ei muuten olisi saatu hydédynnettyd samassa mittakaavassa. Esimerkiksi
luovuus, teknologinen lukutaito ja systeemiajattelu olivat tallaisia aiheita. Lisdksi hankkeen
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kehyksessa kaytiin keskusteluja, joissa kasiteltin esimerkiksi tekodlyn kayttdéa ja siihen liittyvia
kehittymistarpeita eri puolilla organisaatiota ja luovuuden ja tunnealyn merkitysta erilaisissa
tehtavissa. Hankkeen pitkan aikavalin vaikutukset ja hyodyt nakyvat tietenkin vasta viiveella, ja niita
tullaan arvioimaan esimerkiksi tulevien henkildstétutkimusten tulosten avulla. Liséksi hankkeessa
kasiteltyja teemoja ja taitojen kehittamista tullaan jatkamaan hankkeen paatyttya.

Saatu palaute

Hankkeesta kerattiin palautetta sen aikana kyselylomakkeella. Saadun palautteen maara oli pieni,
mutta sitd hyoddynnettiin  ohjelman kehittamisessd matkan varrella. Sen lisaksi pyydettiin
tasmallisempaa palautetta toimenpiteisiin osallistuneilta henkiléilta viela erikseen hankkeen lopussa.
Vastauksissa kasiteltiin laajasti kehittdmisohjelman vaikutuksia, onnistumisia ja kehitystoiveita.

Osalllistujapalautteiden perusteella hanke vahvisti ymmarrysta keskeisistd tulevaisuuden
tyoelamataidoista seka niiden merkityksesta muuttuvassa tyOoymparistossa. Erityisesti itsensa
johtaminen, muutosketteryys ja resilienssi, vuorovaikutustaidot seka teknologian lukutaito koettiin
ajankohtaisiksi ja hyddyllisiksi teemoiksi. Myds systeemiajattelun ja luovuuden koettiin tarjoavan
uusia nakdkulmia. Palautteissa korostui ohjelman tarjoama mahdollisuus reflektioon sekd omien
tyétapojen tarkasteluun. Ohjelman koettiin tarjoavan myds konkreettisia tydkaluja, jotka tukivat
oppien soveltamista omaan tyohon. Lisaksi kaytannonlaheiset tydpajat, joissa yhdistyivat teoria ja
tekeminen, koettiin vaikuttaviksi oppimisen nakdékulmasta.

Palautteissa tunnistettiin myds kehityskohteita. Osa kokeneemmista osallistujista koki sisallét osin
perustasoisiksi ja osa palautteenantajista koki keskustelumuotoisten sisaltdjen jaavan
pintapuolisiksi. Vastaajat pohtivat myds, miten opit siirtyvat parhaiten kaytantoon ja tavoittaako
ohjelma henkil6t, joilla on taitojen suhteen eniten opittavaa.

Kokonaisuutena palautteet osoittavat, ettd hanke on tukenut osaamisen kehittamista, lisannyt
tydeldmataitojen nakyvyytta organisaatiossa seka tarjonnut konkreettisia valineitd yksildiden ja
tydyhteisdjen toiminnan kehittdmiseen. Palautteista valittyi myds se, ettd Sanoma Media Finlandissa
on kiinnostusta tulevaisuuden tydeldmataitoja kohtaan, ja teemoja haluttaisiin kasiteltadvan viela
syvemmin.

Arviointi ja jatkotoimenpiteet

Hankkeen tavoitteina oli kehittdd keskeisia tulevaisuuden tydelamataitoja Sanoma Media
Finlandissa ja varmistaa strategisten tavoitteiden toteutumiselle keskeisten taitojen osaamista
tulevaisuudessa. Tavoitteena oli myos toimia vastuullisena tydnantajana ja kehittdd henkildston
tulevaisuudessa relevanttia osaamista. Yhteisen kehittamisprosessin kautta haluttiin myos edistaa
jatkuvan oppimisen kulttuuria. Hankkeesta kerattiin palautetta sen aikana, heti hankkeen
paattymisen jalkeen ja pitkdn aikavalin vaikutuksia tullaan seuraamaan vuosittaisessa
henkilostotutkimuksessa.

Hankkeen toteuttaminen onnistui hyvin. Hankkeessa tehtiin osaamisen kehittamista ensimmaista
kertaa osallistamalla koko organisaatiota ja hyodyntamalla sisaista asiantuntijuutta laajemmassa
mittakaavassa. Kehittdmisen malli toimi hyvin ja jopa ylitti odotukset sekad tuotettujen
kehitystoimenpiteiden maarassa etta sisaltdjen laadussa. Hankkeen kattavuus organisaatiossa oli
odotusten mukainen, ja vaikka toimenpiteiden osallistujamaarat pienenivat hankkeen loppua kohti,
ne pysyivat silti hyvalla tasolla. Lisaksi hankkeen aikana tuotetut materiaalit, tyokirja, podcast-jaksot
ja tallenteet ovat edelleen aktiivisessa kaytdssa. Onnistumisesta kertoo myds se, ettd aiheet



laajenivat myos tdhan hankkeeseen kuuluvan ohjelman ulkopuolelle. Hankkeen teemoista pidettiin
esimerkiksi yksittaisille timeille suunnattuja tydpajoja ja aloitettiin ohjelmasta erillinen podcast-sarja.

Osallistujilta keratty palaute kertoi, ettd hanke onnistui tuomaan tulevaisuuden tydeldmataidot ja
niiden merkityksen esille Sanoma Media Finlandissa ja tarjoamaan henkildstolle tydkaluja kehittaa
niitd omassa arjessaan. Palaute antoi myds suuntaviivoja siihen, mihin suuntaan naiden taitojen
kehittdmisessa kannattaa tulevaisuudessa lahted. Tulevaisuuden tybelamataitojen kehittamista
jatketaan syksylla. Tarkoituksena on jatkaa hankkeen teemojen kasittelya ja taitojen syventamista,
ottaa kasittelyyn uusia aiheita ja kokeilla myds uusia kehittdmisen tapoja.

Kokonaisuutena hanke loi Sanoma Media Finlandissa uutta keskustelua ja yhteista ymmarrysta
tulevaisuuden osaamistarpeista ja tytelaman muutoksista laajemmin. Hankkeen kettera
modulaarinen yhteiskehittdmisen prosessi oli uusi tapa toteuttaa osaamisen kehittdmista, joka
kasvatti myds tulevia valmiuksia hyddyntda organisaation sisaltd |0ytyvda asiantuntemusta ja
kokeilla uusia osaamisen kehittamisen tapoja. Ottamalla kasittelyyn erityisesti inhimilliset metataidot
ja kdymalla keskustelua niiden merkityksesta teknologian murroksessa kaytiin samalla keskustelua
tulevaisuuden ty6eldamasta, siihen liittyvistd haasteista ja mahdollisuuksista.

Suunnittelemme seuraavaksi tapoja pitaa ylla ja paivittaa tulevaisuuden tybelamataitojen osaamista
seka laajentaa taitojen valikoimaa.

Viestinta ja yleinen hyéodynnettavyys suomalaisessa
tyoelamassa

Hankkeesta viestittiin sisdisesti Sanoma Media Finlandin intrassa ja slack-kanavilla. Hankkeelle
perustettiin oma intrasivu, josta hankkeeseen liittyva tieto on I0ydettavissa helposti. Sanoma Media
Finland kayttaa sisaiseen viestintdan Slack-alustaa ja kaikista hankkeen toimenpiteistd kerrottiin
sekd koko henkildstdn yhteiselld Sanomista-kanavalla ettd sisdisen osaamisen kehittdmisen
Sanoma Akatemia -kanavalla.

Hankkeen alussa rakennettiin tulevaisuuden tydelamataitoja kartoittava kevyt digitaalinen testi.
Ihmisia kannustettiin sen tekemiseen osana tietoisuuden rakentamista sisaisesti, somekanavissa ja
alkuvuoden rekrytointitapahtumissa.

Sanoma Media Finland viesti hankkeesta myos ulkoisesti verkkosivullaan ja Linkedinissa. Talvella
2025 kerrottiin hankkeesta yleisesti ja sen toteutustavasta. Kesalla 2026 kerrattiin kasitellyt taidot ja
annettiin vinkkeja niiden kehittamiseen seka kannustettiin lukijoita kertomaan omia havaintojaan.
Lisaksi joukko hankkeen tuottamiseen osallistuneista sisaisia asiantuntijoita seka hankkeen ulkoinen
asiantuntija kertoivat ohjelmasta omissa Linkedin-profiileissaan.

Tassa hankkeessa kasiteltiin teemoja, jotka ovat ajankohtaisia suurelle joukolle suomalaisia
organisaatioita. Digitalisaation ja tekoalyn kehityksen mukanaan tuoma toimintaympariston muutos
koskettaa laajasti kaikkia organisaatioita ja muuttaa ihmisten tekemaa tyota ja tyon tekemisen tapoja.
Sanoma Media Finland on digitalisaation ja transformaation edellakavija ja suomalainen tyéelama
voi varmasti hy6tya siitd, miten kdynnissd olevia ja tulevia tydn sisallon ja osaamistarpeiden
muutoksia meilla kasitellaan. ltse opimme tassa hankkeessa paljon siita, etta inhimillisia metataitoja
voi ja kannattaa kasitella strategisina osaamisina. Toinen tarkea oppi oli, etta tulevaisuuden tydsta
ja tulevaisuuden osaamistarpeista voi ja kannattaa vahvistaa tietoisuutta toivoa luovalla tavalla seka
tarjoamalla ihmisille keinoja kehittda proaktiivisesti omaa osaamistaan. Tyosuojelurahaston rahoitus
mahdollisti hankkeen toteutumisen.



