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Puolitoistavuotta sitten starttasimme Tyoterveyslaitoksen kanssa kehittamistydhon johon

koronavuosi toi ennalta arvaamatonta lisamakua. Miten organisaatio voi siirtya digitaaliseen
paatoksentekoon, oppia ja kehittaa johtamista?

Building future organizations with
social decision making

Hankkeen paatosseminaari Pdcitoksenteko ja johtaminen — ncikokulmia muutosmatkalta, oli
hieno virtuaalinen tilaisuus joka kokosi yhteen Tyoterveyslaitoksen omien asiantuntijoiden
sanoittamana huikeita nakokulmia isoon teemaan. Olin todella ylpea ja kiitollinen sisallosta ja
keskustelusta jota seminaarissa kaytiin. Kosketimme yhdessa montaa myos vaikeaa teemaa
isolla kehittdmis- ja eteenpain katsomisen asenteella itsekritiikkia unohtamatta.

Tyon muuttuminen ja sen kehittamisen pitaisi olla joka organisaation keskiossa. Digitaalisesti
toimiminen ja paatoksenteon kehittaminen, kattaen kaiken ongelmien huomaamisesta,
ratkaisujen loytamiseen ja tehokkaaseen toimeenpanon sitoen, tuo kaivattua tuottavuutta ja
toisaalta liséa tyontekijan osallisuuden ja merkityksen kokemusta. Holistinen lahestyminen
paatoksentekoon istuu yhteen mm. ilmiépohjaisuuden, kyvykkyysajattelun ja siilojen
ylittdmisen tarpeiden kanssa.

Tyoterveyslaitoksen johtamisen ja paatoksenteon kehittaminen sosiaalisen muutoksen keinoin
-hankkeen lahtokohtana oli digitalisoida organisaation johtamisjarjestelmaa ja kehittaa
paatoksentekoa alustavetoiseksi, tavoitteina paatoksenteon selkiyttaminen, keskeisten
paatosten tyyppien tunnistaminen ja paatoksenteosta oppimisen kehittaminen.

Tyosuojelurahaston tukema kehittémishanke tyosti mm. seuraavia teemoja; sosiaalinen
paatoksentekomalli, paatoksenteon dokumentointi, paatostyyppit ja niiden
erityisvaatimukset, roolittaminen ja vastuullistaminen, laatu ja laadukkuus
paatoksenteossa, oppiminen, arviointi ja mitattavuus, portfolio ajattelu, kehitystyon
paatoksenteko ja stage gate -mallinnus.

Digitalisaatio, globalisaatio, epdvarmuus ja robotiikka muuttavat maailmaa ja tyota sellaisella
tahdilla, etta tydeldamassa on jatkuvasti haettava kehittamistapoja pitda prosesseja ja
toimintatapoja tarpeeksi ketterina ja toisaalta varmistaa vastuullisuutta. Paatoksenteko on
organisaatioiden toiminnan keskiossa oleva prosessi, jonka osaaminen, koulutus, menetelmat
ja tyokalut ovat olleet lilan komplekseja, jotta niita olisi osattu [ahted systemaattisesti
kehittamaan.

"Softa ja digi tulee muuttamaan johtamista. Ajattelen, etta se on niche johon meidan tulee
keskittyd, jotta parannamme tuottavuutta. Fingertip on tosi fiksu jarjestelma. Nostaa

tehoja ja mahdollistaa kellotaajuuden parantamisen!”, toteaa Antti Koivula, pddjohtaja,
Tyoterveyslaitos.

Johtamisen ja paatoksenteon kehittaminen
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Mista seminaarissa sitten puhuttiin?

Anne Linna sanoitti tavoitejohtamisen tarkeytta, miten tavoitteidenhallinta luodaan
systemaattisemmaksi, poistumalla exceleista ja tekstitiedostoista, jotta mahdollistuu
johtamiselle tarkea reaaliaikainen nakyma tavoitekokonaisuuteen.

Alustat ja arkkitehtuuri muovaavat tapaamme johtaa ja tehda paatoksia. Trendi on siirtya
taysin omista ohjelmistoista on konfiguroitaviin ratkaisuihin ja tama on vahentényt tarvetta
talon sisdiselle ohjelmisto-osaamiselle, totesi Tomi Luostarinen alustuksessaan. Alustojen ja
ohjelmistojen kanssa keskitytdaan hyviin kumppanuuksiin. Alustojen rooli on mahdollistaa, ei

rajoittaa. Eli on térked myos luottaa, ettd ihmiset osaavat itse tehda priorisointia ja johtaa
tyotaan.

Teppo Valtonen vei meidat pohtimaan aivotyon kognitiivista nakokulmaa paatoksenteossa.
lhmisten paattelyketjujen "vinoumat” (bias) koetaan bugeiksi, vaikka voi ajatella, etta ne on
ominaisuuksia; not a bug, a feature). Ne ovat evoluution seurausta, auttanut lajin
selviytymisessa nopeuttaen paatoksentekoa. Aivot ymmartévat asiayhteyksia nopeastija
soveltavat aikaisempaa tietoa uusiin kokemuksiin helposti. Vinoumien suodattamiseksi voi
kayttaa sosiaalista paatoksentekoa ja systemaattista paatoksentekoprosessia.

Kirsi Ahola vastaa TyGterveyslaitoksella tutkimustyon ja projektien prosesseista ja niiden
kehittamisesta. Digitaaliset tyokalut auttavat prosessien hallintaa eri vaiheiden ja niihin
liittyvien paatosten ja hyvaksyntien kautta. Keta tulisi sisallyttaa, riippuu prosessin laajuudesta
ja tarkeydesta. Digitaalisten tyokalujen portfoliot auttavat myos analyyttisen hahmotuksen
kanssa, seka helpottavat johtamisen kannalta tarkeda strategista ohjausta.

Aija Kuurne on toiminut hankkeen projektipéallikkona ja toi seminaariin raikkaan juristin
nakokulman. Fingertip tuotiin Tyoterveyslaitokseen paremman paatoksentekoprosessin
aikaansaamiseksi. Selkeys, osallistaminen, prosessilahtoisyys, oppiminen, luokittelut ja
paatosloki ovat keskeisia ominaisuuksia. Juristeille opetetaan ratkaisupakko; etta ratkaisu
taytyy saada deadlineen mennessd, ja sen tulee noudattaa koodistoa eli

lakia. Yritysmaailmassa samanlaista ratkaisupakkoa ei ole, paatokset voi "jaada ilmaan”,
kesken, tai ne voidaan hylata kokonaan ennen ratkaisun syntymista. Ei mydskaan ole
koodistoa, minka perusteella paatoksen oikeellisuutta voi arvioida. Laatu riippuu tavoitteista,
nopeudesta, prosessista ja toteutuksesta. Systemaattinen ldhestyminen auttaa osallisia
orientoitumaan paatokseen lisdten nopeutta ja prosessin laatua.



Hankkeesta saatuja oppeja on paasty hyodyntamaan jo muissakin organisaatioissa kuten
tavoitteisiin kuului, ja ndin oppimisprosessi jatkuu. Onko sinun organisaatiollasi varaa olla
tarkastelematta tapaanne tehda paatoksia ja johtaa tyota, niin yksilon, tiimin kuin
organisaation ja verkostojen tasossa? Ota yhteytta niin jutellaan miten te voisitte lahtea
liikkeelle. Matkalla olo kasvattaa ja liike patistaa kyseenalaistamiseen, tavoitteellisuuteen seka
kehittamiseen.

FlNGERTl R NEW TO FINGERTIP? POPULAR LINKS LEARN MORE

atis Fingertip? Upcomin nars Knowledge Base

o 6 ° Social Decision Making Fingertip Story Our Blog

Digital Leadership Fingertip on

Master Subscription / . .
g Management Contact Us

Objectives and




