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TIVISTELMA

Niina Viitasalo

Varttuneet ja ikdsyrjintd tyoelimdssi

Tutkimukseni kisittelee varttuneiden kokemaa ikasyrjintaa tyopaikoilla ja se sisaleda
nelja tieteellistd artikkelia ja yhteenvetoluvun. Artikkeleiden nakokulmina ovat: I) ika-
syrjinnan yleisyys, syrjintitilanteet ja naispalkansaajien ikdsyrjintakokemusten ennus-
tajat, II) ikdsyrjinnin kiytinteet, I1I) ikdsyrjinnin muovaama toimijuus ja IV) ikdsyr-
jintikokemusten sairauspoissaoloja lisadvi riski. Yhteenvetoluvussa kysyn, millaisia
rakenteellisia nikokulmia ja arjessa koettuja tapahtumakulkuja liittyy varttuneiden
kokemaan ikasyrjintdan tyossi. Taman kysymyksen avulla kokoan yhteen artikkelien
keskeiset tulokset.

Ikisyrjinnalla tarkoitetaan kronologisesta tai oletetusta idstd johtuvia ennakko-
luuloisia asenteita tai syrjivia kiytintoji. Ikdsyrjintd tulee ilmi syrjivind kisityksina,
tunteina tai kiytintoind erilaisissa vuorovaikutustilanteissa tai institutionaalisissa
rakenteissa. Ikisyrjintdd on verrattu muihin syrjinnin muotoihin, kuten sukupuoli-
seen syrjintadn tai rasismiin. Ikdsyrjintd eroaa kuitenkin muista syrjinnin muodoista,
koska ikasyrjintad voi kokea kuka tahansa eri eliminvaiheissa. Ikdsyrjintdd esiintyy
yksilotasolla, sosiaalisissa verkostoissa, instituutioissa ja kulttuurin tasolla. Téssd tutki-
muksessa kisittelen tyossa koettua ikisyrjintdd yksilotasolla, tyopaikkojen sosiaalisiin
verkostoihin ja institutionaalisiin rakenteisiin kiinnittyvina ilmi6éna varttuneiden na-
kokulmasta.

Tutkimukseni on monimenetelmillinen ja tavoitteenani on tarkastella ikisyrjin-
tdilmiotd erilaisista nikokulmista rakenteellisen eli yleistettdvin tason ja arjen kiytin-
toihin pohjautuvan tason kautta. Rakenteellisen tason tulokset pohjautuvat maaralli-
siin ja arjen tason tulokset laadullisiin aineistoihin ja menetelmiin. Aineistoina kdytin
Tilastokeskuksen kysely- ja rekisteriseuranta-aineistoja seki kirjoitusaineistoa. Kyse-
lyaineistoina ovat Tilastokeskuksen Tydolotutkimukset vuosilta 1997, 2003 ja 2008.
Rekisteriseuranta-aineistona on paneeliaineisto, jossa Tydolotutkimuksiin vastannei-
den tietoihin on liitetty tietoja Kelan rekisterista. Tyoolotutkimukset ovat kaikkiin
suomalaisiin palkansaajiin yleistettdvissi olevia aineistoja. Tyoolotutkimusaineistoa
analysoin mairillisilla menetelmilla, jotka ovat ristiintaulukointi, varianssianalyysi, lo-
gistinen regressioanalyysi ja negatiivinen binomiregressioanalyysi. Kirjoitusaineistona



on lehti-ilmoitusten avulla kerdamini aineisto ikasyrjintda kokeneilta tyontekijoilta.
Téamai aineisto sisaltdd 31 kirjoitusta. Kirjoittajien idt vaihtelevat noin 40-vuotiaista ela-
keikiisiin. Kaksikolmasosaa kirjoittajista on naisia. Vastaajissa on ty6llisid, tyottomia
ja elikkeella seka eri aloilta olevia syrjintad kokeneita. Kirjoitusaineiston tutkimusme-
netelmind on sisillonanalyysi.

Tutkimukseni rakenteellisen tason tulosten mukaan ikasyrjintaa kokevat eniten
yli 55-vuotiaat naispalkansaajat. Ikdsyrjintd ilmenee tyopaikoilla erityisesti kielteisi-
nd asenteina ja arvostuksen puutteena seki naisilla etta michilla. Tkasyrjintda kokevat
naispalkansaajat ovat todennikoéisimmin ylempii toimihenkil6itd ja he tyoskentelevit
valtiosektorilla. Tyytymattomyys johtamiseen ennustaa voimakkaimmin naisten ika-
syrjintikokemuksia. Ty6paikalla koettu ikisyrjintd on riskitekija pitkien sairauspois-
saolojen esiintymisessi. Kolmen vuoden seuranta-aikana ikasyrjintaa kokeneilla pal-
kansaajilla oli kaksinkertainen riski jiada pitkille sairauslomalle verrattuna muihin
palkansaajiin, kun muita sairauspoissaoloihin yhteydessa olevia tekijoitd, kuten yksi-
166n, tyohon tai terveyteen liittyvid ulottuvuuksia otettiin huomioon.

Arjen tason keskeiset tulokset liittyvit ikdsyrjinnin muovaamaan toimijuuteen ja
sosiaalisen syrjayttamisen kiytinteisiin. Tyopaikoilla syrjayttimisen kiytinteet tulevat
nakyviin sosiaalisissa vuorovaikutustilanteissa torjuntana, painostamisena, vihitte-
lyni tai eristimisend. Torjunnan tai painostuksen seurauksena tyontekija paityy tyo-
elimin ulkopuolelle, kun taas vihittely tai eristiminen johtaa tyontekijin marginaa-
liin tyopaikan sisall. Talloin tyontekija menettdi taysivaltaisen tyontekijan asemansa.
Ikisyrjintikokemukset muovaavat epavakaaseen tyomarkkina-asemaan joutuneiden
toimijuutta monin tavoin. Toimijuus rakentuu voimakkaasti tyon ja sen puuttumisen
kautta. Toimijuus muotoutuu yhtiilta motivoituneen tydnhaun, kouluttautumisen ja
tyokyvyn sekd itsetunnon korostamisen avulla. Toisaalta pitkdan jatkunut epavarmuus
ja pettymykset nakyvit toimijuudessa hiipuvana tyénhakuna ja tyollistymisuskon alen-
tumisena seki katkeroitumisena.

Tutkimukseni osoittaa, ettd tyopaikoilla ilmeneva ikidsyrjintd aiheuttaa epaoikeu-
denmukaisuuden ja sosiaalisen syrjayttamisen kokemuksia. Ikdsyrjintd on este varttu-
neiden tdysipainoiseen osallistumiseen tyoelamissi. TySurien pidentdmiseen tihtddva
politiikka ja tyopaikoilla esiintyvi ikdsyrjintd ovat ristiriitaisia varttuneiden nikokul-
masta, koska ikdsyrjinnin seurauksena pitkd tyoura voi jaadd haaveeksi. Ikisyrjinnin
kitkemiseksi tyopaikoilla on tarvetta ikain liittyvalle tasa-arvotyélle ja syrjinnin eh-

kiisemiselle.

Avainsanat: ikisyrjintd, varttuneet, syrjayttimisen kiytinteet, monimenetelmallisyys,

tyoelima



ABSTRACT

Ageing Employees and age discrimination in working life.

This doctoral thesis focuses on ageing employees and the workplace age discrimination
they experience. The study consists of four scientific articles and a summary. The articles
focus on: I) the prevalence and the manifestation of workplace age discrimination and
indicators of perceived age discrimination among women; II) the prevailing practices of
age discrimination in the workplace; III) the responses and initiative of people who have
experienced age discrimination I'V) the risk of sickness absence increasing due to perceived
age discrimination.

My primary research question is: What kind of structural and everyday practices lead to
employees experiencing workplace age discrimination? To answer this question, I collate the
central results of the articles for a summary of their findings.

The phrase age discrimination refers to the negative stereotypes, attitudes and
discriminatory practices that arise from prejudiced perceptions about a particular age
group. Age discrimination is revealed through representations, affective behavior and
practices in many differing forms of social interaction and institutional practices. Age
discrimination has different dimensions compared to other forms of discrimination like
racism or sexism because age discrimination can only be experienced during a certain
phase of life. Age discrimination occurs on the individual, social network, institutional
and cultural levels. In this research, the focus is age discrimination resulting from old age
or ageing employees in which the phenomenon is experienced on the individual level, in
workplace social networks and in institutional structures.

The research data consist of both quantitative and qualitative data as this study uses
mixed methods. The quantitative data consist of the Finnish Quality of Work Life Surveys
from the years 1997, 2003, 2008 and register-based follow-up data produced by Statistics
Finland. These surveys are representative samples of Finland’s working population. The
research methods are used in articles I and IV and are cross-tabulation, variance analysis,
logistical regression and negative binomial regression analysis.

The qualitative data in this study consist of 31 written documents from people who
have experienced workplace age discrimination due to ageing. The written documents were
collected as responses to advertisements placed in newspapers. The writers are between
40 years old and retirement age. Two-thirds of the respondents are women. The social
backgrounds of the writers are varied as were their occupations at the time of writing,



which included retirees and employed and unemployed people. The qualitative research
method is used in articles IT and IIT and is content analysis.

The focus of this summary is on the experience of structural and everyday levels of age
discrimination. The structural level is based on quantitative analysis and the results are
representative of Finnish employees. The everyday level is based on a qualitative analysis and
describes the everyday practices and behavior that lead to the phenomenon of workplace
age discrimination.

At the structural level, the results demonstrate the prevalence, the circumstances and
the association between different variables and the experience of age discrimination.
In particular, women over 55 years of age are more likely to experience workplace age
discrimination. However, the experience of age discrimination manifests in negative
critical attitudes towards both men and women. Nevertheless, discrimination is more
likely to be experienced by females who are managerial or senior office workers and state
sector employees. Perceived age discrimination is also more likely to associate with sickness
absence in the follow-up period compared to other employees, making it a significant risk
factor for sickness absence after controlling for the demographic, work- and health-related
factors.

With regard to everyday life, the results demonstrate how age discrimination influences
and affects everyday workplace practices. These social closure practices are manifest in
the workplace as rejection, pressure, underestimation and isolation in everyday social
interaction. The result has been that those respondents who have experienced age
discrimination feel they are losing their status as a full member of the workplace and in
work life in general. In addition, age discrimination isolates and marginalizes employees,
limiting their responses and activities, leaving them in an unstable work situation in many
respects. The respondents present their own initiatives to overcome the discrimination by
showing they are motivated to search for employment or retraining and emphasize their
skills or self-esteem. However, long-term insecurity and disappointment resulted in their
initiatives to seck employment and their belief in finding employment declining, thus
making them embittered as they find fewer employment opportunities available to them.

Age discrimination arises from negative prejudices about ageing employees, which
result in negative treatment that is associated with social closure practices in the workplace.
The phenomenon of age discrimination may prevent ageing employees from participating
as full members in the workplace. In the future, higher employment rates will be required
in Finland due to its ageing societies, thus employees will be asked to prolong their careers.
However, due to discrimination this may be challenging. Hence, it will be important to
increase knowledge about age equality in the workplace.

Keywords: age discrimination, ageing, social closure practices, mixed methods, workinglife
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1 JOHDANTO

Ei se taida olla kovin kansantaloudelle kannattavaa, etti on
koulutettua kokemusta omaavaa porukkaa kotiruokinnalla’, jos kerta
tyouriakin pitiisi jatkaa. Toivottavasti ikidntyvid ei kovin

syyllistetdi syrjinnin ohella.”

Aineisto-otteeni kuvaa osuvasti tyéelimissi esiintyvin ikdsyrjinnin ja tyourien piden-
tamisen valista ristiriitaa. Tutkimukseni kisittelee ikdsyrjinnan yleisyyttd, ilmenemis-
td ja syrjintddn liittyvid tapahtumakulkuja. Keskeinen tavoitteeni on tuoda nikyviksi
tyossd esiintyvad ikasyrjintdilmiotd monipuolisesti sekd rakenteellisella ettd arjen ta-
solla.

Ikddn ja tyohon liittyvissa tutkimuksissa kdytetdan ikdintyvin, ikdantyneen tai
varttuneen tyontekijin kisitteitd. Kéytin tutkimukseni kohderyhmistd ehki tavan-
omaisesta kielenkdytosta poikkeavasti sanaa varttunut, koska katson sen olevan eri
vaihtoehdoista neutraalein kuvaamaan syrjintda kokeneita. Tutkimukseni kohdistuu
varttuneiden kokemaan ikdsyrjintadn ja maarittelen ikdsyrjinnan ikddntymiseen liit-
tyviksi ennakkoluuloisiksi asenteiksi ja syrjiviksi kdytannoiksi. Syrjivit asenteet voivat
tulla ilmi muun muassa rekrytointi- tai irtisanomistilanteissa ja syrjivia kdytinteitd voi
esiintyd my6s muutoin tyopaikkojen arjessa. Ikdsyrjinnilld on kielteisid hyvinvointi-
seurauksia sekd yksilo- ja tyopaikkatasolla ettd laajemmin yhteiskunnassa (Krieger
1999; Pascoe ym. 2009; Schmitt ym. 2014).

Suomessa on jo vuosien ajan ollut meneilldin vilkas yhteiskunta-, ty6- ja ikdpoliitti-
nen keskustelu ikdrakenteen muuttumisesta ja sen vaikutuksista tydmarkkinoiden toi-
mivuuteen. Ikirakenteen muuttuminen, minka taustalla on tydikiisten mairin vihe-
neminen, alhainen syntyvyys ja elikeikdisten mairin lisiantyminen, aiheuttaa huolta
sekd tyovoiman tarjonnasta ettd huoltosuhteen muuttumisesta. (Koistinen 2014, 101-
102, 126-129.) Tavoitteina ovatkin entistd korkeampi tysllisyysaste ja pidemmit tydu-
rat. Tyburien pidentiminen vaatii tydssdolovuosien lisadmistd tyouran alussa, keskella
tai lopussa. Varttuneiden kohdalla tima tarkoittaa, etta heidan tulisi pysya tydelimassa

aiempaa pidempdin ja myohentaa elikkeelle siirtymistdin.
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Varttuneiden tyomarkkina-asemia leimaa kaksijakoisuus. Aikaisempaa suurem-
pi osa varttuneista on sdilyttinyt vakaan ja hyvin tyomarkkina-aseman, mika tulee
esille my6s tyollisyysasteessa. Samaan aikaan osa varttuneista kokee ikisyrjintda ty6-
elimissd, on ty6ttomind tai kohtaa toistuvasti ongelmia tyénhaussa. Tyomarkkinat
ovat 2000-luvulla jakautuneet siten, ettd osa varttuneista kirsii aiempaa useammin
tyosuhteiden lyhentymisesti ja tydttomyydestd (Soininen 2015). Tyéllisyysaste vaih-
telee sekd sukupuolittain ettd ikdryhmien vililld. Vuonna 2014 naisten tyollisyysaste
oli miehia matalampi lihes kaikissa ikiryhmissa, poikkeuksena olivat 45—54-vuotiaat
(SVT 2014a). Varttuneiden tydllisyysaste on kehittynyt myonteisesti koko 2000-luvun
Suomessa. Erityisesti 55—64-vuotiaiden ikiryhmassa ty6llisyysaste on ollut nousussa
vuodesta 1998 lihtien ja vuonna 2013 se oli hiukan alle 60 prosenttia. Samaan aikaan
45-54-vuotiaiden tyollisyysaste on pysytellyt melko vakaana ja vuonna 2013 heidin
tyollisyysasteensa oli yli 80 prosenttia. Verrattuna tyéikiisten keskimiariiseen tydlli-
syysasteeseen (joka vuonna 2013 oli hiukan alle 70 prosenttia) varttuneiden tyollisyys-
aste on varsin hyvilld tasolla. (SV'T 2013.) Lisiksi tyburan lopussa siirrytiin aiempaa
useammin suoraan vanhuuselikkeelle. 1990-luvulla vain joka kymmenes tyontekija
siirtyi normaalille vanhuuseldkkeelle tyduran paattyessd, mutta vuonna 2015 vastaava
osuus on jo 70 prosenttia. (Lehto 2015.)

Muihin Euroopan maihin verrattuna varttuneiden tyollisyysaste on Suomessa
hiukan keskimdirdistd korkeampi. Pohjoismaihin verrattuna tilanne ei ole kuiten-
kaan yhta myonteinen. Vaikka varttuneiden tyéllisyysaste on ollut nousussa Suomessa
2000- ja 2010-luvuilla, heidan tyollisyysasteensa on edelleen huomattavasti alhaisempi
kuin esimerkiksi Ruotsissa, Norjassa tai Tanskassa. (Nivalainen 2013, 33; Laine ym.
2009; Eurostat 2013.) Eurooppalaisittain myonteisen tyollisyysasteen taustalla on suo-
malaisten naisten keskimidariistd korkeampi tyohon osallistumisen aste verrattuna eu-
rooppalaiseen keskitasoon. (Laine ym. 2009, 94-95.) Varttunciden tydurat ovat myos
pidentyneet vuosien 2005-2010 ajanjaksolla muita ikiryhmid enemmin. Taustalla on
tyduran pidentyminen uran lopusta (Jirnefele ym. 2013). Lisiksi useat tutkimukset
ovat osoittaneet, ettd yleisesti ottaen eri-ikdisia kohdellaan tyopaikoilla melko tasa-ar-
voisesti ja ikdystavillisesti (Kauppinen & Haavio-Mannila 2007; Perkio-Mikeld ym.
2010; Perkio-Mikeli & Hirvonen 2012, 42, 47).

Myénteinen tyollisyysaste, tyourien pidentyminen tai osaa tyopaikkoja koskeva
ikdystavallisyys eivat kuitenkaan kerro koko totuutta varttuneiden tydmarkkina-ase-
masta. Suomalaisilla ty6paikoilla ikisyrjintd on ollut muuhun Eurooppaan verrattuna
yleista 2000-luvulla. Tydolotutkimusten mukaan yli 50-vuotiaiden ikasyrjintda koke-
neiden osuudet palkansaajista ovat vaihdelleet neljdstd seitsemdin prosenttiin vuosina
1997-2013. Erityisesti varttuneiden naisten ikésyrjintakokemukset ovat olleet muihin
Pohjoismaihin nihden huomattavasti yleisempii. (Ilmarinen 2006; EWCS 2007; Leh-
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to & Sutela 2008; Sutela & Lehto 2014; SVT 2014b.) Tyopaikoilla esiintyva ikdsyrjintd
antaa oman leimansa varttuneiden tyduriin ja piirtaa toisenlaista kuvaa tyoelamaista.
Yhtiiltd myonteinen tyollisyysasteen kehitys seka ikaystavallisyys ja toisaalta ikasyr-
jintikokemukset kertovat jonkinasteisesta varttuneiden tyémarkkinoiden polarisoitu-
misesta. Ikisyrjintidilmio herittelee kysymiin Antti Kasviota (2014, 124) mukaillen,
mahdollistavatko suomalaiset tyopaikat inhimillisesti ja sosiaalisesti kestavin tyoela-
min koko tyéuralle varttuneiden nikokulmasta.

Tutkimukseni ajoittuu merkittavien elikeuudistusten keskelle. Syksylld 2014 saa-
tiin pditokseen pitkit eliketyoryhmien neuvottelut elikejirjestelmin muuttamisesta.
Keskeinen uudistus koskee elikeiin nostamista vahintdin 65 vuoteen. Pditos tarkoit-
taa sitd, ettd entistd useamman tulee pysytelld tydelimissi aiempaa pidempain. Kay-
tannossi timi edellyttad tyomarkkinoilla esiintyvin ikdsyrjinnin tiedostamista ja kit-
kemistd. Tyourien pidentimisvaatimukset ja elikejirjestelmin muutokset korostavat
tyoelimassa ilmenevin ikdsyrjintailmion ristiriitaisuutta ja epioikeudenmukaisuutta
ikdsyrjintdd kokevien nikokulmasta tarkasteltuna. Ilmi6n ristiriitaisuus ja varttunei-
den tyémarkkina-asemien polarisoituminen korostavat ikdsyrjintatutkimuksen tarvet-
ta.

Ikisyrjintd on jo pitkdan ollut lainsdddannollisesti kielletty tyopaikoilla perus-
tuslain', tyésopimuslain® ja yhdenvertaisuuslain® perusteella, mutta siitd huolimatta
syrjintaa esiintyy edelleen. Lainsiadidnnossa ei tyydyta vain kieltimdin syrjintd, vaan
tyonantajien tulee my6s edistda tyontekijasuhteita sekd tydonantajaan nihden etti tyon-
tekijoiden vililld (Finlex 2014c). Lisiksi tyonantajan tulee huolehtia tyontekijoiden

1 ’Perustuslaki 1999/731 6§: Ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessd. Ketdin ei saa ilman hyviksyttivaa
perustetta asettaa eri asemaan sukupuolen, iin, alkuperin, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, ter-
veydentilan, vammaisuuden tai muun henkiléén liittyvin syyn perusteella.” (Finlex 2014a.)

2 ’Tyésopimuslaki 2001/55 2 § Tyonantaja ei saa ilman hyviksyttivai perustetta asettaa tydntekijoitd eri
asemaan iin, terveydentilan, vammaisuuden, kansallisen tai etnisen alkuperin, kansalaisuuden, sukupuoli-
sen suuntautumisen, kielen, uskonnon, mielipiteen, vakaumuksen, perhesuhteiden, ammattiyhdistystoimin-
nan, poliittisen toiminnan tai muun niihin verrattavan seikan vuoksi. Sukupuoleen perustuvan syrjinnin
kicllosta sdidetiin naisten ja miesten vilisestd tasa-arvosta annetussa laissa (609/1986). Siitd, mitd syrjinnin
kisitteelld tarkoitetaan, vastatoimien kiellosta ja todistustaakasta syrjintdasiaa kisiteltdessi saddetdin yhden-
vertaisuuslaissa (21/2004).” (Finlex 2014b.)

3 ’Yhdenvertaisuuslaki 2004/21 6§ Syrjinnin kielto. Ketddn ei saa syrjid ian, etnisen tai kansallisen alkupe-
rin, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, terveydentilan, vammaisuuden, sukupuo-
lisen suuntautumisen tai muun henkil66n liittyvian syyn perusteella. Sukupuoleen perustuvasta syrjinnin
kiellosta siddetdin naisten ja miesten vilisesti tasa-arvosta annetussa laissa (609/1986). Syrjinnilli tarkoi-
tetaan: 1) sitd, ettd jotakuta kohdellaan episuotuisammin kuin jotakuta muuta kohdellaan, on kohdeltu tai
kohdeltaisiin vertailukelpoisessa tilanteessa (viliton syrjinti); 2) sitd, ettd nienndisesti puoluceton siinnds,
peruste tai kdytdnto saattaa jonkun erityisen epdedulliseen asemaan muihin vertailun kohteena oleviin nih-
den, paitsi jos sidnnokselld, perusteella tai kdytinnolld on hyviksyttava tavoite ja tavoitteen saavuttamiseksi
kiytetyt keinot ovat asianmukaisia ja tarpeellisia (vilillinen syrjinti); 3) henkilén tai ihmisryhmin arvon ja
koskemattomuuden tarkoituksellista tai tosiasiallista loukkaamista siten, ettd luodaan uhkaava, vihamieli-
nen, halventava, ndyryyttivi tai hydkkiava ilmapiiri (bdirinti); 4) ohjetta tai kiskyi syrjia.” (Finlex 2014c.)
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tasapuolisesta kohtelusta (Finlex 2014b). Yhdenvertaisuuslaissa mainitaan, etti lakia
sovelletaan tyopaikoilla muun muassa seuraavissa asioissa: rekrytoinnissa, tydoloihin
tai tyoehtoihin liittyvissd kysymyksissa, tyopaikkakoulutuksissa tai uralla etenemisessa
(Finlex 2014c). Ikidsyrjintitapaukset eivit kuitenkaan ole oikeuskiytinnoissi tavallisia
(Pietildinen & Keski-Petdja 2014). Niyteaikin siltd, ettd ongelmana on ikisyrjinnin
puutteellinen valvonta, vaikka lainsaadannolla siddelldan ikdsyrjintaa monipuolisesti
erilaisten tilanteiden varalta. (Koskinen 2002.)

Syrjinnin kieltavit lait ohjaavat my®6s erilaisia virantayttotilanteita. Niina Puronur-
mi (2009, 15, 349) esittid, ettd syrjintikiellot voidaan nihdi virantiyteotilanteita sito-
vina kriteereind. Tyonantajat perustelevat ikdsyrjivid kdytanteitdin usein organisaation
ikirakenteen muokkaamisella (Julkunen & Pirninen 2005, 147-149). Puronurmen
tutkimuksesta kdy ilmi, ettd ikdrakenteen muuttaminen ei yksistdan oikeuta syrjiviin
nimitysratkaisuihin. Lisiksi ikirakenteen muutostavoite pitdd tulla ilmi tyopaikkail-
moituksessa ja olla luettavissa tyopaikan henkil6storaportissa tai muussa vastaavassa
asiakirjassa. Tyopaikan ikdrakenne voi olla siis perusteena varttuneen tyontekijin palk-
kaamatta jittimiselle, mutta asian tulee ilmeti tydpaikan dokumenteista. (Puronurmi
2009, 157.) Mikili henkild katsoo joutuncensa ikisyrjinnin kohteeksi, on ikisyrjin-
td voitava todistaa konkreettisesti oikeuskisittelyssi (mt. 2009, 155). Konkreettisten
todisteiden l6ytyminen ikésyrjintitilanteissa on kuitenkin usein haastavaa, ja osittain
siitd syystd ikdsyrjintdin liittyvid oikeustapauksia on vihin (Pietildinen & Keski-Petdja
2014).

Tutkimukseni kisittelee varttuneiden tyontekijoiden ikisyrjintikokemusten ylei-
syyttd, ennustajia ja syrjintitilanteita sekd syrjinnistd aiheutuvia terveydellisid seu-
rauksia yhteiskunnan rakenteellisella tasolla. Lisiksi kisittelen syrjintadn liittyvia
kiytinteitd ja syrjinndstd aiheutuvia seurauksia sekd syrjintda kokeneiden toimijuut-
ta yksiloiden nikokulmasta arjen tasolla. Tutkimus on empiirinen ja sen tavoitteena
on tuoda nikyviksi ikdsyrjintdilmiotd sekd miarillisten ettd laadullisten aineistojen
ja tutkimusmenetelmien avulla. Ikdsyrjintikokemusten yleisyyteen, syrjintitilantei-
siin, ennustajiin ja terveysseurauksiin liittyvit osa-alueet ovat yleistettavissa kaikkiin
suomalaisiin palkansaajiin. Ikdsyrjinnin kaytinteistd sekd tilanteista, seurauksista ja
syrjinnin muovaamasta toimijuudesta kertovat osa-alueet tuovat taas esille tapahtuma-
kulkuja, joita ikdsyrjintitilanteet muodostavat tyopaikoilla tai niiden ulkopuolella, jos
varttuneet eivat onnistu tyollistymain ikdsyrjinnan takia. Tutkimus on artikkelivii-
toskirja, joka koostuu neljasti tieteellisestd artikkelista ja yhteenvetoluvusta.

Yhteenvetoluvun paitutkimuskysymys on, millaisia rakenteellisia nikokulmia ja

arjessa koettuja tapahtumakulkuja liittyy varttuneiden kokemaan ikdisyrjintidn tyossi.
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Jasennin tutkimukseni tuloksia rakenteen ja arjen tasojen avulla.* Nimi tasot civit
kuitenkaan ole tiukasti erotettavissa, vaan ne kietoutuvat monin tavoin toisiinsa. Ra-
kenteellisella nakokulmalla tarkoitan tissd yhteydessi ikdsyrjintdilmion rakenteita ja
ilmion muovautumiseen liittyvid ulottuvuuksia, jotka ovat yleistettavissa palkansaajien
keskuuteen. Rakenteellisen tason tulokset perustuvat mairilliseen aineistoon ja kisit-
televit ikasyrjintitilanteita ja ikdsyrjinnan yleisyyttd, ennustajia seka terveydellisid seu-
rauksia. Tapahtumakulkuihin liittyvit tulokset pohjautuvat laadulliseen aineistoon ja
kertovat arkisista ikasyrjintikokemuksista.

Ikisyrjintdilmiotd on tutkittu sekd Suomessa ettd kansainvilisesti jonkin verran.
Tdmai tutkimus erottautuu aikaisemmista kuitenkin monin tavoin. Useat suomalaiset
aikaisemmat tutkimukset ovat pohjautuneet piiasiassa kvalitatiivisiin haastatteluai-
neistoihin (ks. esim. Pirninen 2011; Ruoholinna 2009; Vaahtio 2002; Julkunen 2003).
Kvantitatiivisin menetelmin toteutetuissa tutkimuksissa sitd vastoin on ollut kiytossa
pidasiassa kuvailevia menetelmii, kuten ristiintaulukointeja (Kouvonen 1999; Leh-
to & Sutela 2008; Larja ym. 2012). Lisiksi useat ikidsyrjinti- tai ikdtutkimukset ovat
sijoittuneet ala- tai organisaatiokohtaisesti tietyille aloille (ks. esim. Pirninen 2011;
Ruoholinna 2009; Airila ym. 2007).

Tdmin tutkimuksen vahvuuksina ovat monimenetelmallisyys ja kdytettavit aineis-
tot. Kvantitatiivisten monimuuttujamenetelmien avulla saan kuvailevia menetelmia
moniulotteisempaa tietoa ikisyrjintailmiosta. Kvalitatiivisten ja kvantitatiivisten me-
netelmien yhdistiminen samaan ikasyrjintatutkimukseen on sekd Suomessa etti kan-
sainvilisesti harvinaista®. Lisiksi kvalitatiivinen aineisto, jossa ikisyrjintia kokeneet
ovat voineet kirjoittaa itse syrjintikokemuksistaan, on verrattain harvinainen. Rekiste-
riaineiston avulla toteutettuja kansainvilisia tai suomalaisia tutkimuksia ikdsyrjintail-
mion seurauksista ei juurikaan ole saatavilla.

Viitoskirjani seuraavassa luvussa kisittelen tyoelamin ikésyrjintaan liittyvid nako-
kulmia kolmen alaluvun kautta. Aloitan tarkastelemalla tutkimuksen keskeisia kasit-
teitd. Kisitteiden esittelyn jilkeen kuvaan ikdsyrjinnin selitysmalleja yleisella tasolla.
Tédmin jilkeen erittelen aikaisempaa tyelimin ikdsyrjintdtutkimusta ja suuntaan na-
kokulmat temaattisesti osa-artikkeleiden sisaltojen mukaisesti.

Viitekehyksen jilkeen seuraa tutkimuksen toteuttamista kisittelevd luku kolme,
jossa esittelen tutkimusasetelman, tutkimuskysymykset, aineistot ja menetelmat. Téssa
luvussa kisittelen my6s tutkimusetiikkaa ja monimenetelmillisyyttd. Tutkimukseni
tulokset esittelen luvussa neljd jokaisesta artikkelista erillisind alalukuina. Tutkimuk-
sen paittdd luku viisi, jossa esittelen yhteenvedon keskeisisti tuloksista, arvioin tutki-

musta, kuvaan jatkotutkimustarpeita ja pohdin tutkimuksen tuloksia.

4 Rakenteesta ja arjesta kirjoitan enemmin tutkimusasetelman yhteydessi sivailla 34-37.

5 Poikkeuksena ovat kuitenkin suomalaisista tutkimuksista ainakin Kouvonen 1999 ja Airila ym. 2007.

VARTTUNEET JA IKASYRJINTA TYOELAMASSA 17



2 NAKOKULMIA TYOELAMAN IKASYRJINTAAN

Tdmin luvun tavoitteena on kuvata ikisyrjintitutkimusten erilaisia lihestymistapoja.
Kiinnitin huomion erityisesti empiiriseen tutkimukseen ja yhteiskunnallisiin ilmioi-
hin, miki on ollut olennaista tutkimusasetelmani rakentamisessa. Aloitan tutkimuk-
seni keskeisista kisitteistd ja timan jalkeen kuvaan erilaisia ikdsyrjinnan selitysmalleja.
Luvun lopuksi taustoitan tutkimustani esittelemalli erilaisia tydelimain liittyvien ika-

syrjintatutkimusten tuloksia.

21 Tutkimuksen kasitteet

Tissa alaluvussa kisittelen tutkimuksen teoreettista taustaa vaitostutkimukseen liit-
tyvien keskeisten kisitteiden ja teorioiden kautta. Aloitan tarkastelun ikésyrjinnin
moniulotteisuuden kuvauksesta. Tamin jilkeen kisittelen ikddntyvin, ikdintyneen
ja varttuneen tyontekijan kisitteitd ja erilaisia idn maaritelmid. Lopuksi kuvaan ikai
erontekoja tuottavana kategoriana ja kolmannen idn kisitettd, koska varttuneiden ika-

syrjintikokemukset leimaavat eliminvaihetta, jossa siirrytidan tyosta elakkeelle.

Ikasyrjinta

Syrjintdkirjallisuudessa kdytetadn sekd ikdsyrjinnin ettd ageismin kasitteitd. Ageismil-
la tarkoitetaan piilevaa syrjintdi ja ennakkoluuloisia asenteita. Ikdsyrjintd kuvaa kisit-
teend enemman suoraa syrjintai ja termid kaytetdankin yleisesti tyoelamian liiceyvassa
syrjintitutkimuksessa. (Macnicol 2006, 6; Vaahtio 2002.) Ageismin ja ikdsyrjinnin
kisitteitd ja niihin liittyvid hienoisia eroja on kdytannon syrjintitilanteissa vaikea erot-
taa toisistaan. Usein syrjintitilanteisiin kiertyy sek piilevin ettd suoran syrjinnin ele-
menttejd. Tiassd tutkimuksessa kdytankin pddasiassa ikdsyrjinnan kisitettd ja ajattelen
sen sisiltavin seki piilevin ettd suoran ikdin liittyvin syrjinnin.

Ikasyrjintd on alkujaan Robert Butlerin (1969) esittelemi termi. Han kaytti kisitet-
td ageismi ja totesi idn aiheuttavan syrjintad sukupuolen tai ihonvirin ohella. Ikisyrjin-
tad voi kokea minka ikdisena tahansa. Tama tutkimus kohdistuu ikddntymiseen liitty-

vain syrjintdin, joten méirittelen ikisyrjintikisitteen sen mukaisesti. Ikdsyrjinnalla
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tarkoitetaan ikdantymiseen liittyvid ennakkoluuloisia asenteita tai syrjivid kiytintei-
ti erilaisissa tilanteissa. (Butler 1969; Jyrkimi & Nikander 2007; McCann & Giles
2004.) Ikdsyrjintad voi kuvata erilaisten ulottuvuuksien kautta: miten tunnemme tai
arvioimme vanhempia ihmisii, millaisia (tietoon perustuvia) kisityksid meilld on heis-
ti ja miten toimimme tai kiyttiydymme heidin kanssaan (Tornstam 2006). Niihin
ulottuvuuksiin vaikuttavat erilaiset ennakkoluuloiset kasitykset ja uskomukset. Tial-
16in tuloksena voi olla ikdsyrjinnin esiintymista erilaisissa tilanteissa. Ikdsyrjintd ilme-
nee sekd yksiloiden vilisessda vuorovaikutuksessa ettd laajemmin erilaisissa institutio-
naalisissa rakenteissa (Jyrkimi & Nikander 2007; Glover & Branine 2001; McCann
& Giles 2004). Ikisyrjintdilmioon liittyvit ennakkoluuloiset asenteet miirittelevit
varttuneisiin kohdistuvia odotuksia. Till4 saattaa olla varttuneiden kiyttiytymiseen
ja itsetuntoon liittyvid seurauksia. Yksilotason seurausten ohella syrjivit kaytinnot na-
kyvit laajemmin yhteiskunnassa. (Kelchner 1999.)

Edella esitetyt syrjinndn piirteet liittyvit negatiiviseen ikdsyrjintadn, mutta syrjin-
ti voi olla luonteeltaan myés positiivista (Palmore 1999). Tisti on kyse silloin, kun
varttuneet tai joku muu ikidryhmai saa erilaisia etuja idn perusteella. Tyoelimassa po-
sitiivisena syrjintind voi pitad esimerkiksi elikejirjestelmiin sisiltyvaa superkarttu-
maa, jossa elikettd kertyy enemman, jos tyoskentelee tietyn idn saavuttamisen jalkeen.
Positiivinen syrjinti ja iin tuomat edut eivit ole ongelmallisia, jos kaikilla on ainakin
periaatteessa mahdollisuus saavuttaa nimai edut tietyn ian jalkeen. Mikili positiivinen
syrjintd koetaan muiden ikdryhmien taholta epioikeudenmukaisena, saattaa timikin
kaantya eri tavoin ikésyrjiviksi kdytinnéiksi. Tutkimukseni nikokulmana on kuiten-
kin negatiivinen ikdsyrjintd, joten kisittelen syrjintdi kielteiseni ja epaoikeudenmukai-
suutta tuottavana ilmiona.

Thomas Nicolaj Iversenin, Lars Larsenin ja Per Erik Solemin (2009) ikisyrjinnin
kisiteanalyysin lihtokohtana on se, ettd ikdsyrjintdd kiytetdan paljon ilman kritiik-
kid, vaikka kasitteeseen liittyy useita heikkouksia. He viittavit, ettd ikadntyminen on
sosiaalisesti rakentuva ilmio ja ikdsyrjintddn liittyvit oletuksena ryhmien viliset eron-
teot. Toisin sanoen ikdsyrjinnin kisite korostaa jakautumista ikiryhmittdin meihin ja
heihin. Ikdsyrjintdd verrataan usein rasismiin ja sukupuoliseen syrjintdin, vaikka eri
syrjinnian muotojen lihtokohdat eroavat toisistaan. Ikisyrjinnan kasite on lisaksi itses-
sddn syrjivd, koska taustalla on ajatus siité, ettd ikddntyneet eroavat muusta viestosta.

Analyysinsi tuloksena Iversen (2009) ja tutkijaryhmi piityvit esittimdin moni-
ulotteisen mairitelmin ikésyrjinnistd, jonka lihtokohtana on kronologinen ik tai
olettamus kronologisesta idsti. Miiritelmi sisiltad nelja erilaista nikokulmaa. En-
simmdinen sisiltdd kolme ikdsyrjinnin esiintymistd kuvaavaa ulottuvuutta, jotka ovat
kognitiivinen, affektiivinen ja kiyttiytymiseen liittyva eli miten ajattelemme, tun-
nemme tai toimimme eri-ikiisten kanssa syrjivisti (ks. myds Tornstam 2006). Toi-
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nen nikokulma muistuttaa negatiivisen ja positiivisen syrjinnin olemassa olosta (ks.
my6s Palmore 1999). Kolmas tuo esille tictoisen tai tiedostamattoman syrjinnin (ks.
my9ds Kelchner 1999). Neljas nikokulma kuvaa ikdsyrjinnin esiintymista eri tasoilla,
kuten yksilotasolla, sosiaalisissa verkostoissa tai instituutioiden seka kulttuurin tasol-
la. (Iversen ym. 2009.) Nikemykseni mukaan ikisyrjinnin kisite on moniulotteinen,
mutta kdyttaimani aineistot rajaavat kisitteen nakokulmia tissa tutkimuksessa. Mo-
lemmat aineistot kertovat yksilonakokulmasta ikisyrjinnan kokemuksista ja siitd, mi-
ten syrjityt ajattelevat, tuntevat tai kuvaavat syrjintdin liittyvid tilanteita. Aineisto ei
mahdollista tietoisen, tiedostamattoman tai positiivisen syrjinnin tai syrjivisti toimi-
vien nikokulman tarkastelua. Sitd vastoin syrjinnin kiinnittyminen eri tasoille syrjit-
tyjen nakokulmasta kuvattuna sisiltyy tihin tutkimukseen.

lkaantyva, ikaantynyt ja varttunut tyontekija

Ikddntyvin ja ikddntyneen tyontekijan termit ovat melko uusia ja sopimuksenvaraisia.
Ikadntyvien ja ikddntyneiden tyontekijoiden jaotteluun liittyvit tarkat kronologisesta
iasta' johdetut ikiryhmit. Suomalaisessa keskustelussa nimi kisitteet ovat lihtéisin
1990-luvulla toteutetusta lkddntyvat tyoelimdissi -hankkeesta. Ikdintyvalld tyonte-
kijalld tarkoitetaan tutkimuksissa 45-54-vuotiasta tyontekijid ja ikadntyneelld yli
55-vuotiasta. Ikdrajojen perusteena ovat kisitykset tyontekijoiden terveydentilassa ta-
pahtuvista keskimiiriisista muutoksista. (KM 1996; Ilmarinen 2006, 60.) Ikiintyvin
ja ikdantyneen kisitteisiin kietoutuu myos biologisen iin nikokulma. Miiritelmien
taustalla on kisitys, jonka mukaan biologinen ikdintyminen ja terveydentilassa tapah-
tuvat muutokset ovat yhteydessa tyokykyisyyteen. Namai luokittelut ovat siis itsessddn
stereotypisoivia ja ikdsyrjivid (Jyrkimi & Nikander 2007, 198), koska ne hiivyttivit
yksilolliset erot ikdantyvien tai ikddntyneiden tyontekijéiden ryhmissa. Kisitteet ja nii-
den perusteet eivit mydskdan kuvasta timén péivin varttuneita tyontekijoiti, jotka ei-
vit halua samaistua stereotyyppisiin ikdintyneiden tyontekijoiden ryhmiin. (Eberherr
ym. 2009, 20-21; Parnanen 2011; Julkunen 2003.)

Yhteenvetoluvussa ja artikkeleissa kdytin padsiantoisesti varttuneen tyontekijin
kisiteted. Talla tarkoitan tyontekijoitd, joiden idt vaihtelevat noin 40 ikivuodesta ela-
keikdan. Poikkeuksena on ikasyrjinnin yleisyyttd ja ennustajia kisittelevd artikkeli,
Tkidntyvien kokema syrjintd tyossi — Ikdsyrjinndn yleisyys ja ennustajat, jossa kirjoitan
ikdantyvistd ja ikdantyneistd tyontekijoista. Tama siksi, ettd jaottelu on ollut yleisesti
kiytossa erityisesti aihealueen suomalaisissa kvantitatiivisissa tutkimuksissa. Varttu-

1 Erilaisia iin méirittelyitd on kuvattu tarkemmin kappaleessa "Kronologisesta idstd tyomarkkinaikdin’
sivuilla 21-23.
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neen tyontekijin kisite on kisitykseni mukaan neutraalimpi ja vihemmin leimaava
verrattuna ikdintyneen tai ikdintyvin tydntekijin mairittelyihin (Viitasalo 2014).
Oman tutkimukseni kannalta olennaista on se, ettd ikasyrjintikokemukset alkavat
yleistya kvantitatiivisessa aineistossa 40 ikdvuoden jilkeen. Tutkimukseni kohderyh-
mini ovat itse asiassa keski-ikdiset tyontekijit. Keski-iki mairittyy noin 40-65 ika-
vuoden vilille ja varttunut-kisitteen sijasta voisin kirjoittaa varhaista keski-ikda tai
myohiisti keski-ikia elavista tydntekijoistd. (Lachman 2004.) Keski-ikdisyyden kisite
on kuitenkin yhti latautunut kuin muutkin ikiaantymiseen tai vanhenemiseen liittyvit

kisitteet, kuten ikddntyvi tai ikddntynyt, joten paddyin varttunut-kisitteeseen.

Kronologisesta iasta tyomarkkinaikaan

Ikisyrjinndn kisitteeseen liittyvit kiintedsti erilaiset idn médritelmat ja ikdin liiteyvie
kisitykset. Iké voidaan mdiritelld tilannekohtaisesti esimerkiksi kronologisena, biolo-
gisena, psykologisena, persoonallisena, subjektiivisena, sosiaalisena tai tyémarkkina-
ikini. (Ojala 2010; Rantamaa 2008; Ginn & Arber 2002.) Tavallisin iin miiritelma
sekd arjessa ettd tutkimuskiytossi on kronologinen eli kalenteri-ikd, jota kiytetdin
tyypillisesti kvantitatiivisten tutkimusten taustamuuttujana. Kronologinen ikikasitys
ndyttdd olevan idn miiritelmien perusta, joka on aina lisni ja johon muita idn ulottu-
vuuksia verrataan ja suhteutetaan. (Rantamaa 2008, 49-52.)

Biologisen iin maaritelma pohjautuu erilaisiin fyysisiin ja fysiologisiin muutoksiin,
joita kehossa tapahtuu ikddntymisen seurauksena lipi elinidan. Biologisen idn mairitel-
min ohella kdytetdin myos fysiologista ikdd. Nimi molemmat miaritelmit kuvaavat
ikdantyvissa kehossa tapahtuvia fyysisid tai toimintakykyyn liittyvid muutoksia. Vas-
taavasti psykologinen ik viittaa eliminkaareen kuuluviin psyykkisiin kehitysvaihei-
siin. Biologisen ja psykologisen idn mairittymisen taustalla on niin sanottu normaa-
likehityksen malli, jossa tiettyd kronologista ikda kuvaavat psyykkiset kehitysvaiheet
tai kehossa tapahtuvat muutokset. Kronologiselta ialtain saman ikiiset voivat poiketa
huomattavasti toisistaan fyysisiltd ominaisuuksiltaan ja toimintakyvyltaian. Tilloin
biologisen idn avulla tuodaan niakyviksi ikdantymisen yksilollisyytta ja kuvataan hen-
kilod esimerkiksi toimintakyvyltiin ikiistiin nuorempana. (Rantamaa 2008, 52-57;
Ginn & Arber 2002, 5.) Persoonallinen ja subjektiivinen ikd kuvaavat jokaisen henki-
lokohtaista nikemystd omasta idstain. Naista persoonallinen ikd muovautuu erityisesti
elimintilanteiden ja eliminkokemusten kautta. (Tikka 1994, 93-95.) Subjektiivisen
ian miiritelma korostaa ihmisen omaa kokemusta idstain. Useimmiten ihmiset koke-
vat olevansa kronologista ikdinsi nuorempia ja tima kisitys voimistuu varttuneiden

ikiryhmissi. (Ilmarinen 2006, 64-67.)
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Iin méirittymiseen vaikuttavat ikdvuosien ja biologisen ikddntymisen ohella monet
yhteiskunnalliset ja kulttuuriset tekijit (Rantamaa 2008, 50). Titd ian moniulottei-
suutta kuvaavat sosiaalisen idn ja tydmarkkinaidn kisitteet. Sosiaalinen ikd perustuu
yhteiskunnassa vallalla oleviin ikirooleihin tai -normeihin, jotka ohjaavat tietyn ikii-
selle sopivaa kiyttiytymisti (Ginn & Arber 2002, 7; Rantamaa 58-61). Ikiroolit ja
-normit tulevat esille tilannesidonnaisesti erityisesti silloin, jos joku poikkeaa sosiaa-
lisen iin midrittimastd tavasta toimia. Nami poikkeamat voivat olla epityypillisid
eliminkulkuja, kuten opiskelua vanhalla iilld (Ojala 2010) tai yksittiisia tilanteita.
Tyypillisimmat esimerkit liittyvit liian nuorekkaaseen pukeutumistyyliin tai muuhun
ikiryhmiin verrattuna poikkeavaan harrastukseen. (Rantamaa 2008, 58-61.)

Tyontekijan tyomarkkinaikd muokkautuu tyomarkkinoilla ikddn liittyvien mer-
kityksenantojen kautta tyoelamaissd vallitsevien kiytinteiden mukaan. Tyomarkkin-
aikdd madrittavit tyo- ja sosiaaliturvalainsiddinnon ohjaamat rajat tai suositukset ja
kaytanteet viittaavat tydomarkkinoiden toimijoiden erilaisiin odotuksiin, rajoihin ja va-
lintoihin. (Koistinen 1999, 207; Vaahtio 2002, 180-181; Vaahtio 2003.) Tyénhakuti-
lanteessa tydnhakijan tydmarkkinaikd muovautuu tyonantajan arvioidessa tyontekijan
soveltuvuutta tydhon. Arvioinnin kohteena voivat olla tyénhakijan kyvyt ja persoonal-
lisuus, tydmotivaatio, terveys tai tyokokemus suhteessa haettavaan tyotehtavaan. Lisak-
si tyomarkkinaian maardytymistd ohjaavat muut iin ulottuvuudet, kuten kalenteri-,
sosiaalinen, biologinen tai persoonallinen ikd. Rekrytoinnit ja siten my6s ihanteellinen
tyomarkkinaikd niyttivit sijoittuvan useimmiten ikivuosien 26-45 vilille. (Vaahtio
2002, 126, 149-153.) Eeva-Leena Vaahtion (2002, 148—-149) ja Anne Kouvosen (1999,
89-90) tutkimusten mukaan yritykset palkkaavat melko harvoin yli 50-vuotiaita ja 55
vuoden ikd nidyttiytyy esteend tyohaussa. Aiempien tutkimusten pohjalta voi todeta,
ettd varttuneiden myonteisesti kehittyneen tyollisyysasteen taustalla on todennikoi-
simmin se, ettd varttuneet ovat onnistuneet sailyttimain tyopaikkojaan entistd parem-
min.

Tyomarkkinaidn ohella kiytetddn tyéllistyvyyden tai tyéllistettavyyden kisittei-
td. Tyollistettavyys muodostuu osittain samanlaisista tekijoista kuin tydomarkkinaiks,
mutta se painottaa enemmain ammattitaitoa ja koulutusta. Lisiksi tyollistettavyyttd
ja tyollistyvyyttd médrittavit idin ohella muut erontekoja tuottavat kategoriat, kuten
sukupuoli, etninen tausta tai luokka. (Ks. esim. Siivonen & Isopahkala-Bouret 2014.)

Varttuneiden tyottomien tyollistyminen uuteen tyopaikkaan on harvinaista ja li-
saksi suurin osa niin sanotuista vaikeasti ty6llistyvistd tyonhakijoista kuuluu varttunei-
den ryhmiin (Jauhiainen & Rantala 2011, 38; Teravi ym. 2011, 30-31; Lehto 2015).
Tyomarkkinaiin muodostumiseen vaikuttaa voimakkaasti sukupuoli siten, etti nais-
ten ihanteellinen tyomarkkinaika saattaa olla huomattavasti michi lyhyempi. Naisten

tyomarkkinaikii ohjaavat michid voimakkaammin mahdollinen perheellistyminen ja
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kulttuurisesti kapea ikdintymisen malli (Kangas & Nikander 1999, 7-16; Julkunen
2003, 107-108). Tydnantajan ja tyontekijin eroavat nikemykset tyomarkkinaiistd
saattavat aiheuttaa ristiriitoja ja ikdsyrjintitilanteita. TyGelimissi esiintyva ikdsyrjintd

liittyy kiintedsti tyomarkkinaikain.

Ika eronteon valineena ja kolmas ika

Ika on sukupuolen ohella yksi merkittivi eronteon tai kategorisoinnin viline yhteis-
kunnassa ja se médrittyy eri tavoin erilaisissa tilanteissa. Toisin sanoen ikd on kon-
tekstisidonnainen ja se muodostuu sosiaalisen vuorovaikutuksen tuloksena. Tiettyyn
ikdryhmaiin liitettaviin ominaisuuksiin ja idn kategorisointeihin vaikuttavat laajasti
sosiaaliset normit, ikddntymisen kulttuuri ja poliittiset nikemykset, jotka saattavat
johtaa kielteisten stereotypioiden rakentumiseen, syrjivain ilmapiiriin ja kdytiant6ihin.
Niita ikdin liittyvid ryhmittelyja toteutetaan yhteiskunnan eri tasoilla. (Eberherr ym.
2009, 17)

Luokittelut tai kategoriat ovat tapa kisitella ikaa erilaisissa tilanteissa. Kronologi-
seen ikain liittyvit luokittelut uudistavat tai vahvistavat ikdin liittyvid stereotypioita ja
ne saattavat voimistaa ryhmien sosiaalista yhteenkuuluvuutta tai ulossulkemista tilan-
teesta riippuen. Ikiryhmin kisite hiivyttad ihmisten yksilollisyyttd ja ikdantymisen
moninaisuutta eliminkulussa. Yhteiskuntaa vérittavit samanaikaisesti voimakkaat
ikdstereotypiat ja eliminkulkujen erilaistuminen sekd yhdenikiisyyden kulttuu-
ri. (Eberherr 2009, 18; Ojala 2010.) Kielteisid ikdstereotypioita ja syrjivid kiytantdja
esiintyy kuitenkin edelleen (Jyrkimi & Nikander 2007; Pirninen 2011, 230), vaikka
erilaistuvat elimiankulut tuovat nikyville ikdantymiseen liittyvaa heterogeenisuutta
(Eberherr 2009, 26-27) ja keskustelu yhdenikdisyyden kulttuurista hiivytead ikiriip-
puvaisia luokitteluja (Nikander 1999, 29, 34; Kosonen 2003, 110).

Tyouran lopulla koettu ikisyrjinté sijoittuu ajankohtaan, jolloin varttuneet ovat
siirtymassa kohti kolmatta ikdd. Kolmannen iin kisitteelld tarkoitetaan eliminvai-
hetta, jolloin on siirrytty tyosta elikkeelle nauttimaan aktiivisesta vapaa-ajasta. Ajan-
jaksoa kuvataan tyostd tai perheeseen liittyvistd velvoitteista vapaana aikana ennen
vanhuuden raihnaistumista ja neljittd ikda. Kolmannen iin kulttuurille on ominaista
idea elimistd mahdollisimman terveeni ja aktiivisena kansalaisena. Neljatta ikad puo-
lestaan miirittivit avun tarve ja voimakas riippuvuus muista ihmisisti. (Laslett 1989,
152-154; Ojala 2010, 72-75.) Laslettin kolmannen iin teoriaa on kritisoitu muun
muassa siitd, ettd se ei huomioi sukupuolittaisia tai muita eroja esimerkiksi tyossikayn-
nissd, kotitdiden jakautumisessa, hoivavastuissa tai taloudellisessa tilanteessa. Teoria

kuvastaa pitkdn uran tehnyttd palkansaajaa, jolle siirtyminen aktiiviseen kolmannen
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idn tarjoamaan climinvaiheeseen on mahdollista. (Bury 2002, 22-24.) Kiytinndssi
monet elikkeelle siirtyvit auttavat arjessa sekd neljated ikda elavid vanhempiaan etta
lastenlapsiaan, eikd kolmannen idn tarjoama ideaali aktiivisesta vapaasta ilman velvoit-
teita ole todellisuutta. Rikkonainen tyoura tai ikasyrjintikokemuksista aiheutuvat on-
gelmat viimeisini tydvuosina voivat leimata siirtymai tyosti elikkeelle.
Yhdenikiisyyden kulttuuri vihentda ian merkitystd elimankulussa ja purkaa ikasi-
donnaisia kéyttdytymisnormeja. Samalla on tosiasiassa usein kyse normista, miki ko-
rostaa nuorekkuutta, aktiivisuutta ja joustavuutta eri elimanalueilla. T4std nuorekkuu-
den ihanteesta voi kuitenkin muodostua mahdollisuuden ja vapaachtoisuuden sijasta
pakko erityisesti ikdidntyville naisille. (Nikander 1999, 35; Ruoholinna 2009, 41-42.)
Yhdenikiisyyden kulttuuria voidaan pitdd samaan aikaan sek positiivisia ettd kieltei-

sid piirteitd sisdltivand ilmiona.

2.2 Ikasyrjinnan selitysmalleja

Ikisyrjinndn esiintyvyys ja olemassaolo on yleisesti ottaen tunnustettu ja tiedostettu
tydelimissi. Ilmidn syyt ovat kuitenkin kiistanalaisia. (Wood ym. 2008.) Tissi alalu-
vussa kisittelen ikédsyrjintdilmion selitysmalleja, jotka jisennin neljadn erilaiseen ni-
kokulmaan. Aloitan taloustieteelliselld nikokulmalla, jonka jalkeen kasittelen ikdan-
tymiseen liittyvid kielteisid asenteita ja ikédsyrjintdilmion yksilollistymistd. Lopuksi
kuvaan ikisyrjintaa sosiaalisen syrjayttamisen nikokulmasta.

Taloustieteellinen nikemys painottaa ikisyrjinnin syind rationaalisia tyénanta-
jien tekemid valintoja. Niistd painottuvat yhtailtd varttuneiden korkeammat palkat
suhteessa nuorempiin tyontekijoihin. Toisaalta tyonantajat saattavat pitdd varttunei-
den kouluttamista tyopaikalla epiedullisena, koska saavutetun osaamisen hyodynta-
misaika voi olla lyhyt. (Wood ym. 2008.) Samaan aikaan tyonantajat civit huomioi
varttuneiden tyokokemukseen tai hiljaiseen tietoon liittyvid arvoja ja organisaatioon
sitoutumisen tuomaa etua (Duncan & Loretto 2004).

Toinen selitysmalli pohjautuu kielteisiin ennakkoluuloihin ja stereotypioihin
varttuneiden tyontekijéiden tyon alhaisemmasta tuottavuudesta. Yleisesti ottaen tut-
kimusten pohjalta ei juurikaan 16ydy niyttoa tai oikeutusta siihen, ettd varttuneiden
tydkyky tai palkkakustannukset olisivat syini ikisyrjintdin. (Wood ym. 2008.) Mah-
dollisesti korkeita palkkakustannuksia kompensoivat varttuneiden laaja-alainen koke-
mus, tydmotivaatio ja sitoutuminen organisaatioon (Saari & Ojala 2011). Siiti huoli-
matta taloudellisten syiden mainitaan usein, kulttuuristen normien ja arvojen ohella,
vaikuttavan ikisyrjinnin taustalla. (Wood ym. 2008; Snape & Redman 2003; Ilmari-
nen 2006, 97-104; Rupp ym. 2006; Palmore 1999, 127.)
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Stereotypioihin ja taloudellisuuteen pohjautuvat selitysmallit voivat kietoutua ika-
syrjintitilanteissa yhteen. Syrjivit kdytinnot oikeutetaan stereotypioiden avulla ja toi-
mintaa pidetdin itsestdin selvind. Mikili syrjivit kiytinnot johtavat jirjestelmilliseen
tiettyyn ikdryhmiin kuuluvien syrjayttimiseen muun muassa rekrytoinnissa, on kyse
tilastollisesta syrjinnistd. Tilastolliselle syrjinnille on ominaista, ettd ryhmain liitet-
tavat stereotypiat yleistetadan kaikkiin ryhman jaseniin. T4lloin ei huomioida ikéryh-
miin kuuluvien yksil6llisid eroja tai taloudellisuusnikékulman paikkansapitiavyytei.
(Tomaskovic-Devey & Stainback 2007; Larja ym. 2012, 20; Wood 2008.)

Kolmanneksi ikésyrjintdi on selitetty uusliberalististen nikemysten mukaan vart-
tuneiden omilla valinnoilla. Ndiden nikemysten mukaan varttuneet ovat itse tehneet
huonoja uravalintoja eivitki ole pysyneet kilpailukykyisind nuorekkuutta ihannoivassa
yhteiskunnassa. Seurauksena on ilmién yksil6llistyminen (Wood ym. 2008.) Todelli-
suudessa heikommassa tydomarkkina-asemassa olevien varttunciden valinnat eivit ole
valttamattd vapaachtoisia, vaan pakon sanelemia tilanteita, koska muita vaihtoehtoja ei
ole (Glover & Branine 1997). Geoftrey Wood (2008) tyéryhmineen on todennut, ettd
joustavuuden ja oppivan organisaation laaja-alainen korostuminen tyémarkkinoilla on
merkinnyt monia kielteisia seurauksia varttuneiden nakokulmasta. Jatkuva kouluttau-
tumisen tarve edellyttdd varttuneilta motivaatiota osallistua erilaisiin koulutuksiin.
Varttuneiden tyontekijoiden kouluttautumisen mahdollistuminen edellyttda myon-
teistd asennoitumista sekd tyontekijoiltd ettd tyonantajilta. Mikali kouluttautuminen
estyy esimerkiksi ikdsyrjinnin seurauksena, tilli voi olla kohtalokkaita seurauksia
varttuneiden tyduran kannalta. (Piekkola 2004, 30-34, 49.)

Neljanneksi syrjinnan esiintymista tai syrjivid kdytantoja on jasennetty sosiaalisen
syrjayttimisen teorian avulla. Teoria pohjautuu kulttuurisiin ja ideologisiin prosessei-
hin, jotka saavat aikaan tai joiden kautta perustellaan epioikeudenmukaista kohte-
lua. Sosiaalinen syrjayttiminen liitetian usein rasismiin tai sukupuoliseen syrjintdin,
mutta sosiaalisen syrjayttaimisen prosessi toimii samalla tavalla ikdsyrjinnian kohdalla
(Roscigno ym. 2007a; Roscigno ym. 2007b). Sosiaalisen syrjiyttimisen taustalla saat-
tavat vaikuttaa myos yksiloiden identiteetit, jotka rakentuvat erilaisten ryhmajisenyyk-
sien varaan. Namai identiteetit vaikuttavat ryhmain kuuluvien toimintaan siten, ettd
valinnoissa suositaan sosiaalisilta taustoiltaan samankaltaisia henkiloitd kuin oman
ryhmin jasenet. Toimintaa perustellaan ja oikeutetaan ryhmijasenyyksien avulla, eikd
ratkaisuja valctimarttea tiedosteta syrjiviksi kdytannoiksi. Mikali valinnat johtavat ryh-
min ulkopuolisen ulossulkemiseen tai syrjayttimiseen, on kyseessi sosiaalisen syrjiyt-
tamisen prosessi. Sosiaaliseen syrjayttimiseen voi sisiltya ennakkoluuloisia asenteita,
virheellisid tictoja syrjaytetysta tai tilastollisen syrjinnin elementtejd. Epioikeudenmu-
kaisen toiminnan perusteena eivit ole vain yksilolliset valinnat tai uskomukset ratkai-

sun taloudellisuudesta, vaan ratkaisuja selitetdin ja oikeutetaan mys kulttuurisilla toi-
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mintamalleilla. (Tomaskovic-Devey & Stainback 2007; Roscigno ym. 2007a; Roscigno
ym. 2007b.)

Tutkimukseni ei nojaudu yksittdisiin edelld esitettyihin selitysmalleihin, kun se
piirtad kuvaa ikasyrjintdilmion epaoikeudenmukaisuudesta ja kielteisestd ikaantymi-
sen kulttuurista. Kisittelen tyontekijéiden nikokulmasta ikdsyrjinnin yleisyyttd, en-
nustajia, syrjinnan kiytinteitd, ikdsyrjintia kokeneiden toimijuutta seki syrjinnin ja
sairauspoissaolojen vilistd yhteyttd. Tavoitteenani ei ole tutkia varsinaisesti ikisyrjin-
nan selitysmalleja tai syitd muun muassa siksi, ettd tutkimukseni aineistot ovat tyon-
tekijalaheoisia. Tutkimukseni voi kuitenkin sijoittaa sosiaalisen syrjayttimisen tutki-

musperinteeseen.

2.3 TyOelamassa esiintyvan ikasyrjinnan tutkimus

Tissd alaluvussa esittelen tyoeldmissi esiintyvddn ikdsyrjintadn liittyvdd tutkimusta.
Aloitan ikdsyrjinnan yleisyyteen ja ilmenemistilanteisiin liictyvalla tutkimuksella.
Tdmin jilkeen kisittelen syrjinnin moniperustaisuutta ja varttuneiden toimijuutta
tyomarkkinoiden marginaalissa. Luvun paattaa ikdsyrjinnidn seurauksia kisitteleva

kappale.

lkasyrjinnan yleisyys ja ilmenemistilanteet tydssa

Ikisyrjinnin havaitseminen tydpaikalla on yleisempii kuin itse koettu syrjinti (Lehto
& Sutela 2008; Ruoholinna 2009, 248). Tydolotutkimusten mukaan tyssd havaittu
ikdsyrjinta on pysytellyt hieman alle kymmenessi prosentissa vuodesta 1997 lihtien
siten, ettd naiset havaitsevat ikdsyrjintia michii useammin (Lehto & Sutela 2008,
117-118). Naiset myos kokevat ikdsyrjintaa michid yleisemmin tydpaikoillaan. Vuonna
2003 yli 55-vuotiaista naisista hiukan alle viisi prosenttia kertoi kokeneensa ikdantymi-
sen takia syrjintdd. Samaan aikaan kolme ja puoli prosenttia saman ikiryhman michis-
ti raportoi koetusta ikidsyrjinnisti. (Viitasalo 2009, 47-48.)

Vuoden 2013 Tyéolotutkimuksen mukaan varttuneiden omakohtaiset ikisyrjin-
takokemukset ovat hieman alentuneet edellisistd Tydolotutkimuksista. Kun vuonna
1997 yli 50-vuotiaista palkansaajista seitsemin prosenttia oli kokenut ikisyrjintii,
vuoden 2013 tutkimuksessa vastaava luku oli nelja prosenttia. Kehityssuunta tyopai-
koilla niyttda olevan varttuneiden ikisyrjintikokemusten yleisyydessi mydnteinen.
Ikisyrjintakokemukset ndyttavit edelleen painottuvan eri tavoin sukupuolittain siten,

ettd naiset kokevat ikdintymiseen liittyvid syrjintdd michid useammin. (SV'T 2014b;
Sutela & Lehto 2014.)
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Eurooppalaisissa kyselyissi, kuten EWCS (European Working Conditions Survey),
on tutkittu tyopaikalla koettua ikdsyrjintad useassa eri kyselyssa. Ikisyrjintikokemuk-
set vaihtelevat maittain, sukupuolittain ja ikdryhmittdin huomattavasti. Vuonna 2000
curooppalaisilla (EU15) tyopaikoilla ikdsyrjinnin kohteeksi koki joutuneensa keski-
méirin noin kolme prosenttia palkansaajista. Miesten ikésyrjintikokemukset olivat
naisia yleisempid. Suomalaisilla yli 45-vuotiailla naispalkansaajilla oli tuolloin eniten
ikidsyrjintikokemuksia. Heistd yli seitsemin prosenttia oli kokenut ikésyrjintia tyopai-
kallaan. Samassa tutkimuksessa suomalaisten miesten ikdsyrjintakokemukset olivat
Euroopan keskimiiriiselld tasolla. (Ilmarinen 2006, 318-323.)

Vuosien 2000 ja 2005 eurooppalaisen tydolotutkimuksen mukaan varttuneiden
keskimairaiset ikdsyrjintikokemukset ovat pysytelleet samalla tasolla. Nuoremmassa
ikdryhmissa eli 45—-54-vuotiaista hieman alle kolme prosenttia ja yli 55-vuotiaista noin
nelji prosenttia oli kokenut ikisyrjintii. (Villosio ym. 2008, 27). Vuoden 2010 euroop-
palaisesta tyoolotutkimuksesta kdy ilmi, ettd yleisesti syrjintikokemuksia on keskimaa-
rin noin kuudella prosentilla palkansaajista. Samaan aikaan suomalaisilla yli 50-vuo-
tiailla vastaajilla syrjintikokemuksia on noin kahdeksalla prosentilla. (EWCS 2010.)
Vuoden 2010 syrjintitulokset sisiltivit useita syrjinnin muotoja®. On oletettavaa, etti
ikd on edelleen yksi yleisimmisti syrjintdi aiheuttavista tekijoistd. (Eurobarometer
2008, 3; Eurobarometer 2009, 11-12, 22.) Eurooppalaisten vertailevien tutkimusten
perusteella suomalaisilla varttuneilla palkansaajilla naytti olleen ainakin 2000-luvun
alkupuolella syrjintikokemuksia hiukan keskimairaisti enemman verrattuna muihin
Euroopan maihin.

Tavallisimpia tyopaikoilla esiintyvin ikdsyrjinnin ilmenemistilanteita ovat rekry-
toinnit, irtisanomiset ja valinnat tyopaikkakoulutuksiin. Lisiksi ikdsyrjinta ilmenee
tydilmapiirissi ikdintymiseen liittyvind kielteisind arvoina ja asenteina. (Ilmarinen
ym. 2003, 108-109; Roscigno ym. 2007a, 322; Snape & Redman 2003, 83.) Rekry-
tointitilanteisiin sisiltyvi ikdsyrjintd tulee ilmi erityisesti siten, ettd yli 50-vuotiaiden
uudelleentydllistyminen niyttii olevan hankalaa (Virjo & Aho 2002; Vaahtio 2002,
148-149; Jauhiainen & Rantala 2011, 38; Terivid ym. 2011, 30-31). Suomalaisilla tys-
paikoilla kokemuksia rekrytointisyrjinnasta on eniten yli 55-vuotiailla naisilla. Heista
jopa seitsemin prosenttia kertoi rekrytointiin liittyvastd syrjinndstd. Vastaavassa tilan-

teessa saman ikaisistd michistd syrjintda oli kokenut vain kaksi prosenttia. (Larja ym.

2012, 40, 47.)

2 Eurooppalaisen tyéolotutkimuksen (EWCS) vuoden 2010 syrjintikokemuksia on mitattu syrjinti-
indeksilld, joka sisaltaa idn lisiksi ihonviriin, kansalaisuuteen, sukupuoleen, uskontoon, vammaisuuteen tai
seksuaaliseen suuntautumiseen liittyvin syrjinnin. Eroteltuja lukuja ikisyrjinnisti ei ole saatavilla. (EWCS
2010))
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Varttuneisiin tyontekijoihin kohdistuvat irtisanomiset aiheuttavat tyypillisesti iki-
syrjinnan kokemuksia. Thin liittyy kuitenkin huomattavia yksilollisid eroja, eivatka
kaikki koe ikdsyrjintdi tilanteessa, vaan sopeutuvat helpommin irtisanomiseen. Vart-
tuneisiin kohdistettuja irtisanomisia perustellaan siten, ettd irtisanomistilanteessa saat-
taa olla sosiaalisesti hyviksyttavimpai, myos varttuneiden itsensd mielestd, kohdistaa
tyontekijoiden vihentiminen lihellid elikeikdi olevaan tyontekijiryhmiin (Ikonen
2009, 195). Kulttuurinen malli ja sosiaalinen paine varttuneisiin kohdistuvista irtisa-
nomisista saattaa olla erityisen ongelmallinen silloin, jos varttuneet haluaisivat jatkaa
edelleen tyossi ja he kokevat ikasyrjintaa.

Tyopaikan asenteisiin ja arvoihin liittyvien tutkimusten mukaan paasiintoisesti
eri-ikdisid tyontekijoitd kohdellaan tyopaikoilla tasapuolisesti. Siitd huolimatta noin
joka viides palkansaaja on sitd mieltd, ettd varttuneita tyontekijoitd ei juuri arvosteta.
Lisiksi noin joka neljinnen tyontekijin nikemyksen mukaan eri-ikiisten kykyjen hyo-
dyntiminen on vihiisti. (Kauppinen & Haavio-Mannila 2007, 65-67.) Myés Mer-
ja Perkié-Mikeldn (2010, 204-205) ja tutkimusryhmin tutkimuksesta kdy ilmi, ettd
kahdeksan prosenttia tutkimukseen osallistuvista palkansaajista piti eri-ikdisten kohte-
lua epioikeudenmukaisena omalla tyopaikallaan. Nima tutkimusten tulokset antavat
viitteitd ikdan liittyvistd kielteisistd asenteista tyopaikoilla.

Ikasyrjintad kokeneiden, yli 55-vuotiaiden palkansaajien, syrjintd ilmenee erityisesti
kielteisind asenteina seki tiedonsaantiin ja palkkaukseen liittyvissa tilanteissa. (Larja
ym. 2012, 47.) Naiset kokevat michid uscammin syrjintdi tydpaikallaan kaikissa edelld
mainituissa tilanteissa (Lehto & Sutela 2004, 61; Lehto & Sutela 2008, 119).

Ikasyrjintakokemukset vaihtelevat maasta toiseen ikdryhmien, sukupuolen ja sosio-
ckonomisen aseman mukaan. Niiden ohella tydpaikan naisvaltaisuudella tai sektorilla
on todettu olevan yhteytta ikdsyrjinnin esiintymiseen. Suomalaisilla tyopaikoilla ika-
syrjintikokemukset ovat painottuneet muita maita enemmin ylempiin sosiockonomi-
siin ryhmiin. (Moore 2009; Weller 2007; Rosigno ym. 2007a; Lehto & Sutela 2008.)
Tyopaikalla esiintyvit muutostilanteet ja naihin liittyvit toimenpiteet, kuten irtisano-
minen tai tyottomyyselikeputkeen siirtiminen, aiheuttavat epavarmuutta ja ovat usein
otollisia tilanteita ikdsyrjinnin esiintymiselle. (Julkunen & Pirninen 2005, 253-254;
Ruoholinna 2009, 248.)

Ikisyrjintdilmion olemassaoloa tyopaikoilla saatetaan kyseenalaistaa, miki johtaa
syrjittyjen niakemyksien ja kokemusten mitdtoimiseen. Tydssd esiintyvissa ikisyrjin-
nissi ei kuitenkaan ole kyse vain varttuneiden tyontekijéiden harhakasityksistd, vaik-
ka varttuneet tyontekijit raportoivat tyonantajia herkemmin tydpaikalla esiintyvista
ikdsyrjinndstd. Tama tulee ilmi tutkimuksesta, jossa tutkittiin samassa organisaatiossa
sekd varttuneiden tyontekijoiden ettd tyonantajien ja henkilostopaillikoiden nike-

myksid tyopaikalla esiintyvit ikdsyrjinnistd. Tutkimuksen mukaan sekd tyontekijit
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ettd henkilostopdallikot raportoivat ikisyrjivista kdytinnoistd tyopaikalla. Samasta
tutkimuksesta tuli ilmi, ettd organisaation suuri sosiaalisen vastuun tavoite® oli yhtey-
dessd vihiiseen ikidsyrjinnin esiintymiseen. Vastaavasti kielteiset ja ennakkoluuloiset
asenteet tyopaikalla varttuneita kohtaan olivat yhteydessi suurempaan ikisyrjinnin
esiintymiseen. Sosiaalisen vastuullisuuden tavoite organisaatiossa oli kuitenkin mer-
kittavimpi ikdsyrjinnin ennustaja kuin kielteiset ennakkoluulot ja asenteet. Toisin sa-
noen vastuullisesti toimivissa organisaatioissa esiintyy vihemmin ikdsyrjintdd ja tima
ndyttdd olevan ratkaisevampi tekijd ikdsyrjinnin esiintymisess kuin tyonantajan syrji-
vit nikemykset varttuneista tyontekijoisti. (Cheung ym. 2011.)

Syrjinnédn moniperustaisuus

Ikisyrjinnin kietoutumisesta muiden syrjinnin muotojen kanssa kéytetdin useita eri-
laisia kasitteita. Sosiaalitieteissa idn ja sukupuolisen syrjinnin yhtaaikaisesta ilmenemi-
sestd kiytetiin kisitettd ikddntymisen kaksoisstandardi (Sontag 1979 ref. Rantamaa
2008; Ginn & Arber 2002). Tilld viitataan siihen, ettd varttuneita naisia ja michid
kohdellaan sukupuolittain eri tavoin erilaisissa tilanteissa. Naisen ikdantymistd arvi-
oidaan enemman ruumiillisuuden ja ulkondon kautta, kun taas michen ikdantyminen
liitetddn yhteiskunnalliseen asemaan ja saavutuksiin. (Palmore 1999, 83-83; Julkunen
2003, 107-119; Jyrkinen & McKie 2012.)

Naisten kokemaan syrjintdin liitetddn yhtaaikaisesti sekd ikdin, sukupuoleen ettd
ulkonikoon liittyvid ulottuvuuksia. Namai syrjinnit kietoutuvat yhteen ja toimivat
esteend uralla etenemisessi. Naisjohtajien etenemisen esteend on se, ettd naisia pide-
tadn potentiaalisina hoivaajina, riippumatta hoivavastuun todellisesta olemassaolosta.
Lisdksi ian myoti lisidntyviin kokemukseen ja tietoon suhtaudutaan eri tavoin suku-
puolten vililla. T4lloin naisten osaamista ei vilttamattd arvosteta samalla tavalla kuin
miesten. (Jyrkinen & McKie 2012.)

Syrjinnin intersektionaalisuus viittaa erilaisten syrjinninmuotojen yhtiaikaiseen
esiintymiseen, jolloin syrjinnin syitd voi olla haastavaa erottaa toisistaan. Intersektio-
naalisuudella tarkoitetaan tilanteita, joissa syrjintaan kietoutuvat yhtiaikaisesti esimer-
kiksi iki, sukupuoli, etninen tausta, luokka tai sukupuolinen suuntautuneisuus (Davis
2008). Moniperustaisen syrjinnin kisite yhdistid laajasti erilaiset syrjinnin muodot ja
sitd kdytetddn lainsdddinnossi (Pietiliinen & Keski-Petdji 2014, 61). Ikdin liittyvien
syrjivien kdytintdjen vihentiminen yhteiskunnan eri tasoilta voi olla haastavaa, jos ei
huomioida syrjintdin liittyvid stereotypiaprosesseja ja intersektionaalisuutta muiden
3 Sosiaaliseen vastuuseen sisiltyy Cheung, Kwong ja Man-hungin (2011) tutkimuksessa tyéntekijéiden

tarpeista huolehtiminen, vastuu yhteiskunnasta, varttuneiden syrjinnan ehkiiseminen, tyontekijoiden pitka-
aikainen kehittiminen ja tyontekijoiden eduista kiinnipitiminen.
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sosiaalisten erontekoja tuottavien tekijoiden vililli. (Eberherr ym. 2009, 16.) Iki ja
muut erontekoja tuottavat asiat tulisi huomioida tyopaikkojen arkisissa kaytannoissa
siten, ettd véltetddn stereotypioita.

Tyossa koettuun syrjintdan nayttda yhdistyvin useita erilaisia syrjinnin muotoja.
Tyypillisimmin tutkimusten tulokset viittaavat ikdsyrjinnian ja sukupuolisen syrjin-
nin yhtiaikaiseen esiintymiseen (Irni 2008; Larja 2012). Sukupuolen lisiksi naisten
asemaan tyomarkkinoilla kietoutuvat myds ihonviri ja luokka (Moore 2009). Euroop-
palaisessa tydolotutkimuksesta kiy ilmi, ettd lihes 42 prosenttia ikasyrjintda koke-
neista naisista kertoi kokeneensa epaasiallista kohtelua tai kiusaamista tyopaikallaan.
Lisaksi yli viidennes ikasyrjintdd kokeneista naisista raportoi kokeneensa sukupuolis-
ta syrjintdd. My6s varttuneet ulkomaalaistaustaiset tyontekijit kokivat keksimaariis-
ti enemmin ikasyrjintai. (Villosio ym. 2008, 26-27.) Moniperustaisesta syrjinnistd
tydpaikoilla on viitteitd myds Liisa Larjan (2012, 45) tutkimusryhmin tutkimukses-
sa. Ikdsyrjintikokemuksia niyttdd olevan useammin naisilla sekd niilld palkansaajilla,
joilla on terveysongelmia tai jonkinlainen vamma. Ikdsyrjintddn nayttaakin liittyvin

sukupuolen ohella muun muassa ihonviriin tai terveydentilaan liittyvaa syrjintaa.

Varttuneiden toimijuus tydmarkkinoiden rajalla

Ikasyrjinnin kaytanteisiin liittyvit tapahtumakulut tyopaikoilla ja koettu ikasyrjinta
asettavat varttuneiden toimijuudelle erilaisia esteitd ja sddtelevit syrjintaa kokeneiden
toimintaa (Viitasalo 2014). Tistd syystd on tirkedd tarkastella toimijuutta ikisyrjin-
tailmion yhteydessi. Toimijuudessa on kyse seki toisin tekemisen mahdollisuudesta ja
vastarinnasta ettd jatkuvuudesta ja rutiininomaisesta toiminnasta. Nama rakentuvat
vuorovaikutustilanteissa osana instituutioita ja yhteis6ja. Toimijuutta ohjaavat yhteis-
kunnalliset rakenteet, kulttuuriset kisitykset ja normit seka erilaiset elamantilanteet.
(Ronkainen 1999; 2006; Jyrkimi 2008; Musolf 2003, 8; Ojala ym. 2009; Leinikki
2009; Nirvi 2014.) Tyossd toimijuuden kisite on olennaista, koska sen avulla toimijat
sopeutuvat erilaisiin ty6eldmin tilanteisiin ja etsivit keinoja epavarmuuden hallitsemi-
seen.

Varttuneiden ikdsyrjintdd kokeneiden toimijuuden nikokulma tydelimissi tai laa-
jemmin tyémarkkinoilla tuo nikyviksi varttuneiden aktiivisuutta, selviytymista ja
sopeutumista syrjinnin aiheuttamiin tilanteisiin. Toimijuus voi sisiltda yhtaald sekd
aktiivista toimintaa ettd hiljaista sopeutumista. Toisaalta vastarinta, viha tai sietimi-
senid ilmenevi pieni toimijuus (Honkasalo 2008) muokkaavat yksilsiden sopeutumista
erilaisiin tilanteisiin. (Ronkainen 2006; Ojala 2010.)
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Toimijuuden nikokulmasta on tehty viime vuosina useita tyoelimain liittyva tut-
kimuksia (Nirvi 2014; Etelipelto ym. 2011; Hokkd ym. 2014). Tarkastelen tissi lu-
vussa toimijuuteen liittyvid tutkimuksia kapeasti epavakaassa tydmarkkina-asemassa
olevien varttuneiden nikokulmasta. Kiytin tutkimuksia, joissa kisitelldan yliopistossa
pitkdidn usein méiriaikaisissa lyhytkestoisissa tyosuhteissa tydskennelleiden, tyossa uu-
puneiden ja varttuneiden pitkaaikaistyottomien toimijuutta.

Akateeminen toimijuus nojaa yhteisollisiin toimintatapoihin, omaan tutkimus-
alaan kiinnittymiseen ja yliopistotyon kerryttimiin taitoihin. Toimijoiden tavoitteena
on pitai kiinni akateemisesta toimijuudesta, jopa palkkatyon tai yliopistossa ty6llisty-
misen kustannuksella. Tilloin akateemisella uralla tyoskentelevit pyrkivit siirtymain
yliopiston ulkopuolelle esimerkiksi apurahojen turvin. Palkkatyon ulkopuolelle siirty-
minen ei kuitenkaan ole kaikille taloudellisesti mahdollinen vaihtoehto. Sirpaleinen
akateeminen ty6ura voi johtaa my6s hyvin akateemisen pidoman omaavan ty6llisty-
miskehin ulkoreunalle. Kiaytinndssa akateeminen toimijuus vaatii usein asettumista
yliopiston reunachtoihin ja katkonaisen tyouran hyviksymisti. Akateemisten lyhyis-
sa tyosuhteissa olevien toimijuus edellyttdd nopeasti muuttuvien tydllisyys- ja tyotts-
myystilanteiden seki hitaasti saavutettavien pysyvien tyosuhteiden vilisten ristiriitojen
sietimistd. (Lempidinen 2014.)

Tyouupumuksen ja masennuksen kanssa kamppailevien naisten toimijuus rakentuu
Sanna Rikalan (2013) tutkimuksessa tapahtumakulkuina, joita rytmittavit vastarinta,
sietiminen ja irtiotto. Tyossd uupuneiden toimijuus niyttiytyy oireiden alkuvaihees-
sa vastarintana. Télloin tavoitteena on vaikuttaa tyon olosuhteisiin siten, ettd tyossa
jatkaminen olisi mahdollista. Vastarinnan jilkeen toimijuus muuttuu sinnittelyksi uu-
pumusoireiden kanssa. Lopulta kestimiton tilanne uupumukseen johtaneessa tyossa
aiheuttaa irtioton tyosti joko valiaikaisesti tai lopullisesti.

Varttuneiden toimijuutta on tutkittu koulutuksen ja pitkdaikaisty6ttomyyden ni-
kokulmista (Silvennoinen 2011). Varttuneiden toimijuudet ilmenevit varuillaan olona
ja sietamisend sekd vilineellisend koulutustoimijuutena ja staattisena tydelimitoimi-
juutena. Niista varuillaan olo liittyy mahdollisen ty6llistymisen odottamiseen ja sie-
timinen kuvastaa tyovoimakoulutuksiin osallistumista, siita huolimatta, ettd varttu-
neet eivit uskoneet kouluttautumisen edistivin tydllistymistiin. Silvennoinen (2011,
338-350) ottaa esille elinikdisen oppimisen ideologian ja pitkdaikaistyottomien toi-
mijuuden vilisen ristiriidan. Toisin sanoen lisikouluttautumiseen sisaltyva paimaira
tyollistymismahdollisuuksien edistimisestd ei vélttimittd toteudu pitkdaikaistyotes-
mien arjessa.

Edella kuvatut varttuneiden epavarmassa tydmarkkina-asemassa olevien lihtokoh-
dat, kuten koulutustausta tai asema tyémarkkinoilla, ovat erilaisia. Mukana on maa-

rdaikaisissa tyosuhteissa olevia, ty6ssd pahoinvoivia uupuneita ja pitkdaikaistyottomii.
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Yhteisti heille kaikille on kuitenkin se, ettd arjen toimijuutta raamittaa jatkuva epivar-
muus tyostd. Toimijuus ndyttdytyy ndissi tilanteissa erityisesti tilanteiden sietimisena.

Virallisena tavoitteena yhteiskunnassa on pitki tyoura, kun taas tyopaikoilla esiin-
tyva ikdsyrjintd asettaa omat haasteensa varttuneen yksilollisille valinnoille ja toimi-
juudelle. Tutkimus toimijuudesta epavarmoissa oloissa johtaa ajatukseen, ettd myos
ikdsyrjintad kokeneiden voimavarat toimivat vastapainona ikédsyrjinnin aiheuttamassa
epavarmassa tilanteessa. Varttuneet eivit ole vain olosuhteiden uhreja vaan muokkaa-

vat aktiivisesti toimintaansa tilanteiden tarjoamissa mahdollisuuksissa.

Tydhon liittyvan syrjinnan seurauksia

Tyopaikoilla esiintyvan ikdsyrjinnidn seurauksena tyontekiji voi joutua syrjaytetyksi
tyopaikoilla tai laajemmin ty6elamissi. Ikadn liiteyvie kisitykset luovat erilaisia toi-
mintatapoja tyopaikoille ja nimd muuttuvat sosiaalisen syrjayttaimisen kiaytannoiksi.
Sosiaalisen syrjayttimisen teoria kiinnittdd huomiota syrjinnin epioikeudenmukai-
suuden ohella niihin prosesseihin, kdytinteisiin ja mekanismeihin, joita syrjintitilan-
teisiin liittyy. Syrjintdilmi6 kiinnittyy vuorovaikutuksen avulla seka kulttuurisiin ja
institutionaalisiin ympiristdihin ettd organisaatioiden toimintaan. (Roscigno 2007a.)
Syrjinnisti voi aiheutua useita tydtyytyviisyyteen, hyvinvointiin tai terveyteen liitty-
vid seurauksia.

Tyopaikalla koettu toistuva syrjintd nidyttdd olevan yhteydessi tyotyytyviisyyden
ja henkisen hyvinvoinnin kokemuksiin. Australialaisesta tutkimuksesta ilmenee,
ettd syrjintd on yhteydessd tyytymittomyyteen erityisesti 55—71-vuotiailla miehilld ja
45-54-vuotiailla naisilla tyossa. Lisiksi vanhimman ikiryhmin miesten ikisyrjinta-
kokemukset ovat voimakkaimmin yhteydessa alentuneeseen henkiseen hyvinvointiin.
(Taylor ym. 2013.) Syrjinnin ennustusvoimakkuus suhteessa tydtyytyviisyyteen tai
henkiseen hyvinvointiin ndyttad vaihtelevan ikdryhmittdin ja sukupuolittain. Tutki-
muksen tulos on ymmarrettava siltd osin, ettd naisilla syrjintd aiheuttaa tyytymatto-
myyttd michid aikaisemmin. Tdman taustalla voi olla se, ettd naiset vanhenevat kult-
tuurisesti aikaisemmin kuin michet, miki tulee esille siten, ettd ikadntyneitd naisia
arvioidaan ulkonikoon liittyvien ominaisuuksien kautta eri tavoin kuin miehia. Ikain-
tyneen naisen viehittavyys ja samalla uskottavuus voi olla koetuksella, kun taas saman
ikiisen miehen charmikkuus saattaa idn myéti lisadntyi. (Palmore 1999, 83; Nikander
1999; Julkunen 2003.) Yllittivid on sitd vastoin se, ettd vanhimman ikiryhmin nai-
silla ikdsyrjintikokemukset eivit ennusta yhta voimakkaasti tyotyytyviisyyden vihe-
nemistd tai henkisen hyvinvoinnin alenemista kuin michilla. Syrjintikokemuksissa ja

sen seurauksissa ndyttaa olevan huomattavia sukupuolittaisia ja ikaryhmittiisia eroja.
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Epioikeudenmukainen kohtelu ja syrjintd ovat merkittivia tekijoita tychyvinvoin-
nin kannalta ja ne estavit tdysipainoista elimdi muutoinkin. Syrjinnin ja terveyden
vilinen yhteys edelleen korostaa ilmion kielteisid ulottuvuuksia (Krieger 1999, 297.)
Aikaisempien tutkimusten mukaan yleisesti ottaen syrjintikokemuksilla nayttaa ole-
van yhteytti terveyteen (Krieger 1999, 311; Pascoe ym. 2009; Pavalko ym. 2003; Vogt
2007). Eliza Pavalkon (2003) ja tutkimusryhmin pitkittdistutkimuksesta kdy ilmi, ettd
tyossd koetulla syrjinnilld ndyttdd olevan negatiivisia seurauksia fyysiseen ja psyykki-
seen terveyteen naisilla. Heiddn tutkimuksessaan syrjintd sisilsi erilaisia syrjinnian
muotoja tyoelimissid, kuten ikdin, etniseen taustaan, sukupuoleen tai uskontoon liit-
tyvan syrjinnan, eikd niita tarkasteltu eriteltyina. Edellisten tutkimusten ohella koe-
tun syrjinnin ja psyykkisen hyvinvoinnin vilistd yhteytti tarkastelevan meta-analyy-
sin tulokset osoittavat, ettd laaja, lipitunkevaksi kuvattu, syrjinta heikentda psyykkista
hyvinvointia (Schmitt ym. 2014).

Ikasyrjintikokemusten ja terveyden vilistd yhteyttd on tutkittu vihin (Krieger
1999, 311; Vogt 2007), mutta joitain tutkimuksia kuitenkin Ioytyy (ks. Krieger 1999).
Selitykseni terveyden ja syrjinnin viliselle yhteydelle on esitetty, ettd syrjintd erimuo-
doissaan lisdd stressid ja tilld on monia hyvinvointiseurauksia (Pascoe ym. 2009). Yk-
sityiskohtaisempi tutkimus ikdsyrjinnista ja sairauspoissaoloista kuitenkin puuttuu,
vaikka yleiselld tasolla terveydentilan ja syrjinnin vilisestd yhteydestd onkin viitteiti.
Yhteni selityksend sairauspoissaolo- ja syrjintitutkimuksen vihiisyydestd on se, ettd
tarkoitukseen soveltuvia pitkittdisaineistoja on melko vihin saatavilla. T4ll6in ei voida
todentaa, aiheuttaako syrjinti sairastavuutta vai kohdistuuko ikasyrjintd heikomman
terveydentilan omaaviin tyontekijoihin.

Syrjinndn hyvinvointia ja terveydentilaa heikentavit seuraukset saattavat johtaa
lisddntyneisiin sairauspoissaoloihin. Tiésta ei kuitenkaan ole tutkimuksellista nayttoa
aiemmissa tutkimuksissa (Viitasalo & Nitti 2015). Pitkit sairauspoissaolot aiheutta-
vat katkoksia tyourilla ja sairaudesta johtuvat poissaolot saattavat olla myos tyomark-
kinoilta poistumisen ensimmaiinen vaihe, josta siirrytidan tyokyvyttomyyden kautta
myohemmin elikkeelle (Kivimiki ym. 2004). Aikaisemmat tutkimukset viittaavat
ikdsyrjinnidn hyvinvointia alentaviin seurauksiin. Namai tulevat esille heikentyneina
tyomarkkina-asemina ja alentuneena henkisena hyvinvointina.
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3 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET JA MENETELMAT

Tissa luvussa esittelen tutkimukseni toteutuksen. Ensimmainen osa kisittelee tutki-
musasetelmaa, jonka jilkeen esittelen tutkimuskysymykset. Jaottelen tutkimuskysy-
mykset yhteenvetoluvun sisiltimdin paatutkimuskysymykseen ja artikkeleiden eli osa-
tutkimusten sisaltamiin osatutkimuskysymyksiin. Kolmannessa alaluvussa kiyn lapi
tutkimukseni aineistot ja neljinnessd alaluvussa kisittelen kidyttimidni tutkimusmene-
telmid. Viidennessa alaluvussa pohdin tutkimustani monimenetelmillisyyden niko-
kulmasta. Kuudes osa kisittelee tutkimuksen eettisia nikokohtia. Taulukkoon kolme
sivulle 46 olen koonnut kaikki nelja osatutkimusta ja yhteenvetoluvun seka niihin liit-

tyvat tutkimuskysymykset, kiytetyt aineistot ja tutkimusmetodit tai -menetelmit.

3.1  Tutkimusasetelma

Tissd tutkimuksessa yhteiskunnan ja instituutioiden taso muodostavat ikdsyrjinta-
ilmion kontekstin. Yhteiskunnallisen tason toimijat asettavat pitkien ty6urien tavoit-
teen ja instituutioissa muokataan esimerkiksi elikejirjestelmid tavoitteiden suuntai-
siksi. Tyopaikat, tyoyhteisot ja tyokaverit edustavat sosiaalisia ryhmii tai verkostoja ja
syrjintaa kokeneet henkilot muodostavat yksilonikokulman aiheeseen.

Yleiselld tasolla syrjintitutkimukset voidaan jaotella menetelmallisesti survey-tut-
kimuksiin ja kokeellisiin seka kvalitatiivisiin tutkimuksiin. Survey-tutkimukset ja-
kautuvat tutkimuksiin, joissa tarkastellaan joko vastaajan itse kokemaa syrjintdd tai
muihin kohdistuvan syrjinnin havaitsemista. Kokeellisissa tutkimuksissa voidaan to-
teuttaa kenttikoe esimerkiksi rekrytointisyrjinnistd haamuhakijoiden avulla. (Larja
ym. 2012, 23, 125.) T4hin tutkimukseen kuuluu osa-alueita seki survey-tutkimuksen
ettd kvalitatiivisten tutkimusten alueelta. Tutkimukseni kohderyhmini ovat sekd sur-
vey- ettd kvalitatiivisen aineiston osalta varttuneet henkildt, jotka ovat itse kertoneet
kokeneensa ikdsyrjintdd tyoelimaissa.

Tutkimuksen tavoitteena on kasitelld tyoelimassa esiintyvaa ikdsyrjintad yheaalea
yhteiskunnallisena epikohtana ja epioikeudenmukaisena ilmi6ni ikasyrjintda koke-
neiden nikokulmasta. Toisaalta tavoitteena on yhdistdd syrjinnin rakenteellinen tai

yleistettivissi oleva taso sekd yksil6iden arjen taso eli tyossi koettuja syrjintddn liittyvid
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tapahtumakulkuja ja toimijuutta. Kuviossa 1 kuvaan tutkimusasetelman, jossa erotte-

len toisistaan tutkimuksen osa-alueiden nikokulmat.

Rakenteellinen taso Arjen taso
Iké&syrjintakokemusten Ik&syrjinnan iimeneminen sosiaalisen
yleisyys ja ennustajat syrjayttamisen kaytéanteing,

syrjdyttdmisen prosessit

Ik&syrjinnan rakenteellisia
Maérallinen ulottuvuuksia ja arjessa koettuja Laadullinen
aineisto tapahtumakulkuja tydssé aineisto

varttuneiden nakokulmasta

Rakenteellinen taso Arjen taso
Koetun ikasyrjinnan yhteys Ikasyrjinnan muovaama
sairauspoissaoloihin toimijuus
\_ /

Kuvio 1. Tutkimusasetelma: Tydeldméassé esiintyvan ikasyrjinnan rakenteellisia ulottuvuuksia ja
arjessa koettuja tapahtumakulkuja varttuneiden nékékulmasta.

Rakenteen ja arjen avulla jisennin tutkimuksen tuloksia ja tuon esille mairillisen ja
laadullisen aineistojen tuottamia nakokulmia ikdsyrjintdilmioon. Seuraavassa tarkas-
telen rakenteen ja arjen kisitteitd oman tutkimukseni nikékulmasta.

Rakenne on yksi yhteiskuntatieteellisen tutkimuksen peruskasitteistd, mikd voi-
daan maiiritelli monin eri tavoin. Yhteiskuntarakenteen voi miiritelld siten, etti se
sisaltad julkisen vallan toimintamallin, institutionaaliset siannét, kuten lait ja sopi-
mukset seki julkisella, yksityiselld ja jirjestGjen piirissd toteutettavat organisatoriset
kaytannot. Edellistd laajemmat méiritelmat huomioivat lisiksi yhteiskunnan arvot ja
normit tai ihmisten tottumukset. (Heiskala 2003, 23.) Tyémarkkinoiden nikékulmas-
ta rakenteet voidaan jaotella taloudellisiin ja institutionaalisiin nakokulmiin. Taloudel-
lisiin rakenteisiin kuuluvat toimialat, tyopaikkojen sijainti tai organisaatiorakenteet,
kun taas institutionaaliset rakenteet sisiltivit muun muassa sosiaaliturva-, elike-, kou-
lutus- ja tydvoimapoliittisia jarjestelmid seki lainsdddannon. Tydelimin tutkimuksessa
rakenteilla voidaan viitata tydmarkkinoiden rakenteisiin, joita kuvaavat muun muassa
tyollisyysasteet, tyotedmyys tai erilaiset tydsuhteiden muodot (Koistinen 2014, 57-83;
Pyorid & Ojala 2012.) Yhteiskuntaa kuvataan my6s iki-, luokka- tai sukupuoliraken-
teiden avulla.
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Luokkarakenteen muutoksilla on kuvattu yhtiilta yhteiskunnallista muutosta laa-
ja-alaisesti. Toisaalta yhteiskuntaluokan avulla on tutkittu ihmisten sijoittumista eri-
arvoistaviin rakenteisiin muun muassa subjektiivisina kokemuksina omasta asemasta
tai makrotasolla koko yhteiskunnan nikokulmasta. (Blom & Melin 2012, 195-197.)
Erilaiset yhteiskunnan rakenteet mairittavit osaltaan yksiléiden asemaa tydelimissa
(Silvasti ym. 2014). Rakenteen kisitteelld jisennetdin siten eri tavoin yhteiskunnan
monimutkaista kokonaisuutta.

Rakenteen kisite on laaja ja monisiikeinen, mutta tissd tutkimuksessa kiytin sita
hyvin suppeassa merkityksessi. Viittaan rakenteella kvantitatiivisin mittarein tuo-
tettuun tietoon (Alkula ym. 2002, 21-22; Raunio 1999, 344-345; Tétts 2000, 73)
ikdsyrjintdilmiostd, mika on yleistettdvissi kaikkiin suomalaisiin palkansaajiin. Toisin
sanoen yleistettavit tulokset antavat kokonaiskuvaa yhteiskunnallisesta tilanteesta ika-
syrjinnin yleisyydestd ja ominaispiirteistd. Rakenteellisen tason tulokset tuovat niky-
viin ikdsyrjintdilmiotd muun muassa sukupuoleen, ikdin, sosioekonomiseen asemaan
tai tyonantajasektoriin sekd sairauspoissaoloihin suhteutettuna. Tulokset ilmentavit
myos ikisyrjintikokemusten muodostumista tyohon liittyvien tekijoiden nikokulmis-
ta, kuten ty6paikan muutos- ja irtisanomistilanteiden, johtamistyytyvaisyyden tai tyn
suunnitteluun liittyvien osallistumismahdollisuuksien kautta.

Arki on lisni kaikkialla ja se sisdltdd tavanomaisia toiminnantapoja ja kiytintei-
td (Jokinen 2005; Repo 2009). Arkielimiin sisiltyy sekd tyo- ja perhe-elimi ettd va-
paa-aikaan liittyvit arkiset toiminnot (Salmi 2004; Repo 2009). Arjen tutkimuksissa
arki on liitetty useimmiten perhe-elimiin ja vapaa-aikaan (Korvela & Ronki 2014).
Ajattelen kuitenkin, ettd ty6 on yksi keskeinen arjen ulottuvuus. Ty6 rytmittid arkea ja
tuo elimiin rutiineja ja toistoa, joita pidetiin arjen tunnusmerkkeini (Jokinen 2005).
Arjen tason tulokset pohjautuvat tissa tutkimuksessa kvalitatiiviseen kirjoitusaineis-
toon, joka sisiltad ikasyrjintda kokeneiden kuvauksia ikdsyrjinnan virittimastd arjes-
ta. Arkiset toimintamallit paljastavat olemassa olevia eriarvoistavia kiytinteiti (Repo
2009), mitka tissi tutkimuksessa viittaavat ikdsyrjintdin liittyviin tapahtumakulkui-
hin.

Rakenne ja arki eivit ole toisistaan irrallisia osa-alueita, vaan kietoutuvat monin ta-
voin toisiinsa. Tdssa tutkimuksessa rakenteellisen tason mairillinen aineisto sisaltaa
yksiloiden kokemuksiin pohjautuvia nikemyksii tyGoloistaan. Niihin nikemyksiin
kietoutuvat arjen ulottuvuudet, koska yksilot peilaavat kyselytutkimusten vastauk-
sissaan arkisia tilanteitaan ja kokemuksiaan. Arjen tasolla ikisyrjinnan kiytinteet ja
syrjintaa kokeneiden toimijuus madrittyvit osittain tydeliman institutionaalisista ra-
kenteista kisin. Yhteiskunnan rakenteet ja arki eivit ole irrallisia, vaan ne muovaavat
toisiaan (Salmi 2004, 26).
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Tarkastelen tissd tutkimuksessa tyoelimissd ilmenevai, varttuneiden kokemaa
ikdsyrjintad yksilonakokulmasta rakenteellisella ja arjen tasolla. Kaytan tarkasteluun
palkansaajien keskuuteen yleistettavissi olevaa rakenteellista tasoa ja arjen tilanteita
kuvaavia yksilotason tapahtumakulkuja. Kisittelen varttuneiden tyontekijoiden tyo-
paikoilla esiintyvin ikdsyrjinnin yleisyyttd ja ennustajia sekd koetun ikisyrjinnin ja
sairauspoissaolojen vilistd yhteyttd rakenteellisella tasolla. Arjen tason nikokulmasta
kuvaan ikésyrjinnin ilmenemisen tapoja eli ikdsyrjinnin kiytinteité ja niihin liittyvia
syrjayttamisen prosesseja sekd ikdsyrjinnin muovaamaa toimijuutta arkisissa tilanteissa
tydelimissi. Arjen tason tarkasteluihin kiytin laadullista aineistoa. Seuraavassa luvus-
sa kasittelen tutkimuksen kdytinnon toteutusta, kuten tutkimuskysymyksii, aineistoa
ja sen hankintaa sekd tutkimusmenetelmi ja tutkimusetiikkaa.

3.2 Tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymykset muodostuvat yhteenvetoluvun paatutkimuskysymyksesti ja ar-
tikkelien sisiltimistd tutkimuskysymyksista. Yhteenvetoluvun kokoavana tutkimus-
kysymyksena on: Millaisia rakenteellisia nakokulmia ja arjessa koettuja tapahtumakul-
kuja liittyy varttuneiden kokemaan ikdsyrjintidn tyossa? Tihin kysymykseen vastaan
nivomalla yhteen neljan osatutkimuksen keskeiset tulokset ja tarkastelemalla osatutki-
musten nikokulmia erilaisilta tasoilta késin.

Artikkeli I

Ensimmaisessa artikkelissa tarkastelen ikisyrjintaa yhteiskunnalliselta tai rakenteelli-
selta tasolta. Kysyn artikkelissa seuraavat kolme tutkimuskysymysta.

e Miten yleistd ikésyrjintd on palkansaajilla?

e Millaisissa tilanteissa ikidsyrjintaa koetaan?

o Millaiset tekijit ovat yhteydessa naispalkansaajien ikasyrjintikokemuksiin?

Tutkin ikésyrjintikokemusten yleisyyttd ja ikdsyrjintatilanteita mies- ja naispalkan-
saajilla sekd ikdsyrjinnidn ennustajia naispalkansaajilla. Analyysin kohdistaminen nais-
palkansaajiin on perusteltua siitd syystd, ettd suurin osa ikdsyrjintda kokeneista oli ai-
neistossa naisia ja sukupuolittain erotellut tulokset eivit michilld olleet tilastollisesti
merkitsevid vihiisen vastaajamiirin takia. Tulokset ovat yleistettdvissa kaikkiin nais-

palkansaajiin ja kertovat tyopaikkojen sisilla esiintyvistd syrjinnasta.
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Artikkeli IT

Toisessa artikkelissa tutkin ikdsyrjintitilanteita ja niihin liictyvid kiytinteitd eli koh-
distan analyysin arjen tasolle ja ikdsyrjintitilanteisiin sisiltyviin prosesseihin. Artikke-
lissa on seuraavat kolme tutkimuskysymysti, joista viimeinen on paitutkimuskysymys.

o Millaisissa tilanteissa ikdsyrjintd ilmenee?

e Miten tyohon liittyva ikdsyrjintd ilmenee?

e Millaisia sosiaalisen syrjayttimisen kiytinteitd ikdsyrjintadn liittyy?

Toteutin toisen artikkelin analyysin kolmivaiheisesti ja kaksi ensimmaistd kysymysta
toimivat samalla aineistolle esitettdvind analyyttisind kysymyksini. Ensimmaisen tut-
kimuskysymyksen avulla tutkin numeerisesti aineistossa esiintyvia ikdsyrjintitilanteita
ja toisen kysymyksen tavoitteena on tutkia ikdsyrjinnin ilmenemistd enemman sisillol-
lisesti ja ryhmitelld ilmenemisen tavat temaattisesti erilaisiksi syrjinnin kaytanteiksi.
Paakysymyksen avulla tulkitsen sosiaalisen syrjayttimisen teorian avulla aineistosta
I6ytamani syrjintitilanteet ja ilmenemisen tavat. Viimeisen tutkimuskysymyksen ta-
voitteena on saada esille ikisyrjintdd kokeneiden kuvaamia tapahtumakulkuja, joita

ikdsyrjinnin kéytanteisiin siséltyy.
Artikkeli ITI

Kolmannessa artikkelissa nikékulmana on arjen taso. Tarkastelen ikésyrjintad koke-
neiden toimijuutta ikdsyrjinnin muovaamissa rajoissa ja mahdollisuuksissa. Artikke-
lissa esitdn seuraavan tutkimuskysymyksen.
e Millaisista ikdsyrjinnin muovaamista mahdollisuuksista tai esteistd varttunei-
den toimijuus muodostuu?

Tutkimuskysymyksen tavoitteena on tuoda nikyviksi syrjintdd kokeneiden ja epiva-
kaaseen tyomarkkina-asemaan joutuneiden arkea ja toimijuutta ikdsyrjinnin rajaa-
missa mahdollisuuksissa. Ikdsyrjintdd kokeneet eivit ole vain passiivisia uhreja vaan
aktiivisia toimijoita. Kysymyksen avulla kisittelen syrjintaa kokeneiden miarittelemaa

sopeutumista ja toimintaa syrjinnin muovaamien chtojen rajoissa.
Artikkeli IV

Neljas artikkeli on yhteisartikkeli, jonka olen kirjoittanut Jouko Nitin kanssa. Tut-
kimme artikkelissa rakenteelliselta tasolta tydssi koetun ikésyrjinnin aiheuttamaa
sairauspoissaolojen riskid seuranta-aikana. Kysymme artikkelissa seuraavan tutkimus-

kysymyksen.
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e Miten ty6paikalla koettu ikésyrjintd on yhteydessi sairauspoissaoloihin kolmen
vuoden seuranta-aikana? (How perceived age discrimination in the workplace is
related to the number of sick leave days in the subsequent three-year period?)

Vastaamme neljannen artikkelin tutkimuskysymykseen Tydolotutkimusaineiston ko-
ettua ikdsyrjintad mittaavan muuttujan ja rekisteriseurannasta saadun sairauspoissa-
olojen ilmenemistiedon avulla. Kdytimme siis poikkileikkausaineistoa syrjinnin osal-
ta ja pitkittdisaineistoa sairauspoissaolotietojen yhteydessi. Seuranta-aika on rajattu
tutkimuskysymyksessi kolmeen vuoteen siité syystd, ettd on oletettavaa, ettd syrjinnin
terveysseuraukset ilmenevit muutaman vuoden kuluessa syrjinnin kokemisesta. Liian
pitkd seuranta-aika lisdd my6s mahdollisten sekoittavien tekijéiden mairii ja vaikeut-
taa niiden hallintaa analyysissa.

Nimi tutkimuksen erilaiset tasot ja nikokulmat mahdollistavat ikdantymiseen
liittyvin ikésyrjintdilmion monipuolisen tarkastelun. Seuraavassa alaluvussa esittelen

kiyttimani tutkimusaineistot, joiden avulla vastaan esittdmiini tutkimuskysymyksiin.

3.3 Aineistot

Kiytin tutkimuksessa seké laadullisia ettd mairillisid aineistoja. Niitd ovat lehti-ilmoi-
tusten avulla hankkimani kirjoitusaineisto ja Tilastokeskuksen Ty6olotutkimukset
vuosilta 1997, 2003 ja 2008. Tyoolotutkimuksia kdytin tdydennettyna rekisteriseuran-
ta-aineistolla vuoteen 2011 asti. Kvalitatiivinen osuus valottaa yksilotason kokemuk-
seen perustuvaa tietoa ja tapahtumakulkuja ikasyrjintitilanteista, syrjinnin muovaa-
masta toimijuudesta sekd kulttuurisia jasennyksii ikdsyrjintikokemuksista ja niihin
sopeutumisesta. Kvantitatiivisen aineiston avulla saadaan suomalaisiin palkansaajiin
yleistettivissi olevaa tietoa' varttuneiden tydntekijoiden ikisyrjintikokemusten ylei-
syydestd, ikdsyrjintatilanteista ja ikdsyrjinnan ennustajista seka ikdsyrjintakokemusten
aiheuttamista tyourakatkoksista, jotka tulevat esille lisadntyneini sairauspoissaoloina.
Ensimmaisen artikkelin aineistona on Tilastokeskuksen Tydolotutkimus-aineis-
to vuodelta 2008. Toisessa ja kolmannessa artikkelissa kiytin lehti-ilmoituksin ke-
raamaini kirjoitusaineistoa. Neljds artikkeli pohjautuu Tydolotutkimuksiin vuosilta
1997, 2003 ja 2008, joihin on liitetty rekisteriseuranta-aineisto Kelan myéntimista
etuisuuksista kutakin tutkimusvuotta edeltivin vuoden ajalta vuoteen 2011 asti.

1 Ainciston yleistettivyydesti voi lukea tarkemmin teoksesta Tydolojen kolme vuosikymmenti (Lehto &
Sutela 2008).
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Lehti-ilmoituksin keratty kirjoitusaineisto

Tutkimuksen kvalitatiivisin menetelmin toteutettujen artikkeleiden aineistona on
kirjoituspyynnéilld hankittu kirjoitusaineisto, jonka hankin kevdian 2011 aikana. Kir-
joituspyynto julkaistiin viidessa lehdessa, joista neljd oli ammattiliittojen lehtid ja yksi
ilmaisjakelulehti. Lehdet olivat Opettaja, Uusi Insinori, Pro-toimihenkiléunioni,
Pam ja Tamperelainen (ks. taulukko 1, sivulla 40). Naisti eniten vastauksia tuli Tam-
perelaisen ilmoitukseen, johon vastasi 15 kirjoittajaa. Opettajien ammattilehdessi ollut
ilmoitus sai kymmenen henkil6a tarttumaan kyniin, Pro-toimihenkiléunionin kirjoi-
tuspyynto tavoitti seitsemin ja Uusi Insinoori -lehti kaksi syrjintdi kokenutta vastaajaa.
Pam-lehden kirjoituspyyntoon ei vastannut kukaan.

Lehdissd ollut kirjoituspyyntd oli otsikoitu seuraavasti: Oletko kokenut ikdanty-
miseen liittyvaid syrjintad? Kohdistin pyynnon seka tyollisille, tyottomille, elikeliisille
ettd muutoin tyéelimin ulkopuolella oleville ikdsyrjintdd kokeneille. Ilmoituksessa ra-
jasin siis ikdsyrjinnan tyomarkkinoilla tapahtuneeksi ja lisdsin my6s tarkentavia lisaky-
symyksid, joiden tavoitteena oli helpottaa vastaamista. Kirjoituspyynto on liitteeni 1.

Kevain 2011 aikana sain 34 vastausta henkil6ilt, jotka kertoivat kokeneensa ika-
syrjintdd. Suurin osa kirjoituksista tuli sihkopostitse, varsinaisina kirjeini saapui nelja
tekstid. Rajasin aineiston ulkopuolelle kolme kirjett, jotka eivit kasitelleet tyoelamas-
sd esiintyvid ikddntymisestd johtuvaa syrjintdd. Varsinaisissa analyyseissa on mukana
31 kirjoitusta, jotka vaihtelevat pituudeltaan yhdestd kymmeneen sivuun ja yhteensa
tekstid on 95 sivua 1,5 rivivalilla. Analyysissa mukana olevista kirjoittajista on 9 miestd

ja 22 naista. Heiddn ikdnsa vaihtelivat hieman yli 40 ikdvuodesta elakeikaisiin.

Taulukko 1. Kirjoituspyynndin keratty laadullinen aineisto

Lehti Analyysissa mukana olevien Sukupuoli

kirjeiden lukuméaara
Opettaja 9 8 naista ja 1 mies
Pro-toimihenkildunioni 7 4 naista ja 3 miesta
Uusi Insindéri 2 1 nainen ja 1 mies
Tamperelainen 13 9 naista ja 4 miesté
Yhteensa 31 22 naista ja 9 miesta

Kirjoituspyyntd tavoitti yllittivin monipuolisesti erilaisia ihmisid, vaikka ammat-
tilehtien voi arvella rajanneen vastaajia jonkin verran. Vastaajissa oli naisia ja michii,
tyollisid, tyottomia ja elikkeelld olevia. Myos vastaajien koulutustaustat ja ammattialat
vaihtelivat. Kaikki kirjoittajat eivit vastanneet oman alansa ilmoitukseen, vaan he oli-
vat saaneet tiedon kirjoituspyynndstd muuta kautta esimerkiksi lastensa vilityksella.
Vastaajien sosiockonomista asemaa ei ole mahdollista miiritella tarkasti, koska kaikki
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kirjoittajat eivit kuvanneet kirjeissian koulutustaustaansa tai asemaansa tyelimassa.
Niiden tietojen pohjalta, mitka ovat kiytettavissa, aineiston voi sanoa painottuvan toi-
mihenkiloasemissa tyoskenteleviin. Tamperelaisessa ollut ilmoitus monipuolisti huo-
mattavasti aineistoa, vaikka sen puutteena voi pitdakin rajautumista Tampereen seu-
dulle.

Alkuperiiseni tavoitteenani oli julkaista kirjoituspyynté mahdollisimman laajale-
vikkisessd lehdessd, kuten Kelan Elimissi -lehdessa tai kauppaketjujen kanta-asiakas-
lehdissa. Heti aineiston hankintaprosessin aluksi jouduin kuitenkin toteamaan, ettd
laaja-alaisuuden toteuttaminen ei ole mahdollista, koska kirjoituspyyntoini ei ollut
mahdollista julkaista ndissi lehdissa. T4sta syysta valitsin kirjoituspyyntéjen julkaisu-
kanaviksi ammattilehdet ja ilmaisjakelujulkaisun. Kyseiset lehdet ovat huomattavasti
rajoittuncempia laaja-alaisuusvaatimukseen nihden, koska ne kohdistuvat tietyille
aloille tai alueelle. Ammattilehtien valinnassa on kuitenkin muutamia etuja. Koska tut-
kin tyomarkkinoilla koettua syrjintda, liittyy aihe kiintedsti ammattiliittojen ajamaan
etujen valvontaan. Ammattilehtien ohella kirjoituspyynté oli myos ilmaisjakelulehdes-
sd, joka jaetaan jokaiseen talouteen Tampereen seudulla. Taman ilmoituksen avulla oli
mahdollista tavoittaa myos tyoelimin ulkopuolella olevia tai ammattiliittoihin kuulu-
mattomia henkiloita. Katson, ettd laaja-alaisuudesta tinkiminen ei heikenni hankitun
aineiston laatua merkittavisti, koska laadullinen aineisto on aina luonteeltaan rajattu.

Aineiston sisaltamit kirjeet ovat vapaamuotoisia ja sisalloltadn vaihtelevia. Jotkut
kirjoittajat kuvaavat ikésyrjintdd monisyisesti ja toiset taas esittdvit toteavasti tai ly-
hyesti syrjintitilanteen. Samoin vain osa aineiston kirjoituksista sisaltia tietoja kirjoit-
tajien taustoista tai vastauksia esitettyihin tarkentaviin kysymyksiin.

Kirjoituspyynnon avulla kerittavin aineiston heikkoutena on se, ettd vastaajik-
si valikoituu todennikéisesti aktiivisia ja kirjoittamaan tottuneita ihmisid. (Maited
2010; Maittd 2012, 46-47; Hasanen 2013, 78—-83.) Lisiksi aineiston lihtokohtana on
kirjoittajien ikasyrjintakokemus. Kirjoituspyyntoon vastaamalla he mairittelevit itse
tulleensa ikénsi takia syrjityiksi ja kirjoittavat subjektiivisista ikédsyrjinnin kokemuk-
sistaan erilaisissa tilanteissa. Aineiston avulla on siis mahdollista saada kuuluville ja
nikyviin kirjoittajien omia tulkintoja ty6elimissi esiintyvistd ikdsyrjinnastd. Vaikka
kiytettdva aineisto ei ole yleistettavissd laajasti tydomarkkinoilla ilmenevain ikasyrjin-
tadn samalla tavalla kuin kyselytutkimus, sen avulla on mahdollista saada nikyville
ikdsyrjintadn liittyvia tapahtumakulkuja. Ajattelen, ettd kerrotut ikisyrjintikokemuk-
set ovat peilind yksittdisid tapauksia laajempaan kielteiseen ikddntymisen kulttuuriin
tyopaikoilla, joissa ikdsyrjintid esiintyy. (Ks. Alasuutari 2001, 84-89.)

Artikkelissa II, Torjunnasta eristamiseen, Sosiaalisen syrjdyttimisen kdytinteiti tyis-
s, kaytin analyysissa kaikkia 31 kirjoitusta, jotka kisittelivat tyohon ja ikddntymiseen
liiteyvad ikdsyrjintda. Artikkelissa I11, Tkdsyrjinnin muovaamat toimijundet, kohdis-
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tin analyysin niihin 19 kirjoitukseen, joissa kirjoittaja oli joutunut oman kuvauksensa
perusteella epavakaaseen tyomarkkina-asemaan. Aineiston rajauksen perusteena on
se, ettd artikkelin ydinajatuksena on tarkastella ikdsyrjinnin takia epavakaaseen ty6-
markkina-asemaan joutuneiden toimijuutta syrjinnin muovaamassa arjessa. Talloin
elakkeelle siirtyneet tai syrjinnin jilkeen nopeasti vakaalle tyduralle takaisin siirtyneet

kirjoittajat eivit ole artikkelin kolme nikokulmasta keskiossa.

Tydolotutkimukset

Tyoolotutkimus on Tilastokeskuksen keradami kyselyaineisto palkansaajilta ja sitd
on keritty vuodesta 1977 lihtien. Viimeisin, vuoden 2013, Tyoolotutkimus on seit-
semis toteutettu kysely. Kyselyt on toteutettu kiyntihaastatteluin ja vastaajat ovat
15-64-vuotiaita. Aineistot ovat edustavia otoksia suomalaisista palkansaajista ja tulok-
set ovat yleistettavissa kaikkiin palkansaajiin. Taulukossa 2, sivulla 42, on kuvattuna
Tydolotutkimusten vastausprosentit, aineistojen sisiltimit vastaajien lukumiirit (N)
ja analyyseissi kiytetyt osa-aineistojen vastaajat (n). Tydolotutkimusaineistot kuvataan
tarkemmin teoksessa *Tydolojen kolme vuosikymmentd, Tyoolotutkimuksen tuloksia
1977-2008’. (Lehto & Sutela 2008.)

Taulukko 2. Tydolotutkimukset 1997, 2003 ja 2008

Tydolo- | Vastaus- Tutkimuksen analyyseissé kaytetty osa-aineisto
tutkimus | prosentti

1997 79 (N=2979) Artikkeli 4: Yli 40-vuotiaat, vuosien
2003 78 (N=4104) | 1997, 2003 ja 2008 yhdistetyn aineis-
2008 | 68 (N=4392) | tonn=6322

Lahde: Lehto & Sutela 2008, 7.

Artikkeli 1: Yli 45-vuotiaat vuoden
2008 aineiston n=1993

Miarillisen aineiston analyyseissa on kéytetty varttuneisiin palkansaajiin rajattuja ai-
neistoja. Tama siksi, ettd tutkimuksen kohteena on ikdantymiseen liittyva ikidsyrjintd,
joten on perusteltua tarkastella ilmi6ta varttuneisiin kohdennetulla aineistolla. Mika-
li analyyseissd olisi mukana koko aineisto, muodostuisi asetelma vinoksi ja timi hei-
kentiisi analyysien toimivuutta ja tulosten tilastollista merkitsevyytti (King & Zeng
2001; Metsimuuronen 2003; 2008). Vuoden 2008 aineistosta, artikkelissa I, kiytin
yli 45-vuotiaisiin palkansaajiin rajattua aineistoa. T4lloin tulokset ovat vertailukelpoi-
sia aikaisempien ikasyrjintdtutkimusten kanssa, joissa on tarkasteltu yli 45-vuotiaiden
ikisyrjinnin kokemuksia (ks. esim. Ilmarinen 2006, 318-323). Vuosien 1997, 2003 ja
2008 yhdistelmiaineistosta on ollut kiytdssi yli 40-vuotiaisiin rajattu osa-aineisto ar-

tikkelissa IV.
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Artikkelien I ja IV erilaisten ikérajausten taustalla on myos se, ettd artikkelissa I
kiytin rajaamisen perusteena ikdintyvin ja ikddntyneiden tyontekijoiden kasitteita.
Jaottelu on kuitenkin itsessain leimaava, joten artikkelissa IV paddyimme kiyttimain
aineistolahtoistd rajausta. Koska varttuneiden ikasyrjintikokemukset alkavat yleistya
noin 40 ikdvuodesta eteenpiin, rajasimme aineiston yli 40-vuotiaisiin. T4lloin yhdis-
telmiaineistolla on mahdollista saada analyysiin mukaan mahdollisimman moni vart-
tunut ikdsyrjintdd kokenut palkansaaja, ja samaan aikaan hallita aineiston vinoutta.

Kaikissa tissi tutkimuksessa mukana olevissa Tydolotutkimusaineistoissa on sama
ikdsyrjintadn liittyvd kysymys, jonka avulla mitataan palkansaajien kokemaa ikisyr-
jintad. Kysymys on kaksiosainen ja sen ensimmaisessa vaiheessa tiedustellaan palkan-
saajien havaitsemaa vanhaan’ ikiin liictyvii ikisyrjintdd tyopaikallaan.” Jatkokysymys
esitetadn niille, jotka ovat kertoneet havainneensa ikasyrjintda. Téstd mittarista olen
muokannut analyyseihin kaksiluokkaisen muuttujan, jonka toisessa luokassa ovat ika-
syrjintaa kokeneet ja toisessa ne, jotka eivit ole havainneet eivatkd myoskdin kokeneet
ikdsyrjintad. Tamai ikdsyrjintikokemusta mittaava muuttuja on mukana miltei kaikissa
tutkimukseni maarallisissa analyyseissa. Poikkeuksena on neljannessa artikkelissa sai-
rauspoissaoloihin liittyvit kuvailevat tutkimustulokset, joissa tarkastelemme sairaus-
poissaolopiivien keskiarvoja eri muuttujilla.

Rekisteriseuranta-aineisto

Rekisteriseuranta-aineisto koostuu Tilastokeskuksen Tydolotutkimusaineistoista vuo-
silta 1997, 2003 ja 2008 scki niihin liitetyista rekisteriseurantatiedoista. Kyseessi on
paneeliaineisto, jossa yhdistetdin palkansaajien tydoloja kartoittava poikkileikkaus-
aineisto ja rekisteritietoihin pohjautuva seuranta-aineisto. Seurantatiedot sisiltavit
tietoja palkansaajien kayttimista Kelan sosiaaliturvactuuksista vuosilta 1996-2011.
Aineisto sisiltid my6s Tyoolotutkimuskyselyitd edeltdvien vuosien seurantatiedot yh-
den vuoden ajalta. Niiden avulla on mahdollista ottaa analyysissi huomioon (vakioida)
edeltdvin vuoden tapahtumia, kuten esimerkiksi vastaajan mahdolliset sairauspois-
saolot. Rekisteritiedot on liitetty Tydolotutkimusaineistoon sosiaaliturvatunnusten
avulla Tilastokeskuksessa. Vastaajien tunnistetiedot eivit ole aineiston kiyttéjien tie-
dossa eli yksittaisid vastaajia ei ole mahdollista tunnistaa aineistosta.

Aineisto sisiltaa tietoja palkansaajien sosiaaliturvaetuuksista, kuten sairauspoissa-
oloista, tyottomyydesta, tyokyvyttomyydestd, perhevapaista tai elakkeelle siirtymises-
td. Aineiston avulla saadaan siis tietoa ikésyrjintid kokeneiden ty6uran vaiheista, kuten

2 Kyselylomakkeessa olevan kysymyksen yksityiskohtainen muotoilu on luettavissa artikkelista I (Viitasalo
2011) ja teoksesta Tydolojen kolme vuosikymmenti (Lehto & Sutela 2008).
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sairauspoissaolojen ilmaantuvuudesta, seuranta-aikana. Téssd tutkimuksessa kiytin
rekisteriaineistoa Kelan sairauspoissaolotietojen osalta. Kyseessi ovat yli 10 paivaa kes-
tavat pitkit sairauspoissaolot, joista Kela maksaa sairauspiivirahaa, ja joista ndin ollen

kirjautuu tieto Kelan rekisteriin.

3.4 Tutkimuksessa kaytetyt menetelmat

Artikkeleissa I ja IV kidytin kvantitatiivisia menetelmii ja artikkelit II ja III toteutin
kvalitatiivisella menetelmalld. Téssd alaluvussa kuvaan kiyttamidni tutkimusmenetel-
mid. Tarkemmat tiedot analyysien toteuttamisesta, kuten muuttujien valinnoista kvan-
titatiivisessa analyysissa tai analyysin etenemisesta kvalitatiivisessa menetelmaissi, olen
kuvannut osa-artikkeleissa. Kisittelen aluksi kidyttdimini kvantitatiiviset menetelmit
ja sen jalkeen siirryn kvalitatiiviseen menetelmdian. Taman jalkeen kuvaan monimene-
telmallisyytta.

Kuvailevat ja monimuuttujamenetelmat

Tyoolotutkimusaineistojen analyysimenetelmind kiytin sekd kuvailevia menetelmia
ettd monimuuttujamenetelmia. Artikkeleissa I ja IV kuvailevina analyysimenetelmi-
ni kéytin ristiintaulukointia ja varianssianalyysia. Ndiden avulla kuvaan ikésyrjinnin
yleisyyttd, ikdsyrjintitilanteita ja sairauspoissaolopaivien keskiarvoja suhteutettuna eri-
laisiin taustamuuttujiin, kuten iki ja sukupuoli.

Ikasyrjintikokemusten ennustajien tutkiminen vaatii monimuuttujamenetelmin
kiyttamistd analyysivilineeni, jotta on mahdollista vakioida ikdsyrjintdilmioon yhtey-
dessa olevia tekijoitd suhteessa toisiinsa. Tahin tarkoitukseen valitsin logistisen regres-
sioanalyysin, koska selitettava ikdsyrjintimuuttuja on kaksiluokkainen dummy-muut-
tuja eli vastaaja joko on tai ei ole kokenut ikisyrjintaa. Logistisessa regressioanalyysissa
koostan ikisyrjinnin ennustajista mallin, jossa jokaiselle ennustajamuuttujalle muo-
dostuu oma kerroin, OR eli vetosuhde (Odds Ratio). Tami kerroin kuvastaa ikisyr-
jintikokemuksen voimakkuutta yksittiisilla muuttyjilla, kun mallissa mukana olevat
tekijat on vakioitu. Luokitelluilla muuttujilla OR suhteutetaan saman muuttujan ver-
tailuryhmiin. (Rita ym. 2008; Nummenmaa 2009; Jokivuori & Hietala, 2007.)

Rakentamani ikdsyrjinnidn ennustajia kuvastavan mallin ja aineiston yhteensopi-
vuutta arvioin Hosmer & Lemeshow -testin avulla. Testin p-arvon tulee olla suurem-
pi kuin 0,05. Lisiksi kidytin analyysissd ndenniisselitysastetta (Nagelkerke R Square),
joka arvioi, miten suuri osa tutkittavasta ilmi6sti selittyy rakennetulla tutkimusmallil-
la. (Jokivuori & Hietala 2007, 46, 68.) Logistinen regressioanalyysi on herkki multi-
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kollineaarisuudelle (Metsimuuronen 2003; 2008). Timai tarkoittaa siti, etti mallissa
mukana olevat muuttujat korreloivat keskendin liian paljon ja rakennetun mallin se-
litysaste saattaa nousta lifan korkeaksi. Multikollineaarisuuden poissulkemiseksi tein
analyysimallista VIF-tarkastelun (Variance Inflation Factor, ks. Allison 1999, 48-50).
Artikkelissa I kuvaan yksityiskohtaisemmin tutkimusmallin muodostamisen, kuten
muuttujien valinnan ja muokkauksen (Viitasalo 2011).

Logistinen regressioanalyysi vaatii toimiakseen riittavisti tutkimushavaintoja,
cikd analysoitava aineisto saa olla liian vino (Metsimuuronen 2003; Nummenmaa
2009, 343). Tistd syysti tarkastelin artikkelissa I ikdsyrjintakokemusten ennustajia yli
45-vuotiaiden naispalkansaajien osalta. Kiytetyssd aineistossa miesten ikésyrjintiko-
kemuksia oli liian vahin yleistettavien, tilastollisesti merkitsevien tulosten kannalta.

Rekisteriseuranta-aineiston analyysimenetelmina artikkelissa IV on negatiivinen
binomiregressioanalyysi, joka on yksi yleistetyn lineaarisen mallinnuksen menetelmis-
ti pitkittaisanalyyseissi. Negatiivinen binomiregressioanalyysi (NBR) on perusteltu
valinta pitkittiisasetelman analyysiin, koska seurantamuuttuja (sairauspoissaolot) on
jakaumaltaan vino ja sen hajonta on suuri (overdispersion). NBR:n mallissa jokaisel-
le mukana olevalle muuttujalle muodostuu riskikerroin, IRR (Incidence Risk Ratio).
(Hilbe 2008.) Timi kerroin kuvastaa yksittiisten muuttujien sairauspoissaolopiivien
lisadntymisen riskid seuranta-aikana, kun mukana olleet muuttujat on vakioitu. Logis-
tisessa ja negatiivisessa binomiregressioanalyysissi kdytian 95 prosentin luottamusvalia

ja p-arvoja jokaisen muuttujan tilastollisen merkitsevyyden mittarina.

Siséllénanalyysi

Kirjoitusaineiston analysointiin artikkeleissa kaksi ja kolme olen soveltanut sisillon-
analyysia. Analyysin tavoitteena on tiivistad ja pelkistdd aineistoa ja saada esille ika-
syrjintikokemuksistaan kirjoittavien nikemyksia ikdsyrjintailmiostd. Toteutin artik-
kelien analyysit joiltain osin eri tavoin, mutta molemmissa artikkeleissa maarittelin
erikseen analyysiyksikon ja etsin aineistosta kaikki analyysiyksikon ohjaamat kohdat
(Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2003, 24-26). Timin jilkeen luokittelin 16ytimani
kohdat tutkimuskysymysten ohjaamana temaattisesti. Artikkelissa kaksi analyysiyk-
sikkona olivat ajatuskokonaisuudet, joissa kirjoittajat kuvasivat ikésyrjintatilanteita.
Toisen artikkelin analyysi oli kolmivaiheinen, minki aloitin lukumé@iriin perustuvalla
sisillonanalyysilld (Krippendorff 2004). Kiytinndssi luokittelin ja laskin numeerises-
ti aineistosta loytyvit ikisyrjintitilanteet. Tamin jilkeen siirryin aineistolihtéiseen
sisillonanalyysiin (Krippendorff 2004; Tuomi & Sarajirvi 2009, 96-97), jossa ana-

lyyttisend tutkimuskysymykseni oli, miten ikésyrjintd ilmenee tyopaikoilla. Analyysin
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tuloksena I6ysin nelji erilaista teemaa. Analyysin viimeisessi vaiheessa liitin [6ytdméani
teemat teorialihtoisesti sosiaalisen syrjayttamisen viitekehykseen ja tulkitsin, millai-
siin syrjdytettyjen asemiin ikdsyrjintd johtaa.

Kolmannen artikkelin analyysin toteutin siten, ettd analyysiyksikkona olivat aja-
tuskokonaisuudet, joissa kirjoittajat kuvasivat selviytymistidn, sopeutumistaan tai
toimintaansa syrjinnin kehystimissi epavakaassa tyomarkkina-asemassa. Analyysin
tavoitteena oli saada esille ikdsyrjintda kokeneiden itse méirittelemii toimijuutta, jo-
hon sisiltyy syrjinnan rajaamia mahdollisuuksia ja esteitd. Kéytin analyysiss aineisto-
lihtoista sisillonanalyysii (Tuomi & Sarajirvi 2009) ja l6ysin nelji erilaista kirjoittajien
madrittelemii toimijuuden nikékulmaa, jotka liitin aikaisempien, toimijuutta kisitte-
levien keskusteluiden kehyksiin. Seuraavassa taulukossa esitin yhteenvedon tutkimus-

kysymyksistd, aineistoista ja menetelmista.

Taulukko 3. Yhteenveto tutkimuskysymyksista, aineistoista ja kaytettavistd metodeista.

Osatutkimus

Tutkimuskysymys

Aineisto

Metodi

1. Ikdsyrjinnan yleisyys ja
ennustajat

Miten yleista ik&syr-

jinté on palkansaajien
keskuudessa? Millaisissa
tilanteissa ikasyrjinta
koetaan? Millaiset tekijat
ovat yhteydessa naispal-
kansaajien ik&syrjintako-
kemuksiin?

Tydolotutkimus 2008 (yli
45-vuotiaat vastaajat
n=1993)

Kvantitatiivinen:
logistinen regressioana-
lyysi, ristiintaulukointi

2. Ikasyrjinnan kaytanteet

Millaisia sosiaalisen syr-
jayttamisen kaytanteita
ikasyrjintaan liittyy?

Lehti-ilmoituksin keratty
laadullinen aineisto
(n=31)

Kvalitatiivinen:
sisallonanalyysi

3. Iké&syrjinnan muovaa-
mat toimijuudet

Millaisista ikdsyrjinnan
muovaamista mahdol-
lisuuksista tai esteista
varttuneiden toimijuus
muodostuu?

Lehti-ilmoituksin keréatty
laadullinen aineisto
(n=19)

Kvalitatiivinen:
sisallénanalyysi

4. lkasyrjinta ja sairaus-
poissaolot

Miten ikasyrjintakoke-
mukset ovat yhteydessa
sairauspoissaoloihin
seuranta-aikana?

Tybolotutkimukset 1997,
2003 ja 2008, joihin

on liitetty rekisteriseu-
ranta-aineisto vuoteen
2011 asti (yli 40-vuotiaat
vastaajat n=6322)

Kvantitatiivinen:
ristiintaulukointi, varians-
sianalyysi negatiivinen
binomiregressioanalyysi

5. Yhteenveto
Iké&syrjinta ja varttu-
neiden tyontekijoiden
tyburat

Millaisia rakenteellisia
nakdkulmia ja arjessa
koettuja tapahtumakul-
kuja liittyy varttuneiden
kokemaan ikésyrjintdan
tydssa?

Yhteenveto artikkelien
pohjalta, aineisto-
triangulaatio

Monimenetelmallisyys
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3.5 Monimenetelmallisyys

Tutkimuksen toteuttamisessa keskeisessi asemassa on ollut monimenetelmillisyys
(mixed methods). Kiytinndssi timi tarkoittaa laadullisten ja miirillisten aineistojen
sekd erilaisten analyysimenetelmien yhdistimisti eli aineisto- ja menetelmitriangu-
laatiota. (Creswell ym. 2008, 68.) Monimenetelmillisyyden tavoitteena on tarkastel-
la ikésyrjintailmiotd erilaisilla tasoilla ja saada esille mahdollisimman monipuolisesti
erilaisia ulottuvuuksia (Woolley 2009). Kiytetyt aineistot eli mairilliset Tyoolotutki-
musaineistot ja rekisteriseuranta-aineisto sekd laadullinen kirjoitusaineisto mahdollis-
tavat ikdsyrjintdilmion tarkastelun erilaisista nikokulmista ja niiden avulla voi vastata
erityyppisiin tutkimuskysymyksiin. Aineistot myos tavoittavat ikisyrjintaa kokeneita
eri tavoin. Tydolotutkimukset ovat yleistettavissa kaikkiin suomalaisiin palkansaajiin
eli vastaajat ovat olleet kyselyhetkelld ty6llisid. Kysely ei siis ole tavoittanut niitd ikdsyr-
jintaa kokeneita, jotka ovat tyopaikkojen ulkopuolella. Laadullinen kirjoitusaineisto
sitd vastoin sisiltdd sekd tyoelimissi olevien ettd tydelimin ulkopuolelle joutuneiden
varttuneiden nikemyksid ikdsyrjinnasta.

Yksittiiset artikkelit sisiltavit aina joko laadullisen tai mairillisen aineiston ja ai-
neistoon soveltuvan analyysimenetelmin seka itsendiset tutkimuskysymykset. Toisin
sanoen artikkelit ovat itseniisid kokonaisuuksia ja varsinainen monimenetelmillisyys
toteutuu yhteenvetoluvussa. Kvantitatiivinen ja kvalitatiivinen analyysi toteutetaan
rinnakkain ja osa-alueet ovat yhti tirkeitd tutkimuksen tulosten kannalta (ks. Johnson
ym. 2007). Kumpikaan menetelmi ei siis ole niin sanotusti tidydentivissi roolissa.
Tdmi tarkoittaa sitd, ettd yksittdisten artikkelien nakokulmat ja tulokset yhdistetiin

kuvaamaan monipuolisesti ikdsyrjintdilmiota rakenteellisella ja arjen tasolla. (Creswell

ym. 2008, 68; Creswell 2014, 219-223.)

3.6 Tutkimusetiikka

Ikasyrjintd on tutkimusaiheena arkaluontoinen ja vaatii eettisid toimintatapoja tut-
kimuksen toteuttamisen aikana. Olen huomioinut timin sekd tutkimusaineistojen
kisittelyn ettd varsinaisten tutkimustulosten kirjoittamisen yhteydessd. Kaytinnossa
olen kiinnittinyt erityistd huomiota tutkimusaineistojen huolelliseen kisittelyyn ja
sailyttamiseen. Kvantitatiiviset Tilastokeskuksen Tydolotutkimusaineistot ja niihin
liitetyt rekisteriseuranta-aineistot ovat valmiiksi anonymisoituja palkansaaja-aineistoja
ja yksittdisid vastaajia ei ole mahdollista tunnistaa (Nitti ym. 2014).

Tutkimuksen kvalitatiivinen aineisto koostuu lehti-ilmoitusten perusteella pyyde-
tyista kirjoitetuista teksteista. Aineiston hankinta- ja kisittelyprosessien aikana olen
noudattanut Arja Kuulan (2006) esityksid ja Tutkimuseettisen neuvottelukunnan
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laatimia hyvin tieteellisen kiytinnon periaatteita hyvisti tutkimusetiikasta (Tutki-
museettinen neuvottelukunta 2009). Siten olen varmistanut kvalitatiivisen aineiston
hankinnassa, etti tutkimukseen osallistuvat saavat kaiken tarvittavan tiedon tutki-
muksesta, sithen osallistumisesta ja osallistumisen vapaachtoisuudesta sekd aineiston
kayteotarkoituksesta. Laadullisen aineiston osalta anonymisoin kerittivin aineiston.
Tutkimuksen toteuttamisen jilkeen on mahdollista, ettd siirran kiyttaimani laadulliset
aineistot sdilytettaviksi Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon mahdollisia jatkotutki-
muksia varten. Tahin tarkoitukseen olen pyytinyt erikseen tutkimukseen osallistu-
neiden luvan kvalitatiivisen aineiston kerdamisen yhteydessi. Osa kirjoituspyynt66ni
vastanneista kielsi oman kirjeensa arkistoinnin, joten aineiston kdyttiminen kokonai-
suudessaan jatkotutkimuksissa ei ole mahdollista.

48 NIINA VIITASALO



4 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tissd luvussa kisittelen tutkimuksen keskeiset tulokset osatutkimuskohtaisesti erillisi-
ni alalukuina ja esitin lopuksi taulukossa 4 (sivulla 55) yhteenvedon osatutkimuksista.
Tutkimuksen tuloksena piirtyy kuva varttuneiden kokemasta ikésyrjinnisti ja sithen

liiteyvista tapahtumakuluista seka rakenteellisella ettd arjen tasolla tyoelamaissa.

41  Ikasyrjinnan yleisyys ja ennustajat

Artikkelissa I, Tkddantyvien kokema syrjinti tyissd, Ikdsyrjinndn yleisyys ja ennustajat, ta-
voitteenani on tarkastella ikdsyrjintailmiota rakenteellisella tasolla siten, ettd tulokset
ovat yleistettivissd palkansaajiin. Vastaan artikkelissa kysymyksiin, miten yleisid vart-
tuneiden ikasyrjintakokemukset ovat ja millaisissa tilanteissa ikasyrjintikokemuksia
esiintyy sekd mitka tekijit ennustavat naispalkansaajien ikisyrjintikokemuksia.

Ikisyrjintakokemusten yleisyytti ja ilmenemistilanteita kisittelevit osa-alueet ovat
yleistettavissi kaikkiin samaa ikdryhmai edustaviin palkansaajiin, koska analyysi on
toteutettu kaikkien yli 45-vuotiaiden palkansaajien osalta. Ikdsyrjinndn ennustajia
koskeva analyysiosio kohdistuu naisiin, joten nimi tulokset ovat yleistettdvissd nais-
palkansaajiin. Artikkeli tuo nakyvaksi keskimairiisesti mitatun syrjinnin yleisyyden
lisaksi ikdsyrjintikokemusten epitasaista jakautumista. Ikésyrjintikokemusten en-
nustajiin liittyvissa analyysissa kokoan yhteen aikaisempien tutkimusten perusteella
ikdsyrjintddn tai yleensd tydhyvinvointiin yhteydessi olevia yksilotekijoita seki tyo-
paikkaan liittyvid tekijoitd. Logistisen regressioanalyysin avulla muodostan moni-
muuttujamallin, jossa tarkastelen jokaisen tekijin ennustusvoimakkuutta suhteessa
ikdsyrjintakokemukseen.

Keskimairaisesti arvioituna varttuneiden ikisyrjintikokemuksia on tydpaikoilla
melko vihin (ks. myos Lehto & Sutela 2008; Pirninen 2011), sen sijaan oma tutki-
mukseni mukaan ne jakautuvat sukupuolittain ja ikiryhmittdin epitasaisesti. Jos tar-
kastellaan vain keskimaariisid lukuja ikdsyrjinndn kokemuksista, saadaan vaaristynyt
kuva tySelimissi esiintyvisti ikisyrjinnistd, koska ryhmittidinen epitasaisuus jai pii-
loon. Eniten ikdintymiseen liittyvia ikésyrjintikokemuksia on yli 55-vuotiailla nais-
palkansaajilla. Heistd yli 7,5 % on kokenut ikisyrjintid tyopaikallaan. (Viitasalo 2011.)

Suomalaisten naispalkansaajien ikasyrjintikokemukset ovat pysytelleet muuhun Eu-
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rooppaan verrattuna suhteellisen korkealla koko 2000-luvun varttuneiden ikdryhmissa
(ks. Ilmarinen 2006; Lehto & Sutela 2008; Villosio ym. 2007). Viimeisimmin, vuoden
2013, Tilastokeskuksen Tybolotutkimuksen mukaan ikisyrjintikokemukset nayttavit
vihentyneen varttuneilla verrattuna vuoteen 2008 (SV'T 2015; Sutela & Lehto 2014).
Kehityssuunta varttuneiden ikisyrjintikokemusten ilmenemisessi on siis myonteinen,
vaikka taso onkin edelleen suhteellisen korkea.

Tutkimukseni tulosten mukaan ikisyrjintd ilmenee yleisimmin kielteisini asen-
teina ja arvostuksen puutteena sekd palkkaus- ja rekrytointitilanteissa tyopaikoilla.
Ikisyrjintikokemusten ilmenemistilanteet eroavat jonkin verran sukupuolittain toisis-
taan, sitd vastoin sekd nais- ettd miespalkansaajien syrjintikokemukset liittyvit erityi-
sesti kielteisiin asenteisiin tai arvostuksen vihiisyyteen. Sukupuolittaiset erot koetuis-
sa ikdsyrjintitilanteissa eivit ole tilastollisesti merkitsevid. Tutkimuksen osoittamat
tyypilliset ikdsyrjintitilanteet ovat linjassa aikaisemman syrjintikirjallisuuden kanssa
(Roscigno 2007a; Snape & Redman 2003; Ilmarinen ym. 2003, 108-109; Lehto &
Sutela 2008).

Ikisyrjintad kokenut nainen tyoskentelee todennikoisimmin valtiosektorilla ja tyo-
tehtivissd, joissa sukupuolten vilinen eriytyminen on vahiista. Ikdsyrjintikokemukset
ndyttavit olevan yhteydessi taustatekijoista siviilisadtyyn siten, ettd ilman parisuhdet-
ta olevien ikisyrjintikokemusten riski on suurempi verrattuna parisuhteessa oleviin.
Lisdksi sosiockonominen asema ennustaa ikdsyrjintakokemuksia siten, ettd eniten
syrjintikokemuksia on ylemmilla toimihenkil6illd. Voimakkain tekijd on tyytymaitto-
myys johtamiseen. Palkansaajan nikemys ongelmallisesta johtamisesta ja tyopaikalla
toteutetuista muutostilanteista ndyttdd kietoutuvan yhteen ikisyrjinnan kokemuksen
kanssa. (Viitasalo 2011.) Johtamiseen liittyvin tyytymittdmyyden ja ikisyrjintikoke-
musten vilisen yhteyden suunnasta ei voi tehdd paitelmii, koska yhteyttd on tutkittu
poikkileikkausaineistolla. Tamin tutkimuksen aineistolla voi todentaa vain asioiden
vilisen yhteyden, mutta tarkka selitys yhteyden taustalla jada avoimeksi ja heractaa li-
sikysymyksid. Aiheutetaanko heikolla johtamisella ikisyrjinnille otolliset olosuhteet?
Vai tuoko tyopaikalla esiintyva ikdsyrjintd mukanaan tyytymittomyyden johtami-
seen? Yhteyden taustalla voi siis olla useita erilaisia selitysmalleja.

4.2  Ikasyrjinnan iimeneminen syrjayttamisen kaytanteina

Artikkelissa I1 eli Torjunnasta eristimiseen, Sosiaalisen syrjdyttimisen kiytinteiti tyjs-
sa, kasittelen ikdsyrjintdd ja sithen liittyvid tapahtumakulkuja arjen tasolla. Tutkimus
kisittelee kirjoittajien omia nikemyksii ja kuvauksia sekd konkreettisia tapahtuma-

kulkuja ikdsyrjintitilanteista tyoelamissi. Artikkelissa vastaan kysymykseen, millaisia
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sosiaalisen syrjayttimisen kaytinteitd ikédsyrjintadn liittyy. Kohdistan analyysin kir-
joittajien kuvaamiin ikasyrjintitilanteisiin sekd ikdsyrjinnin ilmenemisen tapoihin.
Niitd ikdsyrjinnin ilmenemisen tapoja ja niihin liittyvid tapahtumakulkuja nimitin
ikdsyrjinnin kaytinteiksi tydelimissi. (Viitasalo 2013.)

Ikasyrjintad kokeneet sijoittavat syrjintikokemuksiaan monenlaisiin tilanteisiin.
Aineistossa esiintyvit syrjintatilanteet ovat pddosin samantapaisia kuin aikaisemmas-
sa tutkimuskirjallisuudessa mainitut tyypilliset syrjintitilanteet (ks. Lehto & Sutela
2008; Viitasalo 2011), sitd vastoin ne jakautuvat numeerisen sisillonanalyysin perus-
teella hieman eri tavoin kuin artikkelin I tuloksissa mainitut syrjintitilanteet (Viita-
salo 2011). Tyypillisin ikésyrjintitilanne kirjoituksissa liittyi rekrytoinnissa ilmene-
vain ikdsyrjintdan. Toiseksi eniten aineistossa kuvattiin kielteisiin olettamuksiin ja
kolmanneksi irtisanomistilanteisiin liittyvia syrjintatilanteita. Ndiden ohella syrjintaa
kokeneet mainitsivat myds palkkaukseen ja koulutukseen liittyvid syrjintitilanteita.
Samassa kirjoituksessa saattoi esiintyi useita erilaisia syrjintitilanteita ja nima kaikki
on huomioitu erikseen analyysissa.

Keskeinen tulos on se, ettd ikdsyrjinté tulee esille osana sosiaalista vuorovaikutus-
ta ja se ilmenee tyossa syrjayttimisen kiytinteind, kuten torjuntana, painostamisena,
eristimisend ja vahittelyna. Torjuntana ilmeneva syrjintd esiintyi tyypillisesti rekry-
tointitilanteissa, mutta myods koulutusmahdollisuuksien epaiamisena tai palkkaukseen
liittyvind epdkohtina. Elikkeelle siirtymiseen, tyottomaksi tai tyottomyyselikeput-
keen joutumiseen liittyvit ristiriidat tyopaikalla nikyivit painostamisena. Kielteiset
asenteet tai olettamukset johtivat varttuneiden eristimisena tai vihittelynd ilmeneviin
syrjintitilanteisiin.

Ikisyrjintad kokeneiden kuvaukset tuovat nikyville tyopaikkojen tilanteita ja ta-
pahtumia varttuneiden tyontekijoiden tai tyonhakijoiden arjessa. Niissd tyopaikan
arkisissa tilanteissa ikdsyrjintd johtaa sosiaalista syrjayttamista sisiltaviin tapahtuma-
kulkuihin, missa ikasyrjintdd kokeneiden taysivaltaisen tyontekijin asema horjuu. So-
siaalisen syrjayttaimisen kdytinteet johtavat siihen, ettd varttuneet tyontekijit kokevat
tulleensa syrjaytetyiksi tdysivaltaisen tyontekijan asemasta kokonaan tydmarkkinoiden
ulkopuolelle tai tydpaikan sisilld marginaaliin asemaan (Helne 2002; Rosigno 2007a).
Syrjinnin kiytinteista torjunta ja painostaminen johtavat ulossuljetun asemaan ja va-
hittely sekd eristiminen marginaaliin asemaan ty6paikan jokapaiviisissd toiminnoissa.

Tyomarkkinoilta ulossulkeminen niyttdd tapahtuvan ikisyrjintaa kokeneiden ku-
vauksissa kahteen suuntaan. Varttuneita tyontekijoitd painostetaan siirtyméiin ty6tto-
miksi tai ennenaikaisesti elikkeelle ja heidit torjutaan tyonhakutilanteissa tyopaikko-
jen ulkopuolelle. Nami syrjayttavit tehokkaasti varttuneita tydntekijoitd tyopaikoilta
ja vaikeuttavat varttuneiden tydttomien uudelleentydllistymistd (Hanninen 2007; Vir-

jo & Aho 2002). Tyopaikkojen marginaaliin joutuminen vihittelyn tai eristimisen
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seurauksena toimii esteend vuorovaikutustilanteissa ja vaikeuttaa varttuneiden osallis-
tumista tyopaikkojen toimintoihin. (Viitasalo 2013.) Ikisyrjintdin liitcyvit sosiaalisen
syrjayttaimisen kiytinteet ilmentivit erilaisia arkisia tapahtumakulkuja. Ikisyrjinta
ei ndytd olevan vain torjuntana tai painostamisena ilmenevi eli rekrytointiin tai elak-
keelle siirtymiseen liittyva epidkohta, vaan se nikyy syrjintdd kokeneiden varttuneiden
arjessa myos tyopaikkojen sisilld ja hankaloittaa tyopaikkojen toimintaa. Sosiaalinen
syrjayttaiminen ilmenee syrjittyjen kokemuksissa sekd ulossulkemisina tyomarkkinoi-

den ulkopuolelle ettd joutumisena marginaaliin asemaan tyopaikkojen sisalla.

4.3  Ikasyrjinnan muovaama toimijuus

Artikkelissa II1, Tkdsyrjinnin muovaamat toimijuudet, tavoitteenani on tuoda niky-
vaksi niitd arjen tilanteita ja tapahtumakulkuja, joissa ikdsyrjintaa kokeneet eivit ole
vain olosuhteiden uhreja, vaan myos aktiivisia toimijoita. Kohdistan analyysin niihin
syrjintaa kokeneisiin, jotka ovat ajautuncet syrjinnin takia epivakaaseen tyomark-
kina-asemaan. Toisin sanoen valitsin aineistosta ne ikésyrjintad kokeneet, jotka ovat
tyottomina tai toistuvasti lyhytaikaisissa tyosuhteissa. Analyysin ulkopuolella ovat siis
vakaassa asemassa olevat kirjoittajat, jotka ovat elikkeelld, tyéllistyneet nopeasti tai
jatkavat vanhassa tyopaikassaan syrjinnista huolimatta. Vastaan artikkelissa kysymyk-
seen, millaisista ikdsyrjinnin muovaamista mahdollisuuksista tai esteistd varttuneiden
toimijuus muodostuu.

Artikkelin lihtokohtana ovat kirjoittajien kuvaamat ikésyrjinnidn kokemukset ja
tilanteet, jotka muovaavat kirjoittajien toimijuutta arjessa. Toimijuutta kehystavat seka
yksilollinen eliminkulku ja materiaaliset edellytykset ettd yhteiskunnan rakenteet ja
kulttuuriset ikinormit (ks. esim. Ronkainen 2006; Jyrkimi 2008). Tarkastelen kir-
joitusten sisaltimid toimijuuksia tavoitteellisuuden, vastarinnan, sietimisen ja pienen
toimijuuden kautta (Jyrkimi 2008; Honkasalo 2008; Silvennoinen 2011). Yhteisti
kirjoittajien toimijuudessa on se, ettd kaikki ikdsyrjintad kokeneet pyrkivit vastusta-
maan syrjinnin tuottamaa epavarmuuden tilaa tavalla tai toisella.

Toimijuuden tavoitteellisuus tulee esille varttuneiden aktiivisena tyonhakuna tai
kouluttautumisena. Vastarinta ilmenee tilanteissa, joissa varttuneet valitsevat esimer-
kiksi yrittdjyyden tarjotun epiedulliseksi kokemansa tyopaikkatarjouksen sijasta. Sie-
timiseni tai pienend toimijuutena nikyvit tilanteet, joissa varttuneet syrjintaa koke-
neet sitkedsti jatkavat tydnhakuaan tai tyytyvit hankalaan tilanteeseensa. (Viitasalo
2014; ks. myos Rikala 2013.)

Ikasyrjintaa kokeneet maarittavit mukautumistaan epavakaaseen tydmarkkina-ase-

maan tyon ja sen puuttumisen kautta. Epavarmassa tilanteessa toimijuus rakentuu ris-
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tiriitaisesti sekd motivoituneesta ja aktiivisesta tyonhausta ettd tyéonhakumotivaation
hiipumisesta. Samaan aikaan kirjoittajat korostavat yhtailti kouluttautumistaan (vrt.
Silvennoinen 2011) ja osaamistaan. Toisaalta he tuovat esille tyollistymismahdolli-
suuksien olemattomuuden ja katkeroitumisen kouluttautumisesta huolimatta. Toimi-
juus ndyttdytyy my6s tyokykyisyyden ja itsetunnon korostumisena tyénhakutilanteis-
sa. Epavarmassa tyomarkkina-asemassa olevien toimijuus piirtyy ristiriitaisesti yhtailta
aktiivisena, tyokykyiseni ja osaavana tyonhakijana, ja toisaalta ikédsyrjinnin rajaama
todellisuus niyttiytyy toimijuudessa tydnhaun hiipumisena ja katkeroitumisena. (Vii-
tasalo 2014.)

44  Koettu ikasyrjinta ja pitkien sairauspoissaolojen riski

Artikkelissa IV, Perceived age discrimination at work and subsequent long-term sickness
absence among Finnish employees, tavoitteenamme on tuoda esille rakenteellisella tasol-
la tyossa koetun ikdsyrjinnin terveyteen liittyvid seurauksia. Tarkastelemme terveytta
sairauspoissaolojen lisddntymisen avulla ja vastaamme kysymykseen, miten ikisyrjin-
tikokemukset tydpaikalla ovat yhteydessi sairauspoissaoloihin seuranta-aikana. (How
perceived age discrimination in the workplace is related to the number of sick leave days
in the subsequent three-year period?) (Viitasalo & Nitti 2015.)

Artikkelissa tarkastellaan sekd kuvailevin menetelmin eli ristiintaulukointien ja va-
rianssianalyysin avulla ikdsyrjinnin ja sairauspoissaolojen esiintymista rekisteriseuran-
ta-aineistossa sekd niiden vilistd yhteyttd negatiivisen binomiregressioanalyysin avulla.
Kuvaileviin analyysitaulukoihin on lisdtty kaikki analyysissi mukana olevat tekijat.
Nimai tekijit on valittu aiempien sairauspoissaoloihin liittyvien tutkimusten avulla.
Pitkittdisanalyysissd esitetddn erikseen suora ikisyrjintakokemuksen ja sairauslomapii-
vien vilinen riskikerroin ja vakioitu riskikerroin, kun taustatekijit ja ty6hon liittyvit
tekijat sekd Tyoolotutkimukseen osallistumista edeltdvin vuoden sairauspoissaolot on
vakioitu analyysissa.

Ikisyrjintakokemusten ja sairauspoissaolojen vilisen yhteyden tutkimisen lihts-
kohtana ovat aikaisemmat tutkimukset, joiden mukaan yleisesti ottaen syrjinnilla
on terveyteen ja hyvinvointiin liittyvid seurauksia (Pascoe & Smart 2009; Vogt 2007;
Krieger 1999; Pavalko ym. 2003; Luo ym. 2012; Schmitt ym. 2014). Tarkempi pitkit-
taisanalyysi sairauspoissaoloista, rekisteriaineiston pohjalta, erityisesti ikdsyrjinnasta
puuttuu.

Muodostimme tutkimusasetelman aikaisemman syrjintitutkimuksen ja yleensa sai-
rauspoissaoloihin liittyvien tutkimusten pohjalta. Tutkimusten mukaan sairauspoissa-

olot vaihtelevat sukupuolittain, perhetilanteittain, koulutustaustan ja iin mukaan (Sell

VARTTUNEET JA IKASYRJINTA TYOELAMASSA 53



ym. 2009; Voss ym. 2001; Vainanen ym. 2008; Duijts ym. 2007), joten valitsimme ne
analyysissa vakioitaviksi taustatekijoiksi. Tamain lisaksi erilaiset tyohon liittyvar tekijat
kuten tybaika, tiedottaminen ja sosiaalinen tuki ovat yhteydessi sairauspoissaoloihin
(Hinkka 2013; Viininen ym. 2003; Alavinia ym. 2009; Nielsen 2004). Myos aikai-
sempien pitkien sairauspoissaolojen on todettu ennustavan ilmenevii sairauspoissaolo-
ja (Koopmans ym. 2008; Roelen 2011). Nimai taustatekijit seki tyohon ja terveyteen
liiceyvir tekijit ovat mukana analyysimallissa.

Varianssianalyysin tulos osoittaa, ettd ikdsyrjintakokemuksella ja mychemmin il-
menevilld sairauspoissaoloilla on yhteys. Kolmen vuoden seuranta-aikana ikasyrjintda
kokeneilla tyontekijoilld oli keskimairin 31 sairauspoissaolopaivad. Vastaavasti keski-
miéirdinen sairauspoissaolojen miiri niill4, jotka eivit kertoneet kokeneensa ikisyrjin-
tdd, oli 18 paivid.' Sairauspoissaolopiivien lukumiiriinen ero on tilastollisesti merkit-
seva.

Varianssianalyysin avulla todetun sairauspoissaolojen ja ikisyrjintikokemusten
vilisen yhteyden jilkeen muodostimme monimuuttujamallin. Téihin tarkasteluun
kiytimme negatiivista binomiregressioanalyysia. Analyysin tuloksena ikisyrjintda ko-
keneiden palkansaajien riski sairauspoissaolojen ilmaantuvuudelle on suurempi kuin
ikisyrjintdi kokemattomien palkansaajien (IRR=2,6; p<0,001), kun muita tekijoiti ei
ole vakioitu. T4mi tulos on samansuuntainen varianssianalyysin kanssa. Tamin jal-
keen malliin lisittiin taustatekijoitd, kuten ik, sukupuoli, siviilisddty, huollettavat lap-
set ja koulutustaso sekd tychon liittyvid tekijoitd, kuten tybaika, tiedottaminen muu-
toksista ja sosiaalinen tuki tyopaikalla. Lisiksi mallissa kontrolloidaan tutkimusvuosi
ja tutkimusta edeltdvin vuoden pitkit sairauspoissaolot.

Monimuuttuja-analyysin, eli sairauspoissaoloihin yhteydessd olevien tausta- ja
tyohon liittyvien tekijoiden sekd aiempien sairauspoissaolojen vakioinnin, jilkeen ris-
kikerroin laskee jonkin verran, mutta on edelleen korkeampi kuin ikisyrjintdd koke-
mattomien palkansaajien ryhmissi (IRR=2,0; p=0,005). Molempien negatiivisen bin-
omiregressioanalyysien tulokset ovat tilastollisesti merkitsevid. Ikisyrjintakokemusten
ja pitkien sairauspoissaolojen vilinen yhteys ji siis voimaan, vaikka yksiloon, tyopaik-
kaan ja terveyteen liittyvid taustatekijoitd (jotka ennustavat aiemman tutkimuksen
mukaan sairauspoissaoloja) on otettu analyysissi huomioon.

Ikisyrjintakokemuksilla ndyttad olevan terveyteen liittyvid seurauksia ja ndmai tule-
vat ilmi lisadntyneeni sairauspoissaolojen riskina. Tama tulos on linjassa aikaisempien
aihealueen tutkimusten kanssa, joiden mukaan koetulla syrjinnilli* on kielteisi ter-
veyteen ja psyykkiseen hyvinvointiin liitcyvid seurauksia (Pascoe & Smart 2009; Vogt
2007; Krieger 1999; Pavalko ym. 2003; Luo ym. 2012; Schmitt ym. 2014; Niedham-

1 Nima sairauspoissaolot ovat pitkid yli 10 paivin poissaoloja, jotka kirjautuvat Kelan rekisteriin.

2 Tihin sisiltyy myds muita syrjinnin muotoja kuin ikisyrjinta.
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mer ym. 2013). Nayttaa siltd, ectd tyopaikalla koettu ikidsyrjintd lukeutuu niiden psyko-
sosiaalisten tekijoiden joukkoon, jotka lisaavit sairauspoissaolojen riskia.

Rakenteellisella tasolla ikisyrjinnin aiheuttamat sairauspoissaolot nakyvit ylimaa-
raisind katkoksina tydurilla. Pitkit sairauspoissaolot saattavat olla joissain tilanteis-
sa ensimmiinen askel varttuneiden varhaiselle tyduran piittymiselle (Kivimiki ym.
2004; Virtanen ym. 2006). Toisin sanoen ikisyrjintikokemuksilla niyttii olevan ter-
veydellisid seurauksia, jotka puolestaan voivat merkitd tavallista lyhyempia tyouria.

Seuraavassa taulukossa 4 (sivulla 55) esitin osatutkimusten tutkimuskysymykset ja
tiivistettynd keskeiset tulokset. Luvussa viisi palaan niihin tutkimustuloksiin ja suh-
teutan erillisten artikkeleiden tuloksia toisiinsa.

Taulukko 4. Varttuneiden kokema ikasyrjinta tydssa

Millaisia rakenteellisia ndkokulmia ja arjessa koettuja tapahtumakulkuja liittyy varttuneiden koke-
maan ikdsyrjintaan tyossa?

Osatutkimus

Tutkimuskysymys

Keskeiset tulokset

1. Ik8syrjinnan yleisyys
ja ennustajat

Miten yleista ikasyrjinta on
palkansaajien keskuudessa?
Millaisissa tilanteissa ika-
syrjintaa koetaan? Millaiset
tekijat ovat yhteydessa
naispalkansaajien ikasyrjin-
takokemuksiin?

Keskimaarin ikasyrjintakokemuksia on palkansaa-
jilla melko vahan, mutta ne jakautuvat ikaryhmittain
ja sukupuolittain epatasaisesti. Eniten ikasyrjin-
takokemuksia on yli 55-vuotiailla naisilla (7,5 %).
Ikasyrjinta tulee ilmi kielteisina asenteina, arvostuk-
sen puutteena tai rekrytointiin seka palkkaukseen
liittyvissa tilanteissa. Yli 45-vuotiaissa palkansaajis-
sa naisten ikasyrjintakokemuksia ennustavat muun
muassa johtamiseen liittyva tyytymattémyys, ylempi
toimihenkild asema ja tyoskentely valtionsektorilla.

2. [késyrjinnan kay-
tanteet

Millaisia sosiaalisen
syrjayttdmisen kaytanteita
ikasyrjintaan liittyy?

Iké&syrjintd iimenee tydpaikoilla sosiaalisissa vuoro-
vaikutustilanteissa erilaisina syrjivina kaytanteing,
kuten torjuntana, painostamisena, eristamisend ja
vahattelynd. Syrjinnan seurauksena varttunut tyon-
tekija saattaa menett&a taysivaltaisen tyontekijan
asemansa tyOpaikalla osittain tai kokonaan.

3. Ikasyrjinnan muo-
vaamat toimijuudet

Millaisista ikasyrjinnan muo-
vaamista mahdollisuuksista
tai esteista varttuneiden
toimijuus muodostuu?

Ik&syrjintda kokeneet maarittavat mukautumistaan
epavarmaan tydmarkkina-asemaan tyon ja sen
puuttumisen kautta. Heidan toimijuutensa rakentuu
ristiritaisesti yhtaaltd motivoituneesta tydnhausta,
toistuvasta kouluttautumisesta tai tyokyvyn ja
itsetunnon korostamisesta. Toisaalta varttuneet
kuvaavat tydnhaun hiipumista, epauskoa tyollisty-
mismahdollisuuksiinsa tai katkeroitumista.

4. [késyrjinta ja sai-
rauspoissaolot

Miten ikasyrjintakokemukset
ovat yhteydessa palkansaa-
jien sairauspoissaoloihin
seuranta-aikana?

Tyopaikalla koettu ikasyrjinta nayttaa lisaavan
seuranta-aikana pitkien yli 10 paivaa kestavien sai-
rauspoissaolojen riskia (IRR 2,0 p=0,005), vaikka
keskeisia sairauspoissaoloja lisdavia tyohon liittyvia
tekijoita ja aikaisemmat sairauspoissaolot on otettu
huomioon.
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5 YHTEENVETO JA POHDINTA

Tavoitteenani oli tutkia varttuneiden tydelimissi kokemaa ikisyrjintaa rakenteellisen
tason ja arjen tason eli koettujen tapahtumakulkujen® nikokulmista. Rakenteellisten ja
arkisten tasojen tarkasteluun kiytin monimenetelmallisyyttd, mika tassa tutkimukses-
sa tarkoittaa kvantitatiivisten Tyoolotutkimusaineistojen ja rekisteriseuranta-aineisto-
jen seka kvalitatiivisen kirjoitusaineiston kiyttamistd ja analysoimista kvantitatiivisin
seka kvalitatiivisin menetelmin. Rakenteellisella tasolla tarkoitan tissi tutkimuksessa
palkansaajien keskuuteen yleistettivissi olevaa tietoa ikdsyrjintdilmion rakenteista ja
muodostumisesta, mikd on tuotettu kvantitatiivisen aineiston avulla. Ikésyrjintidn
liiceyvit tapahtumakulut kuvastavat laadullisen aineiston tuottamaa tietoa ikisyrjin-
taa kokeneiden arjesta.

Rakenteellisen tason tuloksista ilmenee, ettd keskiméirin arvioituna ikisyrjintiko-
kemuksia on palkansaajilla melko vihin, sen sijaan tyollisyysasteisiin suhteutettuna
ikisyrjintad kokeneita voi arvioida olevan kymmenii tuhansia palkansaajien keskuudes-
sa. Eniten ikésyrjintikokemuksia on yli 55-vuotiailla naispalkansaajilla. Laadullisesta
kirjoitusaineistosta ilmenee, etti ikisyrjintikokemukset eivit ole mydskdan michille
vieraita, silla yllittavin moni kirjoituspyynt6n vastanneista oli miehia. Rakenteellis-
ten ja arjen tasojen ikisyrjintikokemukset piirtavit osittain toisistaan poikkeavaa ku-
vaa syrjintailmiostd. Kirjoitusaineiston pohjalta ei voi tehda arvioita ikasyrjintailmion
yleisyydesta tai laajuudesta. Voi kuitenkin arvella, ettd palkansaaja-aineisto ei tavoita
ikdsyrjintad kokeneita, koska nima ovat jo valikoituneet tyopaikkojen ulkopuolelle.

Julkisessa keskustelussa korostuvat rekrytointitilanteisiin tai irtisanomisiin liitcyvit
ikdsyrjinnin kéytinteet, jotka johtavat syrjittyjen tyollistymisongelmiin. Tutkimukse-
ni kuitenkin osoittaa, ettd ikdsyrjintad esiintyy myos tyopaikkojen sisalld tyontekijoi-
den keskuudessa, eivitka kaikki ikdsyrjintda kokeneet kamppaile tyottomyyden kanssa.
Rakenteellisen tason tulokset ikdsyrjinnin yleisyydestd ja ennustajista kuvaavat tyollis-
ten kokemuksia syrjinnasta. Arjen tasolla ikdsyrjinnin kéytinteet johtavat tapahtuma-
kulkuihin, joiden tuloksena syrjityt joutuvat joko marginaaleihin asemiin tyopaikan
sisalld tai heidit suljetaan tydeliman ulkopuolelle. Tyopaikoilla ilmeneva ikisyrjinta
on siis paljon monisyisempi ilmi6 kuin julkisen keskustelun korostama tydllistymison-
gelma. Ikasyrjityn nakokulmasta tdysivaltaisen tyontekijin aseman menettiminen tyo-

1 Tarkka tutkimuskysymys taulukossa nelja, sivulla 55.
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paikan sisilld tai joutuminen ulossuljetuksi voivat olla yhti haavoittavia kokemuksia.
Haavoittuvuutta saattaa lisita myos ikdsyrjinnin ja rekrytointisyrjinnin vilinen yh-
teys (Larjaym. 2012), koska nimi syrjinnit yhdessi estivit varttuneiden tyollistymistd
uuteen ty6paikkaan ja jaadyttavit varttuneen tyémarkkina-aseman marginaaliin tai
ulossuljetuksi.

Rakenteellisen ja arkisen tason tutkimustulokset ovat yhteneviisid ikasyrjintitilan-
teiden osalta, koska molemmilla ilmeni samantapaisia syrjintitilanteita. Ty6olotutki-
muksen kysymykset erilaisista syrjintatilanteista ndyttavit tavoittavan hyvin tyypilliset
syrjintitilanteet, koska nimi samansuuntaiset tilanteet tulivat esille my6s laadullisesta
kirjoitusaineistosta.

Varttuneiden epivakaassa tyomarkkina-asemassa olevien toimijuus muodostuu
voimakkaasti tyon kautta, vaikka tyopaikoilla esiintyva ikasyrjintd muovaa erilaisia
esteitd arkeen. Ikisyrjintdd kokeneiden arki rakentuu aktiivisen tyénhaun ja koulut-
tautumisen sekd motivaation hiipumisen kautta. Toimijuudessa korostuvat aktiivinen
yrittelidisyys. Varttuneiden arjessa timi ei kuitenkaan riitd takaamaan tyollistymis-
td. Syrjintitilanteiden kdantyminen varttuneiden omaksi syyksi on osa yhteiskunnan
yksilollistymiskehitystd, jossa vastuu elimin tapahtumien myonteisista tai kielteisista
kehityskuluista vieritetdan yksildiden kannettavaksi (Viitasalo 2013; Julkunen 2008,
121-123; Mikinen 2012, 228). Ikasyrjinnin kiytinteet ja arjen toimijuus ikidsyrjinnin
muovaamissa rajoissa osoittavat, ettd korkeakoulutus tai aktiivisuus tyonhaussa eivit
riitd ylittimain tyopaikoilla esiintyvid kielteisid asenteita. Toisin sanoen kouluttautu-
misesta tai aktiivisesta tydnhausta huolimatta ikdsyrjinta nayttaytyy esteend tyollisty-
miselle.

Tutkimukseni tulokset osoittavat, ett ikasyrjintikokemuksilla on erilaisia varttu-
neiden tyouriin liittyvid seurauksia. Ikdsyrjinnin ja pitkien sairauspoissaolojen vilinen
yhteys on osoitus syrjinnin terveydellisista riskeistd. T4lld on my6s tyourien pidenti-
misen kannalta merkitysta, koska pitkit sairauspoissaolot aiheuttavat ylimaaraisia kat-
koksia tyourille ja voivat olla ponnahduslauta ennenaikaiselle elikkeelle siirtymiselle
(ks. myds Kivimiki ym. 2004; Virtanen ym. 2006). Kirjoitusaineisto paljastaa ikisyr-
jintikokemuksiin liittyvid tapahtumakulkuja, joiden kautta varttuneet joutuvat epiva-
kaaseen tyomarkkina-asemaan ja lopulta ulossuljettujen asemiin, kokonaan tyomark-
kinoiden ulkopuolelle. Seuraavassa kuviossa 2 esitin tutkimukseni keskeiset tulokset

rakenteellisella ja arjen tasolla.

VARTTUNEET JA IKASYRJINTA TYOELAMASSA 57



Rakenteellinen taso
Ikésyrjintdkokemusten yleisyys ja ennustajat

Eniten ik&syrjintakokemuksia on yli 55-vuotiailla
naispalkansaajilla (7,5 %).

Naispalkansaajien ikasyrjintakokemuksia ennustavat
voimakkaimmin tyytymattomyys johtamiseen,
tyoskentely valtiolla ja ylempi toimihenkildasema.

Rakenteellinen taso
Koetun ikdsyrjinnén yhteys sairauspoissaoloihin
Ikasyrjintda kokeneilla oli keskim&érin 31
sairauspoissaolopaivaa, kun muilla poissaolopaivia

oli 18 kolmen vuoden seuranta-aikana.

Tybpaikalla koettu ik&syrjinté on riskitekija (IRR=2,0)
pitkien sairauspoissaolojen esiintymiselle.

N

Varttuneiden
tyossa
kokema
ikasyrjinta

Arjen taso

Ikésyrjinndn ilmeneminen sosiaalisen
syrjéyttdmisen kayténteind

Véhattelyn tai eristdmisen seurauksena tyontekija
joutuu marginaaliin tydpaikan sisall4 ja menettaé
taysivaltaisen tydntekijan asemansa.

Torjunnan tai painostamisen kautta tyontekija
paatyy ulossuljetuksi tydmarkkinoiden ulkopuolelle.

Arjen taso
Ikésyrjinndn muovaama toimijuus

Epévakaassa tydmarkkina-asemassa olevien
toimijuus méaraytyy voimakkaasti tyon ja sen
puuttumisen kautta.

Toimijuutta leimaavat yhtaalta motivoitunut
tyonhaku, kouluttautuminen tai tydkyvyn seké
itsetunnon korostaminen.

Toisaalta toistuvat pettymykset nakyvéat
toimijuudessa tydénhaun hiipumisena,
tyollistymisuskon alenemisena tai katkeroitumisena.

/

Kuvio 2. lkasyrjinta rakenteellisten ja arkisten tapahtumakulkujen nakokulmista

Tdmain tutkimuksen laadullinen aineisto toi esille sen, ettd ikdsyrjintd ilmenee muun

muassa torjuntana ja painostuksena erilaisissa tilanteissa ja tuloksena saattaa olla ikdin-

tyvan joutuminen tyomarkkinoiden ulkopuolelle. Heiddn tavoittamisensa esimerkiksi

Tyoolotutkimuksen avulla ei ole mahdollista, koska kysely keritdin tyollisiltd tyon-

tekijoiled. Kirjoitusaineistosta kolmannes oli miesten ikisyrjintikokemuksia. Vaikka

kirjoitusaineistoon pohjautuvia tuloksia ei voikaan yleistad samalla tavalla kuin pal-

kansaaja-aineiston tuloksia, miesten osuus laadullisen aineiston kirjoittajista oli yllatta-
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van suuri, koska Ty6olotutkimusaineiston pohjalta naisten ikésyrjintikokemukset ovat
huomattavasti yleisempia kuin miesten (Viitasalo 2011).

Ikisyrjinnan ilmenemisessi oli sukupuolittaisia eroja siten, ettd naiset kirjoittivat
monipuolisesti kaikista neljastd ikdsyrjinnan ilmenemistavasta, vain yksi mies kirjoitti
vahittelystd tyopaikalla. Toisin sanoen naiset ajattelivat ja kuvasivat ikdsyrjintdi sisil-
tdvid arjen tilanteita ja tapahtumakulkuja miehid monisyisemmin. Miesten vastaukset
painottuivat pidasiassa konkreettisiin syrjintitilanteisiin, jotka ilmenivit syrjayttdmi-
send tdysivaltaisen tyontekijin asemasta ja joutumisena tydmarkkinoiden ulkopuolelle.
Naiset kuvasivat seki tyopaikkojen ulkopuolelle johtaneita syrjayttimisprosesseja ettd
marginalisoitumisia tyopaikan sisilla. Voi perustellusti kysya, ettd eristetianké ikdin-
tyneitd naisia tyopaikoilla tai vihitelliinko heidin taitojaan. Aineiston perusteella ei
voi vaittaa tai yleistad, ettd ndin olisi. Naisten kuvaamat ikésyrjintakokemukset paljas-
tavat kuitenkin, ettd naisten ja miesten ikdintymiseen suhtaudutaan tyopaikoilla kult-
tuurisesti eri tavoin.

Sukupuolittaiset eroavaisuudet ikisyrjinnin kiytinteissd paljastavat sen, ettd mie-
hid syrjitian tyopaikoilla eri tavalla tai naisten ja miesten tavat ajatella syrjinnista
poikkeavat toisistaan. Tama tulee esille siten, ettd michet pitavit ikdsyrjintina lahinna
kohtelua, jonka seurauksena on tyopaikan ulkopuolelle jadminen. Tamai saattaa selit-
tad osittain sitd, ettd naisilla on myds Tydolotutkimusten mukaan miehid enemmin
ikdsyrjintakokemuksia. Mikili michet pitavit syrjintina lihinna tyopaikan ulkopuo-
lelle johtaneita syrjintatilanteita, silloin syrjintad kokeneet michet eivit sisilly tyéllisille
suunnattuihin otoksiin, koska he eivit ole tyéllisid tyontekijoitd vaan ovat joutuneet
tyopaikkojen ulkopuolelle. Vastaavasti naiset ajattelevat ikdsyrjinnin monimuotoisem-
pina kéytinteini ja kertovat my6s kyselyaineistossa useammin ikasyrjintikokemuksis-
ta. Tosin syrjintdd kokeneiden valikoituminen Tyoolotutkimusten ulottumattomiin
tyomarkkinoiden ulkopuolelle koskee my6s syrjittyjd naisia.

Ikisyrjintakokemusten painottuminen ylempiin toimihenkiloihin ja korkeasti kou-
luttautuneisiin paljastaa varttuneiden tydmarkkina-asemiin sisiltyvai polarisoitumis-
ta. Osa varttuneista kokee ikdsyrjintdd ja joutuu syrjaytetyksi joko tyopaikkojen sisalla
marginaaliin asemaan tai kokonaan ulossuljetuksi tyopaikoilta. Samanaikaisesti osa
varttuneista on hyvissi ja vakaassa tydmarkkina-asemassa ja he myos kokevat viihty-
vansi tyossdan. Ylempiin toimihenkil6ihin painottuvien ikisyrjintikokemusten taus-
talla voi osittain olla my6s valikoituminen, koska saattaa olla, ettd tyontekijiasemissa

tyoskennelleet, syrjintaa kokeneet ovat jo siirtyneet tydmarkkinoiden ulkopuolelle.
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Jatkotutkimusideoita

Ikasyrjintakokemukset ja niiden seuraukset painottuvat ikiryhmittdin ja sukupuolit-
tain eri tavoin. Erityisesti nuorten kokema syrjintd nayttaa lisidntyneen suomalaisilla
tyopaikoilla (SVT 2014b). Ikisyrjintitutkimuksissa olisi jatkossa tarpeen huomioi-
da laajasti kaikki ikiryhmait (ks. myés Taylor 2013) ja vertailla eroja ja yhtildisyyksid
eri-ikdisten syrjintikokemusten vililla. Lisaksi tima tutkimus antaa viitteita syrjinta-
kokemusten sukupuolittaisista eroavaisuuksista, joten tarkempi naisten ja miesten ika-
syrjintakokemusten vilinen vertailututkimus on tarpeen.

Jatkossa on tarpeen tutkia myds tyopaikkojen sisilld syrjittyjen, esimerkiksi vé-
hittelyn tai eristimisen kohteeksi joutuneiden varttuneiden, toimijuutta ja selviy-
tymiskeinoja. Tutkimukseni aineistot olivat tyontekijiaineistoja ja tulevaisuudessa
tyonantaja-aineistojen hyodyntiminen syrjinnin selitysmallien tutkimiseen antaisi
mahdollisuuksia tarkastella syrjintailmiétd laajemmin erilaisista ndkokulmista. Lisiksi
syrjinnin ja toimeentulon viliset yhteydet tai syrjinnin taustalla olevat syyt, ovat tar-
keitd tutkimuskohteita.

Jatkossa laaja-alaisempi moniperustaisen tyosyrjinnin ja sen tychyvinvointiin tai
tyouriin liittyvit seuraukset ovat tarpeen. Aikaisemmissa syrjintdtutkimuksissa on
viitteitd syrjinnin terveydellisistd seurauksista (Pascoe ym. 2009; Schmitt ym. 2014).
Seuranta-aineistoihin pohjautuvia tutkimuksia aihepiiristd on kuitenkin vihin saata-
villa. Téstd syystd tyosyrjinndn aiheuttamia tydurakatkoksia tai tyourien ennen aikai-
sia padttymisii on aihetta tutkia tarkemmin my6s tydurien pidentimiseen tiahtidvien

yhteiskunnallisten tavoitteiden nakokulmasta.

Tutkimuksen haasteita

Kiyttamiini tutkimusaineistoihin liittyy muutamia heikkouksia, jotka aiheuttavat
haasteita ikdsyrjintdilmion tutkimiselle. Keskimdaridisesti arvioituna ikésyrjintiko-
kemukset ovat melko marginaalinen ilmio, joten miarillisessa Tyoolotutkimusaineis-
tossa on lukumairiisesti melko vihin ikésyrjintad kokeneita vastaajia. Téstd aiheutuu
haasteita tilastollisesti merkitsevien tutkimustulosten saamiseen aihepiirista. Tama ko-
rostuu erityisesti artikkelissa I, jossa aineistona on vain yhden vuoden Tyoolotutkimus-
aineisto. Jatkossa syrjintdilmiota tutkittaessa olisi tarpeen mahdollisuuksien mukaan
yhdistii eri aineistoja, jolloin esimerkiksi sukupuolten vilisia eroja syrjintikokemusten
ennustajissa olisi mahdollista vertailla.

Tutkimuksen kohteena ovat ikisyrjintikokemukset, jotka perustuvat kyselyyn tai
kirjoituspyynto6n vastanneiden subjektiiviseen kokemukseen syrjinnistd. Thmisten
kokemukset syrjinnisti vaihtelevat yksilollisesti (ks. myds Aalto ym. 2010, 18-20) ja
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toiset ovat herkempii reagoimaan syrjintddn erilaisissa tilanteissa. Lihtokohtana ovat
yksilolliset kasitykset syrjivista tilanteista sekd kvantitatiivisessa ettd kvalitatiivisessa
aineistossa. Katson, etti ikisyrjintikokemukset ovat merkityksellisia jokaiselle vastaa-
jalle ja niilla syrjintakokemuksilla ndyttaa olevan erilaisia seurauksia varttuneiden eli-

massa.

Lopuksi

Varttuneiden syrjinti ja siitd johtuva ennen aikainen elikkeelle siirtyminen tai ty6t-
tomyys aiheuttavat seki yksilolle ettd yhteiskunnalle taloudellisia seurauksia (Duncan
2001). Ikddntymiseen liittyvit tutkimukset ovatkin kohdistuneet seka ikdsyrjinnin ta-
loudellisiin vaikutuksiin etté lainsdddinnon ja sosiaaliturvajirjestelmin toimivuuteen
(Macnicol 2006; Duncan 2001). Sosiaaliturva- ja elikejirjestelmien avulla on pyritty
hallitsemaan varttuneiden epavarmaa tyémarkkina-asemaa ja turvaamaan taloudellis-
ta asemaa tydelimin siirtymissd. Samaan aikaan jirjestelmiin sisiltyy kuitenkin ins-
titutionaalisen ikdsyrjinnin elementteji (Jyrkimi & Nikander 2007; Ikonen 2009).
Varttuneiden ty6std irtautumista helpottavat jarjestelmit voi nihdd myds varttuneiden
ikdryhmien tyomarkkina-asemaa ja tyollistettavyyttd heikentdvina seka syrjivina mal-
leina, mitkd voimistavat varhaisen tyostd poistumisen kulttuuria tyopaikoilla ja laajem-
min yhteiskunnassa.

Yhteiskunnan tavoittelema tyourien pidentimisen tavoite on tarkoittanut suhteel-
lisen nopeita kulttuurisia muutoksia varttuneiden tydmarkkina-asemassa ja elikkeelle
siirtymisessd. Vield 1990-luvulla suosittiin varhaista elikkeelle siirtymisti ja sosiaali-
turvajirjestelmissi oli useita vaihtoehtoja varttuneiden tyostd irtautumisen tukena.
Viimeisen kahdenkymmenen vuoden aikana sosiaaliturvajirjestelmad on muokattu
monin tavoin edistimiin pitkien tydurien toteutumista. (Gould & Saurama 2004;
Saurama 2004; Hytti 2004. )

Nykyinen vuoden 2005 elikeuudistuksessa luotu elikejirjestelmd ja uusi vuonna
2017 voimaan tuleva elikejirjestelma kannustavat aiempaa myohaisempiin elikkeelle
siirtymiseen. Muutos varhaisesta myohiiseen elikéitymisen malliin yhteiskunnan ja
instituutioiden tasolla on tarkoittanut sitd, ettd sosiaalisissa verkostoissa, tyopaikoilla
ja yksilotasolla on ollut tarve sopeutua tilanteeseen ja luoda tilanteeseen soveltuva uusi
ikdsopimus (Julkunen & Parninen 2005). Muutoksen ajanjakso on ollut erityisen otol-
linen ristiriidoille ja ikdsyrjinnin esiintymiselle tyopaikoilla.

Viitin, ettd tyopaikoilla ilmenevi ikisyrjintd on merkki eriaikaisesta tyourien
muutosprosessista yhteiskunnan eri tasoilla. Yhteiskunnan taholta esitetidn tavoit-

tecksi varttuneiden tyossa pysyminen mahdollisimman pitkdan ja osa tyontekijoistd on
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omaksunut nimi tavoitteet itselleen. Ristiriita ja ikédsyrjintdilmio niyttavit syntyvin
ainakin osittain siit4, ettd tyopaikoilla ja sosiaalisissa verkostoissa varttuneiden tydu-
rien jatkamisen kulttuurinen muutos on vield kesken. Tama nikyy ikisyrjintini ja syr-
jittyjen tyomarkkinakelpoisuuden kyseenalaistamisena.

Tutkimukseni osoittaa, ettd tyopaikoilla on erilaisia ikddn liittyvid syrjivia kay-
tinteitd, joihin on syyti kiinnittad enemmin huomiota. Ikisyrjintd ilmenee erilaisina
epioikeudenmukaisuuden ja sosiaalisen syrjayttimisen kokemuksina. Toistuva julki-
suudessa esiintyva keskustelu tydurien pidentimisesté on ristiriitaista varttuneiden na-
kokulmasta, mikili ikdsyrjinnin seurauksena tyduran jatkaminen on vaikeaa. Tiastd
saattaa aiheutua ikésyrjintad kokeneissa myos syyllisyyden tunteita. Niistd syistd on
tirkedd tuoda esille tydpaikoilla erilaisissa tilanteissa ilmenevii ikédsyrjintikokemuksia.
Ikiddn liittyva tasa-arvotyo ja syrjinnin ehkiiseminen ovat tirkeitd tyohyvinvoinnin
osa-alueita, joihin esimerkiksi tyomarkkinajirjestojen, tySterveys- ja tydsuojeluorga-
nisaatioiden tulisi kiinnittdd enemman huomiota. Ikasyrjintd voi olla todellinen este
tyourien pidentimiselle. Kun tai jos tyourien pidentiminen on yhteiskunnassa yhtei-
send tavoitteena, on ilmeist, ettd ikdsyrjinnin kitkemiseen tarvitaan toimenpiteitd eri
toimijatahoilla.

Ikéidn liiteyvae kielteiset asenteet ja ennakkoluulot ovat omiaan heikentimain tyos-
sd viithtymistd ja hyvinvointia. Ikdsyrjinnin voidaan ajatella myds heikentivin tysil-
mapiirid ja vaikeuttavan tiimityoskentelyd, joiden on my6s todettu lisddvin sairaus-
poissaolojen todennikoisyyttd (Siukola 2013). Tasa-arvoisuuden toteutuminen seka
sukupuolten ettd eri-ikdisten vililld vaativat ikdsyrjintiongelmaan puuttumista tyo-
paikoilla. Ikdsyrjintiongelman vihentiminen ja tasa-arvoisuuden lisiaminen edistavit
varttuneiden tyontekijoiden hyvinvointia tyopaikoilla. Organisaatioissa tietyn ongel-
mallisen ikiryhmin korostamisen sijasta tulee toimia aktiivisesti kaikkien ikiryhmien
kanssa, jotta tydkyvyn siilyttdminen lipi ty6idn onnistuu. Ikdjohtamisessa keskeistd
ovat stereotypioiden uusintamisen ehkiiseminen ja suotuisien tyoolosuhteiden takaa-
minen kaikille tyéntekijoille.

Kestavin tyonteon jirjestelma sisiltad tyon ekologisen, taloudellisen, inhimillisen
ja sosiaalisen kestivyyden ulottuvuudet. Niistd inhimillinen ja sosiaalinen kestivyys
kuvastavat tyontekijoiden nikokulmasta kestivin tydteon osa-alueita. (Kasvio 2014,
124.) Kasviota (mt.) mukaillen katson, etti tyopaikoilla esiintyva ikisyrjintd ilmentid
kestdvyysvajetta inhimillisesti ja sosiaalisesti kestavin tyonteon jirjestelmidn toimi-
vuudessa. Toisin sanoen ikdsyrjinnin voi nihda uhkaavan inhimillisesti ja sosiaalisesti
kestavin tyonteon toteuttamista tyopaikoilla. Ikdsyrjinnan voi ajatella lisdavin tyon
henkistd kuormittavuutta, alentavan tyén mielekkyyttd, vaikeuttavan tyén ja muun
elimin tasapainoa, uhkaavan tyokyvyn siilymistd tai terveellisend pysyvii tydym-
paristod. Ikdsyrjinnin ilmeneminen on merkki toimimattomasta tydyhteisostd, jossa
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toimitaan epdoikeudenmukaisesti ja jossa toiminta ei ole sosiaalisesti hyviksyttavalla
pohjalla. Varttuneiden syrjayttiminen ikdsyrjinnin keinoin tydpaikoilta on kaukana
moninaisuutta ja erilaisuutta korostavasta sosiaalisesti kestavistd tyonteon mallista.
Varttuneiden tyonteon vaikeuttaminen ikisyrjinnin keinoin ei edista inhimillisesti tai

sosiaalisesti kestavid tyoelimaa.
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Liite 1.

Kirjoituspyynto
Oletko kokenut ikdantymiseen liittyvaid syrjintaa?
Kirjoituspyynté sosiaalipolitiikan vaitoskirjatutkimusta varten

Onko Sinua syrjitty tydmarkkinoilla ikisi takia? Kirjoita minulle syrjintakokemuksis-
tasi.

Olen sosiaalipolitiikan tohtoriopiskelija Tampereen yliopistosta ja tutkin ikddntyvien

tyontekijoiden tyduria ja ikdsyrjintad. Kdytan kirjoituksia tutkimukseni aineistona.

Voit olla tyossa, tyoton, elakkeella tai muutoin tyoelamin ulkopuolella. Kirjoita vapaa-
muotoisesti ja omalla tyylillisi kokemuksistasi ja syrjinnin seurauksista. Halutessasi
voit kdyttdd apunasi seuraavia kysymyksia:

o Millaisissa tilanteissa syrjintdi esiintyy?

e Millaista syrjinta on?

o Kuka tai ketkd syrjivit?

e Millaisiin ratkaisuihin tai seurauksiin syrjintd mahdollisesti johtaa?

o Milld tavalla syrjinnisti voi selviytya?

Kirjoituksia kiytetdin vain tutkimustarkoituksessa ja niitd kisitellian ehdottoman
luottamuksellisesti. Tutkimustuloksissa kirjoituksista julkaistaan esimerkkejd siten,
ettd yksittaisid kirjoittajia tai tyopaikkoja ei voida tunnistaa. Hyvin tieteellisen kay-
tainnon mukaisesti tutkimusaineisto luovutetaan tutkimuksen paityttya arkistoita-
vaksi tieteellistd jatkokayttod varten. Mikili et halua, ettd kirjoituksesi arkistoidaan,
mainitse siitd selkedsti kirjoituksesi alussa.

Liheti kirjoituksesi 15.5.2011 mennessi osoitteeseen Niina Viitasalo, Yhteiskunta-
ja kulttuuritieteiden yksikko, Sosiaalipolitiikan oppiaine, 33014 Tampereen yliopisto
tai sahkopostilla niinaviitasalo@uta.fi. (my®s lisitietoja sihkdpostitse) Mainitsethan,
mista lihteestd sait kirjoituspyynnén.

Voit kirjoittaa nimettomand, mutta liitathan kirjoitukseesi tiedot idstisi, sukupuo-
lestasi, ammatistasi ja koulutuksestasi sekd muista tirkeiksi katsomistasi asioista itses-

tisi tai elimistisi.

Kiitos kirjoituksestasi!
Niina Viitasalo
YTM, tutkija

Tampereen yliopisto
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Niina Viitasalo

Ikaantyvien kokema syrjinta tyossa

Ikasyrjinnan yleisyys ja ennustajat

Ikdsyrjinndssa on kyse epdoikeudenmukaisesta kohtelusta idn vuoksi. Se on

lainsaddanndllisesti kielletty ja ei-toivottu ilmi6 yhteiskunnassa. Tasta huo-
limatta ikdsyrjintda esiintyy suomalaisilla tyopaikoilla. Tassa artikkelissa kasitte-
len erityisesti ikddntymisestd johtuvan ikasyrjinnan yleisyytta ja ilmenemistapoja
seka nais- ettd miespalkansaajilla ja ikdsyrjintakokemukseen yhteydessa olevia te-
kijoita eli ennustajia erityisesti naispalkansaajilla. Aineistona on Tilastokeskuksen
Tyoolotutkimus vuodelta 2008, jonka kdyton rajaan yli 45-vuotiaisiin palkansaa-
jiin. Tutkimusmenetelmina kdytan ristiintaulukointeja ja logistista regressioanalyy-
sia. Ikasyrjintakokemuksia tai -havaintoja on noin joka kymmenennelld palkan-
saajalla. Ne painottuvat kuitenkin sukupuolittain ja ikdaryhmittdin epatasaisesti.
Ikdsyrjintakokemuksia on eniten yli 55-vuotiailla naisilla. Ikdsyrjintda kokenut nai-
nen tydskentelee todennakdisimmin valtiosektorilla ja tehtavissa, jossa sukupuol-
ten vilinen eriytyminen on vahaistd. Tyopaikan muutostilanteet ja johtajuuden
ongelmallisuus ovat erityisen otollisia tilanteita ikasyrjinnalle.

Abstrakti

Johdanto

Ikdsyrjintd eroaa muista syrjinndn muodois-
ta siten, ettd sen kohteeksi voi joutua kuka ta-
hansa minka ikdisena vaan. Se voi olla kyky-
jen aliarvioimista, kehittymismahdollisuuk-
sien rajoittamista tai haluttomuutta nahda
ian yksilollisyytta. 1ka syrjintdperusteena on
monitulkintainen, koska henkilo saattaa olla
tilanteesta riippuen yhta aikaa yhtaalta van-
ha mutta toisaalta nuori tai sopivan ikiinen.!
Tutkimuksessani kasitellddn ikddntymises-
td johtuvaa syrjintad. Madrittelen ikdsyrjin-
nan siksi siten, ettd se voi ilmetd vanhenemi-
seen liittyvind ennakkoluuloisina asenteina,
epdasiallisena kohteluna tai syrjivina kay-
tantdind, mutta myos ikadntyville epasopi-
vina institutionaalisina rakenteina. (Butler
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1969, 243-246; Duncan 2001, 30; Glover &
Branine 2001, 3-4;]Jyrkdama & Nikander 2007,
182-184.) Syrjintd on yhteiskunnassa lain-
sdaddannollisesti kielletty, mutta siitd huoli-
matta syrjintda esiintyy erilaisissa tilanteis-
sa. Kasittelen tdssa artikkelissa tyopaikoilla
esiintyvaa ikdsyrjintaa ja tarkastelen ikasyr-
jintaa siten, ettd se sisdltdad sekd nakyvan syr-
jinnan etti ennakkoluuloiset asenteet.
Ikdantyvien tyomarkkina-asemissa Suo-
messa on havaittavissa jonkinasteista pola-
risoitumista. Yhtaalta yli 50-vuotiaiden tyol-
lisyys on kehittynyt myonteisesti, mikd on
padasiassa seurausta jo tydssa olevien pi-
dentyneistd tydurista (Jauhiainen & Rantala
2011, 37). Tyopaikat ovat myos keskimaarin

Tybelaman tutkimus — Arbetslivsforskning 9 (3) — 2011



Niina Viitasalo

melko ikdystavallisia ja eri-ikdisida kohdellaan
paapiirteittdin tasa-arvoisesti (Kauppinen &
Haavio-Mannila 2007; Perkio-Makeld ym.
2010). Toisaalta osalla palkansaajia koke-
mukset ikdantyvien tyontekijoiden kohtelusta
tyopaikoilla eivat ole myonteisid. Epdkohdat
nakyvat ikdsyrjintakokemuksina seka pahim-
millaan tydmarkkinoiden ulkopuolelle joutu-
misena ja tyo6llistymisongelmina. (Lehto &
Sutela 2008, 78-79; Parninen 2011, 43-44,
238.) Ikdadntyvien tyottomien uudelleen tyol-
listyminen on edelleen harvinaista, ja myos
vaikeasti tyo6llistyvistd suurin osa kuuluu
varttuneeseen vadestdnosaan (Jauhiainen &
Rantala 2011, 38; Terdava ym. 2011, 30-31).
Vaeston ikdantyessad ikddntyvien tyourien
pidentdmiseen ja ty6llisyyteen on kiinnitet-
ty yhteiskunnassa entistd enemman huomi-
ota. Hallituksen asettamat eldketyéryhmat ja
erilaiset tutkimusorganisaatiot ovat etsineet
ratkaisuja eldkkeelle jadmisen myohentami-
seksi. Yhtena keskeisend keinona ikdantyvi-
en aikaisempaa pidempaan ty6ssa jatkami-
seen on nahty tydhyvinvoinnin ja tyossa viih-
tymisen parantaminen. Ikdystavallisyytta ja
tasa-arvoisuutta onkin Suomessa tutkittu
(Kauppinen & Haavio-Mannila 2007; Perkio-
Makeld ym. 2010), mutta vihemmaén on Kiin-
nitetty huomiota siihen osaan palkansaajia,
joiden kokemukset viittaavat ikdsyrjintdan.
Eldkeidn nostamiseksi ikddntymiseen liitty-
van syrjinnan kitkeminen tyopaikoilta on kui-
tenkin erityisen tarkeaa juuri nyt, koska en-
tistd useammalla tydpaikalla merkittidva osa
tyontekijoista on yli 50-vuotiaita. Jotta tavoit-
teet tydurien pidentdmiseksi voivat toteutua,
tarvitaan lisaa tietoa ikdsyrjinnasta. Tuon tds-
sd artikkelissa nakyvaksi tyopaikoilla koettua
ikddantymiseen liittyvaa syrjintdd seuraavien
tutkimuskysymysten avulla: Miten yleisia
ikasyrjintakokemukset ovat nais- ja miespal-
kansaajilla, millaisissa tilanteissa ikdsyrjintaa
koetaan ja millaiset taustatekijit ennustavat
naisten kokemaa ikasyrjintaa tyopaikalla?
Kasittelen tyopaikoilla esiintyvan ikdanty-
miseen liittyvan ikdsyrjinnan yleisyytta ja syr-
jintatilanteita seka naisten ettd miesten osal-
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ta, koska aikaisempien tutkimusten tulokset
ikdsyrjinnan yleisyyden sukupuolittaisista
eroista vaihtelevat tutkimuksesta toiseen ja
ovat osittain ristiriitaisia (ks. esim. [lImarinen
2006; EWCS 2007). Tutkin koetun ikasyrjin-
ndn ennustajia naisten osalta, koska ikasyr-
jintdkokemukset painottuvat aikaisempien
tutkimusten perusteella Suomessa todenna-
koisesti juuri naisille (Ilmarinen 2006; Lehto
& Sutela 2008). Lisdksi kdyttdmani maaral-
linen aineisto sisaltda ikasyrjintaa kokenei-
ta miehia vain vahin, misti aiheutuu mene-
telmallisia rajoituksia. Ndista syista toteutan
ikdsyrjinndn ennustajiin liittyvan tutkimus-
osion naispalkansaajiin rajatulla aineistolla.

Ikdsyrjinnan yleisyys ja ilmeneminen

Vuonna 2000 ikadsyrjintda tutkittiin 15 EU-
maassa. Kaikissa tutkimuksessa mukana ol-
leissa maissa esiintyi ikasyrjintdkokemuksia
molemmilla sukupuolilla keskimé&araisesti ar-
vioiden noin kolmella prosentilla, mutta nai-
silla kokemukset olivat hiukan miehia harvi-
naisempia. Tuolloin ikdsyrjintdkokemuksia
oli eniten yli 45-vuotiailla suomalaisilla nai-
silla, joista ikdsyrjintda oli kokenut yli seitse-
man prosenttia. Miehistd vastaavasti kolme
prosenttia oli kokenut ikdan liittyvaa syrjin-
taa. (Ilmarinen 2006, 318-323.) Vuoden 2005
eurooppalaisen tyoolotutkimuksen mukaan
yli 50-vuotiaista palkansaajista noin nelja
prosenttia on kokenut ikdsyrjintaa ja erot su-
kupuolten valilla tassa ikdryhmassa ovat mel-
ko vahaisia. (EWCS 2007, 39.) Vuoden 2010
eurooppalaisen tyoolotutkimuksen mukaan
yli 50-vuotiaista suomalaisista ldhes kahdek-
san prosenttia on kokenut syrjinti? tydpai-
kallaan. Saman tutkimuksen mukaan euroop-
palaisilla tyopaikoilla syrjintdkokemuksia on
keskimdarin kuudella prosentilla palkansaa-
jista. (EWCS 2010.)

Sukupuolten vilisid eroja ikadsyrjintako-
kemusten esiintyvyydessa on havaittu myo6s
muissa tutkimuksissa. Roscignon ja tutkimus-
ryhmén (2007)3 tutkimuksen mukaan iké-
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syrjintdtapaukset jakautuvat sukupuolittain
melko tasaisesti. Eurooppalaisen tydolotutki-
muksen mukaan Pohjoismaiden maaryhmas-
sa (mukaan lukien Alankomaat) ikdryhmien
ja sukupuolten valiset erot ikdsyrjintdkoke-
musten valilla ovat melko pienid, vaihdellen
4 ja 6 prosentin valilla. Yli 50-vuotiaiden ika-
ryhmassia miesten ikdsyrjintdkokemukset
ovat yleisempia kuin naisten ja yltavat lahes
samalle tasolle nuorten naisten kanssa, joi-
den kokemukset ikdsyrjinnasta ovat yleisim-
pid. (EWCS 2007, 39.) Toisaalta useiden tut-
kimusten mukaan naiset kokevat ikasyrjintaa
miehid useammin (Duncan & Loretto 2004;
Weller 2007; Lehto & Sutela 2008, 116-120).
Suomalaisista palkansaajista ikddantymi-
sesta johtuvaa syrjintéda oli vuonna 2003 ko-
kenut noin nelja prosenttia yli 55-vuotiaista,
naiset miehid useammin. Lahes viisi prosent-
tia yli 55-vuotiaista naisista ja kolme ja puoli
prosenttia miehista ilmoitti kokeneensa tyo-
paikallaan ikasyrjintda. (Viitasalo 2009, 47-
48.) Tyopaikalla havaittu ikdsyrjinta nayttaa
olevan yleisempdaa kuin ikdsyrjinnan koke-
minen itse (Ruoholinna 2009, 248; Viitasalo
2009, 47). Sukupuolittaisia eroavaisuuksia
ikdsyrjintakokemuksissa eri tutkimusten va-
lilla selittdnee osaltaan erilaiset tutkimusai-
neistot seka eri maiden erilaiset tyomarkki-
nat. Silti suomalaisten naispalkansaajien ika-
syrjintdkokemukset ovat olleet kansainvali-
sesti ja jopa muihin Pohjoismaihin verrattuna
huomattavasti yleisempia. (Ilmarinen 2006;
EWCS 2007; Lehto & Sutela 2008).
Eri-ikdisten tyontekijoiden arvostaminen
ja vahvuuksien hyddyntdminen toteutuu paa-
saantodisesti melko hyvin suomalaisilla tyo-
paikoilla. Kuitenkin palkansaajista viidennes
on sitd mieltd, ettd vanhempia tyontekijoita ei
juuri koskaan arvosteta tai arvostetaan vain
silloin talloin tydssdan. Yli neljdsosa palkan-
saajista katsoo, etta eri-ikdisten kykyjen tasa-
puolinen hyddyntdminen ei juurikaan toteu-
du tyopaikalla. (Kauppinen & Haavio-Mannila
2007, 65-67.) Ikdsyrjintd on myds lisdanty-
nyt suomalaisilla ty6paikoilla 2000-luvulla.
Vuonna 2009 Tyoterveyslaitoksen Tyd ja ter-
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veys -haastattelututkimuksen mukaan kah-
deksan prosenttia vastaajista piti eri-ikdisten
kohtelua melko tai erittdin epatasapuolisena
omalla tydpaikallaan, kun 2000-luvun alku-
puolella epatasa-arvoisuusnakemyksia oli vain
kolmella prosentilla. Miehet pitivit naisia use-
ammin tydpaikkaansa tasapuolisena eri-ikai-
sid kohtaan. (Perkio-Makela ym. 2010, 204-
205; Kauppinen & Haavio-Mannila 2007, 67.)
Tyoelamassa esiintyva ikdsyrjinta tulee
esille useimmiten rekrytoinnissa, koulutuk-
seen padsemisen tai uralla etenemisen vaikeu-
tumisena, ikddntymiseen liittyvassa arvostuk-
sessa seka ikadntyviin tyontekijoihin kohdis-
tuvina irtisanomisina (Ilmarinen ym. 2003,
108-109; Roscigno ym. 2007, 322; Snape &
Redman 2003, 83). Rekrytointiin liittyva ika-
syrjinta nakyy uudelleentyollistymisen vai-
keutumisena yli 50-vuotiailla tyontekijoilla
(Virjo & Aho 2002; Vaahtio 2002, 148-149).
Ikadntyvien kouluttautumisen estyminen syr-
jinndn seurauksena on ongelmallista, koska se
heikentaa tydelamataitojen ajantasaistamis-
ta ja on omiaan lisddmaan syrjivia asenteita
(Glover & Branine 2001, 13). Naiset ja miehet
kokevat syrjintaa tyopaikoillaan osittain eri-
laisissa tilanteissa. Naisten kokema syrjinta il-
menee useimmiten kielteisina asenteina ja tie-
dottamiseen liittyvind ongelmina, miesten ko-
kemukset liittyvit puolestaan enemman palk-
kaukseen tai uralla etenemiseen, mutta myos
tiedottamiseen.* (Lehto & Sutela 2005, 62.)

Ikdsyrjinndn ennustajat

Ikasyrjintakokemukset kohdistuvat eri ta-
voin sukupuolen tai sosioekonomisen ase-
man mukaan, ja tutkimusten tulokset vaihte-
levat maasta toiseen. Kansainvélisten tutki-
musten mukaan ikédsyrjintda kokeneet naiset
tyoskentelevit usein naisvaltaisissa tehtavis-
sd, yleensa julkisella sektorilla tai palvelualoil-
la. Ikdsyrjinta tulee esille talloin muun muas-
sa idstd johtuvina irtisanomisina. Ikdsyrjintaa
esiintyy enemman alemmilla toimihenkil6illa
seka tyontekijoilla ja ikasyrjintdan sekoittuu
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seka sukupuolesta ettd ihonvaristd johtuvaa
syrjintad. (Moore 2009; Weller 2007; Roscigno
ym. 2007). Suomalaisilla tydpaikoilla syrjintaa
kokevat kuuluvat useimmiten ylempiin sosioe-
konomisiin asemiin padinvastoin kuin muualla
Euroopassa (EWCS 2010). Lisaksi ikdantymi-
sesta johtuva ja naisiin kohdistuva syrjintd on
yleisempada Suomessa valtionsektorin tyonte-
kijoilla (Lehto & Sutela 2008, 119).
[kddntyneiden tai ainakin ty6ttdmyys-
elakeputkeen yltdvien tyontekijoiden ensi-
sijainen irtisanominen on kulttuurinen tapa,
jota ei aina edes mielletd syrjivaksi kaytan-
noksi (Julkunen & Pdrnanen 2005, 161).
Irtisanomisten kohdentamista ty6ttomyys-
putkeen yltdvien ryhmaan pidetdan jopa posi-
tiivisena pehmedna ratkaisuna (Ikonen 2009,
195), mutta ikddntyneelle tyontekijalle tyot-
tomyysputkeen joutuminen ei aina ole toivot-
tuaja myonteista (Julkunen & Parnanen 2005,
160-161). Tydelaman murrokset ja toistuvat
muutokset tydpaikalla saattavat olla erityi-
sen epdedullisia ikddntyvien tyontekijoiden
ndkokulmasta. Suuret muutokset aiheuttavat
muutosvastarintaa ja epavarmuutta ja ovat
siten erityisen usein myos ikdsyrjintatilan-
teita. (Julkunen & Parnanen 2005, 253-254;
Ruoholinna 2006, 166; Ruoholinna 2009,
248; Arikoski & Sallinen 2007, 41-45.)
Vaikka ylemmassa sosioekonomises-
sa asemassa tyoskentelevat kokevat muita
enemman syrjintda, he pitavat tydpaikkaan-
sa ikdystavallisempana kuin muut tyonteki-
jat. Ikaystavalliseksi koetun tydpaikan taus-
talla on tasa-arvoinen tyoyhteiso, joka on oi-
keudenmukaisesti johdettu ja jossa on toi-
mivat sosiaaliset suhteet ja hyva ilmapiiri.
(Kauppinen & Haavio-Mannila 2007, 68-74.)
Johtamisen toimivuus ja tydntekijan vaikutus-
mahdollisuudet tyétehtaviinsa ovat merkitta-
vid hyvinvoinnin ja viihtyvyyden osatekijoita
tyossa. Tyotyytyvaisyys ja tyontekijoiden vai-
kutusmahdollisuudet ovat keskeisia tekijoi-
td tydurien pidentdmisessa. (Juuti 2006, 83;
Eskola 2007, 128-130.) Vahainen ikdsyrjin-
nan esiintyminen tydpaikalla ja tyonantajan
halukkuus palkata ikdantyvia tyontekijoita
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vahentaa ikdantyvien kiinnostusta siirtya tyo-
elaman ulkopuolelle (van Oorschot & Jensen
2009, 267-278).

Aikaisemman kirjallisuuden pohjalta ole-
tan ikasyrjinndn ennustajien 10ytyvén yleensa
tyossa viihtymistd heikentavista tai ikdsyrjin-
nélle altistavista tekijoista. Talloin on oletetta-
vaa, ettd tyopaikan toimintaan liittyvista asi-
oista johtaminen, vaikuttamismahdollisuudet
ja muutostilanteet ovat yhteydessa ikasyrjin-
taan. Kansainvalisen kirjallisuuden mukaan
ikasyrjintaa esiintyy enemman alemman so-
sioekonomisen aseman tehtdvissa ja naisval-
taisilla palvelualoilla. Suomessa syrjintia esiin-
tyy yleisesti enemman ylemmassa sosioekono-
misessa asemassa toimivilla. Tastd syystd on
mielenkiintoista tutkia Tyo6olotutkimuksen
avulla sosioekonomisen aseman seka tehta-
vien sukupuolittaisen eriytymisen mahdollis-
ta yhteyttd ikdsyrjintddn Suomessa. Aiempien
tutkimustulosten pohjalta valitsen ikasyrjin-
ndn ennustajiin tydpaikan toimintaan liitty-
vien tekijoiden lisdksi erilaisia yksilotekijoitd,
kuten idn, sosioekonomisia taustatekijdita, ter-
veydentilan ja tydnantajasektorin.

Aineisto, metodit ja muuttujat

Tutkimuksen aineistona on Tilastokeskuksen
Tyéolotutkimus, joka on Kkerdtty kdyntihaas-
tatteluin vuoden 2008 kevaan ja kesdn aikana.
Haastatteluiden vastaajina ovat 4 392 idltaan
15-64-vuotiasta palkansaajaa, ja kyselyn vas-
tausprosentti on 67,6. (Lehto & Sutela 2008;
227-228.) Aineisto on edustava otos suoma-
laisista palkansaajista ja tulokset ovat yleistet-
tavissa laajemmin suomalaisen yhteiskunnan
palkansaajiin. Kadytettdvan aineiston haastatte-
lut on tehty ennen vuosien 2008-2010 vaiheil-
le sijoittunutta taloudellista taantumaa, joten
tutkimuksen tuloksissa ei ndy mahdollinen las-
kusuhdanteen vaikutus ikddntyvien tyomark-
kina-asemaan tai koettuun ikédsyrjintaan.
Tarkastelen ikdsyrjintdkokemusten ylei-
syyttd ja ilmenemismuotoja seka ikdryhmit-
tdisia ja sukupuolittaisia eroja ristiintaulu-
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koinnin avulla. Ristiintaulukoiden yhteydessa
kiytin y2 -testia (p-arvo) arvioidakseni tulos-
ten tilastollista merkitsevyytta. Ikdryhmiksi
valitsin 45-54-vuotiaat ja 55-64-vuotiaat
palkansaajat, koska useampiluokkainen jaot-
telu ei ole menetelmallisista syistd mahdol-
lista syrjintaa kokeneiden vastaajien melko
vahaisen lukumaarin vuoksi. Nama ikaryh-
mat esiintyvat useissa aikaisemmissa tutki-
muksissa, joten tdtd ryhmittelya kayttamalla
tulokset ovat helpommin verrattavissa aikai-
sempien tutkimusten tuloksiin.

Kaytan logistista regressioanalyysia tar-
kastellessani ikdsyrjintdkokemusten yhteytta
erilaisiin tekijoihin, kuten sosioekonomisiin
taustatekijoihin tai tyopaikkaan ja sen toi-
mintaan liittyviin seikkoihin. Logistisen reg-
ressioanalyysin yhteydessa kaytan Hosmer &
Lemeshow -testid kuvaamaan analysoitavan
mallin ja aineiston yhteensopivuutta. Talloin
0,05 suuremmat p-arvot kertovat toimivasta
mallista. Lisdksi kdytdan ndenndaisselitysastet-
ta (Nagelkerke R Square), joka ilmoittaa mi-
ten suuri osa tutkittavasta ilmiosta selittyy
tutkimusmallilla. Sosiaalitieteellisessa tut-
kimuksessa yli 35 % ndenndisselitysaste on
erittdin hyva. (Jokivuori & Hietala 2007, 46,
68.) Analyysitaulukossa ilmoitan jokaises-
ta tutkittavasta tekijasta p-arvon, mika ker-
too Wald-testisuureen tilastollisen merkitse-
vyyden. Taulukon keskeisin luku on OR, joka
kertoo kunkin tutkittavan tekijan ennustus-
voimakkuuden suhteessa koettuun ikasyr-
jintddn, kun mallissa mukana olevat tekijat
on vakioitu. Taulukon viimeisessa sarakkees-
sa ilmoitan kaikille tutkittaville tekijoille 95
prosentin luottamusvélin, mika kertoo vaih-
teluvilin kyseisen tekijan kohdalla. Logistisen
regressioanalyysin tulosten tulkinnassa kay-
tin vetosuhteen (OR = odds ratio) kisitetta.’

Palkansaajien kokemukset ikddantymiseen
liittyvasta syrjinndsta ovat aineistossa harvi-
naisia alle 45-vuotiailla miehilla ja naisilla.
Rajaankin aineiston ristiintaulukointiin ja lo-
gistiseen regressioanalyysiin 45-64-vuoti-
aiden ryhmaan, joka muodostuu 1 993 pal-
kansaajasta.® Talloin ikdsyrjintihavainnot
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jakautuvat hieman tasaisemmin analysoita-
vassa aineistossa ja ikdsyrjintad kokeneiden
suhteellinen osuus aineistosta on suurempi.
Rajattua aineistoa kdyttden pienenee myos ai-
neiston vinouteen liittyva ongelma, jolloin lo-
gistisesta regressioanalyysista saadut tulok-
set ovat luotettavampia. (King & Zeng 2001;
Metsamuuronen 2003.)

Ikdsyrjintd on marginaali-ilmio, joka pai-
nottuu epdatasaisesti eri ikdryhmien valilla.
Aineistossa on melko vahan ikdsyrjintaa ko-
keneita, naisia hiukan alle 50 ja miehid noin
20. Katson, ettd ikdsyrjintaa kokeneita nai-
sia on analyysin toteuttamiseen riittavasti.
Miesten osalta ei ole mahdollista saada yleis-
tettdvissa olevaa tietoa monimuuttujamene-
telmdn avulla. (Nummenmaa 2009, 343.)

Logistisen regressiomallin muuttujat

Logistisen regressioanalyysin selitettdvana
kaksiluokkaisena muuttujana on koettu ika-
syrjintd. Tutkimuksen vastaajille on esitet-
ty kaksiosainen kysymys’: Tyéeldmdssd voi
ilmetd eriarvoista kohtelua tai syrjintdd esi-
merkiksi palkkauksessa, tyéhénotossa, ural-
la etenemisessd tai koulutukseen pddsyssd.
Oletteko havainnut omassa tydorganisaatios-
sanne syrjintdd tai eriarvoista kohtelua, joka
perustuu ikddn, kohdistuen erityisesti vanhoi-
hin? Vastausvaihtoehdot ovat: kylld, ei ja ei
sovi. Kylla vastauksen antaneille esitettiin jat-
kokysymyksena: Oletteko itse kokenut nykyi-
sessd tyépaikassanne tulleenne syrjityksi idn
perusteella? Vastausvaihtoehtoina ovat: Kylld
ja ei. Kaksiosaisesta kysymyksesta muodos-
tin uuden kaksiluokkaisen muuttujan siten,
ettd yhdistin ei ikdsyrjintdhavaintoja ja ei sovi
vastaukset ei koettua ikdsyrjintdd vastannei-
den kanssa. Omana luokkanaan pysyi ikdsyr-
jintaa kokeneet. Tama uusi muuttuja on logis-
tisen regressioanalyysin selitettdvda dummy-
muuttuja.

Analyysin selittavina tekijoina eli ennusta-
jina on mukana yksilotekijoitd, kuten ika, so-
sioekonominen asema, siviilisdaty, palkkatulo
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jaterveydentila, sekd tyohon ja sen toimintaan
liittyvid asioita. Ikd on kaksiluokkaisena muut-
tujana, jossa vertailuryhméana on 45-54-vuo-
tiaat ja toisena ryhmana 55-64-vuotiaat.
Sosioekonomisen aseman luokat ovat tyon-
tekijat, alemmat toimihenkil6t ja ylemmat toi-
mihenkildt. Siviilisdddyn olen luokitellut kah-
teen luokkaan, parisuhteessa tai ilman pari-
suhdetta oleviin. Palkkatulon mittarina kay-
tan kuukausitulo-muuttujaa, jossa tuloja on
kysytty bruttoansioina ilman ylitdista saatua
palkkaa. Alkuperdinen kuukausitulo-muut-
tuja on 11-luokkainen, joka vaihtelee valilla
alle 900 eurosta yli 5 500 euroon, ja kdytan
sitd analyysissa jatkuvan muuttujan tavoin
(ks. Jokivuori & Hietala 2007). Koettua ter-
veydentilaa kuvaavasta mittarista olen muo-
dostanut kaksiluokkaisen muuttujan. Uuden
muuttujan luokat ovat hyva/melko hyva ter-
veys ja kohtalainen/heikko terveys.

Yksilotekijoiden lisaksi olen valinnut ana-
lyysiin mukaan tydpaikkaan ja sen toimin-
taan liittyvia tekijoitd. Tyonantajasektoreina
ovat yksityinen tyonantaja, valtio ja kunta tai
kuntayhtyma. Tyo6tehtdvien sukupuolittaista
eriytymistd ikdsyrjinndn ennustajana tarkas-
telen seuraavan kysymyksen avulla: jos aja-
tellaan niitd tyétehtdvid, joita Te teette tyo-
paikallanne, niin ovatko suunnilleen saman-
kaltaisia tyétehtdvid tekevdt tydtoverinne:
kaikki naisia, enimmdkseen naisia, sekd mie-
hid ettd naisia, enimmdkseen miehid, kaikki
miehid tai kukaan muu ei tee samankaltaista
tyotd? Analyysia varten olen yhdistanyt vas-
tausvaihtoehtoja neljaan luokkaan siten, etta
kaikki ja enimmdkseen vaihtoehdot laitoin sa-
maan luokkaan ja muut vaihtoehdot jatin en-
nalleen. Tatd muuttujaa kdytdn kuvaamaan
tyotehtdvan nais- tai miesvaltaisuutta tyo-
paikalla. Analyysin tavoitteena on selvitti3,
onko koettu ikdsyrjintd yhteydessa tyotehta-
van nais- tai miesvaltaisuuteen.

Tutkin tyontekijan vaikutusmahdollisuuk-
sia ty0ssdan tyontekijan tyonsuunnitteluun
osallistumisen avulla. Kysymyskaavakkeella
vastaajilta on kysytty: Oletteko itse mukana
suunnittelemassa tydtdnne (esim. mitd tulisi
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tehdd, miten ja kenen kanssa) Vastausvaihtoina
ovat: aina, useimmiten, joskus, ei koskaan ja
ei sovi. Analyysia varten luokittelin muuttu-
jan uudelleen siten, etta vaihtoehtoina ovat
aina/useimmiten ja joskus/ei koskaan. Ei sovi
vastaukset luokittelin puuttuviksi tiedoiksi.
Tarkoituksena on selvittaa, ovatko vahaiset
osallistumismahdollisuudet oman tyén suun-
nitteluun yhteydessa koettuun ikasyrjintaan.
Toimivan johtajuuden yhteytta ikasyrjin-
taan tutkin seuraavan kysymyksen kautta:
Entd yleisesti, miten tyytyvdinen olette esimie-
henne johtamistapaan. Vastausvaihtoehtoina
ovat hyvin tyytyvdinen, melko tyytyvdinen, vai-
kea sanoa, melko tyytymdton ja hyvin tyytymd-
tén. Analyysissa kdytdn edellisistd vaihtoeh-
doista muodostamaani muuttujaa, jossa vas-
taukset ovat kahdessa luokassa: hyvin/melko
tyytyvdinen/vaikea sanoa (neutraali nake-
mys) ja melko/hyvin tyytymdton.
Muutostilanteiden yhteytta ikasyrjintdako-
kemuksiin mittaan summamuuttujalla, jonka
olen muodostanut aineiston muutoksiin liit-
tyvistd kysymyksista®: Onko tyépaikallanne
viime vuosina tapahtunut tai ldhiaikoina ta-
pahtumassa seuraavia suurehkoja muutoksia:
Esimiehen tai johdon vaihtuminen, tyépaikan
omistussuhteiden vaihtuminen, suurehko tieto-
jérjestelmien muutos, asiakasryhmien tai tuot-
teiden muuttuminen tai muut suurehkot orga-
nisaatiomuutokset? Vastausvaihtoehdot olen
luokitellut kahteen luokkaan siten, ettd yhdes-
sa luokassa ovat vaihtoehdot tapahtunut, tulos-
sa tai sekd ettd ja toisessa ei ole. Taman muut-
tujan avulla voin arvioida yleisella tasolla muu-
tostilanteiden yhteyttd koettuun ikdsyrjintaan.
Irtisanomiset saattavat kohdistua ikdan-
tyneisiin tydntekijoihin, jolloin voi olla kyse
syrjivasta kaytdnndsta. Tassa tutkimukses-
sa tarkastelen tyopaikan irtisanomistilan-
teiden yhteyttd koettuun ikadsyrjintddn nii-
den palkansaajien keskuudessa, jotka ovat
edelleen tydssa. Analysoin irtisanomis-
ten yhteyttd seuraavan kysymyksen avulla:
Onko tydpaikallanne viimeksi kuluneiden kol-
men vuoden aikana tyéntekijéitd irtisanottu?
Vastausvaihtoehtoina ovat kyll ja ei.’
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Tulokset

Ikdsyrjintdtilanteet ja ikésyrjintéikokemusten
yleisyys

Palkansaajat kokevat ikdsyrjintda tydpaikoil-
laan hyvin erilaisissa tilanteissa ja usein yhta
aikaisesti monella eri tavalla. Ikdsyrjintaa
kokeneista naisista kolme neljasta mainitsi
syrjinndn ilmenevan erityisesti arvostuksen
puutteena ja tydtovereiden sekd esimiesten
kielteisina asenteina. Noin puolet naisista oli
kokenut ikdsyrjintda tiedottamisessa, rekry-
toinnissa tai palkkauksessa ja 40 prosenttia
koulutukseen padsemisessa. Miesten kokema
ikdsyrjinta esiintyi yleisimmin ty6tovereiden
ja esimiesten kielteisind asenteina. Miehista
68 prosenttia mainitsi syrjinnin ilmenevan
asenteissa ja lahes 60 prosentin mukaan syr-
jinta liittyi palkkaukseen tai rekrytointiin.
Sukupuolten viliset erot ikasyrjinnin ilmene-
mistavoissa eivat kuitenkaan olleet tilastolli-
sesti merkitsevia. (Ks. liitetaulukko 1.)

Ikasyrjintakokemuksia on hiukan yli kol-
mella prosentilla yli 45-vuotiaista palkansaa-
jista. Noin joka kymmenes yli 45-vuotiaista
palkansaajista on havainnut tai kokenut ikdan-
tymiseen liittyvaa ikdsyrjintaa tyopaikallaan
vuoden 2008 Tyodolotutkimus-aineistossa.
Taulukossa 1 esitdn ikddntymisesta johtuvan
koetun ja havaitun ikasyrjinnan esiintyvyyden
naisilla ja miehilla tyépaikalla.

Havaittu ja koettu ikdsyrjintd jakautuu
45-55-vuotiaiden palkansaajien keskuudes-
sa sukupuolittain melko tasaisesti, eivatka
erot sukupuolten valilla ole tassa ikdryhmas-
sa tilastollisesti merkitsevid. Muihin kuin it-
seen kohdistuvaa ikdsyrjintda on havainnut
7-8,6 prosenttia palkansaajista, ja ikdsyrjin-
tdkokemuksia on noin kahdella prosentilla
sekd miehista ettd naisista. Yli 55-vuotiaiden
ikdryhmassa erot sukupuolten vililla seka ha-
vaitussa ettd koetussa ikdsyrjinnassa tulevat
selkeasti esille. Havaintoja ikdsyrjinnastd on
noin seitsemalla prosentilla yli 55-vuotiaista
naisista, joten havaintoja on lahes yhta pal-
jon nuoremman ikdryhman kanssa. Saman
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ikdryhman miehilla ikdsyrjintdhavaintoja on
sitd vastoin alle viidella prosentilla eli huo-
mattavasti vdhemman kuin muissa ryhmis-
s4.1® Nama tulokset kertonevat joko siité,
ettd miesten tydpaikoilla ei juuri esiinny ika-
syrjintaa tai miehet saattavat kiinnittda nai-
sia vdhemman huomiota ikdsyrjinnén esiin-
tymiseen. Miehet pitdvat tydpaikkojaan myos
eri-ikaisiin liittyvan kohtelun osalta tasa-ar-
voisempina kuin naiset (ks. Perkio-Makela
ym. 2010). Tuloksen taustalla voi olla myos
se, ettd naisten saattaa olla kulttuurisesti hel-
pompi tuoda julki havaintojaan ikdsyrjinnan
kaltaisista ongelmista.

Palkansaajien kokemukset ikdsyrjinnasta
ovat selvasti yleisimpia yli 55-vuotiailla nai-
silla, heista yli seitseman prosenttia on itse
kokenut ikasyrjintaa. Yli 55-vuotiailla miehil-
14 ikasyrjintdkokemuksia on melko vahan ja
ne ovat ldhes samalla tasolla nuoremman ika-
ryhman kanssa. Erot ikasyrjintdkokemuksis-
sa vanhemmassa ikdryhmassa paljastavat ika-
syrjinndn sukupuolittuneisuuden tydépaikoil-
la. Naispalkansaajien kokemaan ikdsyrjintaan
saattaa kytkeytya jonkin verran sukupuolesta
johtuvaa syrjintaa, silld ikdsyrjintda kokeneis-
tayli 45-vuotiaista naisista noin 13 prosenttia
oli kokenut tyopaikallaan myos sukupuolista
syrjintaa (ks.liitetaulukko 2).

Ikédsyrjintdkokemukset naisten vanhim-
massa ikdryhmassa ovat lisddntyneet selvas-
ti edelliseen vuoden 2003 Tydolotutkimus-
aineistoon verrattuna, jolloin yli 55-vuotiais-
ta naisista ikasyrjintaa oli kokenut noin viisi
prosenttia. Nuoremmilla naisilla ikadsyrjin-
takokemukset ovat hiukan vahentyneet uu-
dessa tydolotutkimusaineistossa, joten hei-
dén kohdallaan kehitys on ollut myonteista.
Toisaalta 45-54-vuotiaat miehet mainitsivat
jonkin verran useammin kokeneensa ikasyr-
jintda vuoden 2008 kyselyssa verrattuna ai-
kaisempaan, mutta vanhemmassa miesten
ikdryhmassa ikasyrjintda on koettu aiem-
paa vahemman. (Viitasalo 2009, 48.) Miehet
kertovat tyopaikoilla esiintyvasta ikasyrjin-
nasta kuitenkin edelleen naisia harvemmin.
Aineistojen valisten erojen taustalla saattaa
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Taulukko 1. Tyopaikalla koettu ikdsyrjinta ja ikdsyrjinndn havaitseminen yli 45-vuotiailla palkansaajilla

vuonna 2008

Ikdluokat Sukupuoli tukumaara o Hayair.\.r]ut o Ko.l.<en"u"t
(n) ikdsyrjintaa* (%) ikasyrjintaa (%)

Mies 527 7,0 2,1

45-54 -vuotiaat Nainen 769 8,6 2,3
Yhteensa 1296 7,9 2,2
Mies 308 4,5 2,6

55+ Nainen 389 7,2 7,5
Yhteensa 697 6,0 5,3

N=1993

Yli 55-vuotiaiden ryhméssa sukupuolittaiset erot ja naisten ikdaryhmittdiset erot ovat tilastollisesti merkitsevia (x 2 -testi
P=0.005). Miesten ikdaryhmittdiset erot eivat ole tilastollisesti merkitsevia. *Luvut eivat sisalla ikasyrjintaa itse kokeneita.

olla ikddntyvien ty6uriin liittyvan yhteiskun-
nallisen keskustelun lisddntyminen, minka
vuoksi ikddntyvien tydmarkkina-asemaan
on kiinnitetty aiempaa enemman huomiota.
Talléin myds tyopaikalla esiintyva ikasyrjinta
saattaa tulla helpommin nakyviin.

Vuoden 2008 Tyédolotutkimuksen mu-
kaan miesten ikdsyrjintikokemukset naytta-
vat olevan eurooppalaista keskitasoa, mutta
naisten ikdsyrjintdkokemukset ovat edelleen
korkealla tasolla yli 55-vuotiailla palkansaa-
jilla verrattuna vuoden 2000 tutkimukseen
(Imarinen 2006, 318-323). Tdman tutki-
muksen tulos paljastaa sen, ettd ikdsyrjintaa
esiintyy suomalaisilla tyopaikoilla edelleen ja
se on erityisesti naisia koskeva ilmio.

Ikdsyrjinnén ennustajat naispalkansaajilla

Tutkin naisten kokemaa ikasyrjintda yksilo-
tekijoiden, tydpaikkaan ja sen toimintaan liit-
tyvien tekijoiden kautta. Taulukossa 2 esitan
logistisen regressioanalyysin tulokset ikdsyr-
jinndn ennustajista. Selitettdvana tekijana on
kaksiluokkainen koettu ikdsyrjintd-muuttuja
ja selittavina tekijoind edella kuvatut muuttu-
jat. Rakentamani tutkimusmallin ndenndisse-
litysaste on 34,2 prosenttia, mita voidaan pi-
taa varsin hyvana sosiaalitieteellisessa tutki-
muksessa. Myos Hosmer & Lemeshow -testin
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tuloksen (p = 0,492) mukaan tutkimusmalli
soveltuu kaytettyyn aineistoon.
Yksilotekijoistd ikd, sosioekonominen
asema, palkkaus, terveydentila ja siviilisaa-
ty ennustavat naisten ikadsyrjintdkokemuk-
sia. Ikdsyrjintdkokemukset painottuvat van-
hempiin naispalkansaajiin. Yli 55-vuotiailla
naisilla on ikdsyrjintikokemuksia todenna-
kéisemmin kuin 45-54-vuotiailla (OR 3,4).
Syrjintdkokemuksia on huomattavasti use-
ammin ylemmilld toimihenkil6illa (OR 6,4)
verrattuna tyontekijoihin.!* Tama tulos on
yhtenevainen aiempien suomalaisiin palkan-
saajiin liittyvien tutkimusten kanssa, joiden
mukaan yleensa syrjintaa kokevia on eniten
korkeammissa sosioekonomisissa asemissa
(Lehto & Sutela 2008; EWCS 2010). Tulos on
myds mielenkiintoinen, silld korkeammassa
asemassa tyoskentelevat pitavat muita use-
ammin tydpaikkaansa myos ikdystavallisena
(Kauppinen & Haavio-Mannila 2007). Tama
kertonee siiti, ettd korkeammassa asemassa
toimivien joukosta on loydettavissa keske-
néan ristiriitaisia ryhmia: toiset kokevat ika-
syrjintdd, toiset pitavat tyopaikkaansa erityi-
sen ikdystavallisena. Ikasyrjintdkokemusten
taustalla voi olla se, ettd toimihenkildase-
missa tyoskentelevien tyo on luonteeltaan
sellaista, ettd ikdsyrjinta tulee tyontekija-
asemassa tydskenteleviin verrattuna hel-
pommin esille muun muassa urakehitykses-
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sd. Ylemmat toimihenkil6t saattavat kiinnit-
tdd muita enemman huomiota ikdsyrjintdan
tyopaikoillaan ja raportoivat siitd muita her-
kemmin. Lisdksi erilaisissa tilanteissa, ku-
ten rekrytoinnissa, henkilo voi ajatella idn
olevan syrjinnan taustalla, vaikka ndin ei to-
dellisuudessa olisikaan, koska ik on niin sa-
nottu helppo selitys ei-toivotussa tilanteessa
(Vaahtio 2002). Se ei kuitenkaan poista hen-
kilon subjektiivisen ikdsyrjinnan kokemuk-
sen aitoutta.

Ikédsyrjintdkokemus on yhteydessa pal-
kansaajan kuukausituloihin. Palkkatulon
noustessa ikasyrjintdkokemukset vihenevat
hieman (OR 0,85). Vaikka palkan merkitys
ndyttaa vahaiseltd, on silla muutoin merkitys-
td mallissa. Palkkatulolla ja sosioekonomisel-
la asemalla nayttaa olevan yhteisvaikutus ika-
syrjintdan. Tama tulee esille siten, ettd palkan
ollessa mukana sosioekonomiseen asemaan
liittyvat vetosuhteet muuttuvat tilastollisesti
merkitseviksi. Mikali palkka otetaan mallis-

Taulukko 2. Tydpaikalla koetun ikdsyrjinndn ennustajia naispalkansaajilla. Logistinen regressioanalyysi.

95% C.l.for OR

Selittavat tekijat n sig. OR Lower Upper
Yksilotekijat | .. Yli 55-vuotiaat
1ka (ref. 45-55-yuotiaat) 364 ,001 3,4 1,707 6,924
Tulot Palkka 1095 ,007 ,85 ,769 ,960
Sosioekonominen asema  Tyontekija (ref.) 200 1
Alempi toimihenkild 629 ,068 2,7 ,928 8,094
Ylempi toimihenkilo 266 ,009 6,4 1,592 25,993
Ei pari
Siviilisaaty I parisuhdetta 263,001 33 1,608 6,641
(ref. parisuhde)
Koettu terveydentila Kohtalainen tai heikko 100 5 2,8 1,294 5,884
(ref. hyva tai melko hyva)
Tyopaikkaan Tydnantaja Yksityinen (ref.) 449 1
liittyvét Valtio 131,004 3,9 1,544 9,619
tekijat Kunta tai kuntayhtyma 515 680 83 344 2,005
Ty6tehtdvan jakautuminen Naisvaltainen tyotehtava
s L 784 1
sukupuolittain tyopaikalla  (ref.)
Molempia sukupuolia 175 013 3,0 1,262 7,306
tyOtehtdvassa
Miesvaltainen tyotehtava 60 ,131 3,2 ,711 14,038
Ei m.L.u'Fa ﬁamankaltamssa 76 169 22 026 1,904
tehtdvissa
Ty?ntekuan' osallistuminen Joskus. tai ei k.oska.an 326 1002 33 1,542 6,378
tyon suunnitteluun (ref. aina/useimmiten)
Tyytyvdisyys esimiehen Tyytymaton tai neutraali
johtamistapaan nakemys 306 ,000 7,0 3,260 15,060
(ref. Tyytyvainen)
Tyopa|kal!a on tapah'tunut Tapah.tunut tai tulossa 722 033 28 1,088 7102
suurehkoja muutoksia (ref. Ei)
Tyopaikalla on irtisanottu  Kylla 131 015 3,0 1238 7256

tyontekijoita

(ref. Ei tai ei osaa sanoa)

Nagelkerke R Square 34,2 %

X 2 -testi (111,031 p<0,001)

Hosmer & Lemeshow -testi p=0,492.
N=1095.

Aineistona Tilastokeskuksen vuoden 2008 Tydolotutkimuksen yli 45-vuotiaat naispalkansaajat. Selitettdvana tekijana

ikddntymiseen liittyva koettu ikasyrjinta.
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ta pois, sosioekonomiseen asemaan liittyvat
erot suhteessa ikasyrjintdan eivt tule esille.
Sosioekonominen asema ja palkka korreloi-
vat (0,55) toistensa kanssa jonkin verran (ks.
liitetaulukko 3). Logistinen regressioanalyy-
si on herkka multikollineaarisuudelle, tilloin
selittdvat muuttujat korreloivat keskendan
liilan paljon ja selitysaste saattaa nousta liian
korkealle (Metsamuuronen 2003). Tekijoiden
valilla ei kuitenkaan ilmennyt liiallista multi-
kollineaarisuutta®?. Lisdksi palkka on tirkea
pitdd mukana analyysissa siksi, ettd naisten
keskindiset tuloerot eivit vaihtele yhta paljon
kuin miesten (Haataja, Mikkola & Padkkonen
2007, 148), joten palkka tai sosioekonomi-
nen asema eivat erikseen osoita henkilén
taloudellisesta toimeentulosta tai asemasta
riittavasti. Tulot ovat yhteydessa tyopaikalla
koettuun ikdsyrjintaan siten, ettd palkkatu-
lon laskiessa ikdsyrjintaa koetaan enemman.
Ikdsyrjintad kokeneilla on siten todennakoi-
sesti hiukan keskimaaraista matalampi palk-
kataso, vaikka he tydskentelisivat ylempina
toimihenkil6ina. Yhtena selitykseni oheiseen
ristiriitaan saattaa olla yksityisen ja julkisen
sektorin valiset palkkaerot.
Ikasyrjintdkokemusta ennustaa tervey-
dentila ja siviilisdaty. Terveydentilansa hei-
koksi tai kohtalaiseksi kokevilla on enemmaén
ikasyrjintakokemuksia verrattuna terveyden-
tilansa hyvaksi kokevien ryhméan (OR 2,8).
Ikasyrjintad kokeneet palkansaajat elavat to-
denndkdisimmin ilman parisuhdetta (OR 3,3).
Tyopaikkaan ja sen toimintaan liittyvista
tekijoista ikdsyrjintda ennustavat tybnantaja-
sektori, tyotehtdvien sukupuolittainen eriy-
tyminen, tyontekijan vaikutusmahdollisuu-
det tyotehtaviin, tyytyvaisyys johtamiseen ja
erilaiset muutostilanteet. Ty6nantajasektori
on yhteydessa ikasyrjintdkokemuksiin siten,
ettd ikasyrjintida kokeneet tyoskentelevit to-
denndkdisimmin valtiolla kuin kunta-alalla
tai yksityissektorilla(OR 3,9). Kunta-alalla
tai yksityissektorilla tydskentelevien valilla
ei ole tilastollisesti merkitsevia eroja ikasyr-
jintakokemusten vetosuhteessa. Valtion pal-
veluksessa tyoskentelevien ikdantyneiden
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naispalkansaajien syrjintakokemusten taus-
talla saattavat vaikuttaa valtion sidastéohjel-
mat, joiden vuoksi toteutetaan erilaisia muu-
toksia ja budjettileikkauksia seka irtisanomi-
sia (Ruoholinna 2009).

Tyo6tehtdvien nais- tai miesvaltaisuus on
yhteydessa koettuun ikédsyrjintdaan. Ikéasyr-
jintdkokemuksia on huomattavasti useam-
min tehtdvissi, joissa tydoskentelee seki mie-
hia ettd naisia verrattuna naisvaltaisiin tehta-
viin (OR 3,0). Mikali naispalkansaaja tydsken-
telee miesvaltaisessa tyotehtdvassa tai muita
tyontekijoita ei ole samankaltaisessa tyoteh-
tavassg, ei ikasyrjintakokemuksissa ole tilas-
tollisesti merkitsevda eroa suhteessa naisval-
taiseen tehtavaan. Sukupuolittain tasaisem-
pien tyotehtdvien suurempi yhteys koettuun
ikasyrjintddn saattaa kertoa siitd, etta ikasyr-
jintdan sekoittuu usein sukupuolista syrjintda
(Moore 2009), mika ehka tulee selkedAmmin
esille ndissa tyotehtavissa.

Palkansaajan tyytymattomyys esimiehen
johtamistapaan nayttaa erityisen merkittaval-
ta tekijalta tyopaikalla koetussa ikasyrjinnassa.
Niilld naispalkansaajilla, jotka ovat erityisen
tyytymattdmia johtamiseen, on huomattavas-
ti enemman ikdsyrjintdkokemuksia verrattuna
johtamiseen tyytyvdisiin vastaajiin (OR 7,0).
Tyontekijan osallistuminen tyon suunnitte-
luun on my6s yhteydessa ikasyrjintadkokemuk-
seen. Ne palkansaajat, jotka osallistuvat har-
voin tai eiviat koskaan oman tyonsa suunnitte-
luun kokevat ikasyrjintda useammin kuin ne,
joilla on mahdollisuus osallistumiseen tai jotka
ovat aktiivisia tyonsa suunnittelussa (OR 3,3).

Tyopaikalla tapahtuneet tai tapahtumassa
olevat suurehkot muutokset nayttavat olevan
yhteydessd ikdsyrjintdkokemuksiin. Mikali
tyopaikalla on ollut muutoksia, on ikasyrjin-
ndn kokemuksia enemman verrattuna tilan-
teeseen, jossa muutoksia ei ole ollut (OR 2,8).
Lisdksi tyopaikalla tapahtuneet irtisanomi-
set ovat yhteydessa ikasyrjintdkokemuksiin
my0s niilld palkansaajilla, jotka ovat edelleen
tyossa. Ikdsyrjintdkokemuksia on todenna-
koisesti enemman tydpaikoilla, joissa on to-
teutettu irtisanomisia (OR 3,0).
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Pohdinta

Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa suoma-
laisiin palkansaajiin yleistettdvissa olevaa tie-
toa tyopaikoilla esiintyvan ikdsyrjinnan ylei-
syydestd, ilmenemistilanteista sekd kartoit-
taa naisten osalta koetun ikdsyrjinnan en-
nustajia. Noin joka kymmenes yli 45-vuoti-
aista palkansaajista on joko kokenut tai ha-
vainnut ikdantymiseen liittyvad syrjintaa
vuoden 2008 Tydolotutkimus-aineiston pe-
rusteella. Muihin kohdistuvan ikdsyrjinnan
havaitseminen on huomattavasti yleisem-
paa kuin omakohtainen ikdsyrjinndn koke-
minen. Tilastokeskuksen tyollisyysasteisiin
suhteutettuna ikasyrjintdhavaintoja on yli
79 000 ja ikasyrjintakokemuksia yli 37 000
palkansaajalla 45-64-vuotiaista tyollisista.
Kansainvalisesti vertaillen ikdantyvat suo-
malaiset naiset kokevat ikdsyrjintda huo-
mattavasti yleisemmin kuin muut eurooppa-
laiset. Miksi ndin on ja mitd on ilmion taus-
talla? Yhtena selityksena saattaisi olla run-
sas yhteiskunnallinen ikasyrjintdkeskustelu
Suomessa, minka vuoksi syrjintdan kiinnite-
tdan paljon huomiota. Tama ei kuitenkaan ole
riittdva selitys ilmidstd, vaan aiheen kansain-
valinen vertailututkimus on tarpeen.
Ikdsyrjinnan kokemukset jakautuvat su-
kupuolittain ja ikdryhmittdin epatasaisesti,
ja eniten niitd on yli 55-vuotiailla naispalkan-
saajilla. Heista jopa yli seitseman prosenttia
on kokenut ikdsyrjintia tyopaikallaan, kun sa-
man ikdryhman miehilla niita oli huomattavas-
ti vdhemman (2,6 %). Kun luvut suhteutetaan
Tilastokeskuksen tilastoimiin yli 55-vuotiai-
den tyollisyysasteisiin, ovat ikdsyrjintiakoke-
mukset todellisuutta tdssa ikdryhmassa lahes
17 000 naiselle ja 6 000 miehelle. Ikdsyrjinta
ilmenee tyopaikoilla sekd nais- ettd miespal-
kansaajien mukaan erityisesti kielteisina asen-
teina esimiehen tai tydtovereiden taholta.
Naisten kokemaa ikadsyrjintdda ennus-
tavat sekd yksilo- ettd tyodpaikkatekijat.
Yksilotekijoista merkittdvin ennustaja on so-
sioekonominen asema; ikdsyrjintakokemuk-
sia on todenndkéisimmin ylemmilld toimi-
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henkilgilla. Tyopaikkaan liittyvista tekijois-
ta ikdsyrjintaa ennustavat valtiolla tydsken-
tely ja erilaiset tyopaikan muutostilanteet
sekd tyotehtdvien vahadinen sukupuolittainen
eriytyminen tydpaikalla. Voimakkain naisten
ikasyrjintdkokemuksen ennustajista on tyy-
tymattdmyys johtamiseen.

Kayttamani Tydolotutkimus-aineiston
vahvuutena on, ettd se on edustava otos suo-
malaisista palkansaajista, joten tutkimuk-
sen tulokset ovat yleistettavissa laajemmin.
Toisaalta aineiston heikkoutena on, etta ika-
syrjintad kokeneiden kohderyhma on luku-
maaraisesti pieni, koska aineistoa ei ole ke-
ratty varsinaisesti syrjintatutkimusta varten.
Tutkimuksen tuloksista ei ole mahdollista
paatelld kausaalisuhteita, koska kyseessa on
poikkileikkausaineisto. Taman analysoidun
aineiston perusteella ei my6skaan voi paa-
telld, mitd ikasyrjintdad kokeneet pitavat syr-
jintdna ja millaisia asioita kdtkeytyy syrjinta-
vastauksen taustalle. Timan selvittdminen on
mahdollista kvalitatiivisin tutkimusmenetel-
min, mika on tarkea aihe jatkotutkimukselle.
My6s ikdsyrjinnan ja ikddntyvien tyourien va-
listen vaikutusten tutkiminen paneeliaineis-
ton avulla on tarpeen. Tassa tutkimuksessa
kdyttdmani aineisto on keratty ennen vuoden
2008 jalkeen ajoittunutta taloudellista taan-
tumaa, joten on mahdollista, ettd nykyisessa
taloudellisen epavakauden tilanteessa ikasyr-
jintdkokemukset ovat lisddntyneet.

Huolimatta tydurien pidentdmiseen kan-
nustavasta yhteiskunnallisesta keskustelus-
ta ja melko hyvasta tyollisyystilanteesta, ika-
syrjintaa esiintyy edelleen ty6paikoilla yllat-
tavan paljon. Mikéli ikasyrjinta pysyttelee tu-
levaisuudessa edelleen tilla tasolla, siita tulee
entistd suurempi ongelma. Vaestdrakenteen
muuttuessa entistd useampi tyontekija kuu-
luu ikdsyrjintdd useimmin kokevien ika-
ryhmaan, joten ilmion kohteiksi joutunei-
den joukko saattaa kasvaa lukumaaraises-
ti. Lisdksi nykyinen taloudellinen epavakaus
voi aiheuttaa runsaasti muutoksia ja irtisano-
misia tyopaikoilla ja siten lisata ikdsyrjinnan
esiintymista. Tama luo lisdhaasteita tyopaik-
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kojen ikdsyrjinndn ehkdisemiseen. Samaan
aikaan julkisuudessa korostetaan edelleen
tyourien pidentdmisen tarkeyttd ladkkeena
seka taloudelliseen taantumaan ettd vdesto-
muutoksesta aiheutuvaan rahoitusvajeeseen.
Tilanne on varsin ristiriitainen.
Aikaisempien tutkimusten mukaan suo-
malaiset palkansaajat pitavat tyopaikkojaan
melko ikdystavallisind ja eri-ikdisten tyon-
tekijoiden kohtelu tydpaikoilla on yleisesti
ottaen tasa-arvoista (Haavio-Mannila 2007;
Perkit-Makeld ym. 2010). Tydpaikkojen ika-
ystavallisyyden ja tasa-arvoisuuden korosta-
misen kddntépuolena on, ettd se peittda al-
leen sukupuolittuneen ikdsyrjinnan esiinty-
misen tydyhteisoissa. Ikddntyneiden naisten
ikasyrjintakokemukset ja ikdsyrjinnan esiin-
tyminen nimenomaan sellaisissa tehtavissa,
joissa toimii molempia sukupuolia, paljasta-
vat seka ikdan ettd sukupuoleen liittyvaa epa-
tasa-arvoisuutta tyopaikoilla. Tasa-arvon saa-
vuttamiseksi tydmarkkinoilla on jo pitkdan
ollut tavoitteena vahentda tarpeetonta suku-
puolten vilista eriytymista eri tyotehtavissa.
Se ei kuitenkaan vield itsessddn riitd vaan tar-
vitaan toimia, jotka puuttuvat sekd sukupuo-
leen etta ikddn liittyvadan syrjintadn.
Ikdantynyt nainen voi joutua alisteiseen
asemaan ikdnsa vuoksi, kun taas miehen so-
siaalinen arvo saattaa osittain jopa kasvaa
ikddntymisen myotd (Kangas & Nikander
1999, 7-16; Rantamaa 2008, 56). Naisten
tyossa olemista rajoittaa myo6s mahdolli-
nen kulttuurisesti kaventunut ja miehia ah-
taampi ikdantymisen malli, mistd esimerkki-

Viitteet

1 Keski-ikainen nainen voi olla 'vanha’' synnyttaja,
mutta samaan aikaan 'nuori’ tutkija tai 'sopivan
ikdinen’ tydeldman haasteisiin.

2 N&ma luvut perustuvat syrjintaindeksiin, joka si-
saltad iasta, sukupuolesta, sukupuolisesta suun-
tautuneisuudesta, ihonvarista ja uskonnosta joh-
tuvan syrjinnan (EWCS 2010). On kuitenkin ole-
tettavaa, etté ik on edelleen yleisin syrjinnan
syy (Discrimination in the EU in 2009, 22, 71—
73).
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na naisiin kohdistuvat miehid voimakkaam-
mat ulkondkoéon liittyvat vaateet tydelamas-
sd. Ikdsyrjinnan ehkaisemiseksi tarvitaankin
yhteiskunnallista keskustelua kulttuurisen
ikdantymismallin avartamisesta.

Tulokseni osoittavat, ettd toistuvat muu-
tokset ja toimimaton johtajuus tyodpaikalla
luovat erityisen otollisen tilanteen ikasyrjin-
ndn kaltaisille ongelmille. Ikddntyvien tyon-
tekijoiden asema tehokkuuden ja kilpailulli-
suuden korostamisen pyorteissa ei ole aina
kohdallaan. Tyopaikoilla on syyta kiinnittaa
entistd enemman huomiota ikdantyvien tyon-
tekijoiden asemaan, tydilmapiiriin ja seka su-
kupuolten viliseen etta eri-ikdisten tyonteki-
joiden véliseen tasa-arvoisuuteen. Johtamisen
avulla tulee kiinnittdd huomiota siihen, etta
kaikilla tyontekijoilla on mahdollisuus osal-
listua riittdvasti oman tyonsa suunnitteluun.
Tyourien pidentdminen vaatii organisaatioil-
ta ikdystavallisia tai ikimyonteisia kaytanto-
ja siten, etta eri-ikdisten mahdollisesti erilai-
set tarpeet tulevat huomioiduksi. Tavoitteena
tulee olla tydpaikkakulttuuri, jossa jokainen
tyontekija voi tuntea olevansa arvokas ja hyo-
dyntda osaamistaan idsta riippumatta.

* %k X%

Kiitdn Tyon ja hyvinvoinnin tutkimuksen tutkijakou-
lua (Tydverkko) seka Valtakunnallista sosiaalipoli-
tiilkan tutkijakoulua (VASTUU) tyoni taloudellises-
ta tukemisesta. Kiitos refereille seka professori
Paivi Korvajarvelle ja professori Jouko Nétille seka
Apajalaisille asiantuntevista ja rakentavista artikke-
likasikirjoituksen kommenteista.

3 Roscignon ym. tutkimus sijoittuu Ohion osaval-
tioon, joten tydmarkkinakonteksti eroaa suures-
ti eurooppalaisista tai suomalaisista tyomarkki-
noista, ja tdma saattaa selittdé osaltaan erilaisia
tuloksia. Tutkimuksen aineistona on viranomais-
ten kasittelyssa olleita tydpaikoilla esiintyneita
ikasyrjintéatapauksia, joten aineisto soveltuu ni-
menomaan ikasyrjinnan tutkimiseen.

4 Nama syrjintatilanteet siséltavat ian ohella su-
kupuolesta, perheellisyydesta, kielitaidosta,
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ihonvarista tai suosikkijarjestelmista johtuvaa
syrjintaa.

5 Logistisen regressioanalyysin tulkinnassa odds
ration kdantdminen suoraan todennakoisyydeksi
tai riskiksi on virheellinen tapa eika vetosuhteen
havainnollistaminen ole mahdollista todenn&koi-
syyksia kayttamalla. Odds ration eli vetosuhteen
avulla kuvataan kahden todennékéisyyden tai
suhteellisen osuuden eroavaisuutta toisistaan.
Vetosuhteella operointi sailyttda osuudet osuuk-
sina, eika johda matemaattisesti virheellisiin tul-
kintoihin. (Rita, T6tt6 & Alastalo 2008, 72—79.)

6 Logistisen regressioanalyysin varsinaisessa ana-
lyysissd on mukana 1 095 vastaajaa, koska ai-
neistossa olevat "puuttuvat” tiedot (noin 5 %) las-
kevat mukana olevien havaintojen lukumaaraa.

7 Taman kysymyksen kohdalla vastaajalle ei ole
annettu aikarajausta ikasyrjintakokemukselle,
tasta syysta ei varmuudella tiedeta, milloin vas-
taaja on kokenut ikasyrjintdd. Kysymys on koh-
distettu kuitenkin nykyiseen organisaatioon, jo-
ten katson, ettd vastaajan subjektiivinen koke-
mus ikasyrjinnasta on merkityksellinen asia riip-
pumatta syrjinnan ajankohdasta. Liséksi on epéa-
todennékoistd, ettéd ikd&ntymiseen liittyvaa ika-
syrjintaa olisi koettu kauan sitten, koska vastaajat
olivat tuolloin kronologiselta iéltddn nuorempia.

8 Muutoksiin liittyvien kysymysten reliaabeliut-
ta maarittdva Cronbachin alfa (0,60) on riittava
summamuuttujan muodostamiseen (Jokivuori &
Hietala 2007, 104).
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9 Edella esitettyjen tutkimusmallissa olevien muut-
tujien liséksi analyysissa on ollut mukana myds
koulutustaso, tydn fyysinen tai psyykkinen vaati-
vuus, tydttémyysputken kayttd tyopaikalla, tydn-
tekijamaarien muutokset, tyopaikan taloudellis-
ta tilannetta ja tyopaikalla esiintyvia ristiriitoja
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Liitetaulukko 1. Ikdsyrjintatilanteet yli 45-vuotiailla palkansaajilla

Syrjintatilanne

Osuus ikasyrjintaa
kokeneista naisista (%)

Osuus ikasyrjintaa
kokeneista miehistd (%)

Rekrytointi

Palkkaus

Arvostuksen saaminen
Etenemismahdollisuudet uralla
TyOn ja tydvuorojen jakaminen
Koulutukseen paaseminen
Tiedottaminen
Ty6suhde-etujen saaminen

Ty6tovereiden ja esimiesten asenteet

49 58
49 58
75 53
36 37
32 26
40 32
53 47
17 21
75 68

Sukupuolten viliset erot eivat ole tilastollisesti merkitsevia.

Liitetaulukko 2. Koettu ikdsyrjinta ja sukupuolinen syrjinta yli 45-vuotiailla naispalkan-

saajilla vuonna 2008

Koettu sukupuolinen syrjinta

Koettu ikdsyrjinta

Kylla Ei n
Ei 2% 98 % 1111
Kylla 13% 87 % 47

N=1158
X 2 -testi P<0.001
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Tiivistelmd

U

Tarkastelen ikisyrjintdd kokeneiden varttuneiden nikemyksii tySeldmissi esiintyvistd ikdsyrjinnasti.

Aineistona ovat ikisyrjintad kokeneiden kirjoitukset ja analyysimenetelmini sovellan sisillonanalyysii.

Analyysi etenee kolmivaiheisesti ja vastaa seuraaviin kysymyksiin: Millaisissa tilanteissa kirjoittajat ovat

kokeneet ikdsyrjintdd, miten syrjintd on ilmennyt ja millaisia syrjayttimisen kiytinteitd ikdintymiseen

liittyi? Tkdsyrjintid kokeneet kirjoittajat liittivit ikdsyrjinnidn erityisesti rekrytointitilanteisiin tai erilai-

siin esimiesten ja kollegojen kielteisiin kisityksiin varttumisesta. Ikdsyrjinti ilmenee torjuntana, painos-

tuksena, vihittelyni ja eristimisend. Ndmi sosiaaliseen vuorovaikutukseen perustuvat syrjdyttimisen

kiytinteet merkitsevit sitd, ettd ikdnsd takia syrjityt kokevat menettivinsi tdysivaltaisen tyontekijan

asemansa tyOpaikalla ja laajemmin tySelimassi.

hoista ole enaia sithen, mitda nuorem-
mista”, kuvailee ikdsyrjintid kokenut
tyonhakutilanteessa saamaansa kohtelua.
Lausahduksesta nikyy ennakkoluulo
seki vanhenemista etti varttuneiden?
tyokykyd kohtaan. Niyte onkin esi-

Nikemysten seurauksena ikdsyrjintdi voi
ilmeti erilaisissa tilanteissa tydelimissd ja
varttunut tyontekiji voi joutua syrjiyte-
tyksi tyomarkkinoilta. Sosiaalinen syr-
jayttiminen tai marginalisoituminen voi
tapahtua tyopaikan sisilld tai siten, ettd
tyontekija joutuu osittain tai kokonaan
tyomarkkinoiden ulkopuolelle.

Suomalaisessa yhteiskunnassa on siirryt-
ty muutaman vuosikymmenen aikana
varhaista elikoitymistd suosivasta mallista
pitkii tyburia korostavaan polititkkaan
(Gould & Saurama 2004; Ruoholin-
na 2009, 146-147, 291-292). Polititkan
muutos niakyy erityisesti elikejirjestel-
miin tehtyind uudistuksina. Kiytinnossi
toimintatavat muuttuvat kuitenkin hi-
taasti. Monissa organisaatioissa on vield
runsaasti varhaista elikkeelle siirtymistd
suosivia toimintatapoja, jotka atheutta-
vat henkil6ston keskuudessa ristiriitoja
ja varttuneisiin tyOntekijoihin  kohdis-
tuvaa syrjintdd. Kisitykset varttuneiden
tyon tekemiseen liittyvistda oikeuksista
ja velvollisuuksista muuttuvat hitaasti ja
tormiykset ’tydikiisyyden” uudelleen
miirittelyssi nikyvit pahimmillaan 1ki-
syrjintikokemuksina tyopaikoilla. (Pir-



ninen 2011, 237-241.) Osa varttuneista
joutuu edelleen puolustautumaan ja pe-
rustelemaan oikeutustaan pitkiddn tyo-
uraan (Irni 2008).

Entisti  useampi  kuusikymmenvuo-
tias on tydelimissi, ja vilme vuosina
elikkeelle siirtymisikd ja varttuneiden
tyollisyysasteet ovat hitaasti nousseet
(Tilastokeskus 2011). Téstd huolimatta
ikdsyrjintakokemukset ovat todellisuutta
osalle varttuneita tyontekijoitd. Varttu-
neiden tydllisyysasteen nousu ei tarkoi-
ta suoraviivaisesti sitd, ettel ikdsyrjintia
esiintyisi tyopaikoilla. Tydolobarometrin
mukaan noin kymmenen prosenttia pal-
kansaajista on havainnut tySpaikallaan

en 2001-2009 aikana. (Ylostalo & Jukka
2010.) Itse koettu ikisyrjinti on harvi-
naisempaa kuin muihin kohdistuvan syr-
jinnin havaitseminen, mutta suomalaisil-
la tybpaikoilla ikisyrjintakokemuksia voi
silti arvioida olevan tuhansilla varttuneil-
la tyontekyjoilld (Viitasalo 2011).

Mistd ikdsyrjinnissi on kysymys ja mi-
ten se ilmenee tyOpaikoilla? Artikkeli
kasittelee vanhenemisen takia tyGeld-
missd syrjittyjen nikemyksii ikdsyrjin-
tikokemuksistaan. Tavoitteeni on tehdi
nikyviksi syrjintiilmioti. Tutkimuskysy-
mykseni on, millaisia sosiaalisen syrjayt-
timisen kiytinteitd ikdsyrjintdin liittyy?

Kiytinteilld tarkoitan erilaisia tavan-
omaisia asioita, joita ihmiset tekevit arki-
sissa toimissaan (ks. Rantalatho ym.1997,
10). Ikdsyrginnin Kkisitteeseen liittyvit
keskeisesti erilaiset ennakkoluulot ja ste-
artikkelin alussa ikdsyrjinnin suhteessa
nithin kisityksiin. Tutkimuksen teoreet-
tisena viitekehykseni esittelen sosiaalisen
syrjayttimisen (social closure) teorian. Se

mahdollistaa epidoikeudenmukaisuuden
ja syrjivin kohtelun oikeuttavien kult-
tuuristen prosessien tarkastelun erilaissa
tilanteissa (Roscigno ym. 2007b). Ti-
min jilkeen esittelen aineiston ja me-
netelmin. Aineistona kiytin ikdsyrjintia
kokeneiden kirjoituksia, jotka analysoin
soveltaen sisillonanalyysin ideoita. Ar-
tikkelini tuloksissa esittelen ikdsyrjinti-
kirjoitusaineiston pohjalta ikdsyrjintiti-
lanteet, ikdsyrjinnin ilmenemisen ja sen
atheuttaman sosiaalisen syrjdyttamisen
kiytinteet. Keskeiseksi syrjdyttamisen
kiytinteeksi  tyopaikoilla  osoittautuu
tyontekijoiden keskiniisen sekd tydnte-
kijéiden ja esimiesten vuorovaikutuksen
tavat ja sisallot.

IKASYRJINTA JA SOSIAALINEN
SYRJAYTTAMINEN

Suomalaisissa  syrjintdd  kdsittelevissd
tutkimuksissa (Helne 2002; Hinninen
2007; Jyrkimi & Nikander 2007; Miditta
2012;Vaahtio 2002) kiytetian monia ki-
sitteitd, jotka muistuttavat toisiaan. Niita
ovat ikisyrjinndn lisiksi ageismi, pois-
kiddnnyttiminen, ulossulkeminen, sosiaa-
linen syrjdyttiminen, marginalisaatio ja
eksluusio.

Ikidsyrjintd (age discrimination) tai ageis-

on eroja. Ikisyrjinti-kisite viittaa taval-
lisimmin nikyviin ja suoraan syrjintiin
ja ageismi ennakkoluuloisiin asenteisiin
tai piilevdin syrjintdin. (Macnicol 2006;
Vaahtio 2002.) Kiytin tissi tutkimuk-
sessa ikdsyrjinti-kisitettd. Tarkoitan silla
ikisyrjintid laajassa merkityksessd siten,
ettd se sisdltdd nikyvit ja piilevit ikisyr-
jinnan muodot.
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kielteisida uskomuksia ja ennakkoluuloja,
jotka voimistavat syrjivid asenteita tietyn
ikdisid kohtaan. Ikdsyrjintd ei liity vain
yksildiden toimintaan, vaan myds eri-
laiset institutionaaliset rakenteet ja yh-
teiskunnalliset jarjestelmit voivat sisaltda
syrjayttimisen kiytinteitd, jotka osaltaan
mahdollistavat syrjinnin. (Butler 1969,
243-246; Hendricks 2005, 292-294;
Jyrkimi & Nikander 2007, 182-184;
McCann & Giles 2004, 164.) Ikisyrjinta
voi kohdistua kaiken ikdisiin, mutta tassa
tutkimuksessa kisittelen vanhenemisesta
johtuvaa syrjintai.

Ikidsyrjinti voi olla joko myodnteistd tai
kielteisti. MyoOnteisesti syrjinnisti on
kyse muun muassa silloin, jos henkil6id
suositaan 1in perusteella erilaisissa ti-
lanteissa. Yleensd kiinnitetian kuitenkin
huomiota kielteiseen syrjintdin, jota
myos tassd artikkelissa kisittelen. Ikdan-
tymiseen kiinnittyvii uskomuksia tai
olettamuksia ovat muun muassa tervey-
teen, tyokykyyn tai oppimiseen liittyvit
kasitykset, minkd seurauksena saatetaan
epdailld  varttuneiden mahdollisuuksia
osallistua tyohon. Uskomukset kohdis-
tavat ennakkoluulot ja kisitykset koko
ikiryhmiin, eivitki ne huomioi thmis-
ten vilisid yksilollisia eroja esimerkiksi
koulutuksessa, tyokyvyssi tai terveyden-
tilassa. Erityisesti varttuneiden ryhmis-
si yksilolliset erot voivat olla hyvinkin

van kohtelun epioikeudenmukaisuutta.
(Macnicol 2006, 13; Palmore 1999, 20,
24-25,42.)

Varttuneiden  tyoskentelyyn  liittyvit
ennakkoluuloiset olettamukset niky-
Vit siten, ettd syrjintd ilmenee erityisesti
rekrytointitilanteissa, koulutukseen pii-
semisessd tai uralla etenemisen esteina.

Lisaksi iakkdampiin tyontekijoihin koh-
distuvat irtisanomiset tai ikddntymiseen
liittyvin arvostuksen puute ovat tyy-
pillisid ikdsyrjintitilanteita. (Hietaniemi
2004, 66—68, 83; llmarinen ym. 2003,
108-109; Roscigno ym. 2007b; Snape &
Redman 2003, 83.)

Ikddn perustuvat kisitykset ohjailevat
kiyttiytymistd ja luovat jopa erilaisia
esteitd tyOpaikoilla, minkd seurauksena
syntyy erilaisia sosiaalisen syrjayttamisen
kiytinteiti. Tdmi on erityisen ongelmal-
lista varttuneiden tyontekijoiden kan-
nalta, koska tyOnantajat saattavat arvioida
tyontekijoitd stereotypioiden ohjaamina
ja tehdi varttuneiden kannalta kieltei-
sid  paitoksid. (Roscigno ym. 2007b.)
Useimmiten sosiaalinen syrjayttiminen
littetddn kirjallisuudessa  sukupuoliseen
syrjintdan tai rasismiin liittyvdin tutki-
mukseen (Roscigno ym. 2007a; Ros-
cigno ym. 2007b; Tomaskovic-Devey &
Stainback 2007). Sosiaalinen syrjaytta-
minen tapahtuu kuitenkin samanlaise-
na prosessina myos ikdsyrjintitilanteissa,
vaikka se on ollut harvemmin esilld tut-
kimuksissa (Roscigno ym. 2007b).

Kiytin tissd tutkimuksessa syrjayttimi-
sen kisitettd siksi, ettd se kuvastaa syrjay-
tymisti paremmin ikisyrjintikokemuk-
siin liittyvii sosiaalista vuorovaikutusta.
Varttuneet eivit syrjaydy itsestddn ja yk-
sin, vaan syrjdyttiminen tapahtuu sulke-
malla heidit pois keskeisistd toimista eri-
laisissa tilanteissa (ks. myds Sipild 1989,
163). Sakari Hinninen (2007, 5-12)
kayttdd syrjayttimisen sijasta poiskdin-
nyttamistd, jonka seurauksena voi olla
esimerkiksi tydmarkkinoilta putoaminen
(ks. myos Maittd 2012). Syrjdyttimises-
si on kyse samantyyppisestid prosessista
kuin poiskdinnyttimisessi, mutta Hin-
nisen (2007, 6) nikemyksen mukaan syr-



jayttamisen kisite viittaa tavoitteelliseen
pahansuopaisuuteen. Tiéssd tutkimukses-
sa en tarkoita, ettd syrjdyttimiseen liit-
tyisi vilttdmattd aina tarkoituksellista ja
pahansuopaista toimintaa syrjiyttimisen
prosessissa, vaan kyse voi olla yhti lailla
poiskdinnyttimisesti.

Syrjdyttimisen eri ulottuvuuksia voi ku-
vata my0s marginalisoitumisen avulla.
Tuula Helne (2002, 175) jaottelee erik-
seen normaalin, marginaalin ja ulossul-
jetun ryhmit kuvatakseen sosiaalisten
ryhmittymien erilaisia asemia syrjdyty-
misessd. Marginalisoitumisessa on kyse
siitd, ettd thmiset ajetaan tai he ajautuvat
jonkin ryhmin reunalle niin sanotusti
vilitilaan. (Helne 2002, 169-177.) Vart-
tuneiden tyontekijoiden ajautuminen si-
vuun tydpaikan keskeisisti toiminnoista
tai vaikeudet rekrytointitilanteessa voi
tulkita marginalisoitumiseksi tyoelimis-
sd. Helneen (2002, 186) mukaan syrjdy-
tymisen jisentiminen marginalisaationa
on ulossulkemista joustavampaa, joka
viittaa
Varttuneiden syrjintikokemusten koh-
dalla ei ole aina kyse tdstd. Varttuneet
tyontekijit tai tyonhakijat saattavat olla
vilitilassa. Siten heihin kohdistuva syr-
jintd hankaloittaa tdysipainoista osallistu-
mista tyomarkkinoille, mutta elikkeelle
siirtyminen ei ole vield ajankohtaista tai
toivottu ratkaisu.

Erilaiset tapahtumat ja tilanteet johtavat
sosiaaliseen syrjayttamiseen. Syrjdyttimi-
nen nikyy ihmisten toimintamahdol-
lisuuksien vihyyteni ja tulevaisuuden
epivarmuutena. Sosiaalisen syrjdyttimi-
sen taustalla on useita erilaisia ryhmien
vilisia kamppailuja, neuvotteluja ja pele-
j4,joiden tuloksena ithmiset ovat sosiaali-
sesti haavoittuvia. (Hinninen 2007, 5-6.)
Sosiaalinen syrjdytyminen tai syrjaytti-

tiydelliseen ulkopuolisuuteen.

minen voi ilmeti kiytinnon tyoelimissa
monella tavalla, jotka vaihtelevat mieli-
pahaa aiheuttavasta vihjailusta tySuran

paittivdin irtisanomiseen (Hinninen
2007,11-12).
Syrjdyttimisen niakokulmasta  ikidsyr-

jintd ilmenee erityyppisind ja -tasoisina
syrjdyttimisen kiytinteini tyoelimissa.
Yhtailtd se tarkoittaa sosiaalista syrjaytti-
mistd tydpaikan sisalld keskeisissd toimin-
noissa tai sosiaalisessa vuorovaikutukses-
sa. Toisaalta syrjayttiminen voi tarkoittaa
my®os torjutuksi tulemista tydnhakutilan-
teesta tai irtisanotuksi joutumista ja pai-
tymisti tyomarkkinoiden ulkopuolelle
vastentahtoisesti.

AINEISTO JA MENETELMA

Tutkimuksen aineistona ovat kirjoitukset,
jotka hankin kirjoituspyyntdjen avulla.
Kirjoituspyynnot julkaistiin kevidin 2011
aikana viidessd eri lehdessd, joista nelja
edusti eri ammattialojen liittojen lehtid
ja yksi oli ilmaisjakelulehti. Lehdet olivat
Opettaja-lehti, Pro Toimihenkil6unioni
-lehti, Uusi-insinoori-lehti, Pam-lehti ja
Tamperelainen. Valitsin lehdet siten, ettd
ne edustivat erilaisia ammattialoja ja ta-
voittivat naisia ja miehid seki mahdol-
lisesti tySelimin ulkopuolella olevia tai
ammattiliittoihin kuulumattomia ikasyr-
jintdd kokeneita.

[Imoituksessa

kirjoituksia

pyysin  vapaamuotoisia
tydomarkkinoilla  koetus-

Kohdistin pyynnon tyollisille, tyottomil-
le, elikelidisille tai muutoin tydeldmin
ulkopuolella oleville ikidsyrjintdi koke-
neille. Ilmoitus oli otsikoitu pidkysy-

johtuvaa syrjintdi? Lisiksi kirjoituspyyn-
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to sisilsi tarkentavia apukysymyksid ja
toiveen kirjoituksen mukaan litettivista
taustatiedoista. Niiden tarkennusten tar-
koituksena oli helpottaa vastaamista.

Keviain 2011 aikana sain 34 kirjoitusta
ikdsyrjintdd kokeneilta henkil6iltd. Suu-
rin osa kirjoituksista tuli sihkopostitse,
varsinaisina kirjeini saapui nelji. Vastaa-
jissa on 11 miestd ja 23 naista. Rajasin
aineiston ulkopuolelle kolme kirjetti,
jotka eivit kisitelleet tyOeldmissi esiin-
tyvai ikdidntymisestd johtuvaa syrjintia.
Varsinaisessa analyysissa on mukana 31
kirjoitusta, jotka wvaihtelevat pituudel-
taan yhdesti kymmeneen sivuun ja yh-
teensa tekstid on 95 sivua 1,5 rivivalilla.
Saaduissa vastauksissa korostuu kirjeiden
vapaamuotoisuus ja vain osa sisiltid tie-
toja kirjoittajien taustoista tai vastauksia
esitettyihin  tarkentaviin  kysymyksiin.
Kirjoittajien iit vaihtelevat hiukan yli
40 ikdvuodesta elikeikdisiin. Kirjoitukset
ovat my®0s sisilloltdin vaihtelevia. Joissa-
kin kirjoituksissa ikdsyrjintdd kuvataan
monisyisesti ja toisissa taas melko lyhy-
esti todeten.

Kirjoituspyyntd tavoitti melko moni-
puolisesti erilaisia thmisid, koska vastaa-
jissa oli naisia ja miehid, tyollisid, tyotto-
mii ja eldkkeelld olevia. My6s vastaajien
koulutustaustat ja ammattialat vaihteli-
vat. Kuitenkin aineiston keruutapa to-
dennikéisesti valikoi vastaajiksi aktitvi-
sia ja kirjoittamaan tottuneita ihmisii.
Kiytettivi aineisto ei ole yleistettivissd
laajasti tydmarkkinoilla esiintyvian iki-
syrjintdin kyselytutkimuksen tavoin. Sen
avulla on mahdollista saada konkreettis-
ta tietoa niistd tilanteista ja tapahtumien
kuluista, joissa kirjoittajat ovat kokeneet
ikisyrjintaa. (Alasuutari 2001, 84-89.)

Kirjoittajat kuvaavat kirjeissidn subjek-
tiivisia kisityksid ikdsyrjintadkokemuksista
erilaisissa tilanteissa. Aineistossa kirjoit-
tajat tulkitsevat kokemuksiaan ikdinty-
misestd johtuvasta syrjinnisti. Aineisto
kuvaa erityisesti kirjoittajien omia ni-
kemyksid tyOeldmissd esiintyvistd syr-
jinndstd. Silti ajattelen, ettd kerrotut iki-
syrjintikokemukset kuvastavat yksittdisid
tapauksia laajemmin kielteistd ikddnty-
misen kulttuuria tydpaikoilla, joissa 1ki-
Syrjintia esintyy.

Analyysin tarkoituksena on pelkistdd ai-
neiston informaatio ikdsyrjintitilanteista
tilanteisiin  liittyvid syrjdyttimisen kiy-
tinteiti. Analyysia ohjasivat seuraavat
aineistolle esitetyt kysymykset: Millaisiin
tilanteisiin kirjoittajat liittavit ikidsyrjin-
nin? Miten ikidsyrjinti ilmenee tydpai-
koilla? Analyysiyksikkona on ikisyrjin-
titilanteeseen liittyva ajatuskokonaisuus
(Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2003,
24-26).Titd ideaa seuraten toteutin ana-
lyysin siten, ettd etsin aineistosta kaikki
kohdat, joissa kirjoittajat kertoivat konk-
reettisia tilannekuvauksia kokemastaan
syrjinnasta.

Aineistonanalyysi  oli  kolmivaiheinen.
Ensimmiisessd vaiheessa kiytin numee-
rista eli lukumidriin perustuvaa sisillon-
analyysid (Krippendorft 2004). Luokitte-
lin erilaiset 16ytimani ikdsyrjintitilanteet
ja laskin numeerisesti tilanteiden esiinty-
misjakaumat aineistossa. Analyysin toisen
vaiheen toteutin aineistolihtoiseni sisil-
l6nanalyysind (Krippendorff 2004; Tuo-
mi & Sarajirvi 2009, 96-97). Luokittelin
ikdsyrjinnin ilmenemisen tavat neljiksi
erilaiseksi sosiaalisen syrjdyttimisen kay-
tinteeksi. Sen jilkeen tulkitsin ja nime-
sin 10ytimini teemakokonaisuudet tor-
junnaksi, painostamiseksi, vihittelyksi



ja eristimiseksi. Kolmannessa vaiheessa
analysoin edelleen ikisyrjintitilanteiden
ja ilmenemistapojen osalta kirjoituksis-
sa tulkittuja sosiaalisen syrjayttimisen
kaytanteiti. Toteutin kolmannen vai-
heen teorialihtdisesti. Tulkitsen aineis-
toa marginalisaatioon ja syrjayttimisen
kiytinteisiin liittyvin teorian avulla (ks.
Helne 2002; Hinninen 2007; Rosigno
ym. 2007b). Analyysin tissi vaiheessa
sjjoitin 10ytimani ikdsyrjinnin ilmene-
misen teemakokonaisuudet sosiaalisen
syrjayttimisen (social closure) teoreetti-
seen viitekehykseen ja tutkin millaisiin
syrjdytettyjen asemiin ikdsyrjinti johtaa.

IKASYRJINTATILANTEET

Ikdsyrjintikokemukset niyttiytyivit tut-
kimusaineistossa monin eri tavoin ja eri-
laisista nikokulmista. Ikdsyrjintdd koke-
neet kirjoittivat eniten rekrytoinnista ja

syrjintitilanteissa. Niiden lisiksi toistuvia
mainintoja oli irtisanomiseen, elikkeelle
slirtymiseen tai tyottomyyteen seki kou-
lutukseen, rahaan tai palkkaukseen liit-
tyvastd syrjinnisti tai epioikeudenmu-
kaisesta kohtelusta. Taulukossa 1 esitin
kirjoituksissa esiintyneiden mainintojen
jakaumat erilaisista syrjintitilanteista. Sa-
massa kirjoituksessa saattoi olla kuvattu-
na useita eri tilanteita, jotka olen laskenut
erillisind tapahtumina. Kuitenkin yleiset
maininnat useista tuloksettomista tyon-
hauista olen laskenut yhdeksi tilanteeksi.

Aineistosta esille tulleet ikdsyrjintitilan-
teet olivat suurelta osin samantyyppisia
kuin aikaisemmassa tutkimuskirjallisuu-
dessa (Lehto & Sutela 2008; Viitasalo
2011). Analysoin seuraavassa kirjoituk-
sissa esiintyneitd syrjintitilanteita ja sosi-
aalisen syrjdyttimisen kiytinteitd.

Taulukko 1. Ikisyrjintikirjoituksissa esiintyneet syrjintitilanteet

Ikdsyrjintitilanne Lukumaiiri aineistossa | Prosenttiosuus
ikédsyrjintitilanteista

Rekrytointi 24 38 %

Palkkaus/raha 5 8 %

Koulutus 3 5%

Irtisanominen/tySttomiksi/elikkeelle | 11 17 %

siirtyminen

Olettamukset 20 31 %

Yhteensi 63 100 %
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IKASYRJINNAN ILMENEMISEN TAVAT

Ikdsyrjinti ilmeni torjuntana, painos-
tamisena, vahittelynd ja eristimisena.
Seuraavassa taulukossa 2 kuvaan niiti il-
menemisen tapoja eli sosiaalisen syrjayt-
timisen kiytanteitd erilaisissa ikdsyrjinti-
tilanteissa tyoOssi.

Ikisyrjinnidn ilmenemisessi oli sukupuo-
littaisia eroja siten, ettd vahittelystd ja
eristamisestd kirjoittivat pidasiassa vain
naiset. Poikkeuksena oli yksi mies, joka
kirjoitti vihittelynd ilmenevistd syrjin-
nisti. Miesten kirjoitukset painottuivat
tyopaikkojen ulkopuolelle joutumiseen
liittyviin  syrjinndn  ilmenemistapoihin.
Naiset taas kuvasivat seki tyopaikkojen

Taulukko 2. Ikisyrjinnin ilmenemisen tavat tyopaikoilla

Ikasyrjintatilanne Ilmenemisen tapa

Rekrytointi

Palkkaus/raha Torjunta

Koulutus

Irtisanominen/tyottomyyselikeputkeen

;i;tlzflireuerllleensiirtyminen Painostaminen
Vihittely

Olettamukset Eristiminen

Torjunta ilmeni rekrytoinnissa, koulu-
tusmahdollisuuksissa tai palkkauksessa.
Tyypillisessi syrjintitilanteessa tyonan-
tajat tai rekrytoijat eivit tarjonneet tyo-
tilaisuuksia varttuneelle tyonhakijalle tai
tyontekijille. Painostaminen tuli esille
elikkeelle, tyottomiksi tai tyottomyys-
elikeputkeen siirtymiseen liittyvina risti-
riitoina tyontekijin ja tydnantajan vililli.
Olettamukset  ilmenivit varttuneiden
viheksyntini tai eristimiseni esimiesten
tai kollegojen toiminnassa. Eniten ai-
neistossa oli torjuntaan liittyvii kuvauk-
sia ikdsyrjinndstd, periti 20 kirjoituksessa
16ytyi torjuntaan viittaavia tilanteita. Pai-
nostusta kuvaavia tapahtumia mainittiin
yhdeksidssd, vihittelystd seitsemissi ja
eristamisestd kuudessa kirjoituksessa.

ulkopuolelle ettd tydpaikkojen sisilld ni-
kyvid syrjinnin ilmenemistilanteita. Si-
ten tdssd aineistossa naisten kuvaama
syrjintd ilmenee tyopaikoilla monita-
hoisempana kuin miesten. Yhtend syyni
erojen taustalla voivat olla my0s naisten
ja miesten kirjoitustyyliin liittyvit erot.
Naisten kirjoitukset olivat pidosin run-
saampia ja pidempid ja sisilsivit enem-
min prosessikuvauksia syrjintitilanteista
kuin miesten kirjoitukset.

Sosiaalisen  syrjayttamisen  kidytinteet
eli torjunta, painostaminen, vihittely ja
eristaminen, kokoavat ja kuvaavat aineis-
ton sisiltimii ikdsyrjintitilanteita ja syr-
jinnin ilmenemistd syrjittyjen nikokul-
masta kerrottuna. Seuraavaksi kisittelen



nditi syrjinnin ilmenemisen tapoja tar-
kemmin aineistoesimerkkien avulla.

Ikésyrjintd torjuntana

Varttuneet tulkitsivat tulleensa torjututk-
si 1dn takia erityisesti rekrytointitilanteis-
sa. Suurin osa aineistosta esille tulleista
ikdsyrjintitilanteista  liittyi sithen, ettd
idkkddmmait tyonhakijat jitettiin palk-
kaamatta avoinna olleisiin tyStehtiviin.
[ikkdaimmit tyonhakijat kokivat pidse-
vinsi tyOpaikkahaastatteluihin aiempaa
harvemmin tai eivit ollenkaan huolimat-
ta siitd, ettd he olivat lihettaneet runsaasti
tyopaikkahakemuksia. Mikili he padsivit
haastatteluun asti, he eivit onnistuneet
saamaan tyOpaikkaa, vaikka heidin tyo-
koulutus sekd ammattitaito ajantasaista.
Torjunta ilmeni myos lyhytaikaisten si-
jaisuuksien saamisessa. Seuraavissa aineis-
to-otteissa on kyse rekrytointitilanteista,
joissa tyonhakijat ovat tulleet torjutuiksi
joko puhelimitse tai haastatteluissa ta-
pahtuneissa vuorovaikutustilanteissa. En-
simmiisessd otteessa tyonhakija kertoo
siitd, kun hin oli tiedustellut puhelimitse
etukiteen mahdollisuuksiaan tulla vali-

(...) laita vaan paperit tulemaan, kannat-
taa laittaa. Minun dineni puhelimessa on
nuoren ihmisen, siitd ei ole paiteltivissa
ian oikeaa laitaa. Kerroin, etti kokemus-
ta alalta on jo melkoisesti. Aini muuttui
kellossa ja puhe loppui lyhyeen. (Nainen,
55 v., Kirjoitus 8)°

Aineisto-otteesta vilittyy, ettd hakijan
idn tultua esille syrjinti tulee ilmi tyon-
antajan puhetyylin muuttuessa torju-
vaksi. Puhelun jilkeen hakija laittaa ha-
kemuksen kyseiseen paikkaan ja piisee

haastatteluun, mutta vastaanotto haas-
tattelutilanteessa tuntuu jaitaviltd. Tyon-
hakija tulkitsee, ettd torjunta kyseisessd
tilanteessa tapahtui jo puhelinsoittotilan-
teessa.

Seuraavat aineisto-otteet kertovat rek-
rytoinneissa kiytettivistd, iikkdimmit
tyonhakijat  ulossulkevista ikirajoista.
Ensimmiisessd on kyse rekrytointiin liit-
tyvastd puhelintiedustelusta, jossa hakija
kysyy, miksi hin ei pidssyt edes haas-
riittdvi pitevyys ja mittava tyokokemus.
Varttunut tyonhakija kertoo tydnantajan
luokitelleen hakijat iin mukaan.

(...) esimies oli ennen valintoja teetitti-
nyt valintalautakunnalla periaatepiitok-
sen, ettel yli 55-vuotiaita kutsuta haas-
tatteluun. Olin juuri ehtinyt tdyttad 55.
Soitin lautakunnan puheenjohtajalle. ..
mairtai, ettei vanhoista ole enii siihen,
mitd nuoremmista.” (Nainen, 66 v., Kir-
joitus 18)

Edellisen otteen kirjoittaja kuvaa esi-
miehen arvioineen varttuneiden tyoky-
kyid suoraviivaisesti kielteisesti. Tyonan-
taja pyysi vield torjutulta tyonhakijalta
ymmirrystd tehdylle ratkaisulle ja oletti
varttuneen tyonhakijan itsensikin sa-
maistuvan  olettamukseen nuorempia
alhaisemmasta  tydkyvystd. Torjunta-
na ilmenevin sosiaalisen syrjayttamisen
kaytinteen taustalla vaikuttaa kieltei-
nen stereotypia varttuneiden tyokyvysta
(Cuddy & Fiske 2004, 18). Seuraavassa
otteessa tyonhakija kuvaa nikemystiin

1in  merkityksestd tyShaastattelutilan-
teessa.

(...) jo muutaman lauseen jilkeen haas-
tattelija kysyi ikiini, se oli silla hetkelld
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46 mutta melkein 47. Sanottuani ikini
alkoi esitelma miten haitallista on fir-
man imagolle jos tydntekijoistd paljon
on 50-vuotiaita ja yli. Joten lopputulos
oli etta talli hetkelld meilld ei ole tarjota
toitd (...) (Nainen, n. 60 v., Kirjoitus 29)

Aineisto-otteessa  vialittyy  kirjoittajan
kokemus siitd, ettd varttuneiden tyonte-
kijéiden torjunta rekrytoinnissa perus-
tui yritysten henkilGstorakenteeseen ja
olettamukseen, jonka mukaan varttuneet
tyontekijit leimaavat kielteisesti yritys-
ten imagoa.Yritysten nikokulmasta kyse
on ikirakenteen nuorentamisesta. (Jul-

kunen & Pirnianen 2005, 147-149.)

Varttuneiden tySttdmien syrjayttiminen
tyonhakutilanteissa voi merkitd pitkiai-
kaisia ja hankalia tyollistymisongelmia.
My6s midraaikaisissa tehtivissd tydsken-
televit kokevat samanlaisia esteita silloin,
avoimen haun kautta. Aineisto sisilsi
useita esimerkkejd siitd, miten iakkiat
tyontekijit sivuutetaan tyosuhteiden va-
kinaistamistilanteissa. He kokivat sivuut-
tamisen syrjinnaksi, koska heilld oli mie-
lestddn riittdvd koulutus ja tyokokemus
tyOtehtivien hoitamiseen ja he olivat ha-
lukkaita jatkamaan samassa tyOpaikassa.

Seuraavassa aineisto-otteessa kirjoittaja
kertoo toimineensa kolme vuotta sijai-
sena, kunnes tehtava laitettiin avoimeen
hakuun ja vakinaistettiin. Kirjoittaja
oletti tulevansa valituksi, koska hinelld
oli ty6hon liittyvi koulutus, pitki tydko-
kemus alalta, ja niiden lisaksi hin koki
vithtyvinsi tyOssdin ja olevansa pidetty
tai arvostettu tyontekiji. Hin haki teh-
tivdan ja osallistui ryhmihaastatteluun,
mutta joutui valinnassa torjutuksi.

(...) odottelin vain sos.Jautakunnan ko-
kousta ja tietoa vakinaistamisesta...Y1ld-
tys, yllitys puhelua ei koskaan tullutkaan
(...)Varasin ajan johtajalta ja halusin tie-
Koska johtaja nimenomaan teki suosi-
tuksen sos.Jautakunnalle, jonka se vain
vahvisti. Olimme kahden kansliassa ja
hin ilmoitti syyksi idn, eli olin silloin
57-vuotias. Hin ilmoitti, ettd tyoni olin
tehnyt kiitettavisti, sithen hinelld ei ollut

61 v., Kirjoitus 2)

Edellisessd otteessa kirjoittaja kuvaa suo-
raa ja tahallista ikisyrjintdd, joka johti
torjutuksi tulemiseen. Tapahtuman jil-
keen henkil6 teki valituksen asiasta kun-
nan sosiaalilautakunnalle ja ilmoitti, ettd
johtaja oli sanonut iin olevan syy, ettei
hin saanut tyota. Valitus ei tuottanut tu-
losta, koska tyon hakijalla ei ollut todis-
teita ikdsyrjinnisti. Ikdsyrjinnin todista-
minen kiytinndssi onkin usein vaikeaa
(McCann & Giles 2004, 179). Kirjoit-
tajan nikemykseni on, ettd tapahtuman
jilkeen valitus esti henkilon tyollistymi-
sen myos myShemmin kyseisessi kun-
nassa, miki tulee ilmi seuraavasta.

(...) Kesin jilkeen (xxxx kunnasta) soit-
teli tuttu johtaja ja tarjosi lihes vuoden
sjjaisuutta. Lupauduin. Hin soitti perdin,
ettd hinelle ei annettu lupaa ottaa minua
toihin...Syyni oli tekemini wvalitus...
(Nainen, 61 v., Kirjoitus 2)

Kirjoittajan kuvaus on esimerkki sosi-
aalisen syrjayttamisen kiytinteestd, joka
sisaltdd  kaksinkertaista syrjintdd. Puo-
lustautuminen ikdsyrjintitilanteessa  ja
valituksen tekeminen aiheuttaa leimau-
tumista. Tami saattaa jopa pahentaa
syrjityn tilannetta, mikili ikdsyrjintd on
tapahtunut epivirallisesti, eikd todisteita



ole. Kyse on ilmiostd, jossa ikisyrjinta
sekd puolustautuminen ja valituksen te-
keminen yhdessi voimistavat syrjdytti-
misti.

Palkkatyén vaihtoehto voisi olla yritti-
jyys. Kirjoituksissa kuitenkin kuvataan
esteiti rahoituksen saamisessa uuden
yrityksen perustamiseen. Lisiksi aineis-
tossa oli mainintoja toteutetuista tai eh-
dotetuista palkan alentamisista tai etujen
poistamisesta. Irtisanomistilanteessa 1dk-
kddmpien tyontekijéiden torjunta ilme-
ni siten, etta irtisanomiset kohdistuivat
tyopaikalla iakkidampiin, jolloin heidin
ei ollut mahdollista jatkaa kyseisessi tyo-
paikassa. Ikdsyrjintdd kokevat kirjoittivat,
ettd tyOnantajat eivit tue iikkididmpien
tyontekijoiden kouluttautumista. Lisik-
si torjunta osallistumisessa tyovoimatoi-
miston jarjestimille kursseille ja uudel-
leen koulutukseen padsemisessd nihtiin
ikdsyrjintind.

Varttuneiden tyonhakijoiden vihiiset
mahdollisuudet tydllistyd uuteen tyd-
paikkaan koskettavat erityisesti tyotto-
mid tai lyhytaikaisissa tyGsuhteissa olevia
henkiloitd. Mutta ongelma liittyy laa-
jemmin varttuneiden tyomarkkina-ase-
maan. Erids tyontekija kirjoitti, ettd ikd-
syrjintd pakottaa varttuneet tyOontekijit
saman tyonantajan palvelukseen loppu-
uran ajaksi. Tama vaatii my6s lojaalisuut-
ta tyontekijoilta.

Kirjoittajat kokivat rekrytoinneissa kiy-

nostd huolimatta (Hietaniemi 2004, 83).
Torjuntana ilmenevi ikidsyrjinti esiintyi
aineistossa toistuvastl nimenomaan epa-
virallisissa vuorovaikutustilanteissa, ku-
ten puhelinkeskusteluissa. Epavirallisuus
merkitsee sitd, ettd rekrytointiin liittyvia

ikdsyrjintid on vaikea todistaa, joten va-
litusten tekeminen ja torjutuksi tulleiden
aseman parantaminen on hankalaa.

Ikdsyrjintd painostamisena

Kirjoituksista vilittyy, ettd tyopaikoil-
la kidytetdin painostuskeinoina toistuvia
kehotuksia lihted ty6ttomaksi, osa- tai
kokoaikaisesti elikkeelle siirtymistd ja
lopulta jopa irtisanomisia, mikili tyon-
tekiji e1 ole halukas vapaaehtoisesti
lihtemiin tyOtehtdvistdin. Seuraavassa
aineisto-otteessa tyontekija kertoo, mi-
ten hin joutui tydttomyyselikeputkeen,
vaikka hin oli halukas jatkamaan edel-
leen tyOssi.

(...) itselli on kokemus, kuinka tiysin
tyokykyinen, ammattitaitoinen ja tycha-
menestyvin yrityksen taholta elikeput-
keen (...) (Nainen, n. 65 v., Kirjoitus 10)

Kirjoittajan nikemyksen mukaan yritys
oli kooltaan suuri ja menestyvi, eikd si-
ten olisi ollut valttdmattd perusteita tydt-
tomyysputken kiytolle. Aikaisempien
tutkimusten mukaan juuri suuret yri-
tykset kiyttavit useammin tyottomyys-
elikeputkijirjestelmid hyvikseen (Lehto
& Sutela 2008, 44—45), mutta kaikissa
tilanteissa ei ole kyse tyottomyysputkeen
pakottamisesta, vaan osa varttuneista ha-
keutuu vapaaehtoisesti sitd kautta elik-
keelle (Ikonen 2009, 185-186). Seuraava
ote kertoo elikkeelle siirtymiseen liit-
tyvistd painostuksesta. Aineisto-otteessa
on kyse tilanteesta, jossa kirjoittaja kuvaa
nikemystiin elikkeelle siirtymiseen liit-
tyvastd keskustelusta ja ristiriidan kirjis-
tymistd esimichen kanssa.
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Ennen 63 vuotta tiytettyini esimies an-
da elikkeelle. (...) Mini ilmoitin haluni
jatkaa 65-vuotiaaksi (...) Jolloin esimies
161 nyrkilld poytiidn ja sanoi sind jait elak-
keelle vuodenvaihteessa ja piste. Mini

sanomatta. (Mies, 67 v., Kirjoitus 28)

Painostuksena ilmenevi sosiaalinen syr-
jayttaminen tulee esille usein keskuste-
luissa ja muissa vuorovaikutustilanteissa.
Tyonantajan ja tyontekijan eridvit ni-
kemykset elikkeelle siirtymisestd voivat
johtaa ristiriitoihin ja painostamiseen.

Tyopaikalla esiintyvi varttuneiden tyon-
tekijoiden painostus on saattanut kestdi
vuosia. Muutamat ikidsyrjintid kokeneet
kirjoittivat piinallisesta useita vuosia jat-
kuneesta painostuksesta tyopaikoillaan.
Tyottomiksi tai elikkeelle siirtymiseen
liittyvien huomautusten ohella kirjoi-
tukset sisdlsivit kuvauksia muista pai-

vihentamisista taloudellisesti kannatta-
mattomaksi.

Seuraavassa otteessa kirjoittaja kertoo
viisi vuotta kestineesti painostuksesta,
joka lopulta piddttyl hinen irtisanomi-
seensa. Siitd tulevat esille moninaiset pai-
nostuskeinot, kuten toistuvat ehdotukset
tyottomaiksi tai eldkkeelle siirtymisestd,

tyottdmyyskortistoon siirtymisestd, kun
tyottdmyyselikeputkeen siirtyminen oli
iin puolesta mahdollista.

Viiden viimeisen vuoden ajan — kii-
rastorstaista 2004 kiirastorstaithin 2009

systemaattista.

2004 (...) tyovoimapaillikko (...) pyy-
si harkitsemaan, josko siirtyisin tyotto-
myyskortistoon, kun tuota ikdikin oli
jo 56 vuotta. [poistettu kirjoittajan oma
korostus idstid]

2005 esimieheni ilmoitti ... osastosihtee-
rin hommat yhdistetian mun hommiin.
Kun epirdin vihin, ettd mahdanko selvi-
td kunnialla niin laajasta tehtivikentisti,
esimicheni sanoi, etti jos ei, niin toinen
vaihtoehto on ELAKKEELLE. [kirjoitta-
jan oma korostus] (...)

2006 (...) Tyonantaja tarjoaa mahdolli-
suutta siirtyd tyottomyyskortistoon ja sitd
kautta tyottomyyselikkeelle.

2007 tyovoimapiillikko (...) Kyseli, jos-
ko olisin muuttanut mieltd sen tyotto-
myyskortistoon 1ihdon suhteen.

2007  seurasikin = varsinainen  jirky-
tys  (...) minut siirretidn  tehtaan
portille “info-pisteen hoitajaksi”

VUOROTYOHONkirjoittajan ~ oma
korostus].

2008 (...) yhtid on nyt ulkoistamassa
portin toimintoja xxx:lle ja minulla on
nyt 2 vaihtoehtoa: joko irtisanotaan ja
siirryn  tyottomyyskortistoon tai “myy-
dian xxx:lle porttitoimintojen muka-
na. Xxx:n edustaja kivi kertomassa, ettd
paastikseni heille “'vartijaksi” taytyi kiyda
vartijakoulutus. Sen jilkeen tyopaikka ei
suinkaan valttamittd olisi paikkakunnalla,
vaan missd tahansa xxx-Suomessa (...) ja
palkkaus olisi korkeintaan minimipalkan

tua (...)



Nyt en jaksanut endi, vaan pyysin tyovoi-
misilmoituksen. (Nainen, 63 v., Kirjoitus
27)

Painostuksena  ilmeneville sosiaalisen
syrjayttimisen kiytinteille on tyypillistd
toistuvuus ja pitkdaikaisuus. Timi tulee
esille oheisesta syrjintitapauksesta, jossa
kirjoittaja kuvaa nikemyksidin tyottd-
miksi painostamisesta. Painostus tapah-
etti tyOtehtivien muutoksina siten, ettd
ne eivit endd vastanneet henkilén am-
mattitaitoa ja koulutusta. Lisiksi kirjoit-
taja koki kohtuuttomana vastentahtoisen
slirtdmisen  paivatyostd  vuorotyohon.
Ulkoistamisen kautta tulleet vaatimuk-
set kouluttautumisesta ja radikaalista
toimenkuvan, tyopaikan ja palkkauksen
muutoksesta kuulostavat karuilta varttu-
neen tyouran lopulla. Ikisyrjintdd koke-
nut henkilé koki tydtehtivien muutok-
set, erityisesti vuorotyohon siirtamisen,
rangaistuksena siitd, ettei ollut suostunut
siirtymain tyottomyyskortistoon painos-
tusyrityksistd huolimatta.

Ikidsyrjintid kokeneet kirjoittivat kuva-
uksia tilanteista, joissa sosiaaliturva- tai
elikejirjestelmin ikidrajat toimivat yllyk-
keini ja motiiveina sithen, etti tyOantaja
painosti heitd siirtymiin tydttomaksi tai
elikkeelle. Ne ovat esimerkkejd institu-
tionaalisista rajoista, jotka osaltaan luovat
mahdollisuuksia sosiaalisen syrjdyttimi-
sen kiytinteille tyopaikoilla (Jyrkima
& Nikander 2007, 183; Parnanen 2011,
241).Varttuneiden tySssd jaksamista suo-
sitellaan tuettavaksi siten, etta mahdolli-

heille suotuisampaan suuntaan (ks. Ilma-
rinen 2006, 197-198, 330). Kuitenkin
ikdsyrjinnistd  kirjoittaneiden nikdkul-
masta tyOnantajien tavoitteena ja sosiaa-

lisen syrjayttamisen kiytinteind niyttid
pikemminkin olevan vanhempien tyon-
tekijoiden hiillostaminen ja ulossulke-
minen tyGelimisti.

Ikdsyrjintd vihattelynd

Ikdsyrjintd ilmenee vihittelyni seki
tyonhakuun liittyvissd tilanteissa ettd
tyOpaikan toiminnassa yleensi. Vihittely
tulee esille asiattomana huomautteluna
tyontekijan taidoista, kertyneesti am-
mattitaidosta tai koulutuksesta. Useim-
miten vihittely koskee teknologiaan tai
kielitaitoon liittyvdd osaamista, mutta
vihittely nikyy my6s laajemmin kou-
lutuksen aliarvioimisena jatkuvasta kou-
luttautumisesta huolimatta.

jallisesti, ettdi en enad syksylli pystyisi
hoitamaan tyotini; kehitys eteni sellaista
vauhtia, ettd olin pudonnut kelkasta ja
koulutukseni oli vanhentunutta. Olin ol-
lut atk -tyossd v. 1971 lihtien ja pysynyt
sithen asti vaivattomasti mukana ja osal-
listunut innokkaasti alani kursseille (...)
pomo vihitteli koulutustani. Atk-koulu-
tukseni oli kuulemma liian kaukaa men-
neisyydestia — keskustietokoneajoilta — ja
nyt elettiin vallan toista aikaa (Nainen, 66
v., Kirjoitus 12)

Vihittelyni ilmenevi sosiaalisen syrjayt-
timisen kiytinne tulee esiin koulutuk-
sesta ja tyOkokemuksesta muodostuvan
pitevyyden sivuuttamisena ja osaamisen
aliarvioimisena. Kirjoittaja kokee syrjin-
nin ilmenevin koulutuksensa viheksyn-
tind erityisesti alkuperiisen koulutuksen
vanhanaikaisuuden korostamisena.
Siirtymisiintod el tunneta (saavutettua
kelpoisuutta ei voi menettii), eikd myOs-
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kdin pedagogisten tiydennys-, lisi- tai
jatko-opintojen arvoa tunnisteta. Harras-
tuneisuutta ei pisteytetd myoskiin, eiki
pitkilld tyokokemuksella ole ratkaisevaa
merkitysti.(...) (Nainen, 56 v., Kirjoitus
5)

Kirjoittajat ovat kokeneet vihittelyd
siita huolimatta, etta monet ovat kor-
keasti kouluttautuneita ja kouluttautu-
neet uransa aitkana jatkuvasti ja pitineet
osaamistaan ajan tasalla. Kirjoituksissa oli
mainintoja my®0s siitd, ettd tydnantaja oli
kohdistanut varttuneille palkanalennuk-
sia ilman perusteita. Nami tilanteet ko-
ettiin ammattitaidon ja osaamisen aliar-
vioimisena ja viheksyntini. Kirjoittajat
kokivat eri tavoin toteutetut asiattomat
puuttumiset ammattitaitoon syrjintina ja
vahittelynd esimiehen taholta.

Vihittelyd voi esiintyd myos siten, ettd
se kohdistuu yleisemmin ikisyrjintiil-
miodn tyomarkkinoilla. Seuraava ote
kertoo asennoitumisesta  tyoelimassa
esiintyvain syrjintdin. Kirjoittaja tul-
kitsee, ettd varttuneisiin tyontekijoihin
kohdistettua ikdsyrjintid el aina oteta
ammattiliitossa vakavasti, vaan ongelmaa
vahitelldin.

Alueyhdistystoimiston
reskelee, kun puhuu ikisyrjinnasta (...)

virkailija nau-

xxx:n lakimiehistd jotkut ovat suht asial-
linen lakimies sanoi, etti ei vanhemman
ikdsyrjintda kannata kisitelld, kun sitten
syrjittaisiin nuorempia (...) (Nainen, n.
55 v, Kirjoitus 4)

Otteessa vilittyy kirjoittajan nikemys sii-
td, ettd eri-ikdisten kohtaamaa ikisyrjin-
tad kisitellddn tyOeldmissi erdinlaisena
nollasummapelind. T4lldin varttuneiden
ikdsyrjintddn puuttuminen korvautuisi

nuorten syrjimiselld ja timid on perus-
teena varttuneiden syrjinnin sivuutta-
miselle. Varttuneen ikisyrjinnan sivuut-
taminen voidaan ymmartid sosiaalisen
syrjdyttimisen kiytinteeni.

Ikdsyrjintd eristdmisend

Eristiminen tapahtuu tyypillisimmin
varttuneen tyontekijan jittimisend ul-
kopuolelle erilaisista tilanteista ja tyo-
tehtivistd. Seuraavassa otteessa kirjoittaja
rinnastaa ikisyrjinnin tydpaikkakiusaa-
miseen ja kuvaa syrjintdd eristimisend
tyopaikan toiminnoissa. Syrjitty jitetiin
ulkopuolelle sosiaalisista vuorovaikutus-
tilanteista, tdssd tapauksessa opetukseen
liittyvistd asioista.

Opettajien huoneessa ikisyrjintid esiin-
tyy koulukiusaamisena, tyopaikkakiusaa-
misena. Sinut jitetain ulkopuolelle kes-
kusteluista ja jopa opetukseen liittyvista
asioista. (...) Kouluissa on nollatoleranssi
koulukiusaamisessa oppilaiden kesken,
mutta opettajien huoneeseen se ei pide.
(Nainen, 55 v., Kirjoitus 33)

Sosiaalisen  syrjdyttimisen kiytinteeni
ikdsyrjintd merkitsee varttuneen tyon-
tekijin eristimistd keskustelutilanteista.
Aineistossa esimerkkeind tillaisista kiy-
tinteistd on se, etti nuoremmat tyon-
tekijat poistuvat tilanteista, lopettavat
keskustelun tai osoittavat muutoin, ettei
vanhemman tyontekijin paikalla olo ole
toivottua.

Nuoremmat kollegat, joita meilld on pal-
jon, eivit halua seuraansa pikkujouluis-
sa, muissa illanistujaisissa ja tilaisuuksissa.
He eristavit minut. Poistutaan paikalta,
houkutellaan muihin tiloihin nuorempia
yms. Olen osallistunut paljon illanistujai-



siin, mutta oli kauhea huomata ykskaks,
ettd seura ei kelvannutkaan. Nuoret kol-
legat suunnittelevat yhdessi esim. kokei-
ta, mutta eivit halua sithen vanhemman
kokemusta. Eristiminen tapahtuu titdkin
kautta. Kun tulen paikalleni opettajan-
huoneen poytiin, lakkaa keskustelu ko-
keista tai muusta. (Nainen, 55 v., Kirjoi-
tus 8)

Aineistossa on useita kirjoituksia erilai-
sista tilanteista, joissa ikdsyrjintid koke-
nut henkilé on eristetty tyopaikan jo-
kapidiviisissd  keskusteluissa ja toimissa.
Eristiminen nikyy tyopaikan toimin-
nassa kirjoittajan kuvaamana siten, etti
varttunutta tyontekijia ei oteta mukaan
esimerkiksi opettajien kohdalla kokei-
den tai opetuksen suunniteluun liittyviin
keskusteluihin. Sosiaalisen syrjayttimi-
sen kiytinteeni tami tarkoittaa sitd, ettd
tyOpaikalla saatetaan muodostaa erilaisia
ryhmii, joihin on vaikea pidstd mukaan.
(Ks. my6s Pirninen 2011, 145-146.)
Eristimiselld saattaa olla paljon merki-
tystd tyontekijin hyvinvointiin, mutta
eristiminen vaikeuttaa my0s tyOpaikan
vuorovaikutusta ja silld voi olla moninai-

sia seurauksia tyopaikalla erityisesti tyo-
ilmapiiriin.

TAYSIVALTAISESTA TYONTEKIJASTA
MARGINAALIIN TAI ULOSSULJETUKSI

Ikisyrjintikokemukset ilmentivit syrjin-
nin aiheuttamaa syrjayttamista tyoelamin
eri kiytinnoissi. Taulukossa 3 kuvaan
syrjdyttimisen kiytanteitd ja niistd johtu-
vaa syrjaytetyn asemaa erilaisissa ikdsyr-
jintitilanteissa. Sosiaalisen syrjdyttimisen
kaytinteet ilmenevit kirjoittajien kuvaa-
valla: torjuntana, painostamisena, vihit-
telyni ja eristimisend. Nami kiytinteet
kuvaavat Helned (2002, 275) mukaillen
erilaisia i1lmenemistapoja, joiden seu-
rauksena varttunut tyontekija menettia
tdysivaltaisen tyontekijin asemansa ja
joutuu marginaaliin tai ulossuljetuk-
si. Syrjdytetyn varttuneen tyontekijan
on vaikea pdistd takaisin tdysivaltaiseksi
tyontekijaksi (Hanninen 2007). Tima
tulee esille aineistosta muun muassa si-
ten, ettd ikdsyrjintdd kokeneet kirjoittivat
toistuvista tuloksettomista tydnhauista.

Taulukko 3. Ikisyrjintitilanteet syrjdyttimisen kiytinteini ja syrjdytetyn asema

Tilanne Ilmenemisen tapa Syrjaytetyn asema

Rekrytointi

Palkkaus/raha L > Torjunta

Koulutus |— Ulossuljettu

Irtisanominen L

Tyottomyyselikeputki :'::> Painostaminen

Elikkeelle siirtyminen

Olettamukset ::'\ Vihittely — T : Marginaali
/ Eristiminen |—,—|

VA
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Torjunta on yksi keino syrjdyttid varttu-
neet tyontekijit tydpaikoilta (Hinninen
2007; Roscigno 2007b). Sen taustal-
la ovat kielteiset ennakkoluulot ja ste-
reotypiat 1kad

torjunta ilmenee muun muassa esteini
rekrytoinnissa, yritysrahoituksen saa-
misessa tai koulutukseen pidsemisessa.
Torjuntaa perustellian muun muassa
tyopaikan henkilston ikidrakenteella (ks.
my6s Pirninen & Julkunen 2005) tai
perusteettomilla ennakkoluuloilla vart-
tuneiden tyokyvysti. Torjuntana ilmene-
va ikidsyrjintd voi johtaa tyontekijin tai
tyonhakijan tyopaikkojen ulkopuolelle
ja sosiaalisen syrjdyttimisen kohteeksi.
T4lloin tyontekijin tai tydnhakijan tyos-
sd jatkaminen estyy ja hin joutuu ulos-
suljetuksi tyomarkkinoilta. Syrjdyttimi-
sestd on kyse myos silloin, jos varttunut
joutuu vastentahtoisesti painostuksen
tuloksena tyomarkkinoiden ulkopuolel-
le. Painostamisena ilmenevi ikisyrjinta
atheuttaa, samalla tavalla kuin torjunta,
varttuneen syrjdyttimisen ulossuljetun
asemaan tyomarkkinoilla. Syrjayttamis-
td voidaan perustella sosiaaliturvajirjes-
telmin ikirajoilla, jotka mahdollistavat
varttuneiden tyontekijoiden siirtymisen
tyoeldamin ulkopuolelle.

Varttuneisiin -~ kohdistuvat ~ viheksyvit
asenteet ja eristiminen tyopaikoilla ovat
osa syrjayttimisen prosessia. Vahittelyn
ja eristimisen avulla korostetaan jakoja
erilaisiin ryhmiin: sisi- ja ulkopiirildisiin
(Kite & Wagner 2004, 147-148). Til-
16in varttuneet joutuvat ulkopiiriin van-
hentuneine koulutuksineen huolimatta
tyokokemuksesta tai tiydennyskoulu-
tuksesta. Varttuneiden tyOntekijoiden
nikdkulmasta nuoremmat nykyaikaisen
koulutuksen saaneet ovat sisapiirildi-
sid. Aineiston perusteella ikd atheuttaa
voimakkaasti viheksyvii asenteita eiki

uudelleen tai jatkuva kouluttautuminen
riitd suojaamaan sosiaaliselta syrjayt-
timiseltd. Eristimisen kautta tapahtuu
tikkddmpien syrjayttiminen sosiaalisista
tilanteista, talldin he ovat vield tydpaikan
sisalld mutta osittain sivussa tyOpaikan
keskeisistd toimista ja vuorovaikutus-
tilanteista. Vihittelynd tai eristimisend
ilmenevi syrjintd syrjdyttia varttuneita
marginaaliin asemaan, jolloin tiysipai-
noinen osaamisen hyddyntiminen tyGssa

estyy.

Ikidsyrjintitilanteisiin sisdltyva sosiaalinen
syrjdyttiminen vol johtaa varttuneen
marginaaliin tai ulossuljetuksi tyelid-
kyse marginaaliin joutumisesta, jolloin
syrjitty joutuu eristetyksi tydpaikan sisil-
13 vuorovaikutustilanteissa tai vihittelyn
kohteeksi joko tyokykyyn tai osaami-
seen tai muihin ominaisuuksiin liittyvien
kielteisten asenteiden takia. Toisaalta syr-
jdyttdiminen nayttiytyy ulossulkemisena
tilanteissa, joissa syrjitty henkild torju-
taan tyonhauissa tai joutuu elikkeelle
tai tyottomyyselikeputkeen siirtymiseen
liittyvin painostuksen kohteeksi. Tilloin
syrjdyttiminen johtaa varttuneen tyon-
tekijin tai tyonhakijan vastentahtoiseen
tyottdmyyteen tai suunniteltua varhai-
sempaan elikkeelle siirtymiseen. T4lld on
my0s taloudellisia seurauksia sekd varttu-
neille ettd yhteiskunnalle.

Lorukst

Tutkimuksen tavoitteena oli tutkia tyo-
liittyvid sosiaalisen syrjayttimisen kiy-
tinteitd. Tutkimukseni aineistona kiy-
tin ikdsyrjintdi kokeneiden kirjoituksia,
joiden kautta on mahdollista tutkia tyo-
paikoilla esiintyvdin ikdsyrjintian liit-



tyvida kiytinteitd syrjintid kokeneiden
nikokulmasta. Kirjoitusaineisto sisaltdd
valikoituneen joukon nikemyksii iki-
syrjintakokemuksista, eivitkd tulokset
ole vyleistettavissi tilastollisen aineiston
tavoin. Aineisto mahdollistaa kuitenkin
ikdsyrjintakokemusten taustalla olevien
tapahtumakulkujen ja sosiaalisen syrjayt-
timisen kiytinteiden huomioimisen.

Ikdsyrjintid  kokeneiden kirjoituksista
kiy selville, ettd syrjayttimisen kaytin-
teet ilmenevit torjuntana, painostamise-
na, vahittelyni ja eristimiseni erilaisissa
vuorovaikutustilanteissa. Sosiaalisen syr-
jayttamisen kiytinteet johtavat tiysival-

taisen tyOntekijan aseman menetykseen.

Yhtiiltd ne merkitsevit varttuneen tyon-
tekijin tydomarkkinoilta ulossulkemista
esimerkiksi rekrytointitilanteessa, elik-
keelle painostamisena tai tyottomyys-
elikkeelle siirtymisessa. Toisaalta sosiaali-
sen syrjayttamisen kiytinteet merkitsevit
marginaaliin joutumista tySpaikan sisilld
eristimiseni tai vihittelynid sosiaalisissa
vuorovaikutustilanteissa joko vapaamuo-
toisessa tal tyOhon liittyvissd toiminnas-
sa. Subjektiivisena kokemuksena erilaiset
syrjdyttimiset voivat olla yhtd epioikeu-
denmukaisia tai haavoittavia riippumatta
siitd, menettddkd tdysivaltaisen tyonteki-
jan asemansa osittain vai kokonaan.

Ikdsyrjintdilmioon ja sosiaaliseen syrjayt-
timiseen liittyy useita erilaisia ulottu-
vuuksia. Yhtailtd yhteiskunnan rakenteet
ja jarjestelmit luovat mahdollisuuksia
syrjintitilanteiden syntymiselle. Toisaalta
set muokkaavat kulttuurista ymmirrys-
td 1dstd ja varttuneiden tyohon osallis-
tumisesta. Niilld kaikilla on merkitysta

ikdsyrjintitilanteiden muodostumisessa.

Tyontekijoiden kirjoituksissa keskeisinti
sosiaalisen syrjayttamisen kiaytinteissd on

vuorovaikutus ja sen erilaiset ulottuvuu-
det tyopaikoilla.

Torjuntana, painostuksena, vihittelyni
tai eristimisend ilmenevien syrjintitilan-
teiden taustalla ovat usein esimiehen tai
kollegojen sekid syrjintid kokeneen vi-
liset ristiriitaiset vuorovaikutustilanteet,
joiden lopputuloksena voi olla sosiaali-
nen syrjaytyminen tydeldmissd. Ikisyr-
jintd, ulossulkeminen, marginalisaatio ja
sosiaalinen syrjayttiminen ovat osa ar-
kista sosiaalista vuorovaikutusta, jonka
seurauksena ja jonka kuluessa varttuneet
tyontekijit joutuvat syrjaytetyiksi ulos-
suljettujen tai marginaaleihin asemiin.
tuneiden tyStekijoiden  kirjoituksissa
ikdsyrjintd ja sen kirjo liittyvit nimen-
omaan sosiaaliseen vuorovaikutukseen.
Sosiaalisen vuorovaikutuksen sisillot ja
muodot voisivat siten olla jatkotutki-
muksessa nykyistd keskeisemmalld sijalla
ikdsyrjinnin tarkasteluissa.

Lisdksi analyysi antaa viitteitd sukupuo-
lieroista siten, ettd naisten syrjintiko-
kemukset olivat moninaisempia kuin
miesten  syrjintikokemukset. Naisten
syrjintikuvaukset sisdlsivit niin ulossul-
kemisen kuin marginaaliin joutumisen
kuvauksia, mutta miesten syrjintikuva-
ukset liittyivdt pidasiassa ulossulkemi-
seen. Voi hyvilld syylld kysyd, tuottaako

yhteen kietoutumisista on mahdollisesti
kysymys? Niiden ongelmien tutkimi-
nen ja pohtiminen on tarpeen jatkotut-
kimuksissa. Lisaksi ikdsyrjintia kokeneet
syrjityt  kirjoittivat aineistossa toimin-
nastaan ja selviytymisestdin syrjintiti-
lanteissa monin tavoin. Niiden kuvaus-
ten pohjalta jatkotutkimustarpeina ovat
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myo6s kysymykset siitd, millaisia selviy-
tymiskeinoja ikisyrjintdd kokeneilla on
kaytodssian ja milld tavalla heiddn toimi-
juutensa rakentuu ikdsyrjinnian aiheutta-
missa pakoissa.
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ORIGINAL ARTICLE

Perceived Age Discrimination at Work and SubseqUent
Long-Term Sickness Absence Among Finnish Employees

Niina Viitasalo, MA and Jouko Nétti, PhD

Objective: To investigate the association of perceived age discrimination at
worl with subsequent long-term sickness absence among Finnish employ-
ees, Methods: A representative sample of Finnish employees (z = 6322) was
merged with register-based follow-up data. A negative binomial model was
used in the analysis of subsequent sickness absence days, Results: Perceived
age discrimination was associated to long-term sickness absence after con-
trolling various background, work, and heaith-related factors. Conclusions:
Age discrimination at work is a significant risk factor for sickness absence.

here are growing concerns in many European countries because

of the aging of the population. Aging society is characterized
by a low birth rate, a lengthening of an average lifetime, and a high
share of a senior citizen of population. Thus, the dependency ratio
is also high in the aging societies. In the future, higher employment
rates are needed in the aging societies and employees should prelong
their working careers. Nevertheless, age discrimination at work may
weaken psychological health, job satisfaction, and perceived orga-
nizational justice, which in turn may bring exira breaks in working
careers of aging workers.

Age discrimination is described as unfair treatment caused
by the prejudices related to aging. In practice, age discrimination
can manifest in recruiting, access to training, and in transition to
pension.!? According to the European Working Conditions Survey,
on average 2.7% of European employzes and 3.5% of Finnish em-
ployees experienced age discrimination between 1995 and 2005.°
In the group of salary earners older than 50 years, the level of
age-related discrimination was 4% in European countries in 2005.
In the Finnish Working Condition Survey 2008, 5% of employees
aged between 55 to 64 years had experienced age discrimination
themselves. Among this age group, women had perceived age dis-
crimination more (7%) than men (4%).* Even though there has been
considerable effort to reduce age discrimination in Finland through
many national programs, the prevalence of age discrimination has
remained at the same level for years.

Eatlier studies indicate that discrimination on the basis of sex
and race is associated with negative changes in health outcomes.>”
Nevertheless, there are fewer studies on the associations between
perceived age discrimination and health.® Recent cross-sectional
studies have reported the association between perceived discrimi-
nation and self-reported sickness absence.®? To owr knowledge,
however, earlier examinations between perceived age discrimination
and subsequent sickness absences have never been done. The aim of
this article is to examine how perceived age discrimination at work
is related to the number of sick leave days m the subsequent 3-year
period.
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STUDY POPULATIONS AND METHODS

Sample and Participants

The data consist of the Finnish Quality of Working Life Sur-
veys (FQWLS) from the years 1997, 2003, and 2008, These surveys
are representative sarnples of the working-age population, conducted
by Statistics Finland. For each survey, about 3000 to 4500 employees
were interviewed face to face using a standard question-naire cover-
ing all sectors and occupations. The sample is based on respondents
in the Monthly Labor Force Survey who were 15 to 64 years old,
with 2 normal weekly working time of at least 5 hours. The response
rate was 79% in 1997, 78% in 2003, and 68% in 2008. According
to Statistics Finland, nonresponse does not seriously vndermine the
representativeness of FQWLS data.* The questionnaires comprise
a comprehensive set of questions* incleding questions about age
discrimination. This study was resiricted to 40- to 64-year-old em-
ployees because the focus was on age discrimination among older
employees. The pooled data include 6322 employees.

Register-Based Follow-Up Data

Working condition surveys were cross-sectional. To study
long-term outcomes in refation fo age discrimination, panel data
were required. Therefore, the FQWLS was merged with register-
based follow-up data held and maintained by Statistics Finland. The
combination of the survey and register-based data was approved and
performed by Statistics Finland, The survey and the combined mate-
rial did not include any identification data. Accordingly, the ethical
standards of Statistics Finland were followed when conducting the
study.

Long-Term Sickness Absence

Long-term sickness absence information was drawn from the
register data. The Finnish Social Insurance Institution keeps records
on sickness allowances paid for medically certified sickness absence
of more than 10 days for the entire population. A sickness allowance
is payable for a maximum of 300 working days, after which one

“can apply for disability pension. In recent years, the most common

causes for sickness allowance have been musculoskeletal diseases,
mental and behavioral disorders, and external causes (eg, fractures).
Maternity leave and absence from work to care for a sick child are
not included in the sickness absences. Long-term sickness absence
in the years before each survey (1996, 2002, and 2007) were treated
as baseline absenteeism, and the accumuiated number of days on
long-term sick leave during the subsequent 3 years (1998 to 2000,
2004 to 2006, and 2009 to 2611) was used as an outcome measure.

Perceived Age Discrimination

The employees were asked, in the Quality of Work Life Sur-
vey, whether they had observed discrimiration in their workplaces
because of aging (yes, no). If respondents answered yes, then they
were asked a second question on whether they had experienced age
discrimination themselves (ves, no). The second part of this question
was the indicator of perceived age discrimination in this analysis.

Controls

Other information relevant from the viewpoint of sickness ab-
sences, and therefore controlled for in the analyses, was drawn from

801



Viftasalo and Ndtti

JOEM « Volume 57, Number 7, July 2015

the survey. This information consisted of the major background-
related, work- and health-related factors that are generally known to
be associated with sickness absences. Earlier studies indicate that
persons with higher education are associated with lower incidences
of sick leaves than lIower education groups.'* Females have a higher
incidence of sickness than males.!"!* Males with dependent chil-
dren are associated with lower incidences of sickness absences than
males without dependent children.!S Furthermore, being unmarried
is a predictor of sickness absence.!” In this study, the five background
factors were age (with thrée groups, 40- to 44-year-olds, 45- to 54-
vear-olds, and 55- to 64-year-olds), sex (0 = male, 1 = female),
marital status (living with a pariner, 1 = yes, 0 = no), dependent
children (1 = yes, 0 = no), and the level of education (primary,
secondary, and tertiary education).

In addition, various work-related factors are reported to pre-
dict sickness absence. Unsecial working hours,'® lack of support
at work,"20 and delayed information on the changes at work®' are
associated to sickness absence. In our study, worlc-related factors
composed of working time arrangements, being informed of future
changes at the workplace, and social support at work. In the surveys,
employees were asked their working time arrangements: regular day
work (between 6 am and 6 pM), regular evening work, regular night
work, two-shift work without might work, two-shift work with night
work, three-shift work, or other types of working hours. For the anal-
ysis, participants were classified into two groups: day work (regular
day work) and non-day work (regular evening work, regular night
work, 2-shift work without night work, 2-shift work with night work,
3-shift work or other types of working hours). Being informed of fu-
ture changes was measured by asking “are you usually informed of
fisture changes: already in the planning period, just before the event,
and during or after the event?” The participants were classified into
two groups: already in the planning period or later. The measure of
social support at work was constructed from 10 items (Cronbach o =
0.89) asking participants about their supervisor from 1 (totally dis-
agree) to 5 (totally agree). Respondents were asked whether they felt
that their supervisor gave support, rewards, was inspiring, dialogic,
open, trusted subordinates, was competent, gave feedback, treated
employees equally, and delegated tasks reasonably. For the analysis,
participants wete classified into three groups (low, medium, and high
support). Furthermore, health-related factors are reported to predict
sickness absences such as earlier sick leave days. ™2 In this study,
health-related factors included sickness absence days in 1996, 2002,
and 2007 (the year before each survey).

Statistical Analysis

The relationships of control variables with age discrimina-
tion were examined by using a chi-square test. The relationships of
control variables and age discrimination with subsequent sickness
absence were examined by using analyses of variance. The effect
of perceived age discrimination on long-term sickness absence was
analyzed using the negative binomial model. Long-term sickness ab-
sence days were clearly overdispersed; for instance, the variance was
higher than the mean, and there was an excess of zeroes, which made
a simple Poisson model unsuitable for the analysis.** In addition, the
negative binomial model is more appropriate than the Poisson when
the events of interest are not independent,®® which was the case for
sickness absence days. To take into account the unequal lengths of
follow-up time, we included the natural logarithm of the follow-up
time as an offset variable. The results were represented as incidence
rate ratios (IRRs) and their 95% confidence intervals. All analyses
were adjusted for background (age, sex, marital status, dependent
children, and level of education), work-related factors (working time
arrangement, information on changes, and social support at work),
and health-related factors (eatlier sickness absence). In addition, the
survey year was added to the model.

RESULTS

Table 1 shows descriptive information of the study partici-
pants. Slightly over half of the participants were female (56%), 50%
were 45 to 54 years old, 79% were married or cohabiting, 38% had
dependent children, 36% had tertiary education, 26% had non-day
working time arrangement, 38% got information on coming changes
already in the planning phase, and one third (35%) reported high
social support at work. Three percent of the sample reported age dis-
crimination, and 13% had long-term sickness absence in previous
year.

In addition, Table 1 shows the relationships between the con-
trol variables, age discrimination, and subsequent long-term sickness
absence. All background, work, and health characteristics, except sex
and marital status, were associated with the acéumulated sickness
absence days. Sickness absence was more common for older partic-
ipants and employees without dependent children, employees with
a lower level of education, employees with non-day working time
arrangements, and employees with delayed information on changes,
low social support at work, previous sickness absence, and per-
ceived age discrimination. Similartly, all controls, except the level
of education, working time arrangement, and employees with previ-
ous sickness absence, were associated with age discrimination. Age
discrimination was more common for females, older participants,
singles, employees without dependent children, employees with de-
layed information on c¢hanges, and low social support at work.

Table 2 shows the unadjusted and adjusted coefficients of age
discrimination, from negative binomial models predicting long-term
sickness absence days. In the unadjusted model, age discrimination
predicted sickness absence. Employees with perceived age discrim-
ination had 2 2.6 times higher rate of long-term sickness absence
(IRR) than those without perceived age discrimination. Adjusting
for background, work- and health-related factors reduced the effects
only slightly (2.0).

DISCUSSION

QOur findings suggest that perceived age discrimination is
significantly associated with sickness absence in the follow-up pe-
ried after controlling for various demographic, work-, and health-
related factors. Thig is in the line with earlier studies, according to
which experienced discrimination had significant negative health
consequences.” ® Furthermore, this is in line with recent cross-
sectional studies, which have reported the association between per-
ceived discrimination and self-reported sickness absence.>* The
result indicates that perceived age discrimination at work 1s a sig-
nificant risk factor in addition to other psychosocial factors to the
sickness absence.

The association between perceived age discrimination and
subsequent sick leave may be produced by various factors. Age dis-
crimination as a strain factor may weaken perceived psychological
health®2%; psychological health problems may in turn predict subse-
quent sickness absences. ' One possible interpretation of this rela-
tionship is to see it as a chain reaction in which ill health progresses
in time.*? For instance, a stressful situation at work, like discrimina-
tion, may first increase the risk of health symptoms, which later may
ncrease Jong sickness absence. Age discrimination may also weaken
job satisfaction®®; low job satisfaction may in turn predict sickness
absence.?’ In addition, age discrimination at work may weaken per-
ceived organizational justice, which in turn may predict sickness
absence.®** These potential mechanisms and processes between
age discrimination and sickness absence need further studies.

For organizations, social support at work may be one tool
to reduce age discrimination and sickness absence. Social support
at work, such as attitudes of supervisors and coworkers and gain-
ing appreciation, has been reported as the most typical situations of
perceived discrimination in Finland.* Earlier studies indicate social
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TABLE 1. Relationships of Background Variables With Age Discrimination and Sickness Absence

Participants Age
(n = 6322) Discrimination Long-Term Sickness Absence Days
Difference
Chi-Square Difference
7 (%) No Yes ’ Test P Mean (SD) F Test P
Age discrimination 0.001
No 6157 (97) 18.0 (50.6)
Yes 165 (3) 31.0 (67.2)
Sex 0.001 0.377
Female 3530 (56) 97 3 18.8 (50.7)
Male 2792 (44) 98 2 17.7 (53.4)
Age, yrs 0.000 0.000
4044 1588 (25) 99 1 12.4 (37.8)
45-54 3153 (50) 97 3 19.9 (53.5)
55-64 1581 (25) 95 5 211 (57.1)
Married or cohabiting 0.002 0.155
No 7 1350 (21) 96 4 20,1 (53.4)
Yes 4972 (79) 98 2 17.9 (50.5)
Dependent children 0.000 0.000
No : 3807 (62} 97 3 20.8 (55.4)
Yes 2425 (38) 99 1 14.4 (43.2)
Level of education 0478 0.000
Primary 1355 (21) 98 2 23.4 (58.6)
Secondary 2703 (43) 97 3 21.9(56.4)
Tertiary 2264 (36) 97 3 11.1(37.0)
Working time arrangement 0.094 0.000
Day work 4650 (74) 98 2 16.6 (48.6)
Non-day work 1672 (26) 97 3 23.3(57.4)
Access to information 0.000 0.000
During the changes 3946 (62) 96 4 20.2 (54.4)
In the planning phase 2376 (38) -99 1 15.2 (45.1)
Social support 0.000 0.000
Low 20771 {33) 95 5 22.1 (55.8)
Medium 2024 (32) 98 2 16.2 (48.0)
High . 222735y 99 1 16.8 (49.1)
Sickness absence in previous year - 0.057 0.000
No 5486 (87) 97 3 14.8 (45.4)
Ves 836 (13) 96 4 41.8(75.1)

SD, standard deviation.

TABLE 2. Effects of Age Discrimination From the Negative Binomial Model Predicting Accumulated Long-Term Sickness
Absence Days During Three Subsequent Years

n IRR 95% €1 Wald Test P
Unadjusted effects Age discrimination
No 6157 1 -
Yes 165 2.6 1.6-4.2 0.000
Adjusted effects® Age discrimination '
No 6157 1
Yes 165 2.0 1.2-3.4 0.009

*Adjusted mode] controlling for age, sex, marital stats, dependent children, level of education, working time arrangement, information on changes, social support, baseline
long-term sickness absence, and survey year.
(1, confidence interval; IRR, incidence rate ratio,
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support at work may be able to reduce the occurrence of
discrimination™ and sickness absence.'®** Furthermore, the find-
ings of Chou and Choin** revealed that supervisor support was more
essential than coworker support in alleviating perceived workplace
discrimination. Besides the direct or main separate effects of social
support on perceived discrimination and sickness absence, social
support may act as buffer between age discrimination and sickness
absence. This remains as one potential pathway for further studies.
Thus, workplace interventions to improve social support at work
may have the potential to reduce levels of discrimination and sick-
ness absence. Therefore, employers should pay special attention to
social support at work, especially during the change processes at the
wotkplace.

Limitations and Strengths

This research setting contained some challenges that require
new approaches and further research. The first limitation is related to
the study design and exposure data on age discrimination. Perceived
age diserimination was asked about in the working conditions sur-
veys (1997, 2003, and 2008), but not during the follow-up. We do
not know the history of the respondents’ previous exposure to age
discrimination, or how it continued for the study participants during
follow up. Thercfore, we do not have information about the total
{accumnulated) exposure to age discrimination.

Second, this study lacks information about the lifestyle of the
participants. The pathway between age discrimination and adverse
health outcomes potentially proceeds through behavioral changes
as a consequence of age discrimination. Methodological problems
also arise because many lifestyle factors, such as smoking, alcchol
consumption, and exercise, can be regarded as both confounders and
mediating variables. All these issues are important challenges for
future research on health risks resulting from age discrimination.

Despite the limitations, the study has several strengths. First,
a representative sample of Finnish employees (in 1997, 2003, and
2008) was used to increase the external validity of the study. Sec-
ond, a register-based, follow-up data set was combined with the
survey data. Third, we could confrol the previous sickness ab-
sences (1996, 2002, and 2007). Finally, we used comprehensive
questionnaire controls for most of the important background-related
and work-related confounders. To our knowledge, this is the first
study Hnking perceived age discrimination and subsequent sickness
absences.

CONCLUSIONS

This study indicates that perceived age discrimination is as-
saciated with later sickness absence. This means that perceived age
discrimination may bring extra breaks in working careers and thus
make working careers shorter than usual. In some circurnstances,
long sick leaves might be the first step for an early exit at the end
of the working career.’ It is important to become aware of this phe-
nomenon to reduce negative treatment of aging employees. The aim
should be an age-friendly workplace for every employee, regard-
less of the age. Additional research on other potential factors and
mechanisms behind the association between age discrimination and
long-term sickness absences is needed.
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