Joka kolmas johtaja uskoo tekoéalyn paihittavan ihmisen strategiatyossa — uusi tutkimus
paljastaa algoritmijohtamisen realiteetit
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Lahes kolmannes suomalaisjohtajista uskoo tekoalyn suoriutuvan ihmista paremmin
strategisessa suunnittelussa. Lahes kaikki ilmoittavat algoritmijohtamisen olevan jo
arkipaivaa omalla tydpaikallaan. Tulokset kdyviat ilmi Haaga-Helian tuoreesta Kone
johtajana -tutkimuksesta.
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The Finnish Work

Haaga-Helia ammattikorkeakoulun vetdman Kone johtajana -tutkimuksen tuoreen
kyselytutkimuksen tulokset on julkistettu. Kyselyyn osallistui 323 asiantuntija- ja tietotydn
johtajaa Suomesta.

Kyselyn keskiossa oli algoritminen johtaminen. Talla tarkoitetaan sita, kun osa esimiesten
tyosta siirtyy tekoalyn — kdytanndssa algoritmien ja tietojarjestelmien — vastuulle.

Noin 60 prosenttia vastaajista raportoi tydpaikallaan esiintyvan algoritmijohtamista ainakin
jonkin verran. Lisaksi 91 prosenttia ilmoittaa algoritmijohtamista ilmenevan vahintaan
yhdessa nimetyista tyotehtavista, esimerkiksi tydn maaran ja laadun analysoinnin seka
jarjestelman tuottamien suositusten hydodyntamisen yhteydessa.

Voiko kone olla ihmista parempi johtaja?


https://www.sttinfo.fi/uutishuone/69817828/haaga-helia-ammattikorkeakoulu

Kun tiedusteltiin konejohtajuuden mahdollisesta paremmuudesta ihmisjohtajaan verrattuna,
kone nayttaa parjaavan juuri numeroperusteisissa, analyyttisissa johtamistehtavissa (engl.
management) ihmista paremmin.

Noin 30 prosenttia vastaajista uskoi koneen paremmuuteen myds strategisen
suunnittelun kirkastamisen ja tulevaisuuteen suuntavan ajattelun puitteissa.

Kone johtajana -hankkeen vetaja, vanhempi tutkija Anna Lahtinen uskoo taman olevan muun
muassa suurten ja jatkuvasti kehittyvien kielimallien ansiota.

- Yksi kiinnostavimmista havainnoista oli juuri johtajuustehtaviin (engl. leadership) liittyva
potentiaali, han sanoo.

- Odotimme tekoalyjohtajan suoriutumista numeroissa, mutta strateginen ajattelu nousi esiin
yllattavan vahvana.

Tekoaly ei tunteile

Algoritmijohtamisen selkein valtti nayttaisi olevan tasa-arvoisuus. Jopa 73 prosenttia
vastaajista pitaa positiivisena sita, etta kone perustaa paatokset dataan eika
henkilosuhteisiin. Toisaalta tekoalyn mahdollisuudet esimerkiksi sitoutumisen tai
tyéhyvinvoinnin lisdajana koettiin heikoksi.

Tutkimustulosten pohjalta voidaan myds todeta, ettd sukupuoli, iké tai tydskentelysektori
eivat merkittavalla tavalla liity luottamukseen tekoalya kohtaan. Sen sijaan kayttotiheys lisaa
tekoalymyonteisyytta.

Mistaan sokeasta luottamisesta ei silti ole kysymys, silld algoritmien lapindkyvyys on vahva
normatiivinen vaatimus.

—YLli 80 % johtajista valitsi mieluummin 75-prosenttisesti tarkan, mutta ymmarrettavan
algoritmin kuin mustan laatikon, vaikka se olisi 95-prosenttisesti tarkka, Anna Lahtinen
tarkentaa.

Keskustelu konejohtajuudesta jatkuu Suomi Areenassa

Haaga-Helia jarjestaa aiheesta kaksi paneelikeskustelua Kirkkolavalla Kokemaenjoen
rannassa, Keski-Porin kirkon puiston luoteiskulmassa, torstaina 25. kesakuuta klo 16.00 ja
Paviljongissa perjantaina 26. kesakuuta klo 13.00. Keskusteluja voi seurata myos suorana
MTV Katsomon kautta.

Lue lisda Kone johtajana -hankkeesta



https://www.haaga-helia.fi/fi/hankkeet/kone-johtajana

