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Yllattavat tilanteet hoituvat tyopaikalla, kun
koko porukka on harjoitellut paatoksentekoa

Yhteisella tyopaikalla on tyontekijoita useista yrityksista. Miten paatoksenteko sujuu silloin,
kun sattuu jotain yllattavaa? Saavatko kaikki tiedon paatoksesta?

T—

Suomalaisilla tyopaikoilla osataan varautua riskeihin varsin hyvin. Varsinkin turvallisuuskriittisilla aloilla riskeja

on tunnistettu ja turvallisuusohjeita laadittu monipuolisesti ja taitavasti. Turvallisuuspoikkeamia seurataan.

Asiat sujuvat hyvin niin kauan kuin ne menevat niin kuin on suunniteltu. Mutta entapa sitten, kun tapahtuu
jotain, mita ei ole suunniteltu tai mihin ei ole varauduttu? Onko toiminta silloinkin ketteraa ja alykasta?

Resilientti organisaatio selviytyy kaikenlaisista yllattavista tilanteista, saa yllapidettya keskeisimman
toimintansa kaikissa olosuhteissa ja sopeutuu niihin joustavasti. Se on varautunut monipuolisesti erilaisiin



riskeihin, laatinut niita varten toimintasuunnitelmia ja harjoitellut niiden varalle. Jos silti tapahtuu jotain
yllattavaa, se osaa sopeutua kaikenlaisiin uusiin tilanteisiin.

Resilientissa organisaatiossa seurataan toimintaympariston muuttumista ja kehittymista ja toimitaan
ennakoivasti, esimerkiksi ilmastonmuutoksen riskeja ja mahdollisuuksia huomioiden.

Paatoksenteko resilientissa organisaatiossa on sujuvaa ja laadukasta kaikissa olosuhteissa. Ensinnakin paikalla
on aina joku, jolla on valtuudet ja taito tehda paatoksia. Tama vaatii sita, etta paatoksentekovaltuudet on
maaritelty riittavan monelle. Silloin on hyvin todennakdista, etta useankin paatoksentekijan ollessa estynyt
jaljella on viela joku, jolla on valtuudet paattaa.

Toisekseen paatoksentekoa harjoitellaan arjessa, jotta se on sujuvaa poikkeavassakin tilanteessa. Kaytannossa
se edellyttaa sita, etta paatoksentekoon osallistuvat aina ne, joilla on paras asiantuntemus asiasta ja ne, joihin
paatos eniten vaikuttaa. Lopulta tyopaikalla jokainen osallistuu paatoksentekoon joissain asioissa.

Kolmas tarkea asia on, etta paatoksenteon laadun varmistamiseksi mukaan pyydetaan mahdollisimman laaja
joukko ihmisia. Jokainen tyopaikalla tuo paatoksentekoon tietoa ja ideoita oman tyonsa,
asiakaskohtaamistensa, verkostonsa, historiansa ja kekseliaisyytensa kautta.

Ryhma ihmisia tuottaa enemman vaihtoehtoja paatoksenteon pohjaksi kuin yksi henkild. Yhdessa he myos
osaavat arvioida paatoksen vaikutuksia kattavammin kuin yksi ihminen. Mita monimutkaisempi ja yllattavampi
tilanne, sita laajemmin koko tyoyhteison viisaus ja osaaminen kannattaisi hyodyntaa uutta ratkaisua
haettaessa.

Tyoterveyslaitoksen ResData-hankkeessa mallinnamme resilienttia paatoksentekoa turvallisuuskriittisissa
paatoksissa sellaisilla tyopaikoilla, joissa toimijoita on useammasta yrityksesta. Selvitamme, hyodynnetaanko
olemassa olevaa tietoa ja tarjolla olevia ideoita.

Miten paatoksenteko yhteistyokumppaneiden kanssa sujuu? Miten tieto paatoksesta kulkee? Ja eroavatko
paatoksenteko, tiedonkulku ja tiedon hyddyntaminen normaalista, kun jotain poikkeavaa sattuu?

Lisatietoja:

Resilientin organisaation paatoksenteko - tiedolla johtaminen tyoturvallisuudessa -hankkeessa (ResData)
tutkitaan resilientin organisaation paatoksenteon piirteita tyoturvallisuuden edistamisen ja tiedonkayton



nakokulmasta.

Hankkeeseen osallistuu nelja yritysta, joiden paatoksentekoa mallinnetaan kyselyin, haastatteluin, tydpajoin ja
dokumenttianalyysilla. Vertailuaineistoa varten Rakennusteollisuus jakelee kyselyn omille jasenyrityksilleen.

Hankkeen ohjausryhman tyoskentelyyn osallistuvat myos Rakennusliitto ja Tyosuojelurahasto, joka rahoittaa
hanketta.

Voit seurata tyomme etenemista ResData-hankkeen sivulta (/tutkimus/hankkeet/resilientin-organisaation-paatoksenteko-

resdata).
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