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Paatoksenteossa tarkeita ovat seka matka etta

paamaara

Kuinka usein sinun tulee mietittya, millaisia vaiheita omaan paatoksentekoprosessiisi
kuuluu? Miten keraat tietoa paatoksenteon perustaksi ja ratkaisuvaihtoehtojen [oytamiseksi?

Enta pohditko jalkikateen, miten paatoksenteko onnistui?

Hanna Uusitalo
\ erityisasiantuntija

Itse kukin meista tekee paivittain paatoksia omassa tyossaan. Paatokset voivat olla ratkaisuja, jotka vaikuttavat
valittdmasti omaan ja ehka myos tyokaverin tyohon. Joillakin paatoksilla puolestaan on merkitysta useamman
henkilon tyolle, ja merkitys voi nakya vasta usean kuukauden viiveella.



On helppoja, yksinkertaisia paatoksentekotilanteita seka monimutkaisia, jopa pirullisia, ongelmia
ratkaistavaksi. Meneillaan olevassa ResData-hankkeessa tarkastelemme paatoksentekoa tyoturvallisuuden ja
organisaation resilienssin nakokulmista. Resilienssi tarkoittaa organisaation kykya ennakoida ja selviytya
yllattavista tilanteista seka yllapitaa toimintansa muuttuvissa olosuhteissa.

Paatoksenteon perustaksi tarvitaan tietoa. Tavallista on, etta tietoa kerataan erilaisista raporteista ja muista
kirjallisista l[ahteista. Lisaksi tietoa kerataan asian tuntevilta ja asiasta tietavilta henkilgilta.

Usein kuulee, etta tyokohteessa kaynti - eli paikan paalla havainnointi ja ilmapiirin aistiminen - antaa tarkeaa
tilannekuvaa. Tiedon keruun maaraan ja laatuun vaikuttavat paatoksentekoon kaytettavissa oleva aika seka se,
minka verran paatoksentekijalla itsellaan on asiasta entuudestaan kokemusta.

Tiedon keruu johtaa ratkaisuvaihtoehtojen (huomaa monikko!) pohtimiseen. Vaihtoehtoja ideoidaan ja
punnitaan niiden kanssa, joita asia koskee ja jotka asiasta parhaiten tietavat. On hyva muistaa, etta
ensimmaiseksi mieleen tullut vaihtoehto ei valttamatta ole se paras.

Paatoksentekoprosessiin kuuluu olennaisesti myos seurausten miettiminen. Lopputulemaa voi tarkastella
useastakin nakokulmasta. Tavallista on ottaa huomioon ainakin tyoturvallisuuden, laadun, aikataulun ja
talouden nakokulmat. Esimerkiksi aikataulu saa viivastya, jotta tyo voidaan tehda turvallisesti. Naissa
paatoksissa olennaista on johdon ja organisaation tuki tyoturvallisuuden varmistamiseksi.

Kyseiset paatoksenteon vaiheet tulivat hyvin esille hankkeen haastatteluissa. Kukin haastateltava tiedosti
jollain tasolla naiden vaiheiden sisaltyvan omaan paatoksentekoprosessiinsa. Lisaksi kysyimme, miten heilla
tyOopaikkana ja tyoyhteisona on tapana analysoida omaa paatoksentekoaan.

Analysointi oli tavallista esimerkiksi tapaturmien tai muiden poikkeamien yhteydessa. Painopiste niissa oli
edeltavissa tapahtumissa. Tutkinnassa paadyttiin tekemaan erilaisia korjaavia toimenpiteita esimerkiksi
tyojarjestelyihin, perehdytykseen tai ohjeisiin. Harvemmin paatoksenteon tapoihin.

Vaikein kysymys vastattavaksi oli, miten paatoksentekoon perehdytetaan ja saadaan valmiuksia tehda hyvia
paatoksia. Kysymys pysaytti. Tunnistettiin hyvan paatoksenteon edellytyksia: yhteinen kasitys siita, mista
ollaan paattamassa, avoin ilmapiiri ja tietoisuus vastuista.

Paatoksentekoa voi ja kannattaa harjoitella ja arvioida seka yksin etta yhdessa: Oliko paikalla oikeat ihmiset?
Miten haimme vaihtoehtoja? Pohdimmeko seurauksia laajasti?



Hankkeessa on tullut selkeasti ilmi, etta kaikilla paatoksilla on vaikutusta tyoturvallisuuteen. Voiko jopa sanoa,

etta turvallisuus rakentuu hyville paatoksille?

Siksi kannattaakin pysahtya miettimaan oman tyopaikan paatoksenteon tapoja. Tarkeaa ei ole (ainoastaan)

paamaara, vaan matka.

Lisatietoja:

Resilientin organisaation paatoksenteko - ResData (/tutkimus/hankkeet/resilientin-organisaation-paatoksenteko-resdata)

(tutkimushankkeen esittely)
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