BLOGI 26.10.2023

Yhteistyossa on voimaa - ideaalitilanteita ja

arkikaytantoja

Tyon tekeminen on yhteisty6ta, yhdessa tekemista. Usein tydkaverit ovat omia
tiimikavereita. On my0s tavallista, etta kaverit, joiden kanssa tekee tyota, ovat eri
tyonantajien palveluksessa. Nama yhteistyossa tehtavat tilanteet selkeytyvat, kun tekemisen

tavoista on sovittu.
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ResData-hankkeessa tutkimme resilientin organisaation tyoturvallisuuteen liittyvaa paatoksentekoa.
Resilienssi tarkoittaa organisaation kykya ennakoida ja selviytya yllattavista tilanteista. Hankkeessa on mukana



nelja yritysta, joista kolme toimii rakennusalalla.
Paatoksenteko perustuu kaytettavissa olevaan tietoon, ja tiedon saatavuudelle yhteistyolla on iso merkitys.

Yksi resilientin organisaation tunnuspiirteista onkin tietoinen yhteistyon rakentaminen oman organisaation
sisalla ja yhteistyokumppaneiden kanssa. Tuon tassa kirjoituksessa esille havaintojani organisaatiorajat
ylittavasta yhteistyosta.

Yhteistydssa on tunnistettavissa ideaalitilanteita, joita moni varmasti on omalla tyourallaan kohdannut. On
my0s tarinoita, joissa yhteistyo ei olekaan osoittautunut kovin hedelmalliseksi. Mista syntyy onnistuneen
yhteistyon hetkia?

Yhteistyota vahvistaa yhteinen tavoite. Sita kuvattiin sanonnalla "tiedetaan, mita ollaan tekemassa”. Vahva
sitoutuminen yhteistyohon ilmenee esimerkiksi yhteisena tahtona loytaa ratkaisu ongelmatilanteissa ja
vastoinkaymisissa.

Suunnittelu selkeyttaa vastuut ja tyonjaon

Yhteistyo konkretisoituu, kun tulevat tyovaiheet ja -tehtavat suunnitellaan yhdessa. Kun suunnittelu
toteutetaan eri tyovaiheista vastaavien kanssa, tyonjako ja vastuualueet selkeytyvat. Se helpottaa varsinkin
tyontekijoita. Talloin he tietavat, kehen olla yhteydessa mahdollisissa ongelmatilanteissa.

Suunnitteluvaiheessa sovitaan myds, miten hoidetaan tarvittavat tyovalineet tyokohteeseen ja miten luodaan
jokaisen toimijan omalle tyolle tarvittava tila ja ajankohta.

Yhteista tilannekuvaa luodaan ja tarkennetaan saannéllisissa palavereissa, joissa on avoin ja keskusteleva
ilmapiiri. Ilmapiiri todettiinkin tarkeaksi yhteistyota edistavaksi asiaksi. lmapiiriin vaikuttaa muun muassa se,
etta samalla tydomaalla tyoskentelevat henkilot tuntevat toisensa, vaikka kohtaamiset olisivat lyhytaikaisia.

Yhteista tilannekuvaa rakennetaan myos yhteisten tietojarjestelmien avulla. Jarjestelmaan kertyy tietoa
esimerkiksi viikkokierroksista ja turvallisuushavainnoista. Tieto mahdollistaa toiminnan tarkastelun irti
yksittaisista arkityon tilanteista, mika luo pohjaa suunnitelmalliseen yhteistyon kehittamiseen.



Ilman yhteista tavoitetta ei ole hyvaa yhteistyota

Voi miettia, kumpi on ensin: hyva yhteistyo vai yhteinen tavoite? Vai onko niin, etta ne kietoutuvat yhteen ja
ruokkivat toisiaan yhteisen tyon tekemisen jatkumossa?

Ei voi rakentaa erikseen, toisistaan irrallaan yhteistyota ja yhteista tavoitetta. Yhteistyon rakentamiseksi
tarvitaan yhteinen tavoite ja yhteinen tavoite voidaan laatia ainoastaan yhteistyossa.

Enta sitten, kun yhteistyo ei olekaan ollut toivotun kaltaista? Minkalaisia kaytantoja tyon arjesta lOytyykaan?

Monilta osin yhteistyo perustuu kirjallisiin sopimuksiin, joihin kirjataan muun muassa osapuolten vastuita.
Sopimukset ovat tarkeita. Niihin palataan usein siina vaiheessa, kun asiat eivat etenekaan suunnitellusti.
Sopimukset ovat kuin viime kaden kriteeristo, johon vedotaan, jos neuvotellen ei paasta yhteisymmarrykseen.

Tauot vietetaan puhelimella, ei jutellen

Yhteistyohon liittyy keskustelu, asioista puhuminen. Talle ei aina loydy eri organisaatioiden valilla yhteista
aikaa. Aika on rahaa, eika osallistumista ole sopimuksissa edellytetty - varsinkaan ilman korvausta. Ilman
keskustelua jaa huomaamatta, kuinka tarkeita tietoja ja ideoita tyontekijoilla on.

Tavallisesti palavereihin kutsutaan vain keskeiset tahot. On fiksua, ettei osallistuta turhiin palavereihin.
Yhteisen tilannekuvan kannalta voi kuitenkin olla hankala paattaa, kuka missakin vaiheessa on keskeinen taho.
On myos tilanteita, joissa keskustelulle ei tunneta tarvetta. Ajatellaan, etta tiedottaminen riittaa.

[lmapiiriin liittyen nykytrendina tunnistettiin, etta tyontekijat uppoutuvat tauoillaan puhelimiinsa. Taukotilaa ei
kayteta yhteiseen jutusteluun.

Tata selitettiin silla, etta kukin tietaa oman tyonsa eika synny tarvetta keskusteluun. Ei ole tarvetta tutustua
rinnalla tyoskenteleviin, koska seuraavana paivana seuraavassa tyokohteessa rinnalla on taas eri kaverit

toissaan.

Toivoa herattavaa ja lohtua tarjoavaa on se, etta vaikka yhteistyo ei aina ole ollut toivotun kaltaista, tyét on
kuitenkin hoidettu ilman tapaturmia ja lopputuloksessa onnistuen. Naissa tapauksissa yksittainen ammattinsa
ja tyonsa osaava ihminen on tehnyt parhaansa omassa tyotehtavassaan. Han on kenties venynyt osaamisensa
ja jaksamisensa ylarajoille.



Toimiihan se homma niinkin, mutta jos tarjolla on kestavampaa, ei-niin-haavoittuvaa toimintatapaa yhteistyon
avulla, miksi jattaisi sen kayttamatta?
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Resilientin organisaation paatoksenteko — ResData (/tutkimus/hankkeet/resilientin-organisaation-paatoksenteko-resdata)
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