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Saatteeksi

Paihdeohjelma on ohjeistus, jonka avulla tyépaikalla voidaan ennaltaeh-
kaista ja hallita paihdehaittoja seka vahentaa paihteiden riskikaytdsta ai-
heutuvia kustannuksia tyopaikalle ja terveyshaittoja yksillle. Talle op-
paalle on ollut yhteiskunnallinen tilaus jo pitkaan. Monilta suomalaisilta
tyOpaikoilta puuttuu paihdeohjelma, joka kaytannodnlaheisesti ohjaa paih-
dehaittojen ehkaisyyn tyodpaikalla. Paihdeohjelmia on tehty lahinna alko-
holiongelmaisen hoitoonohjausta ja huumausainetestauksia varten, jolloin
niistd usein puuttuvat tyopaikan konkreettiset keinot ehkaista alkoholi-
haittoja. Tama saattaa olla osittain syyna siihen, etta niillakin tydpaikoilla,
joilla on pdihdeohjelma, tyontekijat eivat juuri tunne sita tai eivat edes
tieda, onko sellaista olemassa.

Alkoholin ja muiden paihteiden aiheuttamien riskien ja haittojen ehkaisy
koskee tydpaikalla jokaista. Tydpaikan paihdeohjelma ohjaa naiden riski-
en suunniteltua ehkaisya ja hallintaa. Ty6paikan hyvat toimintamallit vai-
kuttavat henkiléston asenteisiin ja tapoihin ja vahentavat paihdehaittoja.
Tybyhteiso voi toimia tarkeana tukena tydkyvysta huolehtimisessa ja hai-
tallisten elintapojen muuttamisessa. Myonteiset vaikutukset heijastuvat
myo6s tyOpaikan ulkopuolelle, tydntekijoéiden perheisiin ja muihin sosiaa-
lisiin suhteisiin. Pdaihdeohjelma tukee tydntekijoita valttdmaan alkoholin
riskikdyttdéa ja pysymaan kohtuukdytdssa tai raittiina.

Paihdehaitatonta tyopaikkaa kannattaa tavoitella. Ty6paikalle on eduksi,
ettd sen tyodntekijat ovat terveitd, hyvinvoivia ja innostuneita tydssaan.
Paihdeohjelma on tyéhyvinvoinnin johtamisen véline. Paihdeohjelman luo-
minen, sen tavoitteellinen ja jarjestelmallinen noudattaminen seka kehit-
tdminen ovat sijoitus, joka parantaa seka tyéhyvinvointia etta tyén tuot-
tavuutta. Tama opas antaa tydpaikoille mallin siitd, mitd paihdeohjelman
sisaltama toiminta parhaimmillaan voi olla seka ohjeistuksen ja perustelut
paihdeohjelman tekemiselle.

Leena Hirvonen
erityisasiantuntija
Tyoterveyslaitos



Oppaan kayttajalle

Tama opas on tarkoitettu paihdehaittojen ehkaisyyn, niihin puuttumiseen
ja paihdeohjelmien laatimiseen tydpaikoilla eettisesti ja lainmukaisesti.

Tyopaikan johdon, esimiesten, henkiloston ja tyodterveyshuollon kanssa
yhteistyOssa kehitettavasta paihdeohjelmasta hyotyvat kaikki osapuolet.
Saantdjen yhteisella sopimisella ja johdonmukaisella toiminnalla viesti-
taan, etta tydpaikalla valitetdan tydntekijoiden hyvinvoinnista. Erityisesti
tyésuojeluhenkiléston tulee olla mukana madrittelemassa tydpaikan ta-
voitteet ja toimenpiteet paihdeasioissa osaksi tydsuojelun toimintaohjel-
maa.

Oppaassa kasitellaan ensisijaisesti alkoholihaittojen ehkaisya, silla alko-
holi on yleisimmin kaytetty ja kokonaisvaikutuksiltaan haitallisin paihde.
Huumeiden, ladkkeiden, tupakkatuotteiden ja anabolisten steroidien osta-
minen, kayttd ja myynti on ohjeistettu lakien avulla. Pdihdeohjelma tukee
ja ohjaa paitsi alkoholin, myés muiden pdihteiden kayton ehkaisya seka
toimenpiteitd, jos niiden kayttéa ilmenee tydpaikalla.

Opas sisaltaa tietopaketin paihdeohjelman sisallén rakentamiseen seka
paihdeohjelman mallitekstin ja lisatietoa. Tietopaketti antaa yleiskuvan
paihdeohjelmasta ja perustelut, miksi tyopaikan paihdeohjelma kannattaa
tehda, seka toimintamalleja tyOopaikan pdihdeohjelman kehittamiseen ja
paihdehaittojen ehkaisyyn ja niihin puuttumiseen (luvut 1-5). Paihdeoh-
jelman malliteksti lomakkeineen on tarkoitettu tydpaikan oman paihde-
ohjelman tekemisen pohjaksi (luvut 6 ja 7). Mallitekstista ja lomakkeista
on tulostettavissa myds erillinen muokattava tekstitiedosto tydpaikkojen
kayttoon (www.ttl.fi/alkoholijatyo). Lopuksi on aiheeseen liittyvaa lisatie-
toa seka hyddyllisia kirjavinkkeja ja linkkeja (luvut 8 ja 9).



1. Pdihdeohjelma on
osa tyohyvinvoinnin
kehittamista

Tassa luvussa kuvataan paihdeohjelman
merkitys osana tydéhyvinvoinnin
kehittamista seka annetaan yleiskuva
paihdehaittojen ehkaisykeinoista

ja keinoista paihdeongelmatilanteiden
ennakointiin ja kasittelyyn tyopaikalla.




Henkiléston tyonteon edellytyksista huolehtiminen seka tasapuolinen ja
oikeudenmukainen kohtelu ovat tyohyvinvoinnin perusta. Paihdehaittojen
ehkaisyn kehittaminen tyodpaikalla edistda téiden paremman onnistumisen
ohella my6s tydhyvinvointia. Tyopaikan paihdeohjelma on ohjeisto siita,
miten tyOpaikalla menetelldan paihteisiin liittyvissa asioissa, ja se tukee
siten osaltaan tydhyvinvointia. Paihdeohjelman sisaltamien tavoitteiden
ja toimintatapojen avulla vahvistetaan henkiléston osallisuutta, elaman-
taitoja ja elédmadnhallintaa sekd kehitetddn hyvaa organisaatiokulttuuria.
Paihdeohjelman kehittaminen tyodpaikalla on sijoitus, joka saastaa kus-
tannuksia. Paihdehaittojen ehkdisy on henkiléstéhallinnon, tyésuojelun ja
tyoterveyshuollon yhteisty6tda, johon koko henkiléstdé otetaan mukaan.

Paihdeohjelma toimii lainmukaisena, tasapuolisena ja tydyhteisdn sopi-
mana ohjeistuksena paihdeasioiden kasittelysta tybpaikalla. Paihdeohjel-
massa on ohjeet ja toimintamallit siihen, miten tydpaikalla tulee ehkaista
paihteista aiheutuvia haittoja ja kielteisia seurauksia organisaatiolle, ty6-
yhteisélle ja yksilolle. Samoin paihdeohjelmassa kuvataan, miten ty6pai-
kalla kasitelldan paihteista jo aiheutuvia haittoja ja kielteisia seurauksia
seka niiden aiheuttajia.

Keinoja haittojen ehkdisyyn tyopaikalla

o Valitetaan henkiléstolle tietoa paihteiden vaikutuksesta terveyteen ja
turvallisuuteen.

e Motivoidaan henkilostdéa pysymaan raittiina tai alkoholin
kohtuukdytdssa ja valttamaan muita paihteita.

e Huolehditaan henkildston tydhyvinvoinnista ja tyoturvallisuudesta.

e Sovitaan henkiléston tydnjaosta ja tehtavista paihdehaittojen
ehkaisyssa.

e Sovitaan yhdessa paihdeasioista saanndét, joita jokaisen tydntekijan
tulee noudattaa.

e Paivitetdan sovittuja saantoja tarpeen mukaan.

e Otetaan paihdeasiat puheeksi tyéhon rekrytoitaessa,
perehdytyksen yhteydessa, kehityskeskusteluissa ja yhteisissa
henkildstotilaisuuksissa.
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TYOPAIKAN HYVINVOINTISTRATEGIA

Tyohyvinvointisuunnitelma
Tydsuojelun toimintaohjelma
Tyoterveyshuollon vuosisuunnitelma

Pdihdeohjelma
tyopaikan linjaukset ja periaatteet paihtei-
den kayton suhteen

Vastuut ja tehtavat

ty6nantaja
tyontekijat
esimiehet
tydsuojelu
tyoterveyshuolto

Pdihdehaittojen ehkadisyn
toimintaohjeet:

Paihdeohjelman tunnetuksi tekeminen:
tiedotus, koulutus ja perehdyttaminen

Paihdeohjelman kasittely:

henkildston kanssa saanndllisin valein
esimiehen johdolla ja kehityskeskuste-
luissa

Paihdeohjelman noudattamisen seuranta
ja raportointi, arviointi ja edelleen kehit-
taminen

Pdihdehaittatilanteiden
kasittelyn toimintaohjeet:

Huoli tyokyvysta eri tilanteissa
Puheeksiotto
Puheeksiottotilanteen muistio
Hoitoonohjaussopimus
Kuntoutussuunnitelma

Tuki tyohon palatessa

Kuvio 1. Pdihdeohjelma on osa tyopaikan hyvinvointistrategiaa



Keinoja ongelmatilanteiden ennakointiin ja kasittelyyn

e Tiedotetaan ja puhutaan paihteista avoimesti ja asiallisesti.

e Kerrotaan mahdollisuuksista tuen saamiseen paihdeongelmissa.

e Sovitaan, milloin ja miten paihdehaittoihin puututaan.

e Sovitaan, kenen vastuulla puuttuminen on.

e Puututaan paihdehaittoihin ohjeiden mukaan.

e Ohjataan ajoissa hoitoon ja tehdaan hyvaa yhteistyota
tyoterveyshuollon kanssa.

e Tuetaan hoidosta tai kuntoutuksesta tyéhon palaavaa.

e Kasitellaan paihdehaittatilanteita jalkikateen niista opiksi ottaen.

e Huolehditaan, etta paihdehaittatilanteita kasitelldan asiallisesti ja
luottamuksellisesti.

Tybyhteis6n hyva ilmapiiri sellaisenaan on pdihdehaitoilta suojaava tekija.
Se antaa suotuisan ympariston kasitelld paihdeasiaa avoimesti ja oikea-
aikaisesti. Koko henkilostd, myos tyOpaikan kohtuukayttajat ja raittiit,
kuuluvat ehkaisevan tyon piiriin. Kaikilla on oikeus saada tietoa paihteiden
terveysvaikutuksista ja yleisista paihteiden aiheuttamista terveyshaitoista
seka tyopaikan kaytannoista.



2. Alkoholi ja tyo

Tassa luvussa kasitelldan alkoholin kayttoéa
tydeldaman nakdkulmasta. Mitd etuja on
alkoholin kohtuukaytdsta ja raittiudesta
tyokyvyn ja tydnteon kannalta? Miten yleisesti
alkoholihaittoja on tyopaikoilla? Mika on
alkoholin riskikayttéa ja mitka tekijat altistavat
sille? Miksi tydpaikalla kannattaa ehkaista
alkoholihaittoja?




Alkoholin kohtuukaytdssa ja raittiudessa
pysymisen etuja

Alkoholin kohtuukaytdssa pysyminen ja raittius ovat keinoja huolehtia
tyokyvysta. Talldin myds tyodtovereilla on vahentynyt tydtapaturma- tai
vahinkoriski. Ty6tovereiden ei todennakdisesti tarvitse peitella tai suojella
kohtuukdyttdjan tai raittiin tyékuntoa tai paikata hdanen tydsuoritustaan
tai laiminlyotyja tydvuoroja. Talla on positiivinen vaikutus tyéilmapiiriin,
tyopaikan ihmissuhteisiin, yhteistydhdn seka tydssa jaksamiseen.

Alkoholin kohtuukadytto ja raittius tukevat
e tyokykya

e tyoturvallisuutta

e tyopaikan ilmapiiria

e tyopaikan imagoa

e tyon laatua ja tuloksellisuutta.

Alkoholin vahainen tai kohtuullinen kaytté vapaa-ajalla ei todennakdisesti
aiheuta haitallisia seurauksia ty6paikalla. Virkean ja levéanneen tyontekijan
keskittymiskyky, ajattelu ja motoriset toiminnot ovat kunnossa. Arvostelu-
kyvyn heikkenemisen, ristiriitojen ja vahinkojen riski on kohtuukayttajalla
vahadisempi kuin krapulaisella tyéntekijalla.

Ehkaiseva paihdetyo tydpaikalla tahtaa siihen, etta alkoholin kaytté ei uh-
kaa yksilon tyontekoa, tydhyvinvointia eika mydskaan hanen perheensa
tai tydyhteisdnsa hyvinvointia. Alkoholin kaytdsta pidattaytyminen tai al-
koholin satunnainen, vahainen ja kohtuullinen kayttd seka muiden paih-
teiden kdytdsta pidattaytyminen ovat terveyden kannalta parhaita vaih-
toehtoja.
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Alkoholihaitat tydpaikalla

TyoOpaikoilla ilmenee varsin yleisesti alkoholista aiheutuvia haittoja. Tyo-
terveyslaitoksen Alkoholi ja tyopaikka -tutkimusraportin (2010) mukaan
ldhes puolet vastaajista oli havainnut alkoholihaittoja tydyhteisdssaan.
Yleisimpia havaintoja olivat krapulassa tai humalassa tydskentely seka al-
koholin haju ja alkoholisyistéd johtuvat mydhastelyt ja poissaolot. Nama
ovat helposti havaittavia haittoja, kun taas esimerkiksi heikentynyt ty6-
kyky, masentuneisuus, aloitekyvyttémyys, yhteistydn ongelmat tai tyén
laadun heikkoudet jaavat helpommin huomiotta tai yhdistdmatta mahdol-
liseen alkoholin riskikayttoon.

Alkoholin riskikayttda on kaikissa tyodntekijaryhmissa ja kaikilla toimi-
aloilla. Suomi juo -kirjan (Makela, Mustonen & Tigerstedt 2010) mukaan
"ylemmissa ammattihenkiléryhmissa juodaan alkoholia useammin pie-
nempid maaria kuin alemmissa ammattiryhmissa, joissa sita juodaan pal-
jon kerralla”. Vapaa-ajalla tapahtuva alkoholinkayttd on yksityisasia. Jos
sen seuraukset heijastuvat haittoina tydpaikalle, on tyénantajalla oikeus
ja velvoite puuttua siihen.

Alkoholin riskikdyton seurauksia tyopaikalle ovat

e tydsuorituksen laadun vaihtelu

e epdasiallinen kayttdytyminen

e poissaolot

e vaaratilanteet ja tapaturmat

e henkiléston ristiriidat

e tydnjohdolliset ongelmat

e salassapito- ja luottamusongelmat

e tydterveyshuollon ylimaaradiset kustannukset
e sairastavuuden lisddntyminen, esim. masennus
e henkiléstdon vaihtuvuuden kustannukset

e ennenaikaisten eldkkeiden kustannukset

e |aatupoikkeamat asiakastilanteissa

e vahingot yrityksen maineelle.



Riskiryhmia ja riskitilanteita

Nuorten tydntekijdiden tyokykya ja sen yllapitamista tydpaikoilla on tar-
keda seurata entista tarkemmin, koska nuorten miesten ja naisten alko-
holinkulutus on suurempaa ja humalahakuinen juominen yleisempaa kuin
muiden ikdaryhmien. Myds huumausaineiden kayttd on nuorten aikuisten
keskuudessa muita yleisempaa.

Tyburansa alussa oleva tai uusi tydntekija saattaa kokea tyopaikalla juo-
matapoihin liittyvaa porukan painetta. Samoin naiset voivat miesvaltai-
silla aloilla joutua sopeuttamaan juomatapansa enemmistén mukaiseksi
ja siten “lunastaa paikkansa” tydyhteisdssa. Miesten alkoholin kulutus on
suurempaa kuin naisten, mutta naisten alkoholin kaytté on huomattavasti
yleistynyt ja lisaantynyt viime vuosina. Siksi naisvaltaisillakin tyépaikoilla
on kiinnitettava yha enemman huomiota paihdehaittojen ennaltaehkai-
syyn.

Tietyt tybolosuhteet tai ongelmat yksityiselamassa, esimerkiksi henkilo-
kohtaiset ongelmat ja vaikeat perhe- tai taloustilanteet, voivat altistaa
alkoholin tai muiden paihteiden riskikaytolle tyo- tai vapaa-ajalla. Merkit-
tavin riskitekija yksilon elintavoissa on kuitenkin silloin, kun niihin liittyy
saanndllista paihteiden kayttéa tai kun tydsta palautumisen ja stressin
purkukeinot ovat paihdekeskeisia. Myo6s tydolot tai toimialakohtaiset teki-
jat voivat myotavaikuttaa paihdeongelmien syntyyn.



Paihdeongelmille altistavia tydoloja ovat

e vuoroty0 tai etatyo

e likainen tai meluisa tyopaikka

e huonosti suunniteltu ty6 ja apuvalineiden puuttuminen
e tiukat maaraajat ja kiivas tyotahti

e tydsuhteen loppumisen pelko

e ristiriidat ty6tovereiden tai esimiehen kanssa

e syrjintd ja ennakkoluulot

e tasapuolisuuden ja oikeudenmukaisuuden puute

e ryhmapaine.

Paihdeongelmille saattavat altistaa toimialat tai tyotehtavat,

joissa

e on korkea turvallisuus- tai ty6tapaturmariski

e matkustetaan paljon

o kasitellaan alkoholia tai ladkkeita osana tyota

e kulttuuriin kuuluu usein tydajalla tapahtuva tai ty6ajan ulkopuolinen
yhdessaolo, johon liittyy humalahakuinen juhliminen.

Tybnantajan on hyva olla tietoinen oman alansa tydolosuhteista myos
paihderiskien ndkdkulmasta. Paihdeohjelmaa kehitettdessa tydolosuhteet
otetaan huomioon ja ehkaisevat toimenpiteet kirjataan siihen ohjeineen.
Riskien hallinnasta ja niiden merkityksesta tyokyvylle viestitetaan myos
tyontekijoille. Tydkykya yllapitdvan toiminnan puitteissa ja tyoterveys-
huollon asiantuntemusta hyddyntaen tarjotaan tyotekijoille tukea tyossa
jaksamiseen ja tydolosuhteiden aiheuttamien riskien véhentéamiseen seka
kannustetaan heitd kehittdmaan monipuolisia stressinpurkukeinoja.



Alkoholin kayton riskeja yksilon tydkyvyn kannalta

Tyo6paikoilla tarvitaan tietoa alkoholin riskikdytdn vaikutuksista tyokykyyn.
Suomessa noin 90 % tydikaisesta vaestosta kayttaa alkoholia. Tyodikaisista
miehistd noin 40 % ja naisista 20 % on alkoholin riskikayttdjia. Osas-
ta heita tulee ajan kuluessa ongelmakayttdjia tai alkoholiriippuvaisia. On
mahdotonta ennustaa, kenelle niin kay, silla kenellakaan ei ole suojateki-
jaa riippuvuutta tai muita alkoholisairauksia vastaan. Jokainen tarvitsee
riittavasti tietoa pystydkseen tunnistamaan riskikdytéon maarat ja tavat.
Alkoholin riskikdayttéa on humalahakuinen kertajuominen, saanndllinen
muutaman annoksen tissuttelu paivittdin tai runsas viikoittain juotu maara
(Kuva 1.). Nailla kaikilla kayttoétavoilla on ennakoitavissa terveyshaittoja,
mikali rajat toistuvasti ylitetdan. Humalajuominen aiheuttaa kertaluon-
toisenakin ison tapaturma- ja sairauskohtausvaaran. Riskikdytdon rajoja
vahaisempikin kaytté voi olla haitallista eri yksil6illa, esimerkiksi perus-
sairauden, idn, sukupuolen, sukurasitteen tai muiden syiden vuoksi.

miehet naiset

annosta kerralla ‘ ‘ i ‘ ‘ i b ‘ ‘ . ‘ Q
annosta saanndollisesti
paivittain

annosta viikossa ‘ ‘ . . ‘ . ‘ .

Kuva 1. Alkoholin riskikdyton rajat.
Lahde: Alkoholiongelmaisen hoito, Kaypa hoito -suositus, www.kaypahoito.fi.
Duodecim.
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Alkoholin, samoin kuin muiden paihteiden, kaytélla pyritddn muun muassa
mielialojen muunteluun ja stressin purkamiseen. Runsas kaytto nostaa eli-
mistén sietokykyad, jolloin annosten maara saattaa huomaamatta kasvaa
ja paihteen aiheuttamat haitat voittavat koetun hyédyn. Alkoholi stressaa
elimistéa, huonontaa unen laatua ja aiheuttaa masentuneisuutta. Runsas
alkoholin kaytto vaikuttaa yli 60 sairauteen joko niin, etté henkild altistuu
helpommin sairaudelle, tai niin, etta sairaus pahenee.

Ihmisilla ei ole aina selkeaa kasitysta omasta alkoholinkdytdstaan. Juodut
maarat unohtuvat, annosten koko on epatarkka ja omaa kdyttéa verrataan
usein sellaiseen, joka kayttda enemman. Omaa alkoholin kayttda saate-
taan pitéa kohtuullisena, vaikka se selvasti ylittaa riskirajat. Annoksella
tarkoitetaan 0,4 dl vakevaa alkoholijuomaa tai 3,3 dl olutta tai siideria tai
1,2 dl mietoa viinia.

Tyo6turvallisuuslaki velvoittaa ehkaisemaan riskeja

Ty6turvallisuuslaki ohjaa tydpaikan toimijoita ennakoimaan ja ehkaise-
maan tyontekijoiden terveyttd uhkaavia riskitekijoita. Lain tarkoituksena
on parantaa tydymparistéa ja tydolosuhteita tyéntekijoiden tyokyvyn tur-
vaamiseksi ja yllapitamiseksi. Tyoturvallisuuslain tavoitteena on ehkaista
tyotapaturmia ja ammattitauteja seka torjua muita tyosta ja tydymparis-
tosta johtuvia haittoja, jotka uhkaavat tydntekijoiden fyysista ja henkista
terveytta.

Tyb6nantaja on Tyoéturvallisuuslain mukaan velvollinen huolehtimaan tar-
peellisilla toimenpiteilla tydntekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta
tyOssa, kun puolestaan tydntekijoilla on velvollisuus noudattaa tydnanta-
jan ohjeita ja maarayksia. Jokaisella on velvollisuus viipymatta ilmoittaa
esimiehelle, mikali jokin seikka uhkaa omaa tai toisen henkilén turvalli-
suutta tydpaikalla, myds silloin, kun paihtymys tai krapulatila aiheuttaa
valiténta vaaraa. Tydnantajan on puolestaan kerrottava ilmoituksen teh-
neelle tydntekijalle ja tydsuojeluvaltuutetulle, mihin toimenpiteisiin esille
tulleessa asiassa on ryhdytty tai aiotaan ryhtya. Asian jatkokasittely ta-
pahtuu tyésopimuslain mukaisesti tai tydpaikan paihdeohjelman ohjeista-
malla tavalla.

TyOsuojeluhenkilostd tekee yhteistydta esimiesten ja tydntekijoiden seka
tyoterveyshuollon kanssa tyoturvallisuuden varmistamiseksi. Tydsuojelu-
henkiloston keskeisia tehtavia ovat tydympariston arviointi, hairididen ja
oireiden tunnistaminen ja niiden pohjalta toimenpide-ehdotusten tekemi-



nen tydsuojelun toimintaohjelmaan. Tama koskee myds paihderiskeja ja
paihteiden kaytosta aiheutuvia haitta- ja vaaratilanteita tyopaikalla.

Tybnantajan, tydsuojelun ja tyoterveyshuollon perustehtavista nousee vel-
voite ja mahdollisuus yhteistyéhén (Kuva 2.). Paihdehaittoja ehkaisevaan
tyohon otetaan mukaan koko henkildstd. Toimintaa perustellaan tyéturval-
lisuuden, tyéhyvinvoinnin ja tydterveyden ylldpitdmiselld ja parantamisella.
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TYOSUOJELU TYONANTAJA TYOTERVEYSHUOLTO
Pdihteiden kayton aiheuttamien paihdehaittojen arviointi ja Paihteiden kayton terveysriskien
tyoturvallisuus- ja hallinta tydn ja tydyhteisén arviointi ja hallinta yksilon ja
tyéhyvinvointiriskien arviointi kannalta. tyoyhteisén kannalta.
ja hallinta.

1. Pdihdehaittojen ehkdisy
2. Mini-interventio
3. Esimiestyon tukeminen

1. Pdihdeasioiden kasittely

2. Paihderiskien arviointi

3. Tyosuojeluhenkiléston
toiminta

1. Ty6hyvinvoinnin johtaminen
2. Varhainen puuttuminen

3. Ty6yhteison kulttuuri

4. Paihdeohjelman valmistelu

PAIHDEOHJELMA

» Tyopaikkaselvitys ja riskien kartoitus

¢ Paihdehaittojen ehkaisy yhteistydssa

¢ Riskikdyton ja paihdehaittojen tunnistaminen
¢ Puheeksiotto

e Yksilon ja tyoyhteison tuki

e Seuranta ja arviointi

Kuva 2. Yhteisty6 paihdeohjelman rakentamiseksi

Tydsopimuslaki tydelaman peruslakina saataa tyénantajan ja tydntekijan
velvollisuuksista seka oikeuksista tyon tekemiseen liittyvissa kysymyksis-
sd. Tydsopimuslaissa on sadadokset myds varoitusmenettelystd seka tyo-
suhteen paattamisesta ja irtisanomisperusteista. Naitd saadoksia nouda-
tetaan myds paihdehaittojen ja -ongelmien kasittelyssa.
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3. Paihdeohjelman
kehittaminen
tyopaikalla

Tassa luvussa kuvataan paihdeohjelman
kehittamisprosessia. Millainen on hyvan
paihdeohjelman sisalt6? Miten paihdeohjelman
tavoitteet asetetaan? Miten henkildstd otetaan
mukaan kehittelyvaiheessa? Miten paihdeohjelma
juurrutetaan kaytantéon ja miten sen onnistumista
seurataan?




Paihdeohjelman tavoite ja sisalto

Paihdeohjelman tavoitteena on saada tydpaikoilla alkoholiriskit ja -haitat
ja niista aiheutuvat kulut vahenemaan. Paihdeohjelma on sisalléltaan par-
haimmillaan selkea ja helppotajuinen, helposti saatavilla oleva ja jokai-
sen tyontekijan tuntema opas. Siind on kullekin henkiléstéryhmalle omat
vastuunsa seka toimintamallit ja ohjeet, joiden mukaan voidaan ehkaista
paihdehaittoja ja kasitella ongelmatilanteita. Jos paihdeohjelma sisaltaa
huumetestauksen, siina tulee selvasti ilmaista, keita testaus koskee, mil-
loin testataan ja mitad tapahtuu, jos testindyte on positiivinen.
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Paihdeohjelman asiakokonaisuudet

Paihdeasioita koskevat organisaation linjaukset ja periaatteet:

- erilaisten paihteiden kayttd, hallussapito, jakelu, myynti ja
valmistaminen tydaikana

- tydyhteisdn jasenten tydsuojeluvelvoite ja ilmoitusvastuu

- tydpaikan jarjestamien tilaisuuksien alkoholitarjoilu ja vastuullinen
alkoholin kayttoé edustustilanteissa

- vapaa-ajan alkoholin kayton haittavaikutukset tyokykyyn.

Ohjeistuksen voimassaoloaika ja henkilot, keita ohjeistus koskee.

- Yksityiskohtainen kuvaus paihdeohjelman teosta ja paivittéamisesta
seka sen toteuttamisesta ja kaytén vakiinnuttamisesta tydpaikalla.

- Paihdeohjelman toteutumisen seurantamenetelmat.

Tyonantajan, tyontekijoiden, esimiesten, tydsuojeluhenkiloston,
pdihdetyoryhman ja tyoterveyshuollon vastuulla olevat tehtavat.

Pdihdehaittojen ehkdisyn toimenpiteet ja kdytannot:

- paihdeohjelman laatimisen ja siita tiedottamisen periaatteet
- henkildston, esimiesten ja paihdetyéryhman koulutus

- tyOsuojeluhenkildstdn tehtavat

- tyoterveyshuollon tehtavat.

Puheeksioton ja hoitoonohjauksen toimintamallit eri tilanteissa:
- huolenaihe tydkyvyn heikkenemisesta

- paihdeongelman hoitamisen prosessi

- paihtynyt henkil6 tydssa tai tydpaikalla

- tyoterveyshuollon tehtavat hoitoonohjaustilanteessa

- kuntouttavat toimenpiteet

- kurinpidolliset toimenpiteet.

Vastuullisen alkoholitarjoilun ohje

Testaukset ym. erityiskysymykset
(esim. alkometrin kayttd ja huumetestit)

Lomakkeet:

- Puheeksiottotilanteen muistio
- Hoitositoumus

- Kuntoutussuunnitelma

— Varoitus paihteiden kaytosta.



Paihdeohjelma on jatkuva prosessi

Paihdeohjelman kehittdmisen aloitteen tekijana voi olla tyénantaja, tyo-
suojeluryhma tai kuka tahansa tyontekija. Paras lahtékohta on se, etta
tydénantaja nimeda edustuksellisen tyéryhman. Talléin johdon tuki hank-
keelle on selva ja edustuksellisuus varmistaa sen, etta paihdeohjelma koe-
taan alusta asti tyopaikan yhteisena asiana.

Muutos- ja kehittamisprosessit onnistuvat parhaiten, kun muutoksen koh-
teena olevasta asiasta viestitetaan avoimesti alusta saakka, sita pidetaan
aktiivisesti esilla ja henkilostdéa kuullaan ja osallistetaan. Oli tydntekijoita
paljon tai vahan, heidédn mukaan ottaminen pdihdeohjelman kehittami-
seen on ratkaisevan tarkeaa.

Alkoholihaittojen kartoitus antaa taustatietoa

Alkoholin kaytdn ja siita seuraavien haittojen yleisyys on peruste tehda
paihdeohjelma jokaisella tydpaikalla. Tydpaikkakohtaisen paihdeohjelman
tavoitteiden asettelulle antaa pohjan tydpaikalla tehtdva kartoitus alkoho-
liasioista. Tahan voi kayttaa esimerkiksi erillistd paihdekyselya tai henki-
l6stokyselyyn liitettyja kysymyksia paihdetilanteesta. Ty6paikan kaytanto-
ja paihdeasioissa voidaan selvittda myds Tydterveyslaitoksen tahan tarkoi-
tettujen tydkalujen, esimerkiksi A-Stepin, avulla (www.ttl.fi/alkoholijatyo).
Alkoholihaitta -kartoituksella saadaan tietoa tydpaikalla ilmenneista paih-
dehaitoista ja paihteiden aiheuttamista vaaratilanteista seka henkil6stén
tiedon tarvetta alkoholiasioista. Saatujen tulosten pohjalta tehdaan ty6-
suojelun toimintasuunnitelmaan paihdeasioiden kehittamissuunnitelma.

Paihdeohjelman kehittelyvaiheessa varmistetaan, etta jokaisella tyonte-
kijallda on mahdollisuus antaa siita palautetta nimettémana. Jos asia on
tdssd yhteydessa kaikille uusi ja mielipiteiden ilmaisu koetaan sen vuoksi
arkaluontoisena, on nimettémyyden turvaaminen tarkeaa. Kysely alko-
holiasioista ja sen palaute tydyhteisodlle ovat hyva keino kdynnistaa kes-
kustelu. Menettelytavoista sopiminen henkildston ja heiddan edustajiensa
kanssa tukee myds tavoitteisiin sitoutumista. Menettelytavoista keskustel-
taessa voi miettia, miten kukin toivoisi tulevansa itse kohdelluksi tydssaan
(tasapuolisuus, oikeudenmukaisuus, jne.) ja mahdollisessa pdihdeongel-
matilanteessa.



Padviestind on tydntekijoistad huolehtiminen

Paihdeohjelman valmistuttua sen taytyy olla helposti saatavilla, esimer-
kiksi ilmoitustaululla ja sahkdisena versiona. Samassa yhteydessa kan-
nattaa tiedottaa apua tarjoavista tahoista ja esitelld muuta ajankohtaista
ja asiallista tietoa paihdeasioista. Paihdeohjelma juurrutetaan tydpaikan
kaytantoihin kullekin tydyhteisdlle luontevimmalla tavalla. Tydpaikan vies-
tintakanavia on hyva kayttaa monipuolisesti ja sdanndllisesti paihdeohjel-
man tutuksi tekemisessa.

Paihdeohjelmaa kayttdéon otettaessa tulee valttamattémaksi kohdata nii-
den tydntekijoiden tilanne, joiden pdihdeongelmaan olisi pitdnyt jo aiem-
min puuttua. Ellei tata asiaa hoideta, paihdeohjelman tarkoitus vesittyy
tyoyhteisbén kannalta. Puheeksioton huolenpitoa korostava ote ja tyoky-
vyn arvioinnin rakentava merkitys tulee ottaa painotetusti esille paihde-
ohjelman juurruttamisen yhteydessa. Esimiesten toiminta paihdeohjelman
kayttoonotossa on avainasemassa.



Muutos vaatii aikaa ja seurantaa

Paihdeohjelman yllapito vaatii asian kertaamista saannéllisin valiajoin. Al-
kuun pdihdeohjelmaa esitelldan monissa tilanteissa, jotta kaikki oppivat
tuntemaan sen. Esimerkiksi kuukausittain kokousten alussa kasitelldan
paihdeohjelmaa tai jotain sen osaa. Jatkossa vahintaan kerran vuodessa
jokaisessa yksikossa kaydaan paihdeohjelma lavitse esimiehen johdolla
keskustellen ja sen toimivuutta arvioiden. Sama patee my®ds silloin, kun
paihdeohjelmaa on uusittu.

Paihdeohjelman juurtuminen ja toimintatapojen muutos vaativat aikaa ja
seurantaa. Paihdehaittojen ehkadisylle suositellaan asetettavaksi selkedt
vuosittain mitattavissa olevat tavoitteet. Tavoitteiden asettaminen liittyy
arviointiin eli annetaan numeerisia ja laadullisia valiajan tavoitteita, joiden
toteutuma voidaan aikanaan todeta. Lukumaaraisesti voidaan seurata esi-
merkiksi koulutus- ja tiedotustilanteiden toteutumista ja osallistujamaaria,
kokousten toteutumista, esimiesten raportoimien puheeksiottotilanteiden
ja hoitoonohjausten madraa, poissaolopadivia ja tydkyvyttomyyseldkkei-
den kustannuksia seka alkoholitarjoilun maaraa tyopaikan tilaisuuksissa.
Tyoterveyshuollossa tehty yhteenveto henkildston alkoholin riskikayttajien
maarasta liitetaan paihdeohjelman seurantaan.

Paihdeohjelman toteuttaminen merkitsee konkreettisia toimenpiteita. Jos
puheeksiottoja ja hoitoonohjauksia ei ole toteutettu, se ei valttadmatta ker-
ro paihdehaittojen tai -ongelmien vahyydestd vaan ehka tiedostamisen
puutteesta. Esimerkiksi kehityskeskusteluissa voi luottamuksellisesti kes-
kustella havainnoista tyopaikan paihdehaitoista. Tyopaikalla voidaan yh-
teisesti sopia, etta kehityskeskustelussa kysytaan jokaiselta tyontekijalta
hanen alkoholinkdytdstadan tydssa jaksamiseen ja tydkyvyn yllapitamiseen
liittyen. Kun padihdeohjelmassa on selkeat vastuut ja tehtavat paihdehait-
tojen ehkaisytoimista, on onnistumisen seurantakin mahdollista.



4. Paihdehaittojen
ehkaisy
tyopaikalla

Tassa luvussa kasitellaan paihdehaittojen ehkaisya
tydpaikalla. Mita on varhainen puuttuminen?

Mita voi tehda, ennen kuin ongelmia ilmenee?

Miten johdon toiminta vaikuttaa? Miten henkil6std
saadaan sitoutumaan ja mukaan omasta tydkyvysta
huolehtimiseen? Enta miten tehokas paihdetyéryhma
toimii? Mita esimiesten tehtaviin kuuluu
paihdehaittojen ehkaisyssa ja ongelmatilanteiden
kasittelyssa? Luvun lopussa kuvataan myds
tyoterveyshuollon tehtavia, joilla tuetaan
paihdehaittojen ehkaisya.



Paihdehaittojen ehkadiseminen tarkoittaa, etta ollaan liikkeelld riittdvan var-
hain, ennen kuin paihdehaitat muuttuvat tydpaikan ongelmiksi ja uhkaa-
vat tyokykya. Tama edellyttaa varhaisen puuttumisen tehostamista, jolloin
huomio kiinnitetdaan myds niihin henkiléihin, joiden alkoholin kayttétottu-
mukset eivat ndy tydkyvyssa kuin ehka satunnaisesti. Suomi juo -kirjan
(Mdkelda ym. 2010) mukaan 65 % miehista ja 55 % naisista juo itsensa
humalaan silloin talldéin, usein tai hyvin usein. Esimerkiksi 500 hengen ty6-
paikalla tama tarkoittaa varovasti arvioiden 250-300 tydntekijaa. Talle
joukolle olisi kohdistettava riskitiedotusta, tietoa alkoholinkaytdn riskeista
tyokyvylle ja tyonteolle. Varhainen puuttuminen tarkoittaa sananmukaisesti
asian puheeksiottamista jo ennen kuin haittoja tai ongelmia ilmenee.

Keskustelu paihdeasioista herattad ajattelemaan

TyOyhteisOssa jarjestettava viestintd ja koulutus kaynnistdvat keskuste-
lua. Tama kaikki lisaa yleista tietoisuutta alkoholiasioista ja herattaa itse
kunkin tarkastelemaan omaa alkoholinkdyttéaan. Tydterveyshuollon vas-
taanotoilla tehtava mini-interventio taydentdaa tydyhteisdtason tietoisuu-
den lisaamista. Tavoitteena on, ettd jokainen tiedostaa tilanteensa ja mo-
tivoituu tarkistamaan alkoholinkayttéaan. Tydyhteisdtason toimenpiteilla
eli keskustelemalla ja viestittamalla alkoholiasioista avoimesti koko henki-
I6stolle seka paihdeohjelman johdonmukaisella noudattamisella on mah-
dollista saada aikaan muutoksia my0s alkoholin ongelmakaytéssa.

Johdon toiminta ratkaisee

Tyopaikan johdon toiminta ratkaisee paihdeohjelman mukaisten kaytanto-
jen onnistumisen. Johdon kannanotot ja esimerkki viestittavat tydyhteisol-
le, miten alkoholihaittojen ehkaisyssa toimitaan. Jos johto ei sitoudu, koko
ohjeisto vesittyy. Jos taas johto on vakuuttunut asian tarkeydestd, on to-
dennakdista, etta muutkin vakuuttuvat. Ylin johto vastaa, etta lahiesimie-
het toteuttavat omalta osaltaan paihdeohjelmaa. Esimiesten keskinadinen
vertaistuki on tarpeen myd6s paihdeohjelman velvoitteiden hoitamisessa.

Johto kaynnistaa paihdeohjelman kehittamisen, ohjaa kokouksia, avaa
tiedotustilaisuuksia ja on mukana koulutuksissa. Johto keskustelee paih-
deohjelmasta tydyhteisén kanssa ja vastaa sita koskeviin kysymyksiin.
Vuorovaikutuksessa henkildston kanssa johto oppii itsekin.

Johtotehtdvissa on léydettava tasapaino lainsaadanndn, paihdehaittojen
taloudellisen merkityksen ja ihmisista valittamisen kesken. Nama kaikki
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nakdkulmat on hyva pitaa esilla paihdeohjelmassa, ja niiden tasapainon
tulee toteutua myo6s kaytanndssa.

Johtotehtavissa olevien henkildiden alkoholinkaytdn on kestettava tarkas-
telua. He ovat esimerkkeina oman tydkykynsa yllapitamisesta ja sen myota
vastuullisesta alkoholinkdytdsta. Esimiehen on oltava sinut oman alkoholin-
kaytténsa kanssa ja pystyttava rehellisyyteen ja avoimuuteen sen suhteen.

Koulutuksella opitaan tiedostamaan riskeja

TyO6nantajan vastuulla on huolehtia, etta tyontekijoéilla on valmiudet toimia
ja ettd he toimivat paihdeohjelman mukaisesti. Paihdeasioiden kasittelyyn
valmentava koulutus on tyopaikkakoulutusta, johon osallistuminen tulee
sisallyttéa paihdeasioita kasittelevien tehtavankuviin.

Henkilosto tarvitsee tietoa alkoholin kayton aiheuttamista riskeista ja hai-
toista muun muassa terveyden, tyokyvyn ja muun tyéyhteisén hyvinvoin-
nin ja turvallisuuden kannalta. Tietoiskuissa ja koulutuksissa on hyddyl-
lista tuoda esille vaihtoehtoisia stressinpurkukeinoja ja tarjota virikkei-
ta terveellisista elintavoista, esimerkiksi alkoholinkayttéon, tupakointiin,
ruokailu- ja lilkkuntatottumuksiin liittyvista asioista. Tyotekijoiden tietojen
ja taitojen kehittaminen pdihdehaittojen ehkaisyssa hyodyttaa heita toimi-
alakohtaisessa asiakastydssa myos ammatillisesti.

Tyobntekijat tarvitsevat ohjeet, miten toimia silloin, jos tyotoverin tai esi-
miehen paihteiden kayttd huolestuttaa tai jos on huolissaan omasta tai
laheisen paihteiden kaytdsta. Kun tiedotetaan paihdeohjelman sisallosta
ja paihdeongelmiin liittyvan avun saamisesta, varataan aikaa kysymyksille
ja keskustelulle. Vasta yhteinen keskustelu aiheesta muokkaa henkiloston
kasityksia ja muuttaa tydpaikan kulttuuria.

Oppimista edistda henkiléstdlle suunnattujen tietoiskujen ja paihdekoulu-
tuksen sisaltéjen jakaminen usealle kerralle. Lyhyet oppimistuokiot kes-
kusteluineen ovat tehokkaampia kuin pitkat luennot. Oppimisen tuloksia
vahvistaa myo6s koulutusten pitaminen eri yksikdista kootuille pienille
ryhmille kerrallaan. Nain keskustelu jatkuu tydyhteisdissa koko prosessin
ajan. Koulutuksen pitdjaksi ja keskustelun vetajaksi voi pyytaa ulkopuolis-
ta asiantuntijaa esimerkiksi tyéterveyshuollosta.

Kuka tahansa tydntekija rohkenee olla aloitteellinen ja puuttua tyépaikan
epakohtiin ja myo6s paihdehaittoihin, kun tietdaa, ettd yhteisesti kehitetty
paihdeohjelma velvoittaa siihen ja ettd puuttumiseen saa myds tydyh-



teisdon henkisen tuen. Paihdeongelmien mahdollisuus véahenee ja pienetkin
haitat voidaan korjata kuntoon, kun jokaisella on tieto omasta vastuustaan
ja taito toimia ohjeiden mukaan.

Ty6paikan kulttuuri vaikuttaa asenteisiin

Ty6paikan kulttuurilla on vaikutuksensa tydpaikan paihdehaittojen ennalta
ehkaisyyn. Jokaisella tydpaikalla on tekijoita, jotka joko luovat, yllapita-
vat, lisdavat tai vahentavat paihdehaittoja. Naihin tulee pyrkia vaikutta-
maan haittojen ehkaisemiseksi. Lapi sormien katselua ja eriavia kaytantéja
paihdehaittojen sallimisestakaan ei tule hyvdksya, silla sellainen heikentaa
tydmoraalia ja uhkaa tyoturvallisuutta. Yhteinen nakemys siitda, etta paih-
dehaittoja ei sallita tyopaikalla, ehkaisee niita tehokkaasti.

Tybnantajan jarjestdmissa vapaa-ajan tilaisuuksissa on mahdollisuus edis-
tdaa paihteettomyyttad tai kohtuudessa pysyvaa alkoholin kayttéa seka eh-
kaista humalahakuista juhlimiskulttuuria. Perusteluina on terveytta edista-
vien arvojen ja ty6nantajan hyvan julkisuuskuvan ylldpitdminen seka se,
etta naissa tilaisuuksissa tydnantajan tydsuojeluvastuu on voimassa. Paih-
deohjelmassa on hyva olla normit myods tydpaikan edustustilaisuuksista ja
ty6nantajan edustamisesta kotimaassa ja ulkomailla.

Alkoholitarjoilun periaatteista keskustellaan paihdeohjelmaa laadittaessa, jol-
loin my06s sovitaan vastuullisen alkoholitarjoilun ohjeistus ty6paikan jarjesta-
missa tilaisuuksissa. Tasavertaisuus otetaan huomioon ja huolehditaan, etta
tilaisuuksissa on tarjolla myds alkoholittomia juomia. Voidaan myds sopia,
etta omia juomia ei sallita tai jos sallitaan, niin sovitaan niiden maaran ylaraja
(katso Vastuullisen alkoholitarjoilun ohje s. 54).

Esimies toimii vastuullisesti

Paihdetyd on osa jokaisen tydnjohtovastuussa olevan henkildn esimies-
tyota. Hanelle kuuluu vastuu padihdehaittoihin puuttumisesta. Hanen oma
esimiehensa on hdnen ensisijainen tukensa tassa tehtavassa. Tydsuojelu-
henkildstd, paihdetydéryhma ja tyoterveyshuollon ammattihenkilot tukevat
myds esimiesty6td ja valmentavat tarvittaessa pdihdeongelmatilanteiden
kasittelyyn.

Esimiehen oikeudenmukainen, asiallinen ja rakentava ote tydyhteisén joh-
dossa seka esimerkillisyys ehkaisevat ennalta paihdehaittoja. Esimiesten
valmiuksia alkoholiasioista puhumiseen kehitetaan koulutuksen ja valmen-



nuksen avulla. He tarvitsevat taitoja ohjata yleiselld tasolla keskustelua
alkoholista ja paihteista tyopaikalla, saada tydntekijat yhteisten sopimus-
ten taakse seka kohdata ja kasitella ongelmatilanteita. Esimies esittelee
uudelle tyontekijalle paihdeohjelman sisallén tydsuhteen alussa osana pe-
rehdytysohjelmaa.

Esimies havainnoi tydolosuhteita ja tydyhteisdn kayttaytymista. Hanen
vastuullaan on varmistaa, etta tyontekijoiden tydolosuhteet ja tyokyky
ovat kunnossa ja vastaavat terveellisen ja turvallisen tyonteon edellytyk-
sia. Koska ty6nantajalla on vastuu jokaisesta tyontekijasta, on tydnanta-
jan edustajan voitava kasitella yksityisluontoiseksi miellettyja asioita hen-
kilén kanssa, joka on vaarantamassa omaa tai tydyhteisdén hyvinvointia.

Hoitoonohjaus on osa tydnjohtovastuuta

Esimiehen tehtavana on kohdata tydntekija, jonka tydkunto on heikkene-
massa alkoholin tai muiden syiden vuoksi. Esimies kdy hanen kanssaan ta-
voitteellisen puheeksiottokeskustelun ja kirjoittaa keskustelusta muistion
(Paihdeohjelman malliteksti, lomake 1). Tydnjohtovastuussa oleva esimies
ohjaa paihtyneen henkildn pois tydpaikalta ja kdy hanen kanssaan hoitoo-
nohjauskeskustelun viikon sisalla tapahtuneesta.

Esimies johtaa hoitoonohjausta. Tydnantajan edustajana han on lasna tyo-
terveyshuollossa hoitoonohjauskeskustelussa, silla hdanen tehtavansa on
kuvata paihdekaytdn aiheuttamat ongelmat ko. henkilon tydkyvyn ja tyo-
yhteisdén nakdékulmasta. Esimies tekee hoitositoumuksen (Paihdeohjelman
malliteksti, lomake 2) hoitoonohjattavan kanssa ja tukee hantd tyéhon
paluussa. Hoitositoumus on kirjallinen sopimus, jossa hoitoonohjattava si-
toutuu tyodkyvyn palauttamiseen. Esimies ohjaa myds muuta tyoyhteis6a
tukemaan kuntoutujaa. Taman vuoksi hoitositoumusta tehtaessa esimies
sopii hoitoonohjattavan kanssa, kuinka tilanteesta kerrotaan tydyhteisolle.

Paihdehaitan aiheuttaman kriisitilanteen jalkeen esimies ohjaa purkukes-
kustelua hoitoonohjattavan henkilén Idhimpien ja tilanteessa olleiden tyo-
tovereiden kesken. Apua tédhan saa tyoterveyshuollosta ja tydsuojeluhen-
kilostolta. Jalkipuinnin tarkoituksena on helpottaa hammennysta ja ohjata
tyontekijat keskittymaan perustehtavaansa. On sovittava ehka uusista tai
tilapaisista tydjarjestelyista, jossa tydnjako ja muun tydyhteisdn jaksami-
sen tuki otetaan huomioon. Purkukeskustelussa tarkastellaan tapahtunut-
ta, jotta voidaan oppia vastaisuuden varalle, kuten muulloinkin kriisi- tai
vaaratilanteiden jalkeen. Purkukeskustelut ovat luottamuksellisia, mutta
niistd saatu oppi hyddynnetaan henkiléstokoulutuksessa.



Paihdety6ryhma tukee tydyhteiséa

Paihdetyéryhma on tyodpaikan asiantuntija paihdehaittojen ehkaisyssa.
Ryhma muodostetaan tydpaikan toimijoista, mutta tyésuojeluhenkiléston
mukanaolo paihdehaittojen ehkdisyssa on valttamaton. Tydsuojeluhen-
kilostd vastaa osaltaan paihdeohjelman kaytantéonpanosta. Paihdetyd-
ryhman tehtavia voi hoitaa myo6s yhteistoimintaelin, kuten tydsuojelutoi-
mikunta tai tyhy-ryhma, jonka kokoonpanoa tdydennetdan tarvittaessa
(esim. henkildstéon edustaja, laakari tai lakimies).

Paihdetyéryhma valmennetaan tehtavadnsa ja se valtuutetaan kehitta-
maan, ohjaamaan ja arvioimaan paihdeohjelman toteuttamista ja rapor-
toimaan siité vuosittain johdolle ja tyésuojeluhenkilostolle. Paihdetyoryh-
man koko on 3-7 henkilda. Isolla tydpaikalla voi olla eri yksikdista pienia,
vahintaan kolmen hengen ryhmia (mukana mm. esimies ja ts-valtuutet-
tu), joiden toimintaa koordinoidaan sovitulla tavalla. Ty6terveyshuollon
edustajan osallistumista paihdetyéryhmaan suositellaan yhteistyon ja ty6-
kykyyn liittyvien asioiden asiantuntemuksen vuoksi.

Paihdetydryhma kokoontuu saanndllisesti 4-6 kertaa vuodessa ja tiedot-
taa toiminnastaan myo6s henkildstdlle. Paihdetydoryhman paavastuu ei ole
tydpaikan paihdeongelmien hoitamisessa, eivatka ryhman kokoontumiset
ohjaudu tyopaikan mahdollisten paihdeongelmien ilmi tulemisesta. Ty6-
ryhman kokoontumisia ja toimintaa ohjaavat pdihdehaittojen ennaltaeh-
kaisyn tavoitteet ja paihdeohjelman toteuttaminen osana tyésuojelun toi-
mintaohjelmaa.

Tydéryhma voi kutsua kokouksiinsa esimiehia saannodllisesti yhteistydn
merkeissa. Paihdetyéryhman jasenet tukevat esimiehia paihdeasioissa
seka yleiselld tasolla tydyhteisOssa etta ongelmatapausten kasittelyssa.
Ongelmatilanteiden kasittelyvastuu on kuitenkin esimiehella.

Tydéryhman toiminnan lapindkyvyys on tarkeaa, siksi paihdetydéryhman
kokoukset voivat olla avoimia ja kokousten muistiot seka toimintasuunni-
telmat kaikkien saatavilla. Jos tydryhman kokouksessa on kasitelty luotta-
muksellisia asioita, ne jatetaan pois julkisesta muistiosta. Samoin ko. osa
kokouksesta on suljettu.

Paihdetyéryhman on hyddyllista verkostoitua ja luoda yhteistydsuhteita
myos talon ulkopuolelle, kuten paikallisiin hoitopaikkoihin, vertaistukiryh-
miin, ehkdisevaa paihdetyota tekeviin jarjestoihin seka paikkakunnalla tai
omalla toimialalla tai oman tydpaikan muissa toimipisteissa oleviin muihin
paihdetydryhmiin. Paihdetydéryhman toimintakyvystd ja uusiutumisesta



huolehditaan jatkuvalla koulutuksella seka ottamalla suunnitelmallisesti
uusia jasenia ryhman toimintaan mukaan. Uudet jasenet perehdytetaan
ja koulutetaan tehtavaansa.

Tybpaikan pdihdetyd on ryhmatyota ja vastuun siita tulee jakautua useille
harteille. Paihdeasiat eivat saa olla yhden henkildn nimissa ja vastuulla.
Pienillékin tydpaikoilla tulee olla vahintaan kolmen hengen paihdetyéryh-
ma, jonka voimavarojen hyédyntaminen on paihdeohjelman toteutuksen
onnistumisen kannalta viisasta.

Ty6terveyshuolto auttaa paihderiskien
vahentamisessa

Tybterveyshuolto tukee tyOpaikkoja ehkdisemaan tydhyvinvointia uh-
kaavia tekijoita, joihin paihteiden kaytdsta aiheutuvat riskitkin kuuluvat.
Ty6paikan paihderiskien kartoitus ja arviointi sisaltyvat hyvan tyoterveys-
huoltokaytannén mukaiseen tyon ja tydolosuhteiden terveellisyyden seka
turvallisuuden selvittamiseen (Tyoterveyshuoltolaki 138/2001). Tyoter-
veyshuolto on asiantuntija paihderiskien terveydellisen merkityksen arvi-
oinnissa ja toimenpiteiden suunnittelussa haittojen minimoimiseksi.

Tybterveyshuollon palveluntarjoajaa valittaessa suositellaan selvitettavak-
si tydterveyshuollon osaaminen ja kaytannoét padihdehaittojen ehkaisemi-
seksi ja hoitamiseksi. Tyoterveyshuollon ammattihenkildiden tulee hallita
erityisesti mini-interventiotaidot. Mini-interventiolla tarkoitetaan lyhyt-
neuvontaa, joka sisdltaa alkoholin riskikdytén tunnistamisen, neuvonnan
ja seurannan seka kirjaamisen alkoholinkaytdén vahentamiseksi. Menetel-
ma on vaikuttava hoitomuoto myd&s kustannuksiltaan.

Paihdeohjelma osaksi tydterveyshuollon
toimintasuunnitelmaa

Yhteistyosta ja tyoterveyshuollon toimenpiteista paihdehaittojen ehkaise-
miseksi suositellaan sovittavaksi yksityiskohtaisesti tyopaikan tydter-
veyshuollon toimintasuunnitelmaa laadittaessa. Tyo6terveyshuollon toi-
mintasuunnitelma tarkistetaan maardajoin ja siihen tehddaan tarvittaessa
paihdeohjelman toteuttamista tukevia muutoksia. Toimintasuunnitelma
voidaan liittaa osaksi tydsuojelun toimintaohjelmaa. Ty6paikkaselvityksen
yhteydessa tehdyn alkoholin ja muiden paihteiden kayton aiheuttamien
haittojen ja riskien arvioinnin pohjalta maaritellaan tyépaikan tavoitteet ja
toimenpiteet paihdehaittojen ehkaisemiseksi. Tydterveyshuolto tukee ty6-



suojelun toimintasuunnitelman laatimista, kouluttaa henkilékuntaa paihde-
ohjelman mukaisesti ja osallistuu tydpaikan tiedotus- ja koulutustilaisuuk-
siin tuoden niihin tydterveyshuollon nakdkulman.

Tyopaikan tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmaan kirjataan paih-
dehaittojen ennaltaehkdisyn ja hoidon kdytannét. Sovittavia asioita
ovat muun muassa:

e Tyo6terveyshuollon edustajan nimeaminen tydpaikan paihdetyéryhmaan.

o TyoOpaikkaselvitykset ja -seurannat tydpaikan tyokuormitus- ja
paihdetilanteesta.

e Tietojen antaminen ja neuvonta alkoholin vaikutuksesta terveyteen ja
tyokykyyn terveystarkastuksissa, sairasvastaanotolla ja tydpaikalla
sisaltdaen Mini-interventiotoiminnan:

- alkoholin kdytdén puheeksiottaminen

- alkoholin riskikaytén tunnistaminen (AUDIT-kysely, haastattelu)

- neuvonta alkoholin kdayton vahentamiseksi

- alkoholin kaytén ja annetun neuvonnan kirjaaminen
potilasasiakirjoihin

- seuranta (kuinka muutos on toteutunut).

Kun otetaan huomioon alkoholin kaytén yleisyys vaestdssa, tulee tyoter-
veyshuollon vastaanotolla kysya alkoholinkdytdsta kaikilta potilailta saan-
nollisesti. Nain tavoitetaan myds varhaisvaiheen alkoholin riskikayttajat ja
ollaan riittdvan varhain liikkeella tydkyvyn sailyttamiseksi.

Henkildt, joille mini-interventio ei riitd, ohjataan A-klinikalle tai muun vas-
taavan paihdepalvelun piiriin. Muiden paihteiden testaaminen ja kayttajan
auttaminen ovat mygs tydterveyshuollon tehtavia. Hoitoonohjaustilanteissa
ja kuntoutussuunnitelman laatimisessa seka toteuttamisessa tyodterveys-
hoitaja ja/tai -laakari toimivat asiantuntijoina (Paihdeohjelman malliteksti,
lomake 3). Hoitoonohjaustilanteessa ja kuntoutujan palatessa tyéhon tyo-
terveyshuolto toimii tydyhteisén tukena, samoin kuin kriisitilanteita puret-
taessa.

Tyoterveyshuolto kerda osaltaan tietoa tydpaikan paihdetilanteesta ja an-
taa siita palautetta tydsuojelutoimikunnalle vuosittain esimerkiksi tyoter-
veyshuollon toimintakertomustietojen raportoinnin yhteydessa. AUDIT-
pistemaarat raportoidaan tydpaikkatasolla. Yhteisty6ta ja toiminnan laatua
kuvaavat esimerkiksi pidetyt tietoiskut ja luennot, kampanjoihin osallistu-
minen, tehtyjen puheeksiottojen ja hoitoonohjausten maarat seka tyoter-
veyshuollon osallistuminen aihetta kasitteleviin kokouksiin ja paihdekoulu-
tuksiin.



5. Tavoitteellinen
puheeksiotto ja
hoitoonohjaus

Tassa luvussa kuvataan paihdeongelman
puheeksiottoa kaytanndssa. Mika asiassa on
luottamuksellista, milloin on syyta puuttua, kuka
sen voi tehda, miten puheeksiotto ja hoitoonohjaus
tehdaan? Esittelemme tavoitteellisen puheeksioton,
jonka avulla tuetaan tydntekijan vastuunottoa
omasta tyokunnostaan. Malli auttaa esimiesta
puheeksiottajana hahmottamaan puheeksioton
etenevana prosessina, jolla on alku ja paatepiste.
Mita hoitositoumus ja kuntoutussuunnitelma ovat?
Miten kuntoutujan tyéhon paluuta tuetaan?




Luottamuksellisuus paihdety6ssa

Laki yksityisyyden suojasta tydelamadssa saataa yksittaisen tydntekijan
terveystietojen kasittelemisesta tydpaikalla. Sen mukaan esimies ei saa
antaa tietoja henkilén sairaudesta ilman tédman lupaa. Kuitenkin usein on
tilanne, etta paihdeongelma on nakynyt pitkaan tydpaikalla ja se on kay-
tdnndssa monen tydtoverin tiedossa. Tassa tapauksessa on vaaraa suoje-
lua, jos kukaan ei ota asiaa puheeksi. Vaikeneminen voi johtaa tilanteen
pahenemiseen kaikkien osapuolten kannalta.

Jos esimies kdynnistaa hoitoonohjauksen tyotovereiden ilmoitettua esi-
merkiksi tyoturvallisuusriskista, on hanen kerrottava aloitteen tekijalle ja
[ahimmille tyotovereille, ettd han on ottanut asian hoitaakseen. Esimies
edellyttaa luottamuksellisuutta tyotovereilta tassa tilanteessa.

Hoitositoumuksen laatimisen yhteydessa esimies keskustelee hoitoonoh-
jatun kanssa, miten muulle tydyhteisdlle viestitaan tilanteesta. Hoitoon-
ohjattua tuetaan itse kertomaan tilanteestaan tydyhteisdssa. On reilua,
ettd hoitoonohjattu henkil6 itse avaa keskustelun. Tama edesauttaa hdanen
tydéhon paluutaan ja toipumistaan seka parantaa tydyhteisdn ilmapiiria.
Ellei kyseinen henkilé ole halukas avaamaan tilannettaan tydyhteisdssa,
on esimiehen kuitenkin tuettava tydyhteisdéa keskustelemaan siita, miten
tapahtunut mahdollisesti vaikutti muiden tyon tekemiseen ja millaisia tyo-
jarjestelyita tarvitaan.

Tyo6terveyshuollon ammattihenkil6illa on potilaiden asioita koskeva vai-
tiolovelvollisuus. Tyopaikan kanssa tehtdavassa yhteistydssa on sovittava
tietyissa kohdin tiedonkulusta. Hoitoonohjaustilanteessa on valttamatén-
ta, ettd ohjattavan henkilén esimies on paikalla, jotta tieto tyopaikan paih-
dehaitoista tulee tyoterveyshuoltoon.

Hoitositoumus tehdaan esimiehen ja hoitoonohjattavan kesken, kun taas
kuntoutussuunnitelma tehdaan tyoéterveyshuollossa. Kuntoutussuunnitel-
man yksityiskohdat ovat yksityisyyden suojan piirissa. Tieto kuntoutuksen
toteutumisesta on kuitenkin tarkea esimiehelle, silla hoitositoumus edel-
lyttaa, ettd kuntoutuja noudattaa tehtya suunnitelmaa. Tasta syysta tyo-
terveyshuollossa tehddan kirjallinen sopimus kuntoutuksen toteutumista
koskevien tietojen luovuttamisesta. Kaytanndssa saanndllisesti pidettavat
seurantakokoukset, joihin osallistuvat esimies, tyoterveyshoitaja/-laakari
ja asianomainen sekd mahdollinen tukihenkild, varmistavat parhaiten,
ettd jokainen osapuoli on tilanteen tasalla.
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Paihdetydryhman kanssa tehtavassa yhteistydssa sekd esimiesten etta
tyoterveyshuollon kesken nousee kysymys, mitéd asioita voi ja saa puhua.
Tybterveyshuollon edustaja ei saa kertoa asiakkaiden tilanteesta paihde-
tyoryhmalle, paitsi jos siita on kirjallisesti sovittu asianomaisen asiakkaan
kanssa. Sen sijaan paihdetydryhman jasenet voivat havaita tydntekijois-
sa mahdollista tyokyvyn heikkenemistad tai paihteiden aiheuttamia hait-
tatilanteita tai kuulla niista toisilta tyontekijoiltd. He voivat tuoda naita
havaintoja keskusteluun ja hyddyntaa tydterveyshuollon asiantuntemusta
seka viestia esimiehelle puuttumisen tarpeesta.

Esimies voi pyytaa paihdetydryhmalta neuvoa tietyn tyontekijan paihde-
ongelman puheeksi ottamisessa. Kun on kyse saman tydpaikan ihmisista,
henkild6 on usein tiedossa, mutta esimiehen ei tarvitse paljastaa hanen
nimedan padihdetyéryhmalle. Siitd huolimatta paihdetyéryhman edustaja
pystyy evastamadn ja valmentamaan esimiesta puheeksiottotilannetta
varten ja olemaan esimiehen tukena tilanteen hoitamisessa jatkossakin.

Paihdetydryhman jasenten vaitiolovelvollisuus on my0s tarkeaa. Yksittai-
sia henkildita koskevat asiat ovat ehdottomasti luottamuksellisia. Samoin
pdihteen aiheuttaman kriisitilanteen purkamisen yhteydessa esimiesta
velvoittava luottamuksellisuus sitoo ehdottomasti myds niita tydtovereita,
jotka ovat keskustelussa mukana.

Tyokyvyn heikkenemisen syyt kannattaa selvittaa

Tybpaikalla saattaa olla tilanne, jossa esimies tai muu tydyhteisdn jasen
epailee tyontekijan tydkyvyn heikkenemisen johtuvan hanen alkoholin-
kaytostaan. Vaikka kyseinen tydntekija ei ole paihteen vaikutuksen alaise-
na tdissa, saattaa hanen tyokayttaytymisessaan olla merkkeja tydkyvyn
heikkenemisesta. Naita ovat esimerkiksi

- vasymys

- keskittymiskyvyn heikkeneminen

- haluttomuus oppia uutta

- artyneisyys tai arvaamattomuus

- tydsuorituksen laadun epatasaisuus

- kyvyttomyys ottaa vastaan palautetta

- poissaolot, mydhastelyt tai tavoittamiseen liittyvat ongelmat

- vyhteistydn vaikeudet.



Aina ei taustalla ole paihteiden kayttd, mutta naihin oireisiin on syyta
puuttua.

Tilanteeseen on puututtava tyokayttaytymisen tai tyokyvyn ongelmana,
jos alkoholista tai muista paihteista ei ole selkeaa havaintoa tai doku-
menttia. Huoli tilanteen pahenemisesta on riittdva syy esimiehen tarttua
asiaan. Se kannattaa tehda mieluummin heti, eika odottaa, etta aika hoi-
taa. Pienen ongelman korjaamiseen saattaa riittda pieni puuttuminen. Kun
ongelman kasittely pitkittyy, se usein myds mutkistuu.

Ennen asianomaisen henkildon kanssa puhumista on esimiehen tarkeda
suunnitella tilannetta. Tahan voi pyytaa apua omalta esimiehelta tai paih-
detydéryhmalta. Keskustelutilanteen suunnitteleminen etukateen auttaa
varsinaisen keskustelun sujumista. Suunnittelemattomat kommentit tai
toimenpiteet, jotka kohdistuvat henkilé6n, jolla saattaa olla alkoholion-
gelma, voivat aiheuttaa vastareaktion. Se voi vaikuttaa haitallisesti asian-
omaisen tydsuhteeseen tai kohdistua hanen tai tyotoverin terveyteen ja
turvallisuuteen.

Paihdehaittatilanteen kasittelyssa henkilén yksityisyyden suojasta on huo-
lehdittava ja luottamuksellisuus on sailytettava. On kuitenkin otettava
huomioon my6ds muu tydyhteisd, jonka tyoturvallisuus ja tydkyky voivat
heikentya, mikali tilanteeseen ei puututa. Puuttumattomuus viestii valin-
pitamattdmyydesta ja tydmoraalin heikkenemisesta seka tydsuojelun lai-
minlydmisesta.

Tyoterveyshuollossa tehdaan tyékyvyn arviointi ja selvitetaan mahdolliset
tyokykya uhkaavat tekijat. Tyokyvyn arvioinnin alkuneuvottelussa esimie-
hen ldsnaolo on tarpeen. Esimies kuvailee tilannetta tyoyhteison ja tydsuo-
rituksen nakékulmasta. Samalla sovitaan tiedonkulusta hoitoonohjattavan
henkildn, tytterveyshuollon ja esimiehen valilla. Mikali heikentyneen tyo-
kyvyn taustalla on henkilén paihteiden kayttd, hanet ohjataan saamaan
asiantuntija-apua, esimerkiksi tyoterveyspsykologille tai A-klinikalle, ja
hanelle annetaan tiedot oman kunnan vertaistukiryhmista.



Puuttuminen on valittamista

Paihdeohjelman kehittamisen ja kayttdénoton tuloksena tydyhteisdssa li-
saantyy yleinen tietoisuus pdihdehaitoista ja niiden ilmenemismuodoista.
Tieto ja yhteinen keskustelu kehittdavat avointa ja asiallista suhtautumis-
ta alkoholiasioihin ja antavat rohkeutta varhaiseen puuttumiseen. Tavoit-
teena on, etta puuttuminen ymmarretaan ihmisesta valittamisena. Tassa
yhteydessa on osattava erottaa aito puuttumisen tarve henkiléiden vali-
sen kilpailun, valtataistelun yms. tuottamasta aiheettomasta toisen mus-
tamaalaamisesta ja leimaamisesta, jota sitakin valitettavasti voi esiintya.

Paihdeohjelmassa ohjeistetaan, miten toimitaan erilaisissa tilanteissa, kun
paihdehaitat tai tyokyvyn heikentyminen huolettavat. Tyontekijalla tarkoi-
tetaan tassa yhteydessa keta tahansa ty6nantajan palveluksessa olevaa
henkilda.

Kun tyéntekija on huolissaan omasta pdihteiden kdytostdan

Oma-aloitteinen hakeutuminen tyodterveyshuoltoon on mahdollista ja
suositeltavaa, jos tydntekija on huolissaan omasta alkoholin tai muiden
paihteiden kaytostaan ja sen aiheuttamasta uhkasta tai haitasta tyokyvyl-
leen. Kdynnin syy ei tule tydpaikan tietoon, kun tydntekija hakeutuu itse
tyoterveyshuoltoon. Oma-aloitteiset kaynnit kuuluvat tyodterveyshuollon
vaitiolovelvollisuuden piiriin. Tydntekija voi hakeutua omaehtoisesti myos
muihin yksityisiin tai kunnallisiin palveluihin tyéajan ulkopuolella.

Kun tyéntekijé on huolissaan tydtoverin tyékunnosta

Tyotoverin tyokunnosta huolestunut ottaa tdssa tapauksessa asian pu-
heeksi asianomaisen henkildn kanssa tai vie asian hanen esimiehelleen.
Jos esimerkiksi tyoturvallisuus tai tydn laatu on uhattuna tai jos paihde-
haittatilanne jatkuu, on hanen kerrottava asiasta asianomaisen henkilén
esimiehelle tai paihdetyéryhman jasenelle. Paihdetyéryhmadn jasen vie
asian kyseisen henkilén esimiehelle, jonka vastuulla on toteuttaa tavoit-
teellinen puheeksiotto, joka kuvataan sivuilla 42-44.

Kun alainen on huolissaan esimiehen tydkunnosta

Esimiehen tydkunnosta huolestunut tai tyOpaikalla paihtyneena esiinty-
neen esimiehen havainnut tydntekija ottaa yhteyttd esimiehen esimieheen
tai paihdetyoryhman jaseneen. Paihdetydéryhman jasen vie asian kyseisen
henkilon esimiehelle, jonka vastuulla on toteuttaa tavoitteellinen puheek-
siotto.



Kun esimies on huolissaan alaisen tydkunnosta

Esimies toteuttaa tavoitteellisen puheeksioton. Tarvittaessa paihdetyoryh-
ma tukee ja neuvoo puheeksiottotilanteen ja hoitoonohjauksen toteutta-
misessa.

Kun tyontekija on pdihtyneend toisséa

Todetaan paihtymystila ja toimitaan alla olevan ohjeen mukaisesti. Kysei-
sen henkilon tilan vertaaminen paihtymystilalle tyypillisiin merkkeihin voi
auttaa tilanteen maarittelemisessa.

Pdihtyneelle henkildlle tyypillista on

e alkoholin haju hengityksessa

e pastillien tarpeeton syéminen

e korostetun harkittu kaytds (salaamispyrkimys)

e huonovointisuuden selittely

e hermostuneisuus, levottomuus tai artyneisyys

e sammaltava, epdselva tai liilan aanekds puhe

e verestavat silmat

e |asndolon ja vireyden puute (esim. vastaa liian hitaasti kysymyksiin,
on poissaoleva, ei kykene kommunikoimaan)

e huono koordinaatio, horjuva tai hervoton olemus (esim. kompuroi,
tormailee toisiin, ei kykene nostamaan tavaroita)

e karkea, vihainen tai muuten sopimaton kaytos

e poistuminen tydpaikalta ilman patevaa syyta.

Esimies keskustelee asianomaisen kanssa. Tilanteeseen mukaan pyydet-
tavan todistajan tehtdvana on varmistaa, etta keskustelu sujuu asiallisesti.

TyO6nantajan oikeudesta puhalluttaa tydntekija ei laissa ole suoria saan-
noksid. Jos pdihtymystilasta epailty haluaa osoittaa paihtymysepadilyn vaa-
raksi, han voi tehda sen puhaltamalla alkometriin. Puhalluskokeen voi teh-
da esimiehen, tydsuojeluhenkildén, terveydenhuollon ammattihenkildon tai
muun tehtavaan koulutetun henkildn 1asna ollessa. Alkometri ilmaisee hen-
gitysilman alkoholipitoisuuden. Jos henkild vaikuttaa paihtyneelta, mutta
alkometrilukema on 0 %o, tutkitaan tydterveyshuollossa muiden pdihdeai-
neiden mahdollisuus. Ty6terveyshuoltolain mukaan tyontekija ei saa ilman
perusteltua syyta kieltaytya ty6- ja toimintakykynsa selvittémisesta tydsta
aiheutuvien, terveydentilaan kohdistuvien vaatimusten vuoksi.



Esimies voi ulkoisten merkkien perusteella paattdaa, onko henkild tyokykyi-
nen vai ei, ja poistaa hanet tyopaikalta, mikali terveys tai tyoturvallisuus
on uhattuna. Tilanteessa valtetaan tuomitsevaa asennetta, nimittelya tms.
ja varmistetaan, etta han paasee kotiin turvallisesti.

Jos paihtynyt henkil6 ei suostu poistumaan tydpaikalta, on ratkaisu tilan-
teeseen tehtava tyoéturvallisuuden nakdkulmasta. Hanen lahiymparistos-
taan on poistettava mahdolliset turvallisuusriskin aiheuttajat ja tydsuoje-
luhenkildlle on ilmoitettava tilanteesta. Tarvittaessa pyydetaan virka-apua
paikalle. Tilannetta johtanut tyontekija tekee tapahtuneesta muistion, jon-
ka todistajana on tapahtumapaikalle kutsuttu toinen tyéntekija.

Tarkeada on ottaa huomioon ja muistaa

e kaikkien osapuolten turvallisuus

e paihtyneen henkildn asiallinen ja tasapuolinen kohtelu

e seuranta ja paihtyneen henkildn ohjaaminen jatkokeskusteluun
tyoterveyshuollon asiantuntemusta hyédyntaen.

Kun henkilé palaa téihin selvin pain, kdydaan hanen kanssaan keskus-
telu tapahtuneesta. Mukana keskustelussa ovat kyseisen henkildn oma
esimies, henkild itse seka tilanteessa todistajana ollut tydntekija. Keskus-
telun tavoitteena on estaa vastaavan tilanteen toistuminen. Keskustelussa
annetaan paihtyneenda olleelle tydntekijalle kirjallinen varoitus, silla ky-
seessa on tydsuhderikkomus.

Kun henkild on paihtyneena tydpaikalla, on usein kysymyksessa jo pitkalle
edennyt padihdeongelma. Tasta syysta hanet ohjataan tyodterveyshuoltoon
tyékyvyn arviointiin, hanen kanssaan tehdaan hoitositoumus seka kun-
toutussuunnitelma. Varoitus ja hoitoonohjaus seka siihen liittyva tydkyvyn
arviointi eivat sulje toisiaan pois.



Kuvio 2. Toimintamalli, kun tyopaikalla on padihtynyt henkilo.

paihtymystila

todennetaan esimiehen havainto
- muistio
- todistaja
- (alkometri tai
paihtynyt poistetaan tyokyvyn arviointi)
tyopaikalta
keskustelu viikon tieto
sisalla palkanmaksuun
esimiehen kanssa
varoitus ja varoitettu jo
hoitositoumus aikaisemmin
tyOsuhteen

paattaminen

hoitositoumus
tehdaan

hoitositoumusta
ei tehda

kuntoutussuunnitelma

tydsuhteen
paattaminen

kuntoutuksen
toteutuminen

seuranta kuntoutus- tilanne ei korjaannu
suunnitelman mukaisesti

tilanne tyOsuhteen
korjaantuu paattaminen



Tavoitteellisen puheeksioton keskustelumalli

Paihdeongelman puheeksiotto, tyokyvyn palauttamiseen vastuuttaminen
ja tyokyvyn tukeminen ovat esimiestyota. Paihdeongelmaan liittyy usein
paihteen kayttajan heikentynyt kyky arvioida omaa tilannettaan kokonais-
valtaisesti. Tasta syysta paihdeongelmaisen havahtuminen tiedostamaan
oma tilanteensa voi vieda aikaa. Siihen tarvitaan johdonmukainen asialli-
sen keskustelun malli.

Tavoitteellinen puheeksiotto on prosessimaisesti eteneva toimintatapa,
jonka tarkoituksena on tukea tyontekijaa tunnistamaan alkoholin kayttén-
sa haitallisuus ja ottamaan vastuu tydkykynsa palauttamisesta. Keskus-
teluiden valilla on tilanteen mukaan sovittava seuranta-aika, jonka pituus
on 1-3 kk.

Mikdli saman tydntekijan kanssa joudutaan keskusteluprosessi uusimaan
tyokyvyn heikkenemisen vuoksi, on tarkoituksenmukaista menna suoraan
kohtaan 3. ja tehda hoitositoumus. Tavoitteena on palauttaa tydkyky mah-
dollisimman nopeasti.

Keskusteluista kirjataan muistiot (Paihdeohjelman malliteksti, lomake 1).

1. keskustelu

Mukana keskustelussa ovat

- tyodntekija, jonka tyokyvyn heikkeneminen mahdollisen
paihdeongelman vuoksi huolestuttaa

- esimies.

Kasitellaan ja kirjataan muistioon seuraavat asiat:

o tyokayttaytymisen ongelmat yksityiskohtaisesti

e tydntekijan nakemys tilanteesta

e toivottu tyokayttaytymisen kuvaus ja muutoksen tavoiteaika

e osapuolet tarkistavat ja hyvaksyvat allekirjoituksellaan muistion.

Tyontekijalle tarjotaan mahdollisuutta kayttaa tyoterveyshuoltoa avuksi
tilanteessaan. Sovitaan, mihin ajankohtaan mennessa hanen tyokayttay-
tymisensa korjaantuu. Mikali nain tapahtuu, se todetaan seurantakeskus-
telussa eika jatkokeskusteluita tarvita.



2. keskustelu

Mukana ovat samat henkil6t kuin ensimmaisessa keskustelussa seka paih-
deryhman jasen, tyoterveyshoitaja ja/tai ts-valtuutettu tai muu tydnteki-
jan toivoma henkilé.

Kasitellaan seuraavat asiat:

e lisda ei-toivotun tydkayttaytymisen merkkeja

e tydntekijan nakemys tilanteesta

e toivotun tyokayttaytymisen kuvaus ja muutoksen tavoiteaika

e kurinpitomenettelyn kuvaus ja seuraamukset, mikali henkil6 ei
saavuta toivottua tyokayttaytymista

e esitetaan mahdollisuus ammattiapuun tydterveyshuollon kautta

e osapuolet tarkistavat ja hyvaksyvat allekirjoituksellaan muistion.

Jos henkild saavuttaa toivotun tydkayttaytymisen sovittuun ajankohtaan
mennessd, se todetaan seurantakeskustelussa eika jatkokeskusteluita
tarvita. Oheiset keskustelut ovat myds tydsopimuslain mukaisia tydnteki-
jan kuulemisia, joita ennen ei voida tydsuhdetta ryhtya paattamaan. On
tarkeaa, ettd kuulemisen muotokohdat tayttyvat ja tydntekijan nakemys
tilanteesta kirjataan. Toinen keskustelu merkitsee myo6s varoitusta, jonka
vanhenemisaika ilmoitetaan. Tarvittaessa voi kayttaa erillistd varoituslo-
maketta, joka on Pdihdeohjelman mallitekstin liitteend (lomake 4).

3. keskustelu

Mukana ovat samat henkilot kuin aiemmissa keskusteluissa.

Kasitellaan seuraavat asiat:

e kaikki yksityiskohdat ei-toivotusta tydkayttaytymisesta

e todetaan tahdnastiset korjausyritykset

e esimies kertoo tydntekijalle, ettd jos han ei saavuta toivottua
tyokayttaytymistd, ryhdytaan kurinpitotoimiin ja mahdollisesti
ty6suhteen paattamiseen

e esimies tekee hoitositoumuksen tydntekijéan kanssa (Paihdeohjelman
malliteksti, lomake 2)

e kuntoutussuunnitelma tehdaan tyoterveyshuollossa (Pdihdeohjelman
malliteksti, lomake 3).

Esimies havainnoi tydntekijan tydkayttaytymista edelleen ja kutsuu koolle
seurantakokoukset hoitositoumuksen mukaisesti.



4. keskustelu

Jos edella mainitut keskustelut eivat tuota tulosta tai jos paihdeongelmai-
nen tyontekija ei halua tehda hoitositoumusta ja kuntoutussuunnitelmaa
tai han on rikkonut hoitositoumusta, kaydaan neljas keskustelu, jossa ovat
mukana:

- tyodntekija

- luottamushenkild tai vastaava

- esimies.

Asia kasitellaan tydpaikan normaalina tydésuhdeasiana. Tydntekijalle anne-
taan varoitus paihteiden kaytosta, ellei sitd ole jo aiemmin annettu. Mikali
hdnen paihteiden kayttonsa aiheuttaa varoituksen jalkeen haittoja tai tyo-
kyky on pitkakestoisesti heikentynyt, tyésuhde paatetaan.

Hoitositoumus on sopimus tydkyvyn
palauttamisesta

Hoitositoumus on asiakirja (Pdaihdeohjelman malliteksti, lomake 2), joka
sitouttaa paihdeongelmaisen ja tyOyhteisén tydkyvyn palauttamiseen.
Hoitositoumus tehddan tydnantajan edustajan kanssa silloin, kun esi-
mies ohjaa paihdeongelmaisen tydntekijan hoitoon tai tydkyvyn arvioinnin
kautta kuntoutukseen. Hoitositoumus on voimassa vahintaan kaksi vuot-
ta, jona aikana tyokyvyn palautumista seurataan jarjestelmallisesti. Hoito-
sitoumuksen toteutumisen seurantavastuu on esimiehella.

Hoitositoumuksessa mainitaan sopimuksen aihe ja muutostavoite, sopi-
muksen kestoaika, tiedonkulku, seurantapalaverit, hoidosta paluun toi-
menpiteet seka toiminta retkahdustilanteessa. Sitoumuksen allekirjoitta-
vat asianomainen tydntekija ja esimies. Hoitositoumus toimitetaan tiedok-
si henkilostdosastolle palkanmaksua ym. jarjestelyja varten ja tyoterveys-
huoltoon kuntoutussuunnitelman laatimisen pohjaksi.

Hoitositoumusta tehtdesséa keskustellaan hoitoonohjattavan kanssa, mi-
ten ldhimmille tyotovereille asiasta jatkossa kerrotaan. Hoitoonohjatta-
van parasta vastaantuloa ja yhteisty6halukkuutta osoittaa se, ettei han
tietosuojan nimissa esta tarpeellista kommunikointia. Avoimuus on seka
kuntoutujan itsensa etta [ahimman tydyhteisén kannalta tervehdyttavaa.



Kuvio 3. Tavoitteellinen puheeksiotto ja hoitoonohjaus
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Hoitositoumukseen voidaan kirjata hoitoonohjattavalle sovittu tukihenkild.
Tukihenkild ei kuitenkaan ole vastuussa sopimuksen toteutumisesta, vaan
vastuu oman tyokyvyn palauttamisesta on hoitoonohjatulla. Tukihenkildn
tehtdva on vapaaehtoinen, ja se edellyttda luottamuksellisuutta. Paihde-
tyoryhman jasen voi olla myds tukihenkiléna.

Hoitositoumuksen mukaisissa seurantapalavereissa ovat mukana kuntou-
tuja, hdanen esimiehensd, tydterveyshuollon edustaja seka tilanteen mu-
kaan myds tukihenkild. Pdihderiippuvuudesta toipumisen prosessiin kuu-
luu usein retkahduksia. Hoitositoumusta ja kuntoutussuunnitelmaa tehta-
essa sovitaan myds, miten retkahdustilanteessa toimitaan.

Mikali hoitoon ohjattu rikkoo hoitositoumuksen, esimerkiksi tulemalla
paihtyneena toéihin tai laiminlyémalla sovittuja asioita, tilanne kasitellaan
tyésuhderikkomuksena. Han saa kirjallisen varoituksen (Paihdeohjelman
malliteksti, lomake 4). Hoitositoumus ei ole varoitus.

Kuntoutussuunnitelmaan kirjataan tyékyvyn
palauttamisen keinot

Hoitositoumuksen tekemisen jalkeen tehdaan tydkyvyn arviointiin perus-
tuva kuntoutussuunnitelma (Pdihdeohjelman malliteksti, lomake 3) tyo-
terveyshuollon kanssa yhteistytdssa. Tydterveyshuollon ammattihenkil6t
tietdvat saatavilla olevista hoito- ja kuntoutusmahdollisuuksista. Suun-
nittelussa voidaan kayttaa myds muita asiantuntijapalveluita esimerkiksi
paihdeongelmatilanteen arvioimiseksi.

Kuntoutussuunnitelmaan kirjataan paihdeongelman hoitotoimenpiteet,
esim. avo- tai laitoskuntoutus, vertaistukiryhmat seka kuntoutujan tyo6-
hén paluun tukemiseen liittyvat sovitut kaytannét. Kuntoutussuunnitel-
maa tehtdessa sovitaan, kuinka esimiehelle tiedotetaan suunnitelman to-
teutumisesta, silld esimiehen on oltava tietoinen siitd, miten suunnitelma
toteutuu.

Henkild voi hakeutua tyodterveyshuoltoon oma-aloitteisesti paihdeongel-
mansa takia. Silloin kuntoutussuunnitelma voidaan tehda hanen kanssaan
ilman hoitositoumusta. Jos paadytaan laitoskuntoutukseen, on tydnanta-
jan rooli kuntoutusajan palkanmaksusta sovittava erikseen.



Kuntoutuksesta tydhon palaavan tukeminen

Paihdeongelman hallintaan saamista ja paihderiippuvuudesta toipumista
voi verrata muista pitkaaikaissairauksista toipumiseen tai muiden elinta-
pojen muutokseen. Niihin kuuluu onnistumisen jaksoja ja retkahduksia
varsinkin ensimmaisind kuukausina ja vuosina. Hyvassa kuntoutusohjel-
massa kuntoutujaa opetetaan tuntemaan sairautensa ja ohjataan hoita-
maan itsedan, jotta sairaus ei uusiudu.

Paihderiippuvuudesta toipuminen edellyttda usein paihteiden kayton lo-
pettamista kokonaan. Tama merkitsee isoa muutosta elintavoissa ja usein
my0ds sosiaalisissa suhteissa. Naihin muutoksiin tarvitaan monenlaista tu-
kea. Mitd enemman tukea on, sen todenndkdisempda on muutoksen on-
nistuminen. Tuen tarvitseminen ja tuen antaminen on luonnollista monien
muiden sairauksien ollessa kyseessa, mutta paihdeongelmiin ja paihde-
riippuvuuteen liittyy usein hapeda ja syyllisyytta, jotka estavat asiasta pu-
humisen. Kuntoutujalle voi kuitenkin olla pahinta se, etta hanen tilanteen-
sa "vaietaan kuoliaaksi” tai siita puhutaan vain hanen poissa ollessaan.
Ndin hanet tavallaan eristetaan muusta tydyhteisosta.

Kuntoutujalta voi kysya, kuinka han toivoo itsedaan tuettavan. Riittavaa ja
asiallista tietoa tilanteesta saatuaan tyotoverit voivat olla tukena kuntou-
tujan tyohon paluussa ja tydkyvyn palauttamisessa. Eri paihdehoitotaho-
jen toteuttamissa kuntoutusohjelmissa kutsutaan tyoterveyshuollon ohel-
la usein mukaan myds tydyhteisd neuvottelemaan, kuinka tydhénpalaajaa
tuetaan.

Hoitositoumusta tehtdessa sovitaan seurantakokouksista. Ensimmaisina
kuukausina seurantakokouksia on hyva pitaa parin kolmen viikon valein.
Niissa arvioidaan tydkyvyn palautumisen edistymista ja tyohon paluun on-
nistumista. Seurantakokouksissa on mukana hoitoonohjauskeskustelussa
olleet henkildt, kuntoutujan toivoma tukihenkil6 seka alkuvaiheessa mah-
dollisesti avo- tai laitoskuntoutuksen ammattihenkil6. Tyoterveyshuollon
ja esimiehen tuella arvioidaan kuntoutujan tyodkykyisyys ja tehdaan tar-
peelliset ty6éjarjestelyt. Tydterveyshuollon vastaanotolla seurataan ja arvi-
oidaan tarkemmin kuntoutussuunnitelman toteutumista ja tyoékykya.



6. Paihdeohjelman
malliteksti

Paihdeohjelman voi muokata seuraavaa mallitekstia
kayttaen kunkin tydpaikan tarpeiden mukaan. Tekstissa

voi kayttaa tdssa oppaassa esitettyja asioita. Malliteksti on
saatavissa myds erillisend muokattavana ja tulostettavana
versiona (www.ttl.fi/alkoholijatyo). Malli on tarkoitettu
rungoksi ja virikkeeksi henkiléston kanssa kaytavalle
keskustelulle tydpaikan paihdeohjelmaa kehitettaessa. Siksi
tyonantajaa, tyontekijoita, esimiehia, tyosuojeluhenkilostda
ja tydterveyshuoltoa koskevat vastuut ja tehtavat on tassa
esitetty tarkistuslistoina, jotka perustuvat lakisaateisiin
tehtaviin ja kdytanndssa toimivaksi koettuun tydnjakoon.
On tarkeaa, etta kaikki tuntevat paihdeohjelmassa kuvatut
vastuunsa ja noudattavat niita aktiivisesti. Tarkistuslistojen
avulla paihdeohjelman toteutumista voi seurata ja arvioida
jarjestelmallisesti.
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X :n paihdeohjelma

(X=lis4a tahan tyopaikan nimi)

1. Periaatteet

X:ssa ei saa tyoskennelld eikéd olla pdihtyneend. X:ssa olemme sitoutuneet varmis-
tamaan turvallisen, terveellisen ja tuottavan tyopaikan jokaiselle tyontekijallemme.
Tét4 tarkoitusta varten X:ssa on voimassa timé paihdeohjelma. Paihdeohjelmaa laa-
dittaessa on kuunneltu koko henkil9st64 ja annettu kaikille tyontekijoéille mahdolli-
suus ilmaista nikemyksensé ja mielipiteens.

Piihdeohjelmamme tavoitteena on tukea tyontekijoiden tyokykya ja ehkaistd paih-
dehaittoja sekd ohjata tarkoituksenmukaiseen toimintaan péihdehaittatilanteissa.
Paihdeohjelmaa toteutetaan tiedotuksella, koulutuksella, valmennuksella sekd hen-
kiloston ja tyoterveyshuollon toimenpiteilld samoin kuin suunnitelmallisella seuran-
nalla ja arvioinnilla. Pdihdeohjelma tulee saattaa jokaisen tyontekijan tiedoksi.

Piihteilld tdssd tarkoitetaan kaikkia paihtymistarkoituksessa kaytettyjd aineita. Tyo-
aikana ja tyOtehtévissa ei saa kayttad, pitad hallussa, jakaa tai myyda alkoholia. Huu-
meiden, lddkkeiden pdihdekdyton, anabolisten steroidien sekd muiden paihdyttavien
aineiden kiytto on kielletty tyopaikallamme. Tupakoinnin suhteen noudatetaan tu-
pakkalakia ja sovittuja kdytanto6ja (kirjaa kdytdinto tihdn).

Piihdehaittatilanteella tarkoitetaan tilanteita, joissa alkoholin tai muun paihteen vai-
kutus uhkaa tai haittaa yksilon omaa tai toisen tyontekijin tyotd, tyokykya, tyoturval-
lisuutta, tyopaikan ilmapiirid, tyotuloksia tai tyonantajan mainetta.

Piihdehaittojen ennaltaehkiisyn toimenpiteet, tiedotus, koulutus, valmennus ja seu-
ranta, kuvataan alempana. Jos ennaltaechkdisystd huolimatta vapaa-ajan paihdekay-
ton seurauksena tydssd ilmenee ongelmia tai jos tyopaikallamme on henkil6 paihty-
neend, toimitaan alempana kuvattujen ohjeiden mukaisesti.

Jokainen tyontekija on ensisijaisesti itse vastuussa tyokyvystdan, mutta esimiehelld
on vastuu ja velvollisuus madritelld tyontekijoiden tyokunto tydturvallisuuden ni-
kokulmasta. Paihdeohjelmassa kuvataan kunkin toimijan vastuut ja tehtavit paih-
dehaittojen ehkiisysséd sekd seurantamenetelmat ja seuraukset noudattamatta jétta-
misestd.

X:n periaate on, ettd paihdehaittatilanteissa asia kasitelldan viipymatté, rakentavasti
ja tasapuolisesti. Tama edellyttda, etta henkilostolle ja esimiehille jarjestetddn tiedo-
tusta ja koulutusta alkoholiriskeistd tyohyvinvoinnille sekd valmennusta, jotta kukin
osaa toimia ohjeiden mukaan.
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2. Pdaihdeohjelman kohde

X:ssa olemme tietoisia siitd, ettd alkoholin kaytto ja sen aiheuttamat haitat riskeeraa-
vat tyokykyd, ty6turvallisuutta ja tuottavuutta. Alkoholihaitat voivat vaikuttaa kenen
tahansa ty6hon misséd tahansa tyotehtdavassd. Muiden pdihteiden suhteen noudate-
taan Suomen lakia ja tatd paihdeohjelmaa.

Piihdeohjelma koskee jokaista X:n tyontekijad sekd soveltuvin osin alihankkijoita
samoin kuin X:n alueella vierailevia henkil6itd. Pdihdeohjelma koskee myos etd- ja
matkatoissé olevia kaikkialla, missé tyonantajan tyosuojeluvastuu on voimassa.

Tyo6paikan jéarjestamissd juhlatilaisuuksissa noudatetaan vastuullisen alkoholitar-
joilun ohjeita. Tyopaikan ulkopuolisissa ty6tehtdvissd ja tyomatkoilla olemme ty6-
paikkamme edustajia, miké edellyttdd asiallista ja vastuullista kdyttaytymistd myos
alkoholin suhteen.

Paihdeohjelman noudattaminen tarkoittaa tehtévié ja vastuita, joiden toteutumista
seurataan vuosittain kehityskeskusteluissa.

3. Paamaara ja tavoitteet

Piihdeohjelman padmédrand on paihdehaitaton tyopaikka. Tdahan padstddn seuraa-
vien osatavoitteiden avulla:

o Ehkdisemme paihdehaittoja eli paihteistd aiheutuvia kielteisia seurauksia tyopai-
kalle ja yksilolle.

o Tuemme henkil9st6d valttamaan alkoholin riskikdytt6d ja pysymadn kohtuukay-
tOssd tai raittiina sekd vélttdimaan muiden péihteiden kayttoa.

o Ohjeistamme paihdehaittojen ehkiisyn ja paihdeongelmiin puuttumisen kaytin-
not.



4. Vastuiden ja tehtadvien tarkistuslistat

Kullekin tyontekijaryhmaille on listattu omat vastuunsa ja tehtdvinsa. Pdihdeohjel-
man toteutumista ja sithen tarvittaessa tehtévid korjauksia tarkastellaan esimiehen
kanssa kehityskeskustelussa.

4.1. Tyonantajan vastuulla on
o nimittdd paihdehaitattomasta tyopaikasta vastaavat henkil6t (paihdetyéryhmé/
esimiehet) toimeenpanemaan paihdeohjelma
 huolehtia, ettd
- paihdeohjelma otetaan kayttoon ja juurrutetaan tyopaikan kaytantoihin
- péaihdehaittatilanteisiin puututaan valittomasti
- paihdehaittatilanteita késitellddn luottamuksellisesti, kannustavasti ja
tasapuolisesti
e varmistaa, ettd
— henkil6sto tuntee talon paihdeohjelman ja omat tehtavansa siind
- paihtyneen tyontekijin tai pdihdeongelmaisen tyontekijan kanssa toimitaan
ohjeiden mukaan
- tyopaikan tilaisuuksissa noudatetaan vastuullisen alkoholitarjoilun ohjetta
o jarjestdad henkilostolle koulutusta ja tiedotusta
- péihteettomyyden ja alkoholin kohtuukayton eduista tyokyvyn ja
hyvinvoinnin kannalta
- alkoholin riskikdyt6n haitoista terveydelle, tyokyvylle ja ty6turvallisuudelle
- paihdeohjelman vastuiden edellyttimiin taitoihin
o tarjota tyGterveyshuollon kautta apua paihdeongelmiin
o seurata ja arvioida
- tyooloja ja varmistaa, ettd ne eivit edesauta alkoholihaittoja ty6paikalla
- tdmén ohjelman toteutumista vahintddn kahden vuoden vilein yhteistyossi
henkil6ston ja heiddn edustajiensa kanssa.

4.2. Jokaisen tyontekijin vastuulla on

o tulla téihin ty6kuntoisena

o tehdi tyonsd turvallisuusohjeita noudattaen

o toimia tyOyhteisossddn rakentavasti ja asiallisesti muita kohtaan

o noudattaa sovittuja, paihteita koskevia saantoja

 hakea apua pdihdeongelmiinsa

o ilmoittaa tydyhteisossddn havaitsemistaan paihdehaitoista sovitulle taholle.
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4.3. Esimiesten vastuulla on

tukea ja valvoa tyon sujuvuutta, henkiloston tydhyvinvointia ja tySturvallisuutta
saattaa henkilosto yhteisten sdantojen taakse pdihdeasioissa esim. A-Stepin avulla
rohkaista henkil6stod pitamédan huolta tydkunnostaan

perehdyttéd alaisensa paihdeohjelmaan

ottaa paihteet puheeksi tyohon perehdytyksessa ja kehityskeskusteluissa sekd sadn-
nollisesti henkilostotilaisuuksissa

puuttua viipymittéd tyokyvyn heikkenemiseen ja paihdehaittatilanteesiin

estdd paihtyneend/krapulaisena tyoskentely

ohjata tyontekija tyoterveyshuoltoon saamaan tarvittavaa hoitoa tydkykynsa pa-
rantamiseksi

selvittda hoitoonohjauskokouksessa paihdehaittatilanne tyoyhteison nakokulmasta
tehd4 hoitositoumus hoitoonohjattavan kanssa

sopia tiedonkulusta hoitositoumuksen voimassaolon aikana

tukea tyoyhteisod kriisitilanteiden jalkeen ja ohjata keskustelua opiksi ottamisen
nékokulmaan

varmistaa, ettd tyopaikan tilaisuuksissa alkoholitarjoilu on vastuullista ja noudat-
taa sovittuja rajoja.

4.4. Tyosuojeluhenkiloston ja paihdetydoryhmin vastuulla on

toimia yhteistydssd esimiesten ja ty6terveyshuollon kanssa paihdehaittojen eh-
kaisemiseksi ja poistamiseksi
kartoittaa tyopaikan pdihdeasioiden tilannetta seuraavia menetelmid kiyttden
(esim. henkilostotilinpdcdtds, tyoterveyshuollon raportit, kyselyt, haastattelut, jne.)
suunnitella tydpaikan paihdehaittojen ehkéisytoimia osana tygsuojelun toiminta-
ohjelmaa, esimerkiksi:

- toteuttaa koulutuksia, valmennuksia, tiedotustilaisuuksia

— ohjeistaa henkil6st6d alkometrin kéyttoon ja huolehtia, ettd alkometrejd on

saatavilla

- jarjestad esimiesten ja paihdetyéryhman yhteistyokokouksia

- hy6dyntda henkiloston tiedotuskanavia

- jarjestdad tempauksia, kampanjoita ja toimintapaivia esim. tydsuojeluviikon ja

Tipattoman tammikuun merkeissé

- ehdottaa keinoja tydhyvinvoinnin ja ty6ilmapiirin tukemiseen
jakaa esimiehille ja henkilostolle tietoa tyopaikan paihdeohjelmasta
tunnistaa tydpaikan paihderiskit ja paihdeongelmista viestittavét oireet
tukea esimiehié paihdeasioiden keskustelun kdynnistdmisessa tyoyhteison kanssa
tehd4 esimiehille toimenpide-ehdotuksia pdihdehaittoja havaitessaan
valmentaa tarvittaessa esimiehid paihdeongelman puheeksi ottamiseen
tukea hoitoonohjausprosessin toteutumista
kokoontua 4-6 kertaa vuodessa tydsuojelun toimintasuunnitelman mukaisesti
tehdé kokouksista muistiot tiedoksi tyosuojeluryhmalle ja henkilostolle
seurata pdihdehaittojen ehkiisytoimien toteutumista ja raportoida siitd tyosuojelu-
ryhmalle ja tydnantajalle.



4.5. Tyoterveyshuollon vastuulla on

o tukea henkilostomme pdihteiden riskikdyton ennalta ehkiisya ja hoitoa

« antaa jokaiselle tyontekijalle terveystarkastuksien yhteydessi tietoa alkoholin-
kayton vaikutuksista terveyteen ja tyokykyyn

o kysyd sairaanhoitovastaanotoilla my6s alkoholinkaytosta sdannoéllisesti ja aina
tiettyihin oireisiin liittyen

o kayda sovituin vélein henkilostétilaisuuksissa puhumassa terveytta edistavista
aiheista (tarkemmin tyéterveyshuollon toimintasuunnitelmassa)

o seuloa alkoholin riskikayttod AUDIT-testilld seki tarjota ohjausta ja neuvontaa
riskikdyttajille

« keriti tietoa tyopaikan alkoholitilanteesta (esim. haittakartoitus, AUDIT) ja an-
taa siitd palautetta vuosittain

o osallistua ty6paikan paihdetydryhman/paihdeyhdyshenkil6iden kokouksiin ja
péihdehaittoja ehkaisevin koulutukseen toteuttamiseen

 toimia hoitoonohjaustilanteissa asiantuntijana (hoitositoumus ja kuntoutus-
suunnitelma) ja tukea kuntoutujan paluuta tychon

« toimia pdihdekriisitilanteissa muun ty6yhteisén tukena.

5. Toimintamallit

Paihdehaittatilanteissa on toimittava alla olevien ohjeiden mukaan ja tyopaikan tilai-
suuksissa vastuullisen alkoholitarjoilun ohjeen mukaan.

Niitd toimintamalleja noudatetaan ja ne ovat voimassa X:ssa:
(lisdd seuraaviin kohtiin ohjeet esim. s. 38-39 mukaan)

a) Tyontekija on huolissaan omasta péihteiden kaytostdan
b) Tyontekija on huolissaan ty6toverin tydkunnosta

c) Alaiset ovat huolissaan esimiehen tyokunnosta

d) Esimies on huolissaan alaisen tydkunnosta

e) Tyontekija on paihtyneena toissd

6. Tavoitteellisen puheeksiottokeskustelun ohje
(katso s. 42-44)
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7. Vastuullisen alkoholitarjoilun ohje

Alkoholin kaytto X:ssa tyGajalla ja tyopaikalla ei ole sallittua. Joissakin ty6paikan ti-
laisuuksissa esimiehen luvalla voidaan tarjoilla alkoholia. On tirkeda huolehtia, ettd
ndistd tilanteista ei aiheudu haittaa kenellekddn liiallisen alkoholin kdyt6én vuoksi.

Ty6nantajan ja esimiesten vastuulla on huolehtia turvallisuudesta myds silloin, kun
tyopaikan tilaisuudessa tarjotaan alkoholia. Jos ndissd tilaisuuksissa tapahtuu tyo-
kayttaytymisen sdantojen rikkomista, on esimiehen tehtdvéand kayda tavoitteellinen
puheeksiottokeskustelu vastaisuuden varalle viimeistddn viikon sisélld tapahtunees-
ta. Esimies kirjoittaa keskustelusta muistion (lomake 1).

Seuraavat ohjeet auttavat ehkdiseméan haittoja, jos tyopaikan tilaisuudessa tarjotaan
alkoholia:

o Tilaisuuden alku- ja loppuajankohta ilmoitetaan selvasti.

o Huolehditaan, etté tarjolla on monipuolinen ja runsas valikoima alkoholittomia
juomia ja vain mietoja alkoholijuomia.

o Suositellaan, ettd ihmiset nauttivat vaihdellen em. juomia.

o Tilaisuuden aikana on ruokaa ja vihasuolaista naposteltavaa riittavasti tarjolla.

o Varmistetaan, ettd alkoholia tarjotaan selkeind annoksina, jotta osallistujat voi-
vat olla tietoisia juomistaan maarista.

« Rajoitetaan tarjottavien alkoholiannosten maéré, esimerkiksi 2 annosta/henkild.

o Tilaisuuden jarjestdjilld ja tarjoiluhenkilokunnalla tulee olla anniskelupassi tai
alkoholitarjoilun koulutus.

o Opastetaan nuoria/uusia tyontekijoitd etukateen vastuullisen alkoholitarjoilun
ohjeisiin.

o Huolehditaan tyontekijéiden kotimatkasta, mikali he toivovat sitd.

o Kieltdydytadn tarjoilemasta alkoholia paihtyneelle henkil6lle.

o Pidetddn tdma ohjeisto osana paihdeohjelmaa.



7. Paihdeohjelman
lomakkeet

1. Muistio puheeksiottotilanteesta
2. Hoitositoumus
3. Kuntoutussuunnitelma

4. Varoitus paihteiden kdytosta

Seuraavista lomakkeista on tulostettavissa myos erillinen muokattava
tekstitiedosto: www.ttl.fi/alkoholijatyo.
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Lomake 1. MUISTIO PUHEEKSIOTTOTILANTEESTA

Tyontekijan tiedot:

sukunimi etunimi
syntymaaika tyotehtava
osasto/yksikkd esimies

Olen osallistunut keskusteluun, jossa on kasitelty mahdollista pdaihdeongelmaani.
Minulle on selvitetty tydpaikan toimintatavat paihdeasioiden kasittelyssa seka tarjottu
mahdollisuus hakea apua ongelmaani tyéterveyshuollon kautta.

Annan luvan toimittaa taman muistion tassa asiakirjassa mainituille jakelun saajille.

Keskustelun sisalto:
Tydnantajan edustajan on havainnut tydssa esiintyneita paihdehaittoja:

Tyontekijan kasitys paihdehaitoista:

Sovitut toimenpiteet ja seuranta-aikataulu:

Tukihenkil6:

Nimi Tyotehtava
Yhteystiedot

Paivays ja allekirjoitukset:

Paikka ja aika

Tyontekija Tybnantajan edustaja

Seuranta:
Paivamaara, osallistujat ja toimenpiteiden toteutuminen

Jakelu: Luottamuksellinen/arkistointi

____asianomainen tydntekija __ tukihenkilo

___ tybdnantajan edustaja __ luottamusmies
_____esimies ___ tydterveyshuolto
____ yksikon paallikkd ____henkiléstohallinto



Lomake 2. HOITOSITOUMUS

Sopijaosapuolet:

Tydntekijan tiedot

sukunimi etunimi
syntymaaika tyotehtava
osasto/yksikkd esimies
Tybnantajan edustaja tyotehtava

Osasto/ yksikko

Kasitelty = X

Lupaudun osallistumaan minulle tyoterveyshuollon kautta jarjestettyyn kuntoutukseen
suunnitelman mukaisesti ja noudattamaan hoitopaikan ohjeita.

Ilmoitan olevani tietoinen siitd, ettd mikali en hyvaksy hoitositoumusta tai en noudata
kuntoutussuunnitelmaa tai paihteiden kayttdni jatkuu, kdynnistetdan tydsopimuslain
mukaiset seuraamukset (kirjallinen varoitus, tydsuhteen paattaminen).
Tydterveyshuollolla on oikeus saada hoitopaikasta tiedot hoidon toteutumisesta ja kun-
toutussuunnitelman noudattamisesta.

Hoitopaikalla on oikeus ottaa yhteytta tydterveyshuoltoon hoidon toteutumisesta.
Esimiehelld on oikeus saada tietda, toiminko kuntoutussuunnitelman mukaisesti.
Tybnantajalla on oikeus tydpaikan vaihtamisen yhteydessa toimittaa tama hoitositou-
mus seka kuntoutussuunnitelma niiden voimassaoloaikana seuraavaan saman tyénan-
tajan tydpaikkaan/yksikkdon.

Sopimuksen paattyessa jarjestetaan arviointineuvottelu esimiehen ja tydterveyshuol-
lon kanssa.

Palkka-asiat ja hoidosta aiheutuvien kustannusten maksaja on selvitetty.

Annan luvan toimittaa tdman sopimuksen tdssa asiakirjassa mainituille jakelun saajille.
Olemme sopineet, miten tilanteestani tiedotetaan [ahimmille ty6tovereille.
Menettelytapa:

Kieltdydyn hoitoonohjauksesta.

Seurantakokousten ajankohdat:

Sopimuksen voimassaolo:
Hoitositoumus on voimassa kuukautta allekirjoittamispaivasta.

Pdivays ja allekirjoitukset:

Paikka ja aika

Tyontekija Tybnantajan edustaja
Luottamusmies (tarvittaessa) Muistion kirjoittaja
Jakelu:

Sopijaosapuolet Esimies

Yksikon paallikkd Tukihenkild

Luottamusmies Tyoterveyshuolto
Liitteet:

Kuntoutussuunnitelma
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Lomake 3. KUNTOUTUSSUUNNITELMA

Tyontekijan tiedot
sukunimi
syntymaaika
osasto/yksikkd

etunimi
tyotehtava
esimies

Kuntoutussuunnitelma perustuu tydkyvyn arviointiin.

Kuntoutussuunnitelman sisalto:

Kdynnit avohoidossa

Laitoshoito

Kaynnit
vertaistukiryhmissa

Kaynnit tukihenkilén
luona

Kaynnit
tyoterveyshuollossa

Muu tukitoiminta

Seuranta- ja tukihenkilo6t:
Tyoterveyslaakari
Tyoterveyshoitaja
Tukihenkil®

Muu

Paivays ja allekirjoitukset:
Paikka ja aika

Tyodntekija

Hoitopaikka
Hoitoaika
Kdyntien tiheys

Hoitopaikka
Hoitoaika

Hoitoaika
Kdyntien tiheys

Kesto
Kdyntien tiheys

Kesto
Kdyntien tiheys

Mita
Kesto
Tiheys

Puh.
Puh.
Puh.
Puh.

Tyo6terveyshuollon edustaja
nimen selvennys ja virka-asema



Lomake 4. VAROITUS PAIHTEIDEN KAYTOSTA

Tyontekijan tiedot:

sukunimi etunimi
syntymaaika tyOtehtava
osasto/yksikkd esimies
Tyonantajan edustaja: tyotehtava

Osasto/ yksikko

Tyodntekija saa varoituksen paihteiden kaytosta.

Tyontekijalle on selvitetty, mihin hallinnollisiin toimenpiteisiin pdihteiden kaytdsta
johtuvat ongelmat tyépaikalla jatkossa todennakdisesti johtavat.

Samalla on tehty hoitositoumus tai selvitetty sopimuksen tekemisen edellytykset.
Varoitukseen johtaneet seikat:

Pdivays ja allekirjoitukset:

Paikka ja aika

Tybnantajan edustaja

Olen vastaanottanut taman varoituksen ja saanut kaksoiskappaleen siita.

Paikka ja aika

Tyontekija

Tiedoksi:

tyoterveyshuolto
henkiléstdhallinto
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8. Lisatietoa

Lait ja ohjeet

Tydsopimuslaki ja vastaavat viran- ja toimenhaltijoita koskevat saaddkset
Tyoturvallisuuslaki

Tyoterveyshuoltolaki

Valtioneuvoston asetus huumausainetestien tekemisesta
Tydomarkkinoiden keskusjarjestéjen suositus paihdeongelmien kasittelysta
Hyva tyéterveyshuoltokaytanto

Sopimus tydterveyshuoltopalvelujen tuottamisesta

Tupakkalaki

Laki yksityisyyden suojasta ty6elamassa

Yhdenvertaisuuslaki

Esimerkkeja paihdeongelman varhaisista tunnusmerkeista

Seuraavien tunnusmerkkien ilmeneminen voi johtua muistakin syista kuin
paihteiden kaytosta. Kun yksilélla tai tydyhteisdssa on seuraavia tunnus-
merkkeja, on esimiehen aina syyta tarkistaa tilanne ja ryhtya tarvittaessa
toimenpiteisiin, joilla tilanne korjaantuu ja tydkyky palautuu.

Pdihdeongelmaisen fyysinen olemus  Paihdeongelmaisen psyykkinen tila

- Ulkonadén muutokset - Mielentilan ailahtelu

- Sairastelu - Masentuneisuus

- Levon ja lasnaolon ongelmat - Kielteinen ajattelu, itsetuhoisuus
— Muistikatkot, unihairiot - Matala arsytyskynnys,

- Alttius tapaturmiin ja vahinkoihin hermostuneisuus

- Valinpitamattdmyys ymparistdosta - Todellisuuden kielto, harhat

- Vihamielisyys, vakivaltaisuus - Pelko, viha, syyllisyys, hdapea

Paihdeongelmaisen arvomaailma

- Eldman kapeutuminen

— Eldmanarvot paihteen ymparilla

- Epaluulo, toivottomuus

- Uhmakkuus ja vaara omavoimaisuus
- Heikentynyt omanarvontunne

- Luovuuden ja toivon menetys



Paihdeongelmaisen tydkayttaytyminen Tybyhteison sisdiset muutokset

Tyotehon heikkeneminen, poissaolot - Epaluottamus
Jatkuvat myohastelyt - Kyraily

Vahingot ja onnettomuudet - YhteistyOkyvyttomyys
Sopimaton kaytds - Artyneisyys
Saantdjen noudattamattomuus - Kielteisyys

Kuluista piittaamattomuus - Itsekkyys
Heikentynyt arviointikyky - Jaksamattomuus
Paattamattomyys - Poissaolot

Nopeat mielialan muutokset - Sairastelu

Eristaytyminen

Pdihderiippuvuuden tunnusmerkkeja ovat:

Voimakas himo tai pakonomainen halu kayttaa paihdetta.

Kyky hallita paihteen kayttéa on heikentynyt. Ainetta kaytetaan usein
suurempia maaria tai pidempia jaksoja kuin alun perin oli tarkoitus.
Aineen sietokyky on lisdantynyt. Entinen paihdeannos ei enaa tunnu
vaikuttavan ja annosta joudutaan suurentamaan entisen vaikutuksen
saavuttamiseksi.

Aineen kayton vahentyessa tai padttyessa ilmenee vieroitusoireita.
Jatkuva halu tai epdonnistuneita yrityksia vahentaa tai kontrolloida aineen
kayttoa.

Paljon aikaa kuluu aineen hankintaan, kayttéon tai aineen vaikutuksista
toipumiseen.

Kaytto alkaa muodostua elaman keskipisteeksi. Tarkeita harrastuksia tai
sosiaalisia suhteita lopetetaan aineen kaytdn takia.

Kayttda jatketaan huolimatta niista kiistattomista sosiaalisista ja
terveydellisista haitoista, joita kaytdsta aiheutuu.

Lahde: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos



9. Hyodyllista luettavaa ja linkkeja
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10 OHJETTA TOIMIA LAIN MUKAISESTI

Tyonantajan on huomioitava monia lakeja ja saddoksid kehittdessdaan alkoholihaittojen ehkiisya ja juur-

ruttaessaan paihdeohjelmaa. Lakiin ja saadoksiin tutustuminen ja niiden noudattaminen voi tuntua

monimutkaiselta ja vaikealta tehtavilta. T4ssd muutamia neuvoja ongelmien valttdmiseksi:

10.

Neuvottele lakimiehen kanssa, kun suunnittelet pdihdeohjelmaa tai aiot tehdd muutoksia jo olemas-
sa olevaan. Ty6elaman lainsddddnnon asiantuntijoita on mm. henkildstdosastolla seké paikallisessa
aluehallintovirastossa ja tydmarkkinajérjestoissa.

Varmista, ettd tyopaikan paihdeohjelmassa ilmenee selvasti, mitd seurauksia on ohjeen rikkomisesta.
Jos paihdeohjelma siséltda huumetestauksen, siind tulee selvasti ilmaista, keité testaus koskee, mil-
loin testataan ja mité tapahtuu, jos testindyte on positiivinen.

Varmista, ettd jokainen tyontekija saa paihdeohjelman kirjallisena. Samoin anna tyontekijalle puheek-
siottotilanteen muistio, hoitositoumus ja varoitus kirjallisena silloin, kun kyseiset toimenpiteet on tehty
hénen kanssaan. Suulliset ja allekirjoittamattomat sopimukset eivit valttamattd pade oikeudessa.

Varmista, ettd sind itse ja kaikki esimiehet saavat riittdvin koulutuksen tyopaikan paihdehaittojen
havainnointiin, tydyhteison alkoholikeskustelun johtamiseen seka ongelmatilanteissa toimimiseen.

Huomioi ja kirjaa tarkasti ja objektiivisesti kaikkien tyontekijoiden tyokayttdytyminen. Muistiinpa-
nosi ovat taustatukena hoitoonohjaustilanteessa.

Ald koskaan rankaise tai syytd jotain tyontekijad paihdeohjelman rikkomisesta pelkéstdan huonon
tyokayttaytymisen takia. Sen sijaan pyri selkeyttdmaédn tilannetta ja selvittdmaan ko. kéyttaytymisen
syitd. Jos paihdeohjelmassa on huumetestaus ja sellainen tehdddn tyontekijille, odota vahvistettuja
tuloksia, ennen kuin ryhdyt toimenpiteisiin.

Ald koskaan syyté tai huomauta tydntekijda hinen kiytoksestddn muiden tydntekijoiden lasna olles-
sa. Sen sijaan pyri keskustelemaan hdnen kanssaan toisen esimiehen tai tyosuojeluhenkilon ollessa
todistajana.

Al kaytd paihdeohjelmaa kurinpidon vélineeni. Piihdeohjelman asiaton soveltaminen voi johtaa
oikeustoimiin syrjinnan vuoksi.

Opettele tuntemaan tyontekijasi niin hyvin kuin mahdollista. Tdm4 auttaa sinua tunnistamaan, mil-
loin joku heistéd on vaikeuksissa, ja havaitsemaan kehittymassé oleva paihdeongelma.

Térkeintd on, ettd otat organisaatiosi joka tasolta tyontekijat mukaan kehittdiméén ja juurruttamaan
tyopaikan paihdeohjelmaa. Tama ehkaisee vaarinkasityksia siitd, miksi pdihdeohjelmaa tarvitaan, ja
auttaa varmistamaan, ettd ohjelma ja sen toimenpiteet koskevat kaikkia tasapuolisesti.

Ty6nantaja, joka noudattaa nditd perusasioita ja pyrkii reiluun, kattavaan ja kaikkien kannattamaan
péaihdeohjelmaan, toimii lain mukaisesti.



Paihdehaittoihin puuttuminen on ihmisesta
valittamista

Alkoholin ja muiden paihteiden aiheuttamien
riskien ja haittojen ehkaisy koskee tydpaikalla
jokaista. Tydpaikan hyvat toimintamallit vaikuttavat
henkiléstdén asenteisiin ja tydtapoihin ja tukevat
paihdehaittojen ehkaisya ja niihin puuttumista.

Paihdeohjelmaopas on kasikirja, jonka avulla ty6-
paikalla voidaan suunnitelmallisesti ehkaista ja
hallita paihdehaittoja seka vahentaa paihteiden
kaytdsta aiheutuvia terveyshaittoja ja taloudellisia
kustannuksia.

Paihdeohjelmaopas sopii tydpaikkojen ja tyoterveys-
huoltojen kayttédn. Oppaassa neuvotaan, kuinka
paihdeohjelma tehdaan ja miten koko henkiléstd
saadaan sitoutumaan paihdehaittojen ehkaisyyn ja
omasta tyokyvystaan huolehtimiseen.

Tydterveyslaitos www.ttl.fi/verkkokauppa



