Aaltonen Heli - Tiivistelma

Olen tehnyt Abo Akademin saation ja Tyosuojelurahaston apurahojen turvin tutkimusta sukupuolen
merkityksistd tyonohjauksessa (Gender and Coaching. Vertaileva tutkimus sukupuolen merkityksista
tyonohjauksessa Suomessa ja muissa Euroopan maissa.) Tutkimuskysymykseni oli, ovatko
tyonohjaajat ja coachit tietoisia sukupuolen merkityksistd ohjaustydsséan? Jos ovat, millaisia
vaikutuksia sillda on ohjausprosessiin? Jos eivédt ole tietoisia, millaisia vaikutuksia silld on
ohjausprosessiin? Viitekehykseni ja tulosten analyysin metodi oli intersektionaalinen (Lykke 2010,
Buikema et al. 2011, Crenshaw 1989) eli halusin tarkastella, miten sukupuoli, ik&, luokka, etnisyys,
koulutus, asuinpaikka jne. vaikuttavat tyonohjaajien késityksiin sukupuolen merkityksista
tyonohjauksessa. Tutkimukseni yhteistydkumppaneita Suomessa olivat Suomen tydnohjaajat ry
(STOry), jolla on noin 1 800 jasenta seka Kirkon koulutuskeskus, joka kouluttaa ja pitda yhteytta
Suomen evankelis-luterilaisen kirkon noin 400 tyénohjaajaan. European Mentoring and Coaching
Federation (EMCC), jolla on noin 5 000 jasentd 25 Euroopan maassa ja muutamia my6s Euroopan
ulkopuolella oli kansainvilinen yhteistyokumppanini. Abo Akademin sukupuolentutkimuksen seké
sosiologian professorit ovat olleet tarkeimmaét akateemiset tukijat. Tutkimusmenetelmani olivat
kvantitatiivinen séhkdinen kyselytutkimus sekd kvalitatiivinen temaattisten haastattelujen ja

paivékirjojen muodossa.

Kyselyni tulokset kertovat, ettd tyonohjaus Suomessa sekd EMMC:n jasenten coachaus on vahvasti
sukupuolittunutta. Tata termia kaytetdan silloin, kun jommankumman sukupuolen edustajia on
enemmistd. Se tarkoittaa kyselyni mukaan mm. sitd, ettd 84 % STOry:n jasenistostd, 64 % kirkon
tyonohjaajasta ja EMCC:n coacheista on 60 % naisia. Vastaajien sekd organisaatioiden
sukupuolijakaumat olivat suunnilleen samat. Kirkon tyénohjaajien asiakkaista noin 76 % ja STOryn
jasenten asiakkaista 84 % ja EMCC:n asiakkaista 65-70 % on naisia. Nd&ma tulokset eivét ole
yllattavia, koska seka kirkon ettd sosiaali — ja terveysalan tyontekijoistd suurin osa on naisia ja
mainittujen organisaatioiden asiakkaat koostuvat p&&osin kirkon tyontekijoistd sekd sosiaali- ja
terveysalan tyontekijoistd. EMMC:n coachien asiakkaista enemmistd on yksityisen sektorin

esimiestason naisia.

Sahkoisen kyselyn perusteella ajatus sukupuolisuudesta ja sen laajasta merkityskirjosta
tyonohjauksessa nayttdd olevan monelle suomalaiselle tyonohjaajalle vieras. Useat tydnohjaajat
nayttavat ajattelevan, ettd kun tyonohjattava astuu sisédén, tyonohjaajan sukupuoli katoaa ja hén

muuttuu neutriksi. On opittu, ettd ammattilainen on neutri.



Suomalaisista haastateltavista sen sijaan useat olivat pohtineet sukupuoleen liittyvid asioita
tyonohjauksessa ja o0sa myds psykoterapeutin sek& seksuaaliterapeutin  n&kokulmasta.
Ammatillisuutta osa pitdd tyonohjaajan suojana, mutta liiallinen ammatillisuus ja siihen liittyva
sukupuolinen neutrius myos kyseenalaistetaan. Ammatillisuudella voi siis etdannyttda seka oman
ettd tyonohjattavan sukupuolen ja jossain madrin torjua sen moninaiset ulottuvuudet ja merkitykset

tyonohjauksessa.

EMCC:n coacheilla kyselyn perusteella oli suomalaisia enemman pohdintaa sukupuolen ja muiden
tekijoiden merkityksistda ja vaikutuksista ohjaustyohon. Haastatteluissa pohdittiin avoimesti
sukupuolen ja muiden tekijoiden vaikutuksia ja merkityksid coachingissa. Muutamat pohtivat asioita

ensimmaista kertaa.

Tyodnohjaajan avoimuus sukupuolisuuden moninaisuuteen liittyvissa kysymyksissa on oleellista, kun
keskustellaan ohjaustilanteissa esim. ammatti-identiteettiin, yhteistyohon, tasa-arvoon, asialliseen
kohteluun ja oikeudenmukaisuuteen liittyvistd kysymyksista. Sukupuoliosaamisen opiskelua pitaa
lisata tyonohjaajien ja coachien koulutuksiin. Tall6in tyonohjausten ja coachausten tuloksena voi

olla tyytyvaisempia asiakkaita — niin yksiloita kuin ryhmia ja tyoyhteisoja.



