VVisiona Suomen onnellisin opisto

Onnellisin opisto-hankkeessa henkildsto tulevaisuussuunnittelun keskiossa ja

voimavarana

Hakijaorganisaatio, Kymenlaakson Opisto: www.kyme.fi
Ulkopuolinen asiantuntijataho: www.taiteoy.fi, www.metanoiainstituutti.fi,

www.ristopuutio.fi

Kymenlaakson Opisto ja Jamilahden kansanopisto yhdistyivat 1.1.2020
maakunnalliseksi vapaan sivistystyon oppilaitokseksi. Strategia-ajattelua
vahvistettiin syyskuussa 2019 yhteisen tyopajatydskentelyn kautta - strategian
ydin kiteytyi visioon ?Suomen onnellisimmasta opistosta”, jossa onnellisuuden
takana ja laadukkaan opistotyon tekijana on hyvinvoiva, Suomen onnellisin,

henkilosto.

Hanke toteutettiin Kymenlaakson Opistossa. Mukana olivat kaikki toimipisteet
(Kouvola, Hamina). Hanke kohdistui koko organisaatioon. Kohderyhmana olivat
henkilosto (opetus-, hallinto-, tukipalveluhenkildosto yhteensa noin 85 hl6).
Opiston johdolle raportoitiin hankkeesta. Hankkeeseen osallistuvien paapaino
on kokoaikaisessa ja vakinaisessa tydsuhteessa olevassa henkilostossa (noin 25
h16). Tuntiopettajat osallistuivat hankkeeseen kyselyjen tms. muodossa. Heidan
tyopanoksensa opistolla vaihteli muutamasta viikkotunnista aina paatoimisen

tuntiopettajan tuntimaaraan.

Tyo6hyvinvoinnin, tyytyvaisyyden ja rakentavan yhteisollisyyden huomiointi oli
perusta Suomen onnellisimman opiston toiminnalle ja oleellinen osa
tulevaisuustyota. Tulevaisuustyoskentely eteni hankkeessa elavang, jatkuvaan
toimintaympariston ja kokeiluiden reflektointina, vaihtoehtojen
hahmottamisena ja toinen toisensa kuunteluun pohjautuvana yhteisoéllisena
tiedonmuodostuksen dialogisena prosessina. Tulevaisuustyo ja
kehittamisprosessi kaynnistyvat ensimmaisista tyopajoista ja keskusteluista

alkaen.


http://www.ristopuutio.fi/

Vision innostavuus vahvistui vision konkretisoituessa oman tyon lahtékohdaksi.
Hahmotuksia, vaihtoehtoja, erilaisia valintoja ja niiden merkitykseen
tutustumista oman tyon kautta, tunnustelua, konkretisointia, tutuksi tekemista

toteutui sita mukaa kuin prosessi sitoutti itsea.

Kehittaminen eri tahoja yhdistavan vision pohjalta merkitsi jaettua ajattelu- ja
hahmottamisty6ta tulevaisuuteen suuntautuvan toiminnan toteuttamiseksi,
niiden valintojen ja paatosten kautta, joita omassa tyossa konkreettisesti

tehdaan.

Yhteisoéllisen kehittamistydon myota tulevaisuuden ajattelusta ja jatkuvasta
uusiutumista vahvistavasta prosessista on tullut luonteva osa opiston
perustyo6ta ja toimintaa - yhteistyotahojen ja toinen toisensa kuuntelu,
vaihtoehtoisten tulevaisuuksien hahmottaminen ja uusiutumisen seuraaminen
muodostuvat pohjaksi kunkin omalle paatdksenteolle yhteisen tulevaisuuden

toteuttamiseksi vision suunnassa.

Hankkeen lahtokohtana oli henkiloston yhdessa toteuttama, kaikkia osallistava
ty6. Tulevaisuustyon ja yhteisen kehittamisen kautta toinen toisensa
tunteminen, yhteisollisyys ja yhdessa uusiutuminen vahvistui. Hankkeella
tavoiteltiin tilannetta, jossa Kymenlaakson Opisto on tavoittelemisen arvoinen
unelmatyopaikka tyontekijéiden ja yhteistybkumppaneiden nakékulmasta.
Kaiken perustana oli henkiloston ja johdon hyvinvointi, joka heijastuu
toimintaan. Unelma saavutetaan tunnistamalla itselle tarkeaa ja merkityksellista
tyota, tyotapoija, arvoja ja tyonsisaltoja seka toteuttamalla kaytannon
parannuksia tyoyhteisdssa ylatasoilta alatasoille. Hanke aktivoi tyontekijoita
oman tyonsa kehittamiseen ja kouluttautumiseen. Yhteisen tekemisen kautta
osallisuuden tunne vahvistui ja yhteistyo lisaantyi. Henkildstén hyvinvointi ja
arjen tyytyvaisyytta ja onnellisuuden evaiden tunnistamista vahvistavat
kokemukset valittyivat myos tyohon, oppilaisiin ja yhteistydkumppaneihin ja
siten konkretisoivat kokemuksia toiminnasta ja yhteistyosta "Suomen

onnellisimman opiston" kanssa.



Tavoitteet:

1. Kymenlaakson opiston tulevaisuustyoskentelyn ja uusiutumisen
vahvistaminen

» henkilostolahtdisen ja henkiloston toteuttaman, osallistavan ja ’Suomen
onnellisin opisto” - visioon pohjautuvan kehittamisprosessin ja
tulevaisuustyoskentelyn toteuttaminen yhdessa yhteistyotahojen kanssa

= sisdisen ja ulkoisen toimintaympariston yhteiséllinen hahmottaminen ja
jasentaminen mahdollisuuksien, haasteiden ja vaihtoehtoisten tulevaisuuksien
tunnistamiseksi

= konkreettisen toiminnan ja kokeiluiden kautta tapahtuva reflektoiva
eteneminen

= oman tyon jatkuva kehittaminen itseohjautuvana ja yhteisollisena prosessina

»Suomen onnellisin opisto” - vision toteutumiseksi

2. Henkildston tydhyvinvoinnin, ammatillisen kehittymisen ja henkilokohtaisen
uusiutumisen tukeminen

= Henkilokohtaisesti, kokemuksellisesti toden ja yhteisollisesti, tydyhteison
uusiutumisen ja identiteettityon kautta toteutuvan ?Suomen onnellisin opisto”
vision omaa uusiutumista ja onnellisuuden evaiden tunnistamista vahvistavan

prosessin toteuttaminen

Hankkeen vastaavana konsulttina toimi Terttu Malo (hankkeen kokonaisohjaus
vhdessa tilaajan kanssa). Hankkeen toteuttajana oli Taite
Organisaatiokonsultointi Oy ja yhteistyokumppanina (alihankkija) Risto Puutio
Consulting Oy. Taite Organisaatiokonsultointi Oy on toiminut suomalaisten
organisaatioiden johdon, toiminnan ja henkiloston kehittajana vuodesta 2012
lahtien. Asiantuntijataho valikoitui tehtavaan aiempien kokemusten perusteella.
Asiantuntijataholla oli vankka kokemus vastaavien hankkeiden toteutuksesta ja

lapiviennista.

Tulevaisuustyoskentelysta muodostui henkilostda yhdistava, jaettu ammatillisen

kehittymisen prosessi, tulevaisuusvaihtoehtojen, tydhyvinvoinnin seka



onnellisuuden tietoisuutta lisaava kehittamismenetelma. Oman tyon
merkityksellisyys 10ytyi kokemuksia vahvistavasta arjesta ja yhteisollisyydesta.
VVastaavaa kahden vapaan sivistystyon oppilaitoksen yhdistymisessa
onnellisuutta vahvistavaa ja kaytannon perustyosta kumpuavaa yhteista
tulevaisuutta luovaa kehittamisprosessia ei liene Suomessa aiemmin toteutettu.

Kehittamismenetelma on julkinen.

Hankkeen lahtokohtana oli kutsua henkiléstoa laajasti mukaan
tulevaisuustydohon, pohtimaan vaihtoehtoja, erilaisten visioiden muotoilua,
vetovoimaa ja kiinnostavuutta seka toimintaymparistdssa tapahtuvien
muutosten merkityksellisyytta. Oleellista oli my6s saada tuntumaa siita, miten
muutokset koetaan ja mita ne itselle merkitsevat, my6s opistojen yhdistyminen
sinansa. Tama merkitsi erilaisten luovien menetelmien runsasta kayttda seka
lahitapaamisina toteutetuissa henkilostopaivissa etta verkossa tapahtuvien
tyopajojen tydskentelyissa. Kuvat, tarinat, piirrokset, vinjetit, symbolit,
metaforat ja monimuotoisten tyoskentelyiden yhdistelmat toimivat hyvin.
Osallistujilla oli seka omakohtaista kiinnostusta etta halua liittya yhteisiin
tyoskentelyihin. Osaan tapahtumia liittyi orientaatiotehtavia, toinen toistensa
haastatteluja ja joku kyselykin, joiden tuloksia hyédynnettiin mielikuvien

rakentamisessa ja yhteisten tavoitteiden ja toimintatapojen maarittelyissa.

Menetelmia kaytettiin seka tulevaisuuden hahmottamiseen, arvojen ja yhteisen
identiteettipohjan tunnistamiseen etta konkreettiseen tutustumiseen ja
vhteisista toimintatavoista keskustelemiseen ja sopimiseen. Henkilokohtaiset
kohtaamiset, olivat ne sitten verkossa tai 1ahitapaamisina, mahdollistivat ja
vahvistivat toimintakulttuurien rajojen ylittamista ja uuden yhteisoéllisyyden
16ytamista. Merkityksellista oli myos, etta asiantuntijaidentiteetti vahvistui
naissa tyoskentelyissa, mika tuki myos itseohjautuvuuden ja luovuuden kayttoa
haastavissa markkinatilanteissa. Henkilost6 osallistettiin yhta lailla visioiden
konkretisoimiseen oman tyén kaytannoissa kuin oppilaitoksen brandin
rakentamiseen, markkinointiin seka uusien koulutustuotteiden kehittamiseen.
Tapaamisissa vahvistettiin myos henkiléston taloustietoisuutta ja ymmarrysta

seka kustannusten etta rahoituksen muodostumisesta.



Taite Organisaatiokonsultoinnille tasta muodostui uusi liiketoiminta - ja
kehittamispalvelu oppilaitosten ja opistojen rakenteellisiin muutoshankkeisiin,
toimintakulttuurin uusiutumista, henkiléston hyvinvointia ja yhteisén
onnellisuutta ja ammatti-identiteetin muodostumista vahvistavaksi
kehittamisprosessiksi. Sosioanalyyttiseen, systeemiseen ja psykodynaamiseen
tyootteeseen nojaavalla, kompleksisissa toimintaymparistdissa yhteisollisyytta,
ekosysteemeja ja intressi- ja kaytantoyhteisdja, onnellisuutta, innovatiivisuutta
jainnostavuutta vahvistavalla, kokeilukulttuuria ja verkostojen kehittamista
hydédyntavalla ja uutta toimintaa synnyttavalla kehittamisotteella voi 1ahestya
minka toimialan yritysta tai organisaatiota hyvansa. Samalla tama kokonaisuus
luontevalla tavalla syventaa Taiten kokemusta ja osaamista yhteisollisyyden

innovoivasta voimasta.

Hankkeen vaikuttavuutta arvioitiin hankkeen kuluessa seka sen jalkeen.
Mittareina kaytettiin

1. Henkilostokyselyita

2. Sairauspoissaolojen seurantaa.

3. Saannollisia kehityskeskusteluja

4. Henkildéstékoulutusten suunnittelua

5. Ty6n tuottavuus: prosessien ja kdaytantdjen yhtenaistaminen, nopeus ja

toiminnan sujuvuus

Kaikkiin mitattaviin kohtiin saatiin parannusta ja yhdenmukaisuutta.

Perinteikkaiden asiantuntijaorganisaatioiden kulttuuriin ja henkiloston ammatti-
identiteettiin muodostui kehittamisprosessissa uutta sisaltéa, kun
samanaikaisesti tuettiin opistojen toiminnallista yhdistymista ja vahvistettiin
henkildstén yhteisdllisyyden muodostumista. Kehittamisprosessissa toteutui
rinnakkain ja yhta aikaa ammattilaisen yhteisdon muodostamisen, oman tyon ja
tyon sisaltoéjen kehittamisen (koulutukset ja palvelut) ja uudistamisen kanssa.
Syntyi “me”-kulttuuri, “mina”-kulttuurin sijaan. Henkiléston ja johdon

tyohyvinvointia ja kokemuksia merkityksellisyydesta ja tyotyytyvaisyydesta,



arjen henkilokohtaisesta onnellisuudesta vahvistettiin yhteisollisyytta ja
verkostoitumista lisaamalla ja mahdollistamalla kaytanto- ja intressiyhteisdjen,
sosiaalisten ekosysteemien ja sillanrakentaja-roolien muodostumista osaksi

omaa tyota.

Tulokset:
1. Onnellinen Opisto vietiin kaytantdon ja osaksi organisaation ja
tyontekijan toimintaa. Visio antaa merkityksen, suunnan ja pohjan
toiminnalle ja paatdksenteolle ylatasoilta alatasolle kaikissa

henkilostéryhmissa.

2. Henkiléstoén tydhyvinvointia ja tydssa viihtymista on parantunut,

vhteisOllisyytta ja yhteista tekemista lisatty.

3. Onnellisuus antaa merkityksen ja laajemman viitekehyksen tyodlle.
Organisaatiossa yhteistyona toteutettava tulevaisuustydoskentely on
saattanut henkilostda yhteen, osallistanut yhteiseen kehittamiseen,
aktivoinut kehittamaan ja kehittymaan omassa tyossa, tunnistamaan ja

vahvistamaan arjen evaita onnellisuuden kokemusten vahvistamiseksi.

4. Opistot ovat yhdistyneet yhdeksi toiminnalliseksi kokonaisuudeksi, joka
on maaritellyt itselleen yhteista tulevaisuutta, uudistanut
johtamiskulttuuriaan ja vahvistanut henkil6ston ja johdon yhteisluovaa

kehittamisosaamista.



