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Lisaa osaamista harjoitteluiden
ohjaukseen

(® 18.10.2023

Vaikka sosiaalitydlla ja ohjaustyolla on paljon yhteistd, on ohjausosaaminen oma tieteenalansa. Siksi
ohjauskoulutuksella suuri merkitys kaytannonopetuksen onnistumisessa, sanoo yliopistonlehtori Arja
Jokinen. Kuva: Rami Marjamadki

Lakisaateista kaytannonopetusta halutaan kehittaa, mutta oppilaitoksilta puuttuu
rahoitus harjoittelun jarjestamiseen. Rahat on otettava perusopetuksesta.

Vain osa ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen harjoittelun ohjaajista on saanut
“iauskoulutusta. Tarve koulutukseen on todettu niin yliopistoissa kuin

o .mattikorkeakouluissakin. Yliopistojen yhteisessa ESR-rahoituksella toteutetussa
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kaytannonohjaajakoulutus vuosien ajan.

Parantaakseen ohjausosaamista rakensi Sosnet valtakunnallisen viiden opintopisteen
laajuisen verkkokoulutuksen ohjaustehtaviin haluaville sosiaalityontekijdille. Kolmas
koulutus alkaa tana syksyna.

Ammattikorkeakoulujen kdaytanndn harjoittelun ohjaajille ei ole omaa koulutusta
toistaiseksi.

Merkittava ongelma kaytannonopetuksen kehittamisessd ja toteuttamisessa ovat
resurssit. Toisin kuin esimerkiksi ladkari- ja hammasldadkarikoulutuksessa, valtio ei
korvaa sosiaalityon kaytannonopetuksen kuluja, vaan yliopistot joutuvat maksamaan
organisaatioiden ja ohjaavien sosiaalityontekijoiden palkkiot
perusopetusrahoituksesta. Sosnetin ja Talentian mielestad sosiaalihuollon koulutuksen
harjoittelukulut pitdisi ottaa valtion rahoituksen piiriin.

Siirry sisaltoon
Ammattikorkeakouluissa sosiaalialan harjoittelun rahoitus saatiin pitkan kamppailun

jalkeen sosiaali- ja terveysministerion maksamaksi, mutta nykyinen hallitus esittaa
vahentavdnsa ammattikorkeakoulujen sosiaalialan perusopetuksesta 12 miljoonaa,
mika kaytanndssa palauttaa talousahdingon.

Tempoileva politiikka uhkaa opetuksen laatua ja on epdoikeudenmukainen suhteessa
muiden harjoitusta vaativien alojen kdytantdihin verrattuna, todetaan
ammattikoulujen rehtorineuvoston Arenesta.

Rekrytointivaltti

Yliopistonlehtori Arja Jokinen on toiminut kandivaiheen kdytanndnopetuksen
vastuuopettajana Tampereen yliopistossa vuodesta 2008. Nykyisin opiskelijat ovat
kandivaiheen kaytannonopetuksessa kentdlla yhdeksan viikon jakson
kevatlukukaudella. Ensi kevdana kentdlle on menossa viitisenkymmenta opiskelijaa.

Yliopistolle on haaste hankkia kdytanndnopetuksen kandivaiheen harjoittelupaikat.

Maisterivaiheen kolmen kuukauden mittaisen harjoittelujakson harjoittelupaikan
opiskelija hankkii itse. Yleensa tama harjoittelu toteutuu palkallisena.
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- Moni opiskelija jaa harjoittelupaikkaansa tyohon, jos harjoittelu on ollut mydnteinen
kokemus. Kaytanndnopetuksen tarjoaminen on siis rekrytointivaltti.

Sosiaalityod on kiireista ja paineista, ja voi tuntua ylimaadradiselta rasitukselta ottaa
opiskelija ohjattavaksi.

- Ohjaustyota tehneet tietdvat, etta ohjaustyodssa luodaan kollektiivista asiantuntijuutta
ja vahvistetaan sekd ohjaajan etta ohjattavan sosiaalityontekijaidentiteettia.
Parhaimmillaan koko tyoyhteison ammattiylpeys kasvaa. Moni pitda myos yhteytta
yliopistoon hyodyllisena.

- Ohjauksen yhteisessa pohdinnassa syntyy uusia oivalluksia sosiaalitydsta, ajatukset
kirkastuvat ja ammatillisuus vahvistuu, tiivistaa Jokinen.

Siirry sisaltéon

Asiakastyossa ja ohjaamisessa paljon samaa

Jokinen muistuttaa, ettd sosiaalityon asiakastyossa ja ohjaamisessa on paljon samoja
asioita. Molemmissa keskustelu ja toisen toimijuuden tukeminen on keskeista.
Dialogisuudella ja positiivisella palautteen antamisella kehitetadn asiaa eteenpadin.
Sosiaalitydntekijoilla on siis hyvat evaat ohjaajaksi, mutta sosiaalitydn osaaminen ei
automaattisesti siirry ohjaamisen elementeiksi.

- Hyva lahtékohta ohjaukselle on omaa toimintaansa reflektoiva tyontekija, mutta
ohjaajan on osattava keskittyd opiskelijan oppimisprosessiin: miten edistaa sita
systemaattisesti, mista opiskelija voi oppia, miten han itse voi paadsta tekemaan tyota
saadun palautteen avulla ja rakentaa omaa ammatti-identiteettia.

Ohjaustyossa luodaan kollektiivista asiantuntijuutta.

On paljon ohjaajia, jotka tekevat hyvda tyota sydamelldaan ja sitoutuneesti.
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tietdad, etta ohjauskeskustelut tarvitaan nimenomaan tukemaan opiskelijan
oppimisprosessia, Jokinen selventaa.

Jokaisella tyopaikalla opitaan

Opinto- ja uraohjauksen professori Sanna Vehvildinen Ita-Suomen yliopistosta haluaa
levittda ohjausosaamista tydkaluksi eri alojen ammattilaisten tyohon.

- Jokaisella tydpaikalla olisi hyva olla oppimisen tukemista, silla jokaisella ty6paikalla
opitaan. Ohjausosaaminen on erilaista osaamista kuin substanssiosaaminen, silla siina
pitda osata asettua tukemaan ohjattavan oppimisprosessia.

Sanna Vehvildinen oli mukana Sosnetin ohjaajakoulutuksen suunnittelussa. Nyt han
tutkii koulutuksen tuottamaa osaamista TyGsuojelurahaston tuella toteutettavassa

hankkeessa, jossa kehitetaan ohjausogiallrahr/nsiissgﬂé((giﬁceereitéi. Hankkeen tuotokset

valmistuvat taman vuoden lopulla.
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Hankkeessa tutkimusaineistona on ohjauskoulutukseen osallistuneiden
sosiaalityontekijoiden ja erikoistumisopintoja suorittavien tydterveys- ja
yleisladkareiden kokemuksia tydssa tapahtuvasta ohjaamisesta. Tutkimusaineistona
sosiaalityontekijoiden osalta ovat koulutuksen alku- ja loppukyselyt, tallenteet
rvhmadkeskusteluista, haastattelut ohjausosaamisesta, koulutettavien tuottamat
reflektiotekstit ja muut koulutuksessa syntyneet dokumentit.

- Ammattikirjo on tassa hankkeessa hieno. Erilaiset ammattiryvhmat antavat
mahdollisuuden nahda nimenomaan ohjausosaamiseen liittyvat erityispiirteet, toteaa
Laurea ammattikorkeakoulun yliopettaja Tarja Juvonen, joka on hankkeessa mukana
toimittuaan vuosien ajan Lapin ja Helsingin yliopistoissa kehittdamdssa ja toteuttamassa
sosiaalityontekijoiden kdaytannénopetusta.

o ,

Opiskelijan ohjaaminen on kokeneelle tyontekijdlle mahtava tilaisuus padsta tutkimaan ammatillista
identiteettia ja ammatillisia kaytantoja tuoreen ihmisen kanssa, toteaa yliopettaja Tarja Juvonen. Kuva:
Jyrki Komulainen

Hankeryhmadssa sosiaalitydon ohjausosaamista tutkivat kuuluvat Vehvildisen, Jokisen ja
Juvosen lisaksi yliopistonlehtori Ulla Nuutinen Ita-Suomen yliopistosta ja
yliopistonlehtori Rosi Enroos Tampereen yliopistosta.
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Professori Vehvildinen on hahmotellut tutkimus- ja kaytanndn tydssaan
ohjausosaamisen viiden askelman mallia.

Perinteinen mestari-kisdlli -malli luottaa siihen, etta mestari ndyttaa ja kisalli oppii.
Ohjaajalle siis riittaa, etta on itse taitava. Jos ohjattava on motivoitunut ja nokkela, voi
malli toimiakin. Jos ohjattava on lukossa tai vastahankainen, loppuvat ykkdstason
ohjaajalta keinot.

- Vaarana on toki myaos, ettd siirretaan eteenpdin vain vanhoja rutiineja, muistuttaa
Vehvildinen.

Kakkosaskelmalla ohjaukselle on raivattu tilaa: ohjattavalle on nimetty ohjaaja ja
ohjaamiselle on sovittu aikataulu. Esimerkiksi, ettd ohjaamiseen kaytetdaan kaksi tuntia
viikossa.

- Joidenkin mielesta tamad on jo ohjaamista. Ristiriitoja ja turhautumista on kuitenkin
vaarassa syntyad, jos ohjaajalta puuttuu pedagogisia valineita ja aikaa. Varsinkin jos
kaikki ohjattavat eivat ole yhta taitavia.

Kolmannella askelmalla ohjaajasta tulee ohjattavan oppimisprosessin tukija.

- Toiminnan kohde jasentyy uudella tavalla. Ohjaajan tulee ymmartda ohjattavan
ty6skentelyprosessia ja tapaa, miten tama tydskentelee ja tuunata omaa toimintaansa
niin, etta voi parhaiten auttaa ohjattavaa.

- Aina ei tarvitse olla kaikkitietavad, vaan joskus vaikka lohduttava ja tukeva. Oleellista
on, ettd suhde ohjaajan ja ohjattavan valilla on neuvotteleva siitakin huolimatta, etta
tiedollinen suhde on epasymmetrinen.

Neljannella askelmalla opitaan, ettda ohjaaminen kuuluu kaikille.

- Tunnistetaan, etta kenellakaan ei ole kaikkea tietoa eikd oikeaa vastausta tai tapaa
ehka olekaan. Arvostetaan erilaisia osaamisia. Suurin riemu ohjaustydssa syntyy, kun
tydyhteisdssad saavutetaan tila, jossa kaikki kehittavat tyotaan.

- Ohjattavallakin on uutta tietoa, mutta on syyta muistaa, ettei opiskelija voi olla
tyopaikan kehittamisagentti.
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- Viides askelma ei ole hierarkkinen suhteessa aiempiin, vaan se voi syntya vaikka jo
ensimmaiselld askelmalla, jos opiskelija on hyva kysymaddn, motivoitunut ja aikava,
huomauttaa Vehvildinen.

Merkitysta myos tyossajaksamisen kannalta

Ohjauksen kehittamisella on merkitysta paitsi ammatillisen osaamisen ja ammatti-
identiteetin, myods nykyisten ja tulevien ammattilaisten tyossdjaksamisen,
ty6hyvinvoinnin ja sitoutuneisuuden kannalta, korostaa Tarja Juvonen.

- Mahdollisuus puhua ammattilaisten kesken tydsta ja siihen liittyvista tunteista kuten
riittamattomyydesta, resursseista, kiireesta, epdaoikeudenmukaisuudesta tai yhta hyvin
onnistumisista ja hyvista kohtaamisista, on tarkedad. Opiskelijoiden resilienssia
kannattaa tukea ja valmentaa heita kohtaamaan vaikeatkin olosuhteet menettamatta
toivoaan ja toimintakykydan, korostaa Juvonen.

Kaytannonopintojen ohjauksessa rakennetaan ammatti-
identiteettia.

Tunnetydskentely on noussut hankkeessa erittdain tarkedksi. Tama ndkyy erityisesti
ladkarien, mutta myds sosiaalityontekijoiden kohdalla.

- Voidaan puhua tunnetietoisuuden uudesta tulemisesta, toteaa Ulla Nuutinen.

- Opiskelijoita kannattaa opettaa sanoittamaan tunteitaan ja tuomaan niita nakyvaksi.
Tama vaatii tietenkin, ettd ohjaajat itse ovat tunnetietoisia ja osaavat ohjausprosessissa
kasitella opiskelijoiden tunteita. Samalla tulisi kiinnittaa huomiota tyoyhteisdjen
tunnetydskentelyyn.

Suunniteltua ja ohjattua
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kehittamistyd. Harjoittelu arvioidaan hyvaksytyksi tai hylatyksi.

Harjoittelusta todetaan, etta se on suunniteltua, tavoitteellista ja ohjattua. Yliopettaja
Jari Helminen Diakonia-ammattikorkeakoulusta kertoo, etta valtakunnallisten
laatusuositusten laatiminen on tarkoitus aloittaa lukuvuonna 2023-24 samoin kuin
harjoittelukdytanteiden ja -ohjauksen kehittaminen Kansallisen koulutuksen
arviointikomitean (Karvi 2021) suosituksen mukaisesti.

Sosiaalityontekijakoulutukseen sisaltyy vahintadan 30 opintopisteen verran
tyoelamaymparistdssa toteutettua kaytannonopetusta, joka toteutetaan kandi- ja
maisterivaiheessa. Kandivaiheessa perusopintojen osana on tutustuminen kaytantoon,
aineopintojen 5-9 viikon kaytantdjakso suoritetaan kaytanndn opetuksena
sosiaalityontekijan ohjauksessa. Maisterin tutkinnon osana on syventava jakso
ammatillisiin taitoihin. Sen kesto voi olla 10-12 viikkoa.

Kdaytanndonopetuksen jarjestamisessa on vaihtelua, mutta Sosnet-verkosto on laatinut
sosiaalityon koulutuksen harjoitteluvaiheille yhteiset tavoitteet ja arviointikriteerit
asteikolla 1-5. Harjoittelu voidaan myads hylata ja hylkaamiselle on yhteiset kriteerit.

Kristiina Koskiluoma

Luetuimmat
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kuntayhtymadssa on
kaytossa liukuva tydaika.
Liukumasta syntynyt
tyoaikasaldoplussa ei ole
sama asia ... Lue lisaa

4.10.2016

Mista osista palkka
muodostuu ja miten
siihen voi vaikuttaa?

Jos mielessd on
palkankorotus, miten se
pitdisi perustella? Tama
juttu tarjoaa tietoa
perusasioista
palkkaedunvalvontaan.
Palkka ... Lue lisaa
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