Asioiden johtamisesta kohtaamiseen ja valmentavaan
johtamiseen — kohti yhtenaista johtamiskulttuuria
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1. Lahtotilanne kohdeorganisaatiossa ja syyt hankkeen kdynnistamiseen

Kehittamishanke haluttiin toteuttaa koska perusopetuksen toimintakulttuurissa oli tapahtunut isoja
muutoksia. Erityisesti johdon tyoskentely oli muuttunut etatyon ja Koronan myota
epdsaannolliseksi ja myos iltaisin oli ollut paljon tekemista. Myds opettajien tydajat ja
tyonvaatimukset olivat ainakin hetkellisesti muuttuneet totaalisesti.

Henkilostokyselyn tuloksissa oli kehityskohteeksi tunnistettu ihmisten hyvinvointi. Rehtorit olivat
tuoneet esille kuormittumista tyossaan. He olivat toivoneet tukea johtamisyhteistyon
kehittamiseen. Johtamisen ja kohtaamisen kehittamiseen oli ilmennyt tarve my6s ylimman johdon
keskusteluissa: organisaatiossa on vahva asioiden johtamisen kulttuuri, mutta ihmisia ei johdeta
yhtenaisilla toimintatavoilla. Rehtoreille oli paatetty tarjota tukea talta osin.

Hankkeen taustalla oli myos kaupungin koulutuspoliittinen ohjelma, jota oli tyostetty 2 vuoden ajan
tyostetty yhtendisen toimintakulttuurin luomiseksi Perusopetukseen.



2. Hankkeen kuvaus, tavoitteet ja merkitys organisaatiollesi ja soveltajalle/asiantuntijalle

Hankkeen tavoitteena on ollut luoda ihmisten kohtaamisen ja valmentavan johtamisen
toimintamalleja, joka tukee rehtoreiden ja tydyhteisdjen hyvinvointia.

eLuodaan yhtendinen toimintakulttuurin kasvatus- ja koulutuspoliittisen ohjelman mukaisesti.

eLuodaan johtamisen struktuuri, jossa kohdataan rehtorit systemaattisesti ja proaktiivisesti,
jolloin heita pystytaan tukemaan nykyistd paremmin ja tasapuolisemmin

*Vahvistetaan palautekulttuuria uudistumisen, kehittymisen ja hyvinvoinnin varmistamiseksi.

*\/ahvistaa ihmisten johtamisen osaamista ja yhtenaistaa johtamiskulttuuria:
asioiden johtamisesta kohti valmentavan johtamisen ja kohtaamisen kulttuuria

eTarjota esihenkilGille tyokaluja arjen johtamistilanteisiin ja oman tyon johtamiseen
eParantaa henkilostotyytyvaisyytta ja henkildston hyvinvointia

*Vahvistaa itsetuntemusta esihenkildiden keskuudessa

eSynnyttaa osallistavampaa organisaatiokulttuuria

Hankeen merkitys Kuopion kaupungille oli suuri. Rehtoreiden valinen yhteisty®, yhteinen ymmarrys
johtamisesta, johtamisen tyokalupakki ja oman osaamisen kehittaminen |0ysi uuden tason.
Sparrauskeskustelut ja tyopajat seka kaytetyt tutkimustyokalut osoittivat hyvaa vaikuttavuutta.

Hankkeen asiantuntijalle ja suomalaiselle tyoelamalle tasta syntyi oppia miten vahvistaa
perusopetuksen johtamiskulttuuria ihmislaheisemmaksi.



3. Hankkeen toteutuminen ja eteneminen

Hankkeen toteutus sujui hyvin ja onnistuneesti. Aloitusta jouduttiin toteutusta hieman
viivastyttdamaan, mutta sen jalkeen kokonaisuus eteni lahes taysin suunnitellusti.

Ohjausryhma oli tarkedssa roolissa onnistuneessa toteutuksessa ja se kokoontuikin hyvin
aktiivisesti. Ohjausryhma seurasi kokonaisuutta ja oli suunnittelemassa tulevia toimenpiteita.
Roolitus ja tyonjako meni myds hyvin pitkalle suunnitellun mukaisesti. Vaikutti siltd, ettd hankkeelle
oli rakennettu hyva ja selkea roolitus, jonka mukaan toteutus eteni hyvin.



4. Hankkeessa sovellettu tutkimus ja ulkopuolinen asiantuntija

Hankkeessa sovellettu tutkimus nojautui Grow- ja SCARF-malleihin ihmisten kohtaamisen ja
valmentavan johtamiskulttuurin rakentamisessa. Tarkeimmat kehittdmismenetelmat malleista
johdettuna olivat osallistavat ja pedagogisesti taitavat tyopajat seka yksiloiden / pienryhmien
sparrauskeskustelut. Valitut mallit todettiin erittdin hyodyllisiksi ja toimiviksi.

Hankeen toteuttajaksi ja kumppaniksi valittiin Halsa, joka moniammatillisena osaajana ja
organisaation aiempaan tuntemukseen pohjautuen pystyi luomaan selkean ja luotettavan
suunnitelman tavoitteiden saavuttamiseen.



5. Hankkeen tulokset, hyodyt ja vaikutukset

Hankkeella pystyttiin luomaan vaikuttavuutta asetetussa tavoitteessa: asioiden johtamisesta
ihmisten kohtaamiseen ja valmentavaan johtamiseen. Tama tukee tyoyhteison hyvaa johtamista,
osallistavampaa kulttuuria ja henkildston hyvinvointia. Rehtoritiimi hitsautui yhtendisemmaksi
joukkueeksi.

Hankkeen myd6ta rehtoreiden esihenkilot ottivat kdyttoon saanndlliset kahdenvaliset keskustelut.
Naillad on tutkitusti merkittava vaikutus johdettavien hyvinvointiin ja ne saivat hyvan palautteen.
Uskomme, ettd tdama on yksi merkittava askel, jota suomalaisissa peruskouluissa ja niiden
johtamisessa on syyta huomioida ja vieda eteenpain.

Hankkeen tyopajoista nousi havainto, etta jamakka suorituksen johtaminen ja puuttuminen
tarkoittaa itse asiassa hyvaa ihmisten hyvinvointia tukevaa johtamista.

Grow- ja Scarf -mallit seka osallistavat tyopajat ja sparrauskeskustelut osoittautuivat hyviksi
menetelmiksi kohti valmentavaa johtamiskulttuuria, jonka keskidssa on lasnaolo, kuuntelu ja hyvat
kysymykset.



6. Hankkeen arviointi ja mahdolliset jatkotoimenpiteet

Hankkeeseen osallistuneiden palaute oli, ettd hanke tuotti kdytantoon vietavia toimintamalleja
(4,3/5) ja vahvisti kyvykkyytta esihenkilon roolissa (4,1/5). Liséksi valmennusohjelman aikana
luotiin uusia osallistavampi kohtaamisia seka sisdista sparraustoimintaa, joilla tulee olemaan
merkittavaa vaikuttavuutta ihmisten hyvinvointiin myds tulevaisuudessa. Sparrauskeskustelujen
palaute oli erinomainen (NPS=100) ja tyopajojen palautekeskiarvo 4,5/5.

Jatkoideana nousi positiivisen psykologian ja toivon johtaminen mahdollisuutena rakentaa
ihmislaheisia pitovoimaisia tyoyhteisoja. Myos positiiviseen ja ratkaisukeskeiseen
vuorovaikutukseen ja sen voimaan kannattaa paneutua lisda. Lisaksi tyOpajojen ja
sparrauskeskustelujen konseptointia ja lapivientia vastaaviin tydyhteisoihin kannattaisi selvittaa
eteenpadin, niissa tuntuu olevan todella iso voima.

Hankeen toimintamallien jatkoa tullaan hyodyntdamaan myds jatkossa ja jatkotutkimusaihe on viety
Kuopion kaupungin varhaiskasvatukselle, jossa on maara toteuttaa hankkeen oppeja hyddyntava
jatkohanke.



7. Viestinta ja yleinen hyodynnettavyys suomalaisessa tyoeldamassa

Hankkeen aikaisessa viestinndssa hyddynnettiin rehtoreita viestintdaan kouluille. Johdolle
viestinnassa kaytettiin tarkeimpana viestintdkanavana ohjausryhmaa.

Tuloksista tiedottaminen pilottikoulun osalta toteutettiin ohjausryhmalle, jossa oli mukana myds
perusopetuksen johto. Lisaksi hankkeen myo6ta koostettiin sisdinen materiaalipankki, joka on
rehtoreiden kdytdssa tulevaisuutta varten. Hankkeen oppeja seka palautteita aiotaan tuoda
nakyvaksi myos tulevissa kaupungin johdon kohtaamisissa.

Hankkeen myd6ta rehtoreiden esihenkilot ottivat kayttoon saanndlliset kahdenvaliset keskustelut.
Nailla on tutkitusti merkittava vaikutus johdettavien hyvinvointiin. Uskomme, ettd tama on yksi
merkittava askel, jota suomalaisissa peruskouluissa ja niiden johtamisessa on syyta huomioida ja
vieda eteenpain.

Toinen nakokulma hankkeesta suomalaisille peruskouluille ja tydelamalle on toteutetuista
tyOpajoista noussut ajatus, ettd jamakka suorituksen johtaminen ja puuttuminen tarkoittaa itse
asiassa hyvaa ihmisten hyvinvointia tukevaa johtamista.



8. Organisaatiosi ja ulkopuolisen asiantuntijan yhteystiedot

Silja Silvennoinen Kuopion Kaupunki, kasvun ja oppimisen palvelualue, opetusjohtaja,
silja.silvennoinen@kuopio.fi

Janne Karjula, Halsa Oy, janne@halsa.fi
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