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BLOGI 17.08.2023

Hyva kokous ei synny itsestaan

Voiko hyvin suunniteltu olla jopa enemman kuin puoliksi tehty? Ainakin kokousten ja
yhdessa kehittamisen hyva suunnittelu vie tavoitteellisuuden, tehokkuuden ja sujuvuuden

ihan toiselle tasolle. Suunnittelun keskiossa on taitava fasilitointi.

Telma Rivinoja

erityisasiantuntija

Asiantuntijaty0ssa iso osa tyOajasta kuluu kokouksissa, joten niiden suunnittelu ei ole vahapatoinen asia. Kun
yhteisen ajan kayttaminen on suunniteltu ja fasilitoitu hyvin, saadaan se tehokkaimmin hyodynnettya.

Ajatellaan asiaa kaytannon esimerkin kautta:
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Jos seitseman asiantuntijan tiimi kokoontuisi tunniksi, kokouksen tydaikakustannus vastaisi jotakuinkin

kokonaista tyopaivaa. Tilastokeskuksen tuoreimman palkkarakennetilaston(https://stat.fi/tilasto/pra) Mukaan
kokouksen tydaikakustannus olisi noin 140 euroa.

Kun huomioidaan tyonantajan sivukulut 1,3-kertoimella, seitsenhenkisen asiantuntijaryhman kokoustunnin
kustannukset olisivat noin 180 euroa. Jos kokoustajat tyoskentelisivat johtajina, kustannukset tuplaantuisivat.
Digivalineilla toteutetussa kokouksessa saastyisivat sentaan kokoustajien matkakulut.

Jos kyseessa on usein toistuva kokous, jossa valtaosa osallistujista on kuuntelijan roolissa tai yhteiset asiat
etenevat tahmeasti, nousee "kokouslihan" kustannus merkittavaksi. Kokousliha-sanalla viitataan tuttavallisesti
joukkoon, joka istuu kokouksessa turhan panttina ja hiljaa.

Kokouksista ei kuitenkaan kannata luopua, vaan tehda niista parempia. Hyvilla kokouksilla kun on
ehdottomasti arvonsa toiden edistamisessa ja kehittamisessa. Hyva kokous tahtaa selkeaan tavoitteeseen ja
etenee sujuvasti. Siksi onkin jarkevaa kayttaa suunnitteluun aikaa.

Mita monimutkaisemmasta asiasta on kyse, sita tarpeellisemmaksi nousee fasilitoijan rooli: tarvitaan henkilo,
joka pohtii ennakkoon jarkevimmat tavat edistaa asioita yhdessa ja ohjaa yhteista tyoskentelya. Tunti
fasilitoijan tyoaikaa kokouksen suunnitteluun voi muuntaa yhteisen kokousajan kustannukset jarkeviksi
panostuksiksi.

Taitava fasilitoija toimii suunnistajan tavoin

Taitavalla fasilitoijalla on mielessaan kartta, jonne on merkitty maali. Maalin maaraa tarve, jota fasilitoija
kartoittaa ennakkoon esimerkiksi keskustelemalla avainhenkildiden kanssa.

Taitava fasilitoija tunnistaa kartastaan useita reitteja, joilla maaliin voidaan paasta. Han huomioi
kehittamisessa mukana olevien henkildiden tietotason, kehittamiseen motivoivat tekijat ja keskinaiset suhteet
seka kaytettavissa olevan ajan.

Lisaksi han valitsee soveltuvat digityokalut, jos kehittaminen ja fasilitointi tehdaan digitaalisessa ymparistossa
kokonaan tai osittain. Naiden tietojen perusteella fasilitoija valitsee reitin, jota kuljetaan kohti yhteista maalia.

Suunnistajan tavoin taitava fasilitoija on kuitenkin valmis tarvittaessa muuttamaan reittia. Voi esimerkiksi olla,
etta kehittamisessa tormataan esteeseen, eteneminen on ennakoitua hitaampaa tai ryhman keskustelujen
myota ymmarretaan, etta kehittamistarve onkin juuri silla hetkella jokin muu.
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Talloin ei kannata puskea kohti ennakkoon maariteltya maalia, vaan asettaa maali ryhman kanssa uudelleen.

Huolellinen valmistelu ja havainnointikyky auttavat fasilitoijaa muuttamaan suunnitelmaa. Huolellinen
valmistelu ei tarkoita suunnitelmaan lukittautumista, vaan erilaisten varasuunnitelmien ja etenemistapojen
tunnistamista. Fasilitoijan hyvat suunnitelmat ja valmistelutyot mahdollistavat improvisoinnin, kun reittia tai
maalia on tarve muuttaa.

Fasilitointitaidot ovat opittavissa

Fasilitointitaidot ovat hyodyllisia jokaiselle kokouksia tai kehittamistilaisuuksia jarjestavalle. Nykyaan
kokoustetaan ja tehdaan yhteistyota usein verkon valityksella, jolloin fasilitointi taytyy hallita myos
digivalineilla.

Tyoterveyslaitoksen uusi Taitoa digifasilitointiin -verkkovalmennus kehittaa fasilitoijien valmiuksia edistaa
sujuvaa ja tuloksellista tyota digitaalisessa ymparistossa. Valmennusta testasivat ammattijarjesto Speciaan
kuuluvat asiantuntijat ja esihenkilot.

Useiden testiosallistujien mukaan valmennus kirkasti huolellisen suunnittelun merkitysta erilaisten
kokoontumisten tavoitteen saavuttamisessa. Eras valmennukseen osallistunut totesi, ettd kun suunnittelun
tekee huolella muutamia kertoja, siita alkaa tulla ylimaaraiselta tuntuvan tyon sijaan helppoa rutiinia.

Kokemus tietysti kerryttaa taitoja, mutta kaikkea ei kannata opetella kantapaan kautta. Valmennus tarjoaa
fasilitoijille suunnitelmapohjia ja muistilistoja, jotka auttavat huomioimaan olennaiset osa-alueet fasilitoinnin
suunnittelussa ja varsinaisessa toteutuksessa. Niista on erityisen paljon hyotya, jos fasilitointikokemusta on
viela vahan tai ei lainkaan.

Kaikesta suunnittelusta huolimatta jokaisella kerralla ei tarvitse onnistua taydellisesti. Kaytannon kokeilut ja
pienikin kehitys fasilitointitaidoissa tekevat yhdessa kaytetysta ajasta hyodyllisempaa.

Lisatietoja:

Haluatko oppia lisaa? limoittaudu maksuttomaan Opi verkossa: Taitoa digifasilitointiin -webinaariin
(/koulutus/tapahtumaj/opi-verkossa-webinaarisarja-taitoa-digifasilitointiin) 29.8.2023 klo 9-9.45.
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Webinaarissa saat vinkkeja yhteisen tyoskentelyn suunnitteluun ja osallistujien vuorovaikutuksen tukemiseen.
Lisaksi opit digifasilitoinnin monipuolisista mahdollisuuksista kokouksissa, tyopajatydskentelyssa ja
kehittamisprosesseissa.

Webinaarissa esitellaan uusi Taitoa digifasilitointiin -verkkovalmennus (/koulutus/verkkovalmennus/taitoa-

digifasilitointiin-verkkovalmennus), joka on kehitetty Tyosuojelurahaston tuella. 1.9.2023 alkaen voit tilata

valmennuksen itsellesi tai tyoyhteisollesi!
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