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LAHTOTILANNE 01

Alavuden kaupunki toimii toimintaymparistossa, jossa palvelutarpeet, taloudelliset
reunaehdot seka poliittisten paattajien, henkildstdn ja kuntalaisten odotukset muuttuvat
nopeasti. Kuntatydssa korostuvat yha vahvemmin kyky uudistua, tehda yhteisty6ta yli
yksikko- ja toimialarajojen seka kehittaa palveluja samanaikaisesti arjen tyon sujuvuutta ja
henkildston hyvinvointia varmistaen. Yhteistydn ja vahvistuvan vuorovaikutuksen tarve ja
merkitys on tunnistettu myds kaupunkiorganisaation ja paattajien valilla.

Hankkeen lahtokohtana oli tarve vahvistaa kaupungin muutoskyvykkyytta, yhteista
kehittamiskulttuuria ja strategista kyvykkyytta. Tunnistettiin, etta tulevaisuuden haasteisiin
vastaaminen edellyttad henkildston osallisuutta, yhteista ymmarrysta strategiasta ja
kaytanndnlaheista kehittdmista uuden strategian suunnassa.

Hankkeen kaynnistamiseen vaikuttivat erityisesti seuraavat tarpeet:

¢ strategian vieminen kaytanndn tydhdn ymmarrettavalla ja osallistavalla tavalla

¢ kehittdminen strategian suunnassa

* henkildstdn osaamisen ja kehittamisotteen vahvistaminen

e tydhyvinvoinnin tukeminen tydn sujuvuutta ja vaikutusmahdollisuuksia parantamalla

e paattdjien, esihenkildiden ja henkildstdon yhteisen ja samansuuntaisen kehittamispuheen

vahvistaminen
¢ kaupungin arvojen tuominen nakyvaksi
* kyky tunnistaa muutostarpeita ja tarttua niihin yhdessa, suunnitelmallisesti ja kokeillen

Hanke kdynnistettiin vastauksena tarpeeseen rakentaa entista vahvempi yhteys kaupungin
strategian, henkildston arjen tyon, osaamisen kehittamisen ja tydhyvinvoinnin valille.



HANKKEEN 02
KUVAUS JA
TAVOITTEET

Muutoskyvykas ja uudistuva Alavus -kehittamisohjelmassa vahvistettiin Alavuden kaupungin
henkiloston ja esihenkildiden kykya kehittaa ja uudistaa omaa tyétaan yhdessa yli
toimialarajat kehittden. Samalla haluttiin tarttua strategiseen tekemiseen kuntakentalla
poikkeuksellisella tavalla ja tehda konkreettisia kehittamisprojekteja uuden strategian
suunnassa.

Ohjelma rakentui yhteisista valmennuspaivista, valitehtavista seka parvialyyn perustuvista
Teams-tapaamisista, joissa tydstettiin kaupungin strategiaan ja arjen kehittamistarpeisiin
liittyvia kehittamisprojekteja. Lisaksi kehittamiseen kutsuttiin mukaan Alavuden kaupungin
valtuutetut iltakoulu-tapaamisin seka vahvistettiin vuoropuhelua tyoskentelemalla
valmennuspaivissa yhdessa poliittisen johdon ja valtuutettujen kanssa.

Hankkeen keskeisena tavoitteena oli yhdistaa kolme nakékulmaa:

1.Hyvinvointi - tydon sujuvuuden, osallisuuden, yhteiséllisyyden ja
vaikutusmahdollisuuksien vahvistaminen

2.Strateginen kyvykkyys - kaupungin strategian konkretisointi arjen teoiksi ja
kehittamisen suunnaksi

3.Muutoskyvykkyys - henkiloston ja esihenkildiden kyky toimia muutoksissa, kokeilla

uutta ja oppia yhdessa

Ohjelma tarjosi osallistujille mahdollisuuden pysahtya oman tyon, palvelujen kehittamisen,
osaamisen ja yhteistyon kehittamisen aarelle. Tavoitteena oli rakentaa kaupungille yhteista
kehittamisen kieltd, toimintatapoja seka ymmarrysta siita, kuinka strategiaa voidaan tehda

todeksi.

Organisaatiolle hanke oli merkityksellinen, koska se loi rakenteen, jossa henkildston
osaaminen ja nakemykset saatiin mukaan kaupungin kehittdmiseen. Se vahvisti ajatusta siit3,
etta strategia ei ole vain johdon asiakirja, vaan madrittelee tulevaisuuden tahtotilaa, jota
tehdaan todeksi arjen teoin.

Ulkopuolisen asiantuntijan nakékulmasta hanke oli mahdollisuus soveltaa osallistavan
kehittamisen, muutosjohtamisen, tydhyvinvoinnin ja strategisen johtamisen menetelmia
kuntakontekstissa. Asiantuntijan roolina oli tukea kaupungin henkildstéa ja esihenkildita
siten, etta kehittaminen ei jaa irralliseksi valmennukseksi, vaan kytkeytyy kaupungin omaan
tyohon ja strategiaan.



HANKKEESSA
SOVELLETTU TUTKIMUS
JA ULKOPUOLINEN
ASIANTUNTIJA

Hankkeen suunnittelussa ja toteutuksessa hyddynnettiin tutkimuksia ja viitekehyksia liittyen
muun muassa:

e Tydn murrokseen ja tulevaisuuslahtdiseen kehittamiseen.
* Muutosjohtamiseen ja muutoskyvykkyyteen

¢ Organisaation oppimiseen ja jatkuvaan kehittamiseen

* Osallistavaan kehittdmiseen ja palvelumuotoiluun

¢ TyOhyvinvointiin ja tydn imuun

e Strategiseen johtamiseen

Ulkopuolisena asiantuntijana toimi Tamora Oy. Tamoran asiantuntijatiimi toi hankkeeseen
osaamista erityisesti johtamisen kehittamisesta, muutosjohtamisesta, fasilitoinnista,
palvelumuotoilusta, tydyhteisdjen kehittamisesta seka kuntien ja julkisen sektorin
toimintaymparistosta.

Valmennuksen johdattelijoina toimivat muun muassa Ville Makela, Karl-Erik Michelsen, Eeva
Jaakonmaki ja Jenna Kankaanpaa. Asiantuntijoiden tehtavana oli tuoda osallistujille seka
inspiraatiota ettd kaytannonlaheisia menetelmig, joita voitiin soveltaa Alavuden kaupungin
tulevaisuuden tekemiseen. Lisaksi asiantuntijat vastasivat projektikokonaisuuden
johtamisesta ja koordinoinnista.




HANKKEEN 04
TOTEUTUMINEN
JA ETENEMINEN

Hanke toteutettiin syksyn 2025 ja kevaan 2026 aikana. Hankkeen toteutustapa oli osallistava
ja kaytannénlaheinen. Se rakentui keskusteluille, harjoituksille, yhteiselle reflektoinnille ja
konkreettisille kehittamisprojekteille. Esihenkildiden ja henkildstdon valmennusohjelman
rakenne eteni seuraavien teemojen kautta:

1. Tyén murros - kehittdaminen nyt ja tulevaisuudessa

Ensimmaisessa tapaamisessa tarkasteltiin tydn ja toimintaympariston muutoksia seka sita,
miksi kehittdminen on kunnissa yha tarkeampi osa jokaisen tydta. Osallistujat pohtivat oman
tydnsa muutosta, tulevaisuuden osaamistarpeita ja sita, milla tavoin uutta strategiaa voidaan
arjessa tehda todeksi.

2. Luovuus, ongelmanratkaisu ja kehittajan mieli

Toisessa tapaamisessa keskityttiin kehittajan ajattelutapaan, luovuuteen,
ongelmanratkaisuun ja kokeilukulttuuriin. Osallistujat harjoittelivat kehittamishaasteiden
jasentamistd, uusien ratkaisujen ideointia ja rohkeaa kehittamisotetta.

3. Palvelumuotoilu ja asiakaskokemus

Kolmannessa tapaamisessa tarkasteltiin kuntapalveluja ja kehittdmisprojekteja asiakkaan,
kuntalaisen ja kayttajan nakékulmasta. Palvelumuotoilun avulla osallistujat oppivat
hahmottamaan palvelupolkuja, tunnistamaan kipupisteita ja kehittamaan palveluja
kayttajalahtdisemmin.

4. Vuorovaikutus ja yhdessa tekeminen - kehittaminen arjen toimintana

Neljannessa tapaamisessa painottuivat vuorovaikutus, yhteisty, tiimien valinen oppiminen ja
kehittamisen johtaminen arjessa. Tavoitteena oli vahvistaa yhteista keskustelukulttuuria ja
rakentavaa tapaa vieda kehittamisideoita eteenpain.

5. Kestava tyoyhteis6 oppiminen ja kehittaminen

Viimeisessa tapaamisessa koottiin yhteen opit, kehittamisprojektien tulokset ja jatkon
kannalta tarkeimmat havainnot. Painopiste oli siing, miten kehittamisprojektit toteuttavat
kaupunkistratetgiaa, miten kehittaminen jatkuu, ja miten opitut toimintatavat juurtuvat
pysyvammaksi osaksi tydyhteisda.

Valmennuspaivien valilla toteutettiin parvialytapaamisia, joissa kehittamisprojektit etenivat
pienryhmissa. Naissa tapaamisissa osallistujat jakoivat havaintoja, sparrasivat toistensa
ideoita ja veivat kehittamisaihioita konkreettisemmalle tasolle. Lisaksi toteutettiin valtuuston
iltakouluja, joissa esiteltiin etenemista paattajille ja vahvistettiin vuoropuhelua.
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konkreettista, uutta strategiaa toteuttavaa ja
toimialarajat ylittavaa kehitysprojektia tiimeissa
toteutettuna.

kaupungin ammattilaista eri toimialoilta. Lisaksi
valtuutetut mukana tyoskentelyssa useassa
yhteisessa tilaisuudessa.

paivaa oppimista, muutoskyvykkyyden
rakentamista ja strategian toteuttamista.



HANKKEEN 05
TULOKSET, HYODYT
JA VAIKUTUKSET

Hankkeen keskeiset tulokset liittyivat osallistujien osaamisen vahvistumiseen,
vahvaan strategiseen, mutta hyvin konkreettiseen tekemiseen, poikkeukselliseen
vuorovaikutukseen henkiléstén ja paattajien valilla seka kaupungin yhteisen
kehittdmiskulttuurin kehittymiseen.

Hankkeen hy6dyt voidaan tiivistaa seuraavasti:
¢ strategiaa tehtiin aidosti todeksi henkilostdn tulkitsemana
* strategia kytkeytyi paremmin arjen ty6hén
¢ osallistujien kehittdamisosaaminen vahvistui
* yhteinen kehittamisen kieli ja ajattelutapa vahvistuivat
¢ tydyhteisojen ja toimialojen valinen vuoropuhelu lisdantyi
* henkildston osallisuus ja vaikutusmahdollisuudet vahvistuivat
¢ kehittamisideoita saatiin nakyvaksi ja eteenpain vietavaksi
e kaupungin arvot konkretisoituivat yhteisessa tydskentelyssa

Vaikutukset nakyivat erityisesti siing, etta kehittaminen alettiin nahda aiempaa vahvemmin
yhteisena ja jatkuvana toimintatapana, joka ulottui viranhaltijoista paattajiin. Hanke vahvisti
ajatusta siita, etta Alavuden kaupungin uudistuminen rakentuu henkiléston osaamisesta,
rohkeudesta, yhteiséllisyydesta ja kyvysta tehda asioita yhdessa.




OSALLISTUJIEN 06
REFLEKTOINTI

Mita hyoétya koette siitd, etta strategiaa viedddn talla tavalla arkeen?

Selkedd, kéytdnnonldheistd ja konkreettista tekemistd. Sité kautta juurtuu arkeen.
Lisdéd verkostoitumista - tekijét tulevat tutuksi.

Yhteistyo yli rajojen.
Mydnteinen ajattelu.

Ei olisi tehty mitddn vastaavaa, ilman tdmdén kaltaista toteutusta.

Pienestd lopulta kiinni, ettd asioita tapahtuu.

Luottamushenkiléiden mukana olo tarkedd - vuoropuhelu ja yhdessd tekeminen

vahvistuu.

Tyohyvinvoinnin paraneminen - yhdessé tekeminen lisGd tyohyvinvointia, tuki ja apu

muilta.

Onnistumiset ruokkivat uusia onnistumisia: motivaatio tyéhon.

Ajan dedikoiminen kehittdmiseen.

Tiedon ja osaamisen jakaminen yhdessé muiden kanssa.
Esim. tekodly jadnyt aiemmin puheen tasolle: nyt tiimi ja padttdjien tuki mahdollistaa.
Eri ihmisten ndkdkulmat eri toimialoilta erittdin arvokkaita - omassa yksikdssa

pipertdmisestd strategian ddrelld ei tulisi mitaén.

Mité olette oppineet yhdessa
tdman prosessin aikana?

Yhteisty6ssd on voimaa. Nakékulmien
kysymista ndhddédan helposti
vaivanndkond - sen sijaan se on
rikkaus.

Tiimit ovat ruokkineet toisiaan.

Idean sanoittaminen ja kiteyttdminen
on ollut tarkedd - ydin on loytynyt.
Kyllé sen ajan jostain saa revittyé
yhteiselle kehittamiselle.

Yhdessd olemme enemmdan - saa
rohkeutta ja tukea toteuttaa asioita.
Oivallus, kuinka tarkeéd on
luottamushenkiléiden sitouttaminen.
Tulevaisuususko - homman haltuun
ottaminen.

Luontainen kohtaamispaikka
kaupungin tyéntekijdiden kanssa.
Tiimityon tdrkeys ja ideoiden
jakaminen.

Kaikki ovat olleet innolla mukana -
muutkin haluavat muutosta.

Oma ty6 on omassa kuplassa -
tyomalleja jo -menetelmid yhdessé
tekemiseen.

Viritysluennot vahvistaneet ideoita ja
omaa osaamista sekd antaneet
tyokaluja.

Mitd vaatii, ettd pystymme

kehittdmadn ja oppimaan yhdessé
yli toimialarajojen myés jatkossa?

Olisi tosi kiva, jos télla tai vastaavalla
porukalla kokoontuisimme edelleen.
Teema kokoontumiselle. Samoin
kehitysprojektien eteneminen.
Yhteistd aikaa.

* Kehitysprojektia vietdvéd IGhemmaksi

tyontekijoita - ohjeistus etenemiseen.
Tapaamiset, kehittdjakahvit - niihin
rakenne ja vetdja.
Luottamushenkildiden sitouttaminen
kehittémiseen. Samoin
johtoryhmaléisten sitouttaminen
yhteiseen tydskentelyyn.

Jatkuvat tapaamiset kehittdjien kanssa
- kalenteroinnit, jotka varmistavat
toteutumisen.

Henkil6stén osaamisen
taysimadraisesti kayttéén saaminen.
Oman kehitysprojektitiimin
tapaamiset.

Samoin isommalla porukalla
sadnnolliset tapaamiset tuovat intoa ja
motivaatiota tyéhén.




HANKKEEN ARVIOINTI 07
JA MAHDOLLISET
JATKOTOIMENPITEET

Hanketta voidaan arvioida onnistuneeksi erityisesti sen osallistavuuden,
kdaytannénldaheisyyden ja strategisen kytkennan nakékulmasta. Ohjelma onnistui
kokoamaan yhteen eri tehtavissa toimivia kaupungin ammattilaisia kehittamaan osaamistaan
kehittdmisen teemoissa ja viemaan strategiaa aidosti kaytantoon.

Hankkeen vahvuuksia olivat:
* yhteys kaupungin strategiaan ja arvoihin
¢ vahvistunut, positiivinen vuoropuhelu organisaation eri tasoilla
* osallistujien oman tyén hyddyntaminen oppimisen lahtokohtana
* konkreettiset kehittamisprojektit
* yhteisdllinen toteutustapa
* yhteinen tydn ilo ja tydn imu kehittamisen seurauksena

Hankkeen aikana kavi myos ilmi, etta muutoskyvykkyyden ja kehittamiskulttuurin
vahvistaminen vaatii jatkuvuutta. Pysyva vaikutus edellyttaa, etta kehittaminen kytketaan
kaupungin johtamisrakenteisiin, esihenkilotydhon ja arjen kaytantoihin.

Jatkotoimenpiteiksi voidaan ehdottaa seuraavia:

1.Kehittamisprojektien jatko
o Ohjelmassa syntyneet kehittamisideat ja projektit viedaan systemaattisesti
seuraavaan vaiheeseen ja maaliin.
2.Kehittajaverkoston vahvistaminen
o Kaupungin sisdisen kehittajaverkoston luominen on vahvuus, joka tukee jatkossa
yhdessa kehittamistd, kokeiluja ja hyvien kaytantojen jakamista.
3.Esihenkildiden roolin vahvistaminen kehittamisen mahdollistajina
o Esihenkildille voidaan rakentaa jatkosparraus siita, miten kehittamispuhe, kokeilut,
palautteenanto ja oppiminen viedaan osaksi arjen johtamista.
4.Strategian ja kehittamisen vuosikello
o Kaupungille voidaan rakentaa selkea vuosittainen rytmi, jossa strategia,
kehittamisteemat, henkiléston ideat ja tydhyvinvointia tukevat toimenpiteet
kytkeytyvat toisiinsa.
5.Hyvien kaytantojen levittaminen
o Hankkeen aikana syntyneet opit, menetelmat ja onnistumiset voidaan koota sisdiseksi
kehittajan kasikirjaksi ja toimintamalliksi.




VIESTINTA JAYLEINEN 08
HYODYNNETTAVYYS
SUOMALAISESSA
TYOELAMASSA

]

Hankkeesta viestitaan mm. Alavuden kaupungin laatimalla tiedotteella, joka julkaistaan
hankkeen paatyttya.

Merkityksellista hankkeessa oli mm. strategian, tydhyvinvoinnin ja muutosjohtamisen
yhdistaminen osallistavaksi kokonaisuudeksi. Vaikutusta oli erityisesti siihen, etta
kehittaminen nahdaan nyt aiempaa vahvemmin yhteisena ja jatkuvana toimintana, joka
ulottuu tydntekijoista paattajiin - aina kuntalaisiin saakka. Malli tuotti kehittamistoéita, jotka
jatkuvat tulevaisuudessakin ja nakyvat arjessa.

Hankemenetelmia ja hyvia kdytantdja voidaan soveltaa laajasti kunnissa ja muissa julkisissa
organisaatioissa strategian toimeenpanossa ja tydyhteisojen kehittamisessa.




ORGANISAATION JA 09
ULKOPUOLISEN
ASIANTUNTIJAN
YHTEYSTIEDOT

I

Organisaatio

Alavuden kaupunki (0177736-4.)
Sari Helander, vs. kaupunginjohtaja
sari.helander@alavus.fi 040 528 9024

Ulkopuolinen asiantuntija / toteuttaja

Tamora Oy (2314396-0)
Ville Makela, toimitusjohtaja
ville.makela@tamora.fi, 044 373 3638
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