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III 

Tiivistelmä 

Vuoden 2023 alussa toimintansa käynnistäneiden hyvinvointialueiden yhtenä tavoitteena 
on tarjota aiempaa saumattomampia palvelukokonaisuuksia. Palvelujen integraatioon on 
kohdistunut paljon odotuksia. Paljon vähemmän on kuitenkin kiinnitetty huomiota in- 
tegraation kääntöpuoleen eli siihen, millaisia uusia kuiluja eri toimijoiden välille syntyy. 
Hyvinvointialueiden hartiat ovat leveät, mutta kuntien vastuulla on tulevaisuudessakin 
monia hyvinvointiin liittyviä tehtäviä. Yksi hyvinvointialueiden ja kuntien yhteisistä teh-
tävistä on perusopetuksen opiskeluhuolto. 

Työsuojelurahaston rahoittamassa ja vuosina 2022–2024 toteutetussa MONOPS-hank-
keessa on tutkittu moniammatillisen yhteistyön mahdollisuuksia ja haasteita perusope-
tuksen opiskeluhuollossa. Tähän loppuraporttiin on koottu hankkeen päähavainnot. Lop-
puraportissa käsitellään i) hyvinvointialueiden tuoman uuden hallintorakenteen vaiku-
tuksia perusopetuksen opiskeluhuollon ammattilaisten moniammatilliselle yhteistyölle, 
ii) moniammatillista yhteistyötä edistäviä ja estäviä tekijöitä perusopetuksen opiskelu-
huollossa sekä iii) perusopetuksen opiskeluhuollon moniammatillisen yhteistyön ihanne-
tilannetta hyvinvointialueiden ja kuntien yhdyspinnalla. Lisäksi raportissa iv) esitellään 
monialaista yhteistyötä ja sen johtamista tukeva itsearviointyökalu sekä v) annetaan suo-
situksia opiskeluhuollon moniammatillisen yhteistyön edistämiseksi ja yhteistyön johta-
miseksi.  
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1 JOHDANTO 

Turun ja Vaasan yliopistojen yhteistyössä toteuttamassa MONOPS-tutkimushankkeessa 
(10/2022–12/2024) tutkittiin moniammatillisen yhteistyön mahdollisuuksia ja haasteita 
perusopetuksen opiskeluhuollossa. Hankkeen lähtökohtana toimi vuoden 2023 alussa voi-
maan astunut hyvinvointialueuudistus sekä vuonna 2022 voimaan tullut laki oppilas- ja 
opiskelijahuoltolain muuttamisesta (377/2022). Hyvinvointialueiden perustamista perus-
teltiin keskeisesti sillä, että näin muodostuu toiminnallisesti suurempia kokonaisuuksia, 
joilla on mahdollisuus tarjota aiempaa saumattomampia palvelukokonaisuuksia. Palvelu-
jen integraatioon onkin kohdistunut paljon odotuksia. Onnistuessaan moniammatillinen 
yhteistyö edistää palveluintegraatiota vähentämällä työn siiloutumista ja tukemalla orga-
nisaatiorajat ylittävien ratkaisujen sekä toimintatapojen kehittämistä, mikä puolestaan li-
sää palvelujen vaikuttavuutta (Sinervo & Keskimäki 2019, Mönkkönen ym. 2019, Laiho-
nen ym. 2024).  

Vaikka valtaosa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista siirtyi uudistuksessa hyvinvoin-
tialueiden vastuulle, myös kunnilla on edelleen monia hyvinvointiin liittyviä tehtäviä. Pe-
rusopetuksen opiskeluhuolto on eräs tällainen toimintakokonaisuus, jonka toteuttami-
sesta vastaavista asiantuntijoista osa työskentelee hyvinvointialueilla ja osa kunnissa. 
Opiskeluhuolto on ehkäisevää sekä yhteisöllistä tai yksilökohtaista toimintaa, joka kuuluu 
kaikille kouluyhteisössä työskenteleville sote-, kasvatus- ja opetusalojen ammattilaisille. 
Sote-ammattilaiset ovat siirtyneet reformin myötä hyvinvointialueille, kun taas opetus-
henkilöstö toimii vastaisuudessakin kunnissa. 

Moniammatillinen yhteistyö on haasteellista aina, mutta saattaa muuttua kertaluokkaa 
vaativammaksi, kun sitä toteuttavat kuuluvat eri organisaatioihin. Hyvinvointialueuudis-
tukseen sisältyvä lupaus leveämmistä hartioista ei välttämättä konkretisoidu perusopetuk-
sen opiskeluhuollon kohdalla. Pahimmillaan seurauksena on syvempiä kuiluja. Monissa 
asiantuntijapuheenvuoroissa kannettiin uudistuksen valmistelun yhteydessä huolta siitä, 
että eri organisaatiorakenteisiin hajautuvien ammattilaisten yhteistyö vaikeutuu ja vaa-
rantaa opiskeluhuollon toteuttamista (esim. Hietanen-Peltola 2021, Myllymäki 2021, Rau-
tava 2022, Araneva 2022). Riski on suuri, sillä jo ennen uudistustakin yhteistyö opiskelu-
huollon eri ammattilaisten välillä on koettu haastavaksi (Hietanen-Peltola ym. 2019a, Hie-
tanen-Peltola ym. 2019b). 

Tutkimushankkeessa ja tässä raportissa on käytetty asiayhteyden mukaan toimijoiden yh-
teistyötä kuvaavia käsitteitä moniammatillinen yhteistyö ja monialainen yhteistyö. Mo-
niammatillisella yhteistyöllä tarkoitetaan ensisijaisesti ammattilaisten, mutta myös eri or-
ganisaatioiden, välistä yhteistyötä, jossa eri ammattialojen edustajat jakavat osaamistaan, 
tietoa ja vastuuta yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi asiakkaan parhaaksi (esim. 
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D´Amour 2005, Petri 2010). Monialainen yhteistyö puolestaan viittaa hallinnon ja toi-
mialojen rajat ylittävään yhteistyöhön, jossa yhteinen osaaminen kehittyy yhdyspinnoilla 
ja muodostaa yhteistyön perustan. Monialaisen yhteistyön keskeisiä osaamisalueita ovat 
verkostoituminen ja kyky työskennellä yli hallintorajojen. Lisäksi on tärkeää yhdistää eri 
ammattien osaamista sekä panostaa moniammatillisen yhteistyön johtamiseen (Timperi 
2022).  

Tutkimushankkeen teoreettinen perusta rakentui moniammatillisen yhteistyön tasoille ja 
sen merkitykselle työntekijälle sekä yhteistyön systeemiselle ja kompleksiselle luonteelle. 
Onnistunut moniammatillinen yhteistyö nähdään välttämättömänä opiskeluhuollon ta-
voitteiden saavuttamiselle sekä opiskeluhuollossa työskentelevien ammattilaisten työhy-
vinvoinnille ja työssä viihtymiselle. 

 

 

Kuvio 1. Opiskeluhuollon moniammatillinen ja -alainen yhteistyö kompleksisena 
haasteena 

Hankkeen aikana tehtiin yhteistyötä erityisesti Varsinais-Suomen ja Pohjanmaan hyvin-
vointialueiden ja alueilla sijaitsevien kuntien kanssa. Hankkeen tuloksena syntyvä ymmär-
rys ja käytäntösuositukset ovat kuitenkin sovellettavissa jokaisen Suomen yli 2200 perus-
koulun opiskeluhuollon arjessa. 
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2 HANKKEEN TAVOITE 

Opiskeluhuoltoon hallinnollisesti vaikuttava sote-uudistus toteutui vuoden 2023 alussa, 
kun opiskeluhuoltopalvelujen ammattilaiset (psykologit, kuraattorit, terveydenhoitajat ja 
lääkärit) siirtyivät työskentelemään kunnilta hyvinvointialueille opetushenkilökunnan jat-
kaessa työtään kunnissa.  

Hankkeen päätavoitteena oli tuottaa ymmärrystä ja käytännön työkaluja, joita voidaan 
hyödyntää perusopetuksen opiskeluhuollossa työskentelevien ammattilaisten yhteistyön 
johtamisessa sote-uudistuksen luomassa uudessa toimintaympäristössä. Hanke voidaan-
kin nähdä yrityksenä kuroa umpeen syvenevää kuilua opiskeluhuollossa työskentelevien 
ammattilaisten välillä ja auttaa parantamaan opiskeluhuollon tavoitteiden saavuttamista 
sekä ammattilaisten työhyvinvointia.  

Hanke jakautui alatavoitteisiin ja niihin liittyviin tutkimuskysymyksiin seuraavasti:  

• Arvioida hyvinvointialueiden tuoman uuden hallintorakenteen vaikutuksia perus-
opetuksen opiskeluhuollon ammattilaisten moniammatilliselle yhteistyölle.     

Miten uusi hallintorakenne muuttaa olemassa olevia moniammatillisuuteen pe-
rustuvia työskentelytapoja?  

• Tunnistaa sosiaali-, terveys-, kasvatus- ja opetusalojen ammattilaisten moniam-
matillista yhteistyötä edistävät ja estävät tekijät perusopetuksen opiskeluhuol-
lossa. 

Miten perusopetuksen opiskeluhuollon ammattilaisten moniammatillinen yhteis-
työ toteutuu tällä hetkellä? Millaisia ovat opiskeluhuollon ammattilaisten mo-
niammatillista yhteistyötä edistävät ja estävät tekijät? Miten professioiden eri-
laiset tietoperustat ja johtamiskäytännöt vaikuttavat yhteistyöhön? 

• Määritellä perusopetuksen opiskeluhuollon moniammatillisen yhteistyön onnistu-
mistekijät/ihannetilanne hyvinvointialueiden ja kuntien yhdyspinnalla.   

Millaista on perusopetuksen opiskeluhuollon ammattilaisten onnistunut mo-
niammatillinen yhteistyö? Mitkä ovat opiskeluhuollon moniammatillisen yhteis-
työn onnistumisen menestystekijät?  

• Tunnistaa keinot perusopetuksen opiskeluhuollon moniammatillisen yhteistyön 
ihannetilanteen/onnistumisen saavuttamiseksi.   
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Millaisia konkreettisia toimia/tekoja tarvitaan opiskeluhuollon ammattilaisten 
moniammatillisen yhteistyön onnistumisen turvaamiseksi a) ammattilaisten 
työssä, b) johtamisessa? 

• Kehittää opiskeluhuollon moniammatillisen yhteistyön ennakoivat ja korjaavat 
käytäntösuositukset opiskeluhuollossa työskentelevien ammattilaisten käyttöön.    

Millaisia käytännönläheisiä suosituksia tutkimuksen tulosten perusteella voi-
daan tuottaa tukemaan perusopetuksen opiskeluhuollon ammattilaisten onnistu-
nutta moniammatillista yhteistyötä?  Mitä vaaroja tulisi toimijoiden välillä tun-
nistaa, jotta moniammatillisen yhteistyön ongelmat voidaan ehkäistä? 

• Kehittää opiskeluhuollon moniammatillisen yhteistyön johtamista ja kehittämistä 
koskevat käytäntösuositukset opiskeluhuollon toiminnasta vastaavien esihenkilöi-
den ja johtajien käyttöön. 

Millaisia käytännönläheisiä suosituksia voidaan tuottaa tukemaan perusopetuk-
sen opiskeluhuollosta vastaavien esihenkilöiden ja johtajien yhteistyötä? Millai-
sia näyttöön perustuvia suosituksia perusopetuksen opiskeluhuollosta vastaavat 
tarvitsevat moniammatillisen yhteistyön turvaamiseksi?  

• Rakentaa moniammatillista yhteistyötä ja sen johtamista tukeva itsearviointityö-
kalu.  

Millaisella kysymyksenasettelulla voidaan tunnistaa opiskeluhuollon moniam-
matilliseen yhteistyöhön liittyviä mahdollisuuksia ja haasteita? Millaisista ele-
menteistä itsearviointityökalu voisi koostua ja mikä on niiden välinen yhteys? 
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3 OPISKELUHUOLTO TUTKIMUKSEN KOHDEILMIÖNÄ 

3.1 Yhteisöllinen ja yksilökohtainen opiskeluhuolto 

Opiskeluhuollolla tarkoitetaan lapsen, oppilaan ja opiskelijan hyvän oppimisen, psyykki-
sen ja fyysisen terveyden sekä sosiaalisen hyvinvoinnin edistämistä ja ylläpitämistä sekä 
niiden edellytyksiä lisäävää toimintaa esiopetus-, koulu- ja oppilaitosyhteisössä. Opiske-
luhuoltoa toteutetaan yhteisöllisesti ja yksilökohtaisesti (ks. kuvio 2). 

 

Kuvio 2. Perusopetuksen opiskeluhuollon kokonaisuus. 

Yhteisöllinen opiskeluhuolto on ensisijainen toiminnan muoto ja luonteeltaan ongelmia 
ehkäisevää. Yhteisöllinen opiskeluhuolto on kaikkien koulun toimijoiden vastuulla. Jokai-
sen oppilaiden kanssa koulussa työskentelevän sekä opiskeluhuoltopalvelujen ammattilai-
sen tehtävänä on edistää heidän ja koko kouluyhteisön hyvinvointia sekä tehdä yhteistyötä 
huoltajien kanssa. Oppilaiden sekä huoltajien osallisuuden vahvistaminen ja ylläpitämi-
nen on keskeinen osa tätä yhteisöllistä työtä. Yhteisöllinen toimintakulttuuri tukee kiin-
nittymistä kouluun ja edistää viihtyvyyttä, turvallisen opiskeluympäristön muodostu-
mista, ryhmään kuulumista sekä tunne- ja vuorovaikutustaitojen harjoittelua. (Opetushal-
litus 2024.) 

Yksilökohtainen opiskeluhuolto perustuu aina vapaaehtoisuuteen ja sen toteuttaminen 
edellyttää suostumusta. Yksilökohtaiseen opiskeluhuoltoon kuuluvat koulu- ja opiskelu-
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terveydenhuollon palvelut sekä kuraattori- ja psykologipalvelut. Lisäksi siihen sisältyy ta-
pauskohtaisesti koottava monialainen asiantuntijaryhmä, joka toimii oppilaan tukena. 
(Opetushallitus 2024.) 

3.2 Opiskeluhuollon uudistamisen odotetut hyödyt ja riskit 

Hallituksen esityksessä (HE 241/2020) hyvinvointialueiden perustamiseksi oppilas- ja 
opiskelijahuoltolain mukaista opiskeluhuoltoa kuvataan keskeiseksi ja konkreettiseksi 
kunnan sekä hyvinvointialueen yhdyspinnalla toimivaksi palveluksi. Opiskeluhuollon on-
gelmina esityksessä pidetään palvelujen hajaantumista eri hallinnollisille toimijoille, joka 
on aiheuttanut palveluihin suurta vaihtelua, vaikeuttanut niiden ohjausta ja pirstonut pal-
velujärjestelmää. Tämä on esityksen mukaan johtanut siihen, että oppilaat ovat eriarvoi-
sessa asemassa palvelujen saannin ja laadun suhteen. Uudistusta perusteltiinkin sillä, että 
peruspalvelujen horisontaalinen sekä erityis- ja peruspalvelujen vertikaalinen integraatio 
toimivat paremmin, kun opiskeluhuoltopalvelut järjestetään hyvinvointialueella yhtenä 
toiminnallisena kokonaisuutena (HE 241/2020). Leveämmillä hartioilla olevan ammatil-
lisen ja lainsäädännöllisen tuen vahvistumisen arvioitiin parantavan tilannetta erityisesti 
niiden työntekijöiden kohdalla, jotka ovat toimineet yksin pienten kuntien opetustoi-
messa.  

Hallituksen esityksessä tunnistettiin myös useita riskejä. Yksi keskeinen huolenaihe liittyi 
hyvinvointialueiden mahdolliseen etääntymiseen kuntien opetustoimesta, minkä arvioi-
tiin heikentävän kouluyhteisöön ja oppilaiden tarpeisiin perustuvaa yhteistyötä. Uhkana 
pidettiin erityisesti yhteisöllisen opiskeluhuollon toteuttamista ja eri toimijoiden välillä 
tarvittavan tiedonkulun vaikeutumista. Vaikka keskitettyyn hallintoon liittyykin monia 
hyötyjä, seurauksena saattaa olla myös paikallisten tarpeiden sivuuttamista ja palvelujen 
joustavuuden vähentymistä. 

3.3 Opiskeluhuollon paikallinen toteuttaminen 

Opiskeluhuollon tavoitteiden saavuttaminen riippuu ratkaisevasti opiskeluhuollon paikal-
lisista käytännöistä. Paikallisten opiskeluhuoltosuunnitelmien tulisi ohjata monialaiseen 
yhteistyöhön, jotta uudelleen organisoidussa opiskeluhuollossa voidaan saavuttaa sekä 
oppilaiden kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin ja oppimisen edistämiseen että palveluinte-
graatioon tähtäävät tavoitteet. Laki oppilas- ja opiskelijahuoltolain muuttamisesta 
(377/2022) ja perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet (Opetushallitus 2022) vel-
voittavat koulutuksen järjestäjää laatimaan yhteistyössä koulujen ja oppilaitosten henki-
löstön, hyvinvointialueiden opiskeluhuoltopalvelujen, oppilaiden sekä huoltajien kanssa 
paikallisen opiskeluhuoltosuunnitelman, jonka tulee sisältää opiskeluhuollon toteuttami-
sen paikalliset tavoitteet ja keskeiset periaatteet sekä toimenpiteet opiskeluhuollon 



Vaasan yliopiston raportteja     7 

toteuttamiseksi ja seuraamiseksi. Lisäksi hyvinvointialueella on laadittava koulutuksen 
järjestäjän opiskeluhuoltosuunnitelmien pohjalta alueellinen suunnitelma. 

Perusopetuksen opetussuunnitelmien perusteiden muutokset (Opetushallitus 2022) ko-
rostavat monialaista yhteistyötä ja edellyttävät, että paikallinen opiskeluhuoltosuunni-
telma laaditaan yhteistyössä koulujen ja opiskeluhuoltopalvelujen henkilöstön sekä oppi-
laiden ja heidän huoltajiensa kanssa. Myös hyvinvointialueella on yhteistyövelvoite pai-
kallisen koulutuksen järjestäjän opiskeluhuoltosuunnitelman valmistelussa. Opiskelu-
huoltosuunnitelmassa on kuvattava, miten monialainen yhteistyö toteutetaan. Paikallisen 
opiskeluhuoltosuunnitelman laatimisessa ja yhteisöllisen opiskeluhuollon toteuttami-
sessa on huomioitava oppilaiden, huoltajien, opetustoimen henkilöstön ja opiskeluhuol-
topalvelujen osallisuus. Tämä edellyttää koulun opetus- ja muun henkilöstön perehdyttä-
mistä ja osaamisen varmistamista yhteisöllisessä työssä. Lisäksi suunnitelmassa tulee ku-
vata opiskeluhuollon moniammatillinen yhteistyö tehostetun ja erityisen tuen, joustavan 
perusopetuksen ja sairaalaopetuksen yhteydessä. Samalla edellytetään yhteistyön kuvaa-
mista muiden oppilaiden hyvinvointia tukevien tahojen, kuten nuorisotoimen, lastensuo-
jelun, erikoissairaanhoidon ja poliisin, kanssa. Edelleen opiskeluhuoltosuunnitelmassa 
tulee kuvata yhteistyö huoltajien kanssa sekä viranomaisyhteistyö, mukaan lukien toimin-
tatavat koskien ilmoitusvelvollisuutta sosiaalitoimeen ja/tai poliisille. Suunnitelmassa on 
tärkeää kuvata myös kriisi-, uhka- ja vaaratilanteiden johtamisen periaatteet, yhteistyö 
sekä työn- ja vastuunjako. 
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4 TUTKIMUSHANKKEEN TEOREETTINEN VIITEKEHYS 

Tutkimushanke kytkeytyi monitieteiseen palvelujärjestelmätutkimukseen (Rautava ym. 
2011), ja opiskeluhuollon uudistamista tarkasteltiin jännitteisenä ilmiönä (Jalonen ym. 
2024). Hankkeen teoreettinen ja käsitteellinen perusta rakentui ymmärrykselle moniam-
matillisen yhteistyön tasoista (Rose & Norwich 2014) ja merkityksestä työntekijälle (esim. 
Karukivi ym. 2023) sekä yhteistyön kompleksisesta luonteesta (esim. Eppel 2017, Castel-
lani & Gerrits 2024, Jalonen 2024). 

4.1 Kompleksisuuslinssi reformin toteuttamisessa ja 
moniammatillisessa työssä 

Reformi koostuu tietoisista toimenpiteistä, joiden tavoitteena on muuttaa julkishallinnon 
ja julkisten organisaatioiden rakenteita ja toimintaprosesseja toiminnan tuloksellisuuden 
parantamiseksi (Pollitt & Bouckaert 2017). Reformit toteutuvat harvoin täysin tavoitteiden 
mukaisesti (Hupe & Hill 2022). Suuri osa reformeista saattaa jopa epäonnistua tai johtaa 
yllättäviin ja ennakoimattomiin seurauksiin (Margetts ym. 2010). Reformien toteuttajat 
joutuvat kohtaamaan institutionaaliseksi kompleksisuudeksi luonnehditun tilanteen 
(Greenwood ym. 2011). Kysymys on ristiriitaisista tilanteista, joita on vaikea ratkaista eri 
osapuolia tyydyttävällä tavalla. Institutionaalinen kompleksisuus syntyy useista ja keske-
nään jännitteisessä suhteessa olevista institutionaalisista logiikoista, jotka puolestaan 
voidaan määritellä kulttuuristen symbolien ja materiaalisten käytäntöjen muodostamaksi 
sosiaaliseksi konstruktioksi, joka ohjaa niitä tapoja, joilla yksilöt ja organisaatiot antavat 
merkityksen päivittäiselle toiminnalleen (Thornton ym. 2005). Jännitteisyydessä navi-
gointi edellyttää institutionaalista työtä, jossa luodaan uutta, muutetaan olemassa olevaa 
tai puolustetaan olemassa olevaa (Lawrence & Suddaby 2006). Institutionaalista työtä voi-
daan lähestyä Cloutierin ym. (2016) tapaan jakamalla se neljään ulottuvuuteen: rakenteel-
linen, konseptuaalinen, operatiivinen ja relationaalinen työ. Rakenteellinen työ keskittyy 
rooleihin, velvollisuuksiin ja vastuisiin, jotka ovat välttämättömiä muutoksen aikaansaa-
miseksi. Konseptuaalinen työ luo merkityksellisyyttä, ja sen avulla perustellaan joko muu-
toksen tarvetta tai puolustetaan olemassa olevaa. Operatiivinen työ on konkreettista toi-
meenpanoa, joka on altis konflikteille, sillä tyypillisesti kysymys on myös uhkasta saavu-
tetuille eduille. Relationaalinen työ keskittyy yhteyksien ja luottamuksen rakentamiseen, 
ja se toimii muiden institutionaalisen työn muotojen mahdollistajana. Ilman relationaa-
lista työtä muut institutionaalisen työn muodot voivat jäädä toteutumatta. Jäsennys ko-
rostaa, että instituutioiden luominen, ylläpitäminen ja muuttaminen vaatii samanaikaista 
työtä kaikilla näillä osa-alueilla. 

Kompleksisuusajattelua on kuvattu kokoelmaksi käsitteitä ja heuristiikkoja, joiden avulla 
on kohdistettu huomiota ilmiöiden, toimijoiden ja tapahtumien väliseen vuoro-
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vaikutukseen ja siitä ’ilmaantuvaan’ tai ’esiin nousevaan’ (emergent) kehitykseen (Geyer 
2012). Siinä ollaan kiinnostuneita kokonaisuuksista, niiden osista ja osien välisistä suh-
teista muodostuvista toiminnallisista kokonaisuuksista (Eppel 2017, Castellani & Gerrits 
2024, Jalonen 2024). Kompleksisuuden ytimessä on ajatus siitä, että toimijoiden välisessä 
vuorovaikutuksessa syntyy ominaisuuksia, joita ei voida johtaa yksittäisten toimijoiden 
ominaisuuksista. Siksi oletuksena onkin, että moniammatillisen yhteistyön ratkaisut eivät 
löydy toimijoiden ominaisuuksista vaan pureutumalla toimijoiden välisiin vuorovaikutus-
suhteisiin. Samalla on syytä tiedostaa, että yhteistyön kehityskulut saattavat muotoutua 
ennakoimattomiksi ja epäselviksi, ratkaisut voivat näyttäytyvät hyvin kontekstisidonnai-
sina ja olla samanaikaisesti sekä oikeita että vääriä (Pernaa ym. 2023, alun perin Alvesson 
& Willmot 2016). Edellä kuvattu kompleksisuuden logiikka heijastuu myös kohdattaviin 
ongelmiin muuttaen ne pirullisiksi (wicked) (ks. esim. Alford & Head 2017, Vartiainen & 
Raisio 2020). Pirullinen ongelma koostuu lukemattomista toisiinsa kytkeytyneistä osista, 
kuten ongelman toimijoista, muodostaen siitä jatkuvasti muuttuvan kokonaisuuden. Täl-
löin ongelman kohtaaminen on jatkuva prosessi, mikä paikantuu osien välisiin vuorovai-
kutussuhteisiin. Se tuottaa ratkaisuja, jotka jäävät ongelman muuntuvuuden ja monita-
hoisuuden vuoksi jatkuvasti vaillinaisiksi, muodostuen joko paremmiksi tai huonommiksi 
näkökulmasta riippuen. Kysymys on samanaikaisesti paitsi uusien ja hyödyllisten toimin-
tamallien kehittämisestä myös sen varmistamisesta, että kehittämisen nimissä ei vaaran-
neta toimivia käytäntöjä. Kompleksisuusajattelun kautta välittyvä kuva tarjoaa mahdolli-
suuksia toisin tekemiseen (Vartiainen & Raisio 2020, Jalonen 2023). Tämän odotetaan 
edellyttävän joko–tai-ajattelun sijaan sekä–että-lähestymistavan omaksumista. Ylhäältä 
alaspäin suuntautuvan kontrollin tai alhaalta ylöspäin suuntautuvan emergenssin sijaan 
kompleksisessa maailmassa tarvitaan tilanteisiin mukautuvaa johtamista (Murphy ym. 
2017, Uhl-Bien & Arena 2018). 

4.2 Moniammatillisen yhteistyön tavoitteet, hyödyt ja haasteet 

Moniammatillisuus tarkoittaa eri ammattialojen asiantuntijoiden välistä yhteistyötä, joka 
tähtää yhteisen tavoitteen saavuttamiseen. Tämä yhteinen tavoite toimii yhteistyön moti-
voijana kokoamalla yhteen ammattilaisten eriytyneet osaamisalueet sekä jakamalla tiedot 
ja vastuut yhteisesti (D’Amour ym. 2005, Petri 2010). Yhteistyön syvyyden ja luonteen 
mukaan moniammatillinen yhteistyö voidaan jakaa ammattilaisten rinnakkain työskente-
lyyn (multiprofessional), edistyneempään yhteistyöhön, jossa tietoja, taitoja ja vastuita so-
vitetaan yhteen (interprofessional), sekä ammattirajat ylittävään toimintaan (transpro-
fessional) (Freeth & Reeves 2004, Olenick ym. 2010, Varagona ym. 2017). Opiskeluhuol-
toa koskevissa laeissa ja opetussuunnitelman perusteissa käytetään käsitettä monialainen 
yhteistyö (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013; Opetushallitus 2022), jolla viitataan 
siihen, että opiskeluhuollosta vastaavat organisaatiot ja henkilöstö kantavat yhdessä vas-
tuuta ja tekevät yhteistyötä edistääkseen sekä oppilaiden yksilöllistä että koko 
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kouluyhteisön hyvinvointia osallistaen oppilaat, vanhemmat ja muut yhteistyötahot (Ope-
tushallitus 2022).  

Moniammatillisen yhteistyön perimmäinen oikeutus pohjautuu sen hyötyihin asiakkaille, 
jotka saavat paremmin kohdennettua palvelua. Tässä hankkeessa asiakkaana nähdään 
lapsi ja nuori sekä välillisesti myös hänen perheensä. Arvolähtökohtina pidetään asiakkai-
den itsemääräämisoikeutta, osallisuutta, tiedonsaantia sekä tasavertaista vuorovaikutusta 
ammattilaisten kanssa. Asiakkaan mielipide ja oikeudet otetaan huomioon siten, ettei asi-
akkaalle aseteta liiallista vastuuta (Pehkonen ym. 2019). Asiakaslähtöisyyden parantami-
nen edellyttää irtautumista sektoriperustaisuudesta ja organisaatiokeskeisyydestä (Blom-
gren ym. 2016) sekä moniammatillisen yhteistyöosaamisen kehittämistä (Kangasniemi 
ym. 2018, Nummela ym. 2019). Ammattilaisten yhteinen ja integroiva osaaminen on vält-
tämätöntä, jotta palvelujen asiakaslähtöisyys ja toimialat ylittävän tuen laatu paranisivat 
(Timperi 2022). 

Moniammatillisen yhteistyön onnistuminen tuo mukanaan monia hyötyjä. Se parantaa 
ammattilaisten työhyvinvointia ja työssä viihtymistä (Winter-Collins & McDaniel 2000, 
Laschinger & Smith 2013), voimaannuttaa ammattilaisia ja vahvistaa heidän ammatillista 
itsetuntoaan (Kuokkanen ym. 2007, Hinton & Kirk 2015, Karukivi ym. 2023) sekä lisää 
työhön sitoutumista (Hynek ym. 2020). Sosiaali- ja terveydenhuollossa moniammatillisen 
toiminnan on todettu vähentävän työperäistä stressiä ja uupumusta, sekä alanvaihtoha-
lukkuutta, samalla kun se parantaa työn autonomiaa ja sitoutumista (Kaiser ym. 2018). 
Myös opettajien työn osalta on saatu viitteitä siitä, että koulun moniammatillista yhteis-
työtä vahvistamalla voidaan lisätä opettajien työintoa ja vastaavasti vähentää uupumusta 
(Holmström ym. 2023). Moniammatillinen yhteistyö on myös yhteydessä työn laadun ja 
tuloksellisuuden paranemiseen (Petri 2010, Moilanen ym. 2020, Bossert ym. 2020). Näi-
den hyötyjen saavuttaminen edellyttää kuitenkin yhteistä ymmärrystä yhteistyön tavoit-
teista, niiden saavuttamisen järjestelmällistä arviointia (Bossert ym. 2020, Karukivi ym. 
2023) sekä rakentavaa vuorovaikutusta ja toisten asiantuntijuuden kunnioittamista (Ed-
wards ym. 2009, Kekoni ym. 2019). 

Moniammatilliseen yhteistyöhön liittyy myös haasteita. Eri ammattiryhmien välillä voi 
syntyä jännitteitä, koska kunkin ammattikunnan toimintatavat eivät aina saa varaukse-
tonta hyväksyntää muilta (Jalonen ym. 2024). Yhteistyön onnistumista voivat haitata am-
mattien väliset valtakysymykset ja koetut asemat ryhmässä (Edwards ym. 2009, Kekoni 
ym. 2019), ammattilaisten erilaiset tietopohjat, arvot ja kulttuurit (McLaughlin 2016) sekä 
tiedonvaihtoon ja salassapitoon liittyvät kysymykset (Blakey 2014, Coates 2015). Ilman 
keskinäistä kunnioitusta ja toimivaa vuorovaikutusta yhteistyö voi kariutua, jolloin asia-
kas jää ilman tarvitsemaansa eri asiantuntijoiden osaamista integroivaa tukea (Lackie & 
Tomblin Murphy 2020). Ammattilaiset voivat myös kokea moniammatillisuuden 
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kielteisenä, jos se lisää heidän työtaakkaansa tai häiritsee muiden tehtävien suorittamista 
(Kekoni ym. 2018). 
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5 TUTKIMUSHANKKEEN TOTEUTTAMINEN 

Tutkimushankkeessa hyödynnettiin monipuolisesti erilaisia aineistoja ja menetelmiä. 
Tämä mahdollisti opiskeluhuollon moniammatillisen yhteistyön haasteiden ja mahdolli-
suuksien tarkastelun monesta eri näkökulmasta. Hankkeessa hyödynnetyt aineistot ja me-
netelmät, niiden kytkeytyminen osatavoitteisiin sekä tulosaineisto on koottu taulukkoon 
1. 

Taulukko 1. Tutkimushankkeen aineistot, menetelmät, yhteys osatavoitteisiin ja tu-
losaineisto (tulosaineistosarakkeessa mainittujen julkaisujen yksityis-
kohtaiset tiedot liitteessä 1). 

Aineisto Menetelmä Osatavoite Tulosaineisto 
Asiantuntijalausunnot (n=150) 
hallituksen esitykseen oppilas- 
ja opiskelijahuoltolain muutta-
miseksi 

Teoriasidonnainen sisäl-
lönanalyysi 

#1, #2 Jalonen ym. 
2024a 
Jalonen ym. 
2024b 

Kuntien uudistetut ja opiskelu-
huoltolain uudistuksen velvoit-
teiden mukaiset perusopetuk-
sen opiskeluhuoltosuunnitel-
mat (n=28). 

Dokumenttianalyysi 
(CARDA-kriteeristö) 

#4 Salminen ym. 
tulossa a 

eDelphi-asiantuntijapaneeli 
opiskeluhuollon johtajille 
(n=19+15) 

Aineistolähtöinen sisäl-
lönanalyysi 

#3, #4, #5, #6 Jalonen ym. 
2024b,  
Rantamäki & 
Jalonen, tulossa 
Salminen ym. c 
tulossa  
Rantamäki ym., 
tulossa 

Kysely opiskeluhuoltoryhmien 
ammattilaisille (n=227) 

Aineistolähtöinen 
teema-analyysi 
Kuvaileva tilastollinen 
analyysi, faktorianalyysi 

#2, #3 Salminen ym. 
tulossa b  
Laasanen ym. 
tulossa 

 

Tutkimushankkeessa alkanut tutkimusyhteistyö jatkuu osana EDUCA – koulutuksen tu-
levaisuus –lippulaivaa (https://educaflagship.fi/fi) siten, että MONOPS-hankkeessa ke-
rättyjä aineistoja hyödynnetään tuottaen yhteisjulkaisuja. Tarkoituksena on myös toistaa 
EDUCA-lippulaivassa MONOPS-hankkeessa toteutettu opiskeluhuoltoryhmien ammatti-
laisille suunnattu kysely, mikä mahdollistaa opiskeluhuollon moniammatillisen yhteis-
työn tarkastelun pitkittäisesti. 
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Tutkimushankkeessa tuotetut itsearviointityökalut ja käytäntösuositukset viedään Osaa-
mispuu.fi® -sivustolle sekä Innokylä -verkkoympäristöön. Osaamispuu on avoin verkko-
oppimisalusta kaikille lasten, nuorten ja perheiden kanssa työskenteleville ammattilaisille 
ja opiskelijoille. Osaamispuu on syntynyt Turun ja Itä-Suomen yliopistojen yhteistyössä ja 
sen ylläpito jatkuu yliopistojen toimesta tarjoten alustan esimerkiksi erilaisissa hankkeissa 
tuotettujen materiaalien levittämiseen. Innokylä on THL:n, Sosiaali- ja terveysministeriön 
ja SOSTE ry:n ylläpitämä avoin yhteiskehittämisen verkkoympäristö. Se kokoaa kehittä-
mistyön tulokset yhteen paikkaan ja toimii kanavana erilaisiin toimintaympäristöihin so-
veltuvien ratkaisujen levittämiseen. 

https://www.osaamispuu.fi/
https://www.osaamispuu.fi/
https://innokyla.fi/fi
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6 TUTKIMUSHANKKEEN TULOKSET 

6.1 Hyvinvointialueiden tuoman uuden hallintorakenteen 
vaikutukset perusopetuksen opiskeluhuollon 
ammattilaisten moniammatilliselle yhteistyölle 

Opiskeluhuoltoon liittyy useita jännitteitä, jotka tekevät moniammatillisen yhteistyön to-
teutumisen haasteelliseksi. Jännitteisyys ilmenee eri tavoin. Opiskeluhuollon ohjaukseen 
liittyvä jännitteisyys kertoo ristiriidoista1 eri hallinnonalojen välillä. Poikkihallinnolliseen 
yhteistyöhön ja vallan määrittelyyn liittyvät haasteet näkyvät kansallisella tasolla erityi-
sesti OPH:n ja THL:n välillä. Nämä ristiriidat kytkeytyvät joko huoliin ohjaukseen liitty-
västä substanssiosaamisesta tai pelkoihin/toiveisiin ohjaukseen liittyvistä resurssimuu-
toksista. Suunnittelun ja käytännön välillä vallitsevaa jännitteisyyttä voidaan luonnehtia 
dialektiseksi. 2 Alueiden ja koulutuksen järjestäjien opiskeluhuoltosuunnitelmista muo-
dostuu vaikeasti hahmotettava kokonaisuus, jonka yhteys opiskeluhuollon arkeen ja mo-
niammatillisuuden toteutumiseen käytännössä jää paikoin epäselväksi. Toisaalta erityi-
sesti alueellista suunnitelmaa kohtaan liitetään myönteisiä odotuksia opiskeluhuollon si-
sältöjen ja saatavuuden yhdenmukaistamiseksi. Tiedonkulun ja tietosuojan välisessä jän-
nitteessä voidaan tunnistaa piirteitä paradoksaalisuudesta. Paradoksaalisuus ilmenee eri 
suuntaan ohjaavina tavoitteina: samaan aikaan argumentoidaan sekä opiskeluhuollon 
edellyttämän tiedonkulun että oppilaiden ja opiskelijoiden tilannetta avaavan tiedon sa-
lassapidon puolesta.3 Tietosuojan näkökulmasta irrallaan pidettävät tiedot ovat hyvä asia, 
mutta monissa käytännön tilanteissa irrallisuudesta voi seurata ratkaisuja, jotka eivät pe-
rustu kokonaiskuvaan lapsen tai nuoren tilanteesta, vaan vaikeuttavat moniammatillisen 
yhteistyön toteutumista. Opiskeluhuollon kokonaisvaltaisuuden ja sen pilkkoutumisen 
välinen jännitteisyys näkyy ristiriitana. Ristiriita juontuu yhtäältä hyvinvointialueuudis-
tukseen sisältyvästä tavoitteesta opiskeluhuollon kokoamisesta ’leveämmille harteille’ ja 
toisaalta huolesta riittävien ja vaikuttavien opiskeluhuoltopalvelujen tarjoamisesta koulu-
yhteisöissä. Ristiriidan yhteensovittaminen edellyttäisi opiskeluhuollon ohjausvastuun ja 
operatiivisen toiminnan välisen suhteen selkiyttämistä. Yhteensovittamista kuitenkin vai-
keuttaa se, että opiskeluhuollon tila hyvinvointialueen muodostavissa kunnissa on hyvin 
erilainen eivätkä toimijat välttämättä tunne riittävästi toistensa osaamista ja toiminta-
kenttää. Professioperustaisen työskentelyn ja moniammatillisesti toteutuvan opiskelu-
huollon välinen jännite on luonteeltaan dualistista. Jännitteisyys syntyy tarpeesta yhteen-
sovittaa professiolähtöisiä ja moniammatilliseen yhteistyöhön sekä yhteiseen hyvin-

 
1 Ristiriitana ilmenevä jännitteisyys voi juontua esimerkiksi historiallisista syistä (Engeström & 
Sannino 2011), resurssiniukkuudesta tai arvoperustojen erilaisuudesta (Abdallah ym. 2011). 
2 Dialektista jännitteisyyttä on kuvattu prosessiksi, jossa teesin ja antiteesin kilvoittelu tuottaa syn-
teesin, joka puolestaan luo perustan ’uudelle’ jännitteelle (Smith & Lewis 2011). 
3 Ks. paradokseista esim. Hyyryläinen ym. (2020). 
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vointiosaamiseen perustuvia toimintatapoja ja menetelmiä. Osa opiskeluhuollon toimin-
nasta vaatiikin syvälle menevää ammatillista osaamista lapsuus- ja nuoruusiän neurologi-
sista häiriöistä. Toisaalta vastuuta vaikuttaa lasten ja nuorten hyvinvointiin ehkäisemällä 
kiusaamista kouluyhteisössä ei voida sälyttää yhdelle ammattikunnalle vaan se on kaik-
kien koulussa työskentelevien yhteinen asia. Toimijuuden ja vastuun välinen jännite täyt-
tää paradoksin tunnusmerkistön. Lapsen tai nuoren osallisuuden ja toimijuuden vahvis-
taminen on yleisesti hyväksytty tavoite, mutta saattaa johtaa tilanteisiin, joissa opiskelu-
huoltopalveluja tarvitseva ei niitä kuitenkaan saa, koska hänen yhteistyöhaluttomuutensa 
tai moniammatillisen yhteistyön ongelmat estävät opiskeluhuollon tehokasta toteutta-
mista. Ehkäisevien palvelujen ja moniammatillisuuden tarpeen välinen jännite on dua-
listista. Kysymys ei ole toisiaan poissulkevista tavoitteista, vaan huolesta niiden yhteenso-
vittamisen puolesta. Parhaimmillaan moniammatillisen yhteistyön tuloksena syntyy opis-
keluhuoltoa, jossa lapsille ja nuorille tarjotaan heidän tarpeisiinsa sopivia ehkäiseviä pal-
veluja saumattomasti ja kokonaisvaltaisesti. Toisaalta moniammatillisen yhteistyön riittä-
mättömät edellytykset, puutteet henkilöstön moniammatillisessa osaamisessa ja resurs-
seissa voivat käytännössä aiheuttaa viivettä haluttujen palvelujen saatavuudessa. 

Onnistuminen edellä kuvattujen jännitteiden vähentämisessä riippuu paljolti opiskelu-
huollon paikallisista käytännöistä. Laki oppilas- ja opiskelijahuoltolain muuttamisesta 
(377/2022) sekä perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet edellyttävät (Opetushal-
litus 2022), että koulutuksen järjestäjä laatii yhteistyössä esiopetuksen, koulujen ja oppi-
laitosten henkilöstön, hyvinvointialueiden opiskeluhuoltopalvelujen, lasten, oppilaiden ja 
opiskelijoiden sekä huoltajien kanssa paikallisen opiskeluhuoltosuunnitelman. Suunnitel-
man tulee sisältää paikalliset tavoitteet ja keskeiset periaatteet opiskeluhuollon toteutta-
miseksi sekä tarvittavat toimenpiteet sen seuraamiseksi. Lisäksi hyvinvointialueella on 
laadittava alueellinen suunnitelma koulutuksen järjestäjien opiskeluhuoltosuunnitelmien 
pohjalta.  

Toteuttamamme opiskeluhuoltosuunnitelmien analyysi (Salminen ym. tulossa) piirtää 
kiinnostavan kuvan toimijoiden osallisuudesta, monialaisen yhteistyön toteuttamisesta ja 
monialaisen yhteistyön tuesta. Toimijoiden osallisuuden osalta voidaan sanoa, että opis-
keluhuoltosuunnitelmissa kuvataan melko hyvin eri toimijoiden ja heidän osallisuutensa 
opiskeluhuoltoon liittyvässä yhteistyössä. Näihin kuuluivat kuntien, hyvinvointialueiden, 
muiden organisaatioiden, oppilaiden, vanhempien ja huoltajien osallistuminen. Osalli-
suuden kirjoa havainnollistaa se, että opiskeluhuoltosuunnitelmissa mainittiin 85 eri am-
mattinimikettä ja toimijaa. Kaikissa suunnitelmissa korostettiin eri toimijoiden merki-
tystä opiskeluhuollon yhteistyössä, ja osassa kuvattiin konkreettisia tapoja, kuten koulu-
psykologien ja -kuraattorien roolia kouluyhteisön hyvinvoinnin edistämisessä sekä yhteis-
työssä kodin ja koulun välillä. Lisäksi käsiteltiin oppilaiden, vanhempien ja huoltajien 
osallistumista, jota kuvattiin esimerkiksi osallistumisena ryhmien työskentelyyn, keskus-
teluina ja palautteen antamisena. Monialaisen yhteistyön toteutuminen näyttäytyy 
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opiskeluhuoltosuunnitelmien valossa jäsentymättömältä. Suunnitelmissa viitataan muun 
muassa koulujen opiskeluhuoltoryhmien ja opiskeluhuollon ohjausryhmien tapaamisiin, 
mutta ryhmien kokoontumistiheys vaihteli suunnitelmissa yhdestä kerrasta vuodessa 
kuukausittaisiin tapaamisiin, ja yleisimmin ryhmien kerrottiin kokoontuvan vähintään 
kahdesti vuodessa. Suunnitelmissa esiintyi myös epätarkkoja ilmaisuja kuten "säännölli-
sesti" ja "tarpeen vaatiessa." Maininnat käsittelivät lisäksi ryhmien yksittäisiä tehtäviä, ku-
ten tiedottamista, huoltajien osallistamista ja yhteistyötä rehtorin kanssa sekä monialai-
sen yhteistyön merkitystä oppilaan oppimisen tuen ja koulutuksen nivelvaiheissa. Monia-
laisen yhteistyön tukemisen osalta suunnitelmissa korostetaan ammattilaisten osaamisen 
edistämistä ja kuntien opiskeluhuollon ohjausryhmien tehtäviä. Osaamisen tukemisessa 
mainittiin perehdyttäminen opiskeluhuollon toimintatapoihin sekä osaamisen arviointi ja 
koulutuksen järjestäminen. Ohjausryhmien tehtävissä painotettiin paikallisten linjausten 
laatimista, oppimisen ja hyvinvoinnin indikaattoreista päättämistä sekä tutkimustulosten 
hyödyntämistä. Johtamisen merkitys nostettiin esiin, ja sen todettiin perustuvan tietoon 
sekä olevan ennakoivaa oppilaiden oikeuksien ja yhdenvertaisuuden varmistamiseksi. Li-
säksi monialaisen ohjausryhmän asiantuntijuuden hyödyntäminen käytännön työssä mai-
nittiin. 

Kootusti voidaan todeta, että opiskeluhuoltosuunnitelmissa toistetaan enimmäkseen lain-
säädännön ja opetussuunnitelman yleisiä tavoitteita, mutta paikalliset ja käytännölliset 
kirjaukset jäävät vähäisiksi. Lisäksi suunnitelmien välillä on merkittäviä eroja monialaisen 
yhteistyön ohjauksessa, mikä saattaa heikentää opiskeluhuollon yhdenvertaista toteutu-
mista eri kuntien ja hyvinvointialueiden välillä, vaikka paikallisten olosuhteiden huomioi-
minen onkin perusteltua. 

Hyvinvointialueuudistus on muodostanut uuden rakenteellisen yhdyspinnan opiskelu-
huollon toimijoiden välille, ja osana hanketta järjestetyssä asiantuntijapaneelissa pohdit-
tiin esimerkiksi tarvetta tässä yhdyspinnassa toimivalle yhteistyökoordinaattorille. Asian-
tuntijapaneeliin osallistuneet opiskeluhuollon johtajat eivät kokeneet tarvetta lisätä orga-
nisaatioiden välille yhteistyökoordinaattoria tai muuta uutta toimijaa. Toimijoiden lisää-
misen sijaan toivottiin huomion kiinnittämistä yhteistyön sisältöön ja toteuttamisen mah-
dollisuuksiin. Sen sijaan uudenlaisten toimijoiden lisääminen esimerkiksi psykiatristen 
sairaanhoitajien muodossa nousi esille keskustelussa mahdollisena hyödyllisenä uudis-
tuksena. 

Asiantuntijapaneelissa nostettiin myös esille se, ettei koulutuksen järjestäjä ole aina 
kunta, vaan kyseessä voi olla myös yksityinen toimija. Rakenneuudistuksessa ei ole kyse 
siis vain kunnan ja hyvinvointialueiden välisen yhteistyön muutoksesta, vaan yhteistyöhön 
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kytkeytyy myös muita toimijoita. Tarve eri toimijoiden väliselle yhteistyölle ohjaa tarkas-
telemaan opiskeluhuollon kehittämistä ekosysteemimäisessä kokonaisuudessa.4 

Hallintorakenteisiin liittyvä uudistus vaikuttaa väistämättä myös opiskeluhuollon johta-
miseen. Kun opiskeluhuollon toimijat uudistuksen myötä työskentelevät eri organisaa-
tioissa, he ovat samalla eri johtamisjärjestelmien alaisuudessa. Panelistit korostivat johta-
misen merkitystä ja tarvetta opiskeluhuollon toteuttamisessa erityisesti siten, että kyse on 
päivittäisessä työssä tapahtuvasta prosessin johtamisesta, joka ilmenee esimerkiksi jatku-
vana arviointina ja kehittämisenä. 

6.2 Moniammatillista yhteistyötä edistävät ja estävät tekijät 
perusopetuksen opiskeluhuollossa 

Moniammatillinen yhteistyö tarjoaa onnistuessaan hyvän mahdollisuuden tukea ja ohjata 
lapsia, nuoria ja perheitä tavalla, joka edistää yksilöiden ja yhteisöjen hyvinvointia sekä 
osaltaan vaikuttaa myös yhteiskunnalliseen kehitykseen (Suhola 2017). Tämän yhteistyön 
onnistuminen edellyttää kansalliselta tasolta alkavaa koordinaatiota, jossa erityisesti mi-
nisteriöt, OPH ja THL toimivat saumattomassa yhteistyössä, mikä ulottuu kuntien ja hy-
vinvointialueiden yhdyspinnoilta aina koulun arkeen asti. Käytännössä tässä yhteistyössä 
esiintyy kuitenkin haasteita. Ministeriöiden tiiviimpi yhteistyö voisi paremmin turvata esi-
merkiksi opiskeluhuollon ammattilaisten yhteisen täydennyskoulutuksen. Tällä hetkellä 
esimerkiksi OPH:n rahoittama opiskeluhuollon ja kouluhyvinvoinnin kysymyksiin keskit-
tyvä henkilöstökoulutus on tarjolla vain opetustoimen henkilöstölle, mikä estää opiskelu-
huollon eri ammattilaisten yhteisen osaamisen kehittämistä. Lisäksi haasteita aiheuttaa 
se, että kunnan ja hyvinvointialueen opiskeluhuollosta vastaavien johtajien välinen etäi-
syys arjen työssä johtaa tilanteisiin, joissa toisten työtä ja vastuualuetta ei tunneta riittä-
västi. Seurauksena voi olla se, että opiskeluhuollon työntekijöiden työtä johdetaan ja oh-
jataan ’virheellisesti’ tai ristiriitaisesti. 

Moniammatillisuus voidaan käsittää myös sosiaalistumisprosessina (vrt. Khalili & Price 
2022), jossa sosiaalistuminen tapahtuu eri ammattien välillä sekä yksilöiden että organi-
saatioidenkin tasolla. Sosiaalistumisprosessissa ammatti-identiteetti laajenee käsittä-
mään paitsi oman erityisalan myös yhteisesti jaetun ammatillisen osaamisen alueen, kuten 
esimerkiksi opiskeluhuollon asiantuntijaidentiteetin. Ammattilaiset ovat suhtautuneet va-
rovaisesti tällaiseen asiantuntijuuden ja työn yhteisen tavoitteen kokonaisvaltaiseen yh-
distämiseen, sillä sen on pelätty heikentävän identifioitumista omaan ammattiin (Rose 
2011). Koulujen yhteydessä tämä näkyy esimerkiksi keskusteluna siitä, mikä kuuluu 

 
4 Ekosysteemin käsite tarjoaa samanaikaisesti linssin tarkastella sekä yhteistyötä ohjaavaa institu-
tionaalista perustaa ja organisaatiokohtaisia toimintatapoja että yksilöiden valintoja (Trischler ym. 
2023, ks. myös Jalonen 2025). 
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opettajan tehtäviin ja mikä on opiskeluhuollon sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten vas-
tuulla. Ajatus yhteisestä vastuusta lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistämisessä koulussa 
on yhteneväinen sote-uudistuksen tavoitteen kanssa, sillä yhteisellä vastuulla pyritään vä-
hentämään erikoistason palvelujen tarvetta lisäämällä varhaista tukea ja ehkäiseviä palve-
luja. Tämä edellyttää koulussa työskenteleviltä ammattilaisilta oman ammatillisen roolin 
laajentamista yhteisen tavoitteen, eli lapsen ja nuoren hyvinvoinnin turvaamisen, saavut-
tamiseksi. Samalla korostuu erikoistason palveluista kouluyhteisöön jalkautettujen am-
mattilaisten, kuten psykiatristen sairaanhoitajien ja erikoislääkärien, osaamisen ja roolin 
merkitys osana kouluyhteisöä (Huikko ym. 2020). 

Opiskeluhuollon muuttuneessa tilanteessa voidaan tehdä muutama keskeinen tulkinta 
institutionaalisen työn (Lawrence & Suddaby 2006, Cloutier ym. 2016) näkökulmasta. En-
sinnäkin, vaikka monialaisten toimijoiden merkitys tunnistetaan kaikissa opiskeluhuolto-
suunnitelmissa, käytännön työn tukeminen ja toimijoiden osallisuuden konkretisointi jää-
vät niukoiksi ja tulkinnanvaraisiksi. Tämä viittaa rakenteellisen työn haasteisiin, joissa 
odotukset ja velvollisuudet eivät ole selkeästi määriteltyjä, mikä voi johtua ammatti-iden-
titeettien yhteensovittamisen vaikeudesta. Toiseksi, vaikka monialaista yhteistyötä kuva-
taan useimmissa suunnitelmissa, painopiste on lähinnä kokousmäärissä ja yleisluontei-
sissa tehtävissä, mikä ei tarjoa konkreettista tukea koulun arjessa. Tämä voi kertoa kon-
septuaalisen työn haasteista ja erityisesti operatiivisen työn puutteista, kuten epäselvistä 
rooleista ja yhteistyöprosessien kehittymättömyydestä. Kolmanneksi monialaisen yhteis-
työn tuki näyttäytyy sattumanvaraisena ja jäsentymättömänä, mikä viittaa relationaalisen 
työn ongelmiin. Tämä ilmenee konkreettisten esimerkkien ja ohjeiden puutteena sekä pe-
rehdytys- ja koulutussuunnitelmien vähäisenä huomiointina. 

Opiskeluhuoltosuunnitelmat tarjoavat yhdenlaisen näkökulman koulutuksen järjestäjän 
pyrkimyksiin toteuttaa lainsäätäjän tahtoa, mutta mikään suunnitelma ei voi kattaa kaik-
kia käytännön tilanteita. Opiskeluhuollon ammattilaiset käyttävät asiantuntemustaan ja 
harkintavaltaansa arjessa kohdatessaan lapsia, nuoria ja heidän huoltajiaan sopeutuen ti-
lanteisiin, joissa selkeitä ohjeita ei ole. Tämä ei ole suunnitelmien periaatteiden rikko-
mista, vaan tarpeellista joustavuutta ja julkisen vallan edustajan harkintavallan (discre-
tion) hyödyntämistä (esim. Lipsky 1980, Hupe 2022).  

Moniammatillista yhteistyötä edistävät erityisesti sujuvat prosessit ja vuorovaikutusta tu-
kevat käytännöt. Asiantuntijat tuovat esille yhteistyöprosessien kaipaavan yhtenäistä-
mistä ja sujuvoittamista. Tähän liittyy esimerkiksi tehtävänkuvien selventäminen, mikä 
nostettiin yhdeksi keskeisimmistä yhteistyön onnistumiseen liittyvistä tekijöistä. Yhtenä 
tärkeänä vuorovaikutusta tukevana käytäntönä nähdään kasvokkaiset kohtaamiset. 
Vaikka asiantuntijat toteavat, että etänä toteutettavat palvelut ovat parempi kuin ei palve-
luja lainkaan, koetaan kasvokkaisuuden tuottavan parempaa yhteistyötä ja esimerkiksi 
varmempaa tiedonvaihtoa. 
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Keskeisimmät haasteet liittyvät opiskeluhuollon ilmiökenttään ja toiminnan fokukseen. 
Yhteistyötä haastaa erityisesti opiskeluhuollon ilmiöiden haasteellisuus ja pirullisuus. Il-
miöiden nopea muuttuminen edellyttää opiskeluhuollon toiminnalta ketteryyttä, mihin 
kytkeytyy paitsi ennakointi, myös joustavuus. Asiantuntijat toivat myös esille sitä, kuinka 
lapsia ja nuoria osallistamalla voidaan paremmin tunnistaa heitä koskettavia ilmiöitä ja 
löytää erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja. Panelistit kokivat, että aikuiset tulevat väistämättä 
askelen jäljessä lasten ja nuorten elämää koskettavien ilmiöiden osalta. Toisaalta panelistit 
korostivat myös sitä, että vastuuta ja itsenäisyyteen liittyvää vaadetta ei saa liiaksi siirtää 
lasten ja nuorten harteille. Ajankäytön haasteet liittyvät erityisesti siihen, että ehkäisevä 
työ, jonka pitäisi olla pääasiallinen painopiste, jää ”tulipalojen sammuttelun” varjoon. Eh-
käisevään työhön ei ajankäytön lisäksi ole välttämättä työkaluja tai toimintamalleja. 

6.3 Perusopetuksen opiskeluhuollon moniammatillisen 
yhteistyön ihannetilanne hyvinvointialueiden ja kuntien 
yhdyspinnalla 

Hankkeessa toteutetussa Delfoi-asiantuntijapaneelissa muodostettiin ymmärrys opiskelu-
huollon moniammatillisen yhteistyön toivotusta tulevaisuudesta. Opiskeluhuoltoa toteut-
tavat ja johtavat asiantuntijat arvioivat, että tulevaisuuden kannalta kaikkein tärkeintä on 
nostaa lapset ja nuoret opiskeluhuollon toiminnan ja kehittämisen keskiöön sekä lisätä 
heidän osallisuuttaan opiskeluhuollon eri vaiheissa. Toiseksi tärkeimpänä asiantuntijat 
näkivät toimijoiden roolien, vastuiden ja työnjakojen selkiyttämisen, ja kolmanneksi tär-
keimpänä asiantuntevan johtamisen. Toivottuun tulevaisuuteen liitettiin myös saumaton 
tiedonkulku sekä työntekijöiden osallistaminen opiskeluhuollon kehittämistyöhön. 

Osallistujat toivat konkreettisella tavalla esille tapoja ja askelmerkkejä toivotun tulevai-
suuden saavuttamiseksi. Lasten, nuorten ja perheiden osallisuutta voidaan parantaa esi-
merkiksi vahvistamalla palautteenantokanavia sekä pyytämällä tapaamisten onnistumi-
seen liittyviä jälkiarviointeja sekä heti käyntien jälkeen että lukuvuositasolla. Lasten ja 
nuorten asiantuntijuutta voidaan hyödyntää lisäämällä oppilasedustusta opiskeluhuolto-
ryhmiin ja muihin työryhmiin. Erityisen tärkeää on, että lasten ja nuorten ääni näkyy ja 
vaikuttaa käytännön työn kehittämisessä, mikä luo pohjaa keskusteluyhteydelle jatkossa-
kin. 

Työnjakojen ja vastuiden selkiyttämisen nähdään edellyttävän paitsi kansallisen tason lin-
jauksia, myös toimijatason koulutusta. Osallistujat toivoivat, että kaikkien, sekä kunnissa 
että hyvinvointialueilla työskentelevien toimijoiden, tehtävät kirjattaisiin lainsäädäntöön, 
ja että näitä tehtäviä olisi mahdollista linjata paikallisesti opiskeluhuoltopalveluiden ja 
opetustoimen johdon yhteistyössä. Roolien selkiyttäminen auttaa sanallistamaan eri toi-
mijoiden osaamista, mikä lisää tietoisuutta toimijoiden ja toimialojen kesken sekä auttaa 
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tunnistamaan yhteistyön paikkoja ja tarpeita. Osallistujat esittävät myös, että erilaisten 
skenaarioiden ja erityistilanteiden, kuten koulukiusaaminen tai oppimisen haasteet, en-
nakointi olisi tärkeä huomioida työnjakoja ja vastuita kirjattaessa ja tällaisten tilanteiden 
käsittelyyn kaivattaisiin kansallisia malleja.  

Opiskeluhuollon moniammatillinen yhteistyö edellyttää johtamiselta kykyä sulauttaa kan-
sallisia linjauksia käytännön ohjeisiin ja toimintaan, sitouttaa henkilöstöä yhteisiin tavoit-
teisiin ja toimintatapoihin sekä arvostaa asiantuntijuutta ja siihen liittyvää kehittämistä. 
Osallistujat korostivatkin tiedolla johtamisen merkitystä kehittämistyössä. Merkityksel-
liseksi moniammatillista yhteistyötä vahvistavaksi johtamisen toimintatavaksi nostetaan 
myös eri organisaatioissa toimivien johtajien välinen jatkuva vuorovaikutus. Koulun ja 
opiskeluhuoltopalveluiden johtajille toivotaan säännöllisiä tapaamisia ja yhteistä työsken-
telyä esimerkiksi erilaisten suunnitelmien ja työnjakojen laadinnassa, jotta opiskeluhuol-
toa johdetaan kokonaisuutena. Johtamistyö edellyttää eri ammattiryhmien toiminnan ja 
osaamisen tuntemusta, asiantuntijuuden arvostamista sekä kehitysmyönteistä asennetta, 
mikä saattaa edellyttää johtajille suunnattua lisäkoulutusta. 

Opiskeluhuollon rakenneuudistus haastaa tiedonkulkua ja yhteistä tiedonmuodostusta, ja 
esimerkiksi tiedonsiirtoa koskevien ohjeistuksien koetaan vaativan selkiytystä kansalli-
selta tasolta lähtien.  Lainsäädäntöön toivotaan esimerkiksi tiedonsiirto-ohjeistusta kos-
kevaa täsmennystä hyvinvointialueiden ja opetustoimen välille. Tiedonkulun sujuvuuteen 
voidaan vaikuttaa varmistamalla yhteisesti ja säännöllisesti toteutettavat kasvokkaiset ta-
paamiset, jotka vahvistavat toimijoiden välistä tuttuutta ja luottamusta, ja lisäävät roh-
keutta myöntää oman osaamisen rajat. 

Työntekijöiden osallisuus edellyttää sitä tukevia rakenteita, käytäntöjä ja palautekanavia. 
Osallistujat toivat esille tarpeen selkeille rakenteille koskien sitä, miten työntekijöiden ke-
hittämisehdotuksia käsitellään organisaatioissa ja opiskeluhuollon kokonaisuudessa. Eri-
tyisen tärkeänä nähdään asiakasrajapinnassa työskentelevien toimijoiden osallistaminen 
kehittämiseen, vaikkakin tätä haastaa ajallisen resurssin vähyys. Yhtenä konkreettisena 
toimenpiteenä esitetäänkin kehittämistyön liittämistä osaksi työntekijöiden toimenkuvia 
ja perustyötä. 

6.4 Monialaista yhteistyötä ja sen johtamista tukeva 
itsearviointyökalu 

Hankkeessa on tuotettu itsearviointityökalu, jolla voidaan arvioida opiskeluhuollossa ta-
pahtuvan monialaisen työskentelyn onnistumista, tunnistaa mahdollisia haasteita ja aset-
taa uusia kehitystavoitteita toiminnalle. Itsearviointityökalussa käytetään käsitettä monia-
lainen yhteistyö, koska se on tällä hetkellä vakiintunut käyttöön opiskeluhuollon konteks-
tissa. Itsearviointia varten on tuotettu kaksi erillistä versiota, toinen käytettäväksi 
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opiskeluhuollon arjen monialaisen työskentelyn arviointiin ja toinen hyödynnettäväksi 
opiskeluhuollon johtamisen tukena monialaisessa kehittämistyössä. Hankkeen aikana on 
tutustuttu erilaisiin suomalaisiin ja kansainvälisiin monialaista ja -ammatillista työsken-
telyä koskeviin arviointimenetelmiin ja niiden teoreettiseen taustaan. Hankkeen aikana 
koostettua monialaisen työskentelyn onnistumisen edellytyksiä ja haasteita koskevaa tut-
kimustietoa on hyödynnetty itsearviointityökalun muodostamisessa. Itsearviointityöka-
luun on linkitetty tutkimustulokset ja materiaalit, joita tämän kehitystyössä on hyödyn-
netty. 

Itsearviointityökalun avulla arvioidaan opiskeluhuollon arkeen ja johtamiseen liittyviä 
seikkoja oman kokemuksen ja omien havaintojen pohjalta. Itsearviointityökalu on toteu-
tettu sähköisenä lomakkeena ja pdf-versiona. Itsearviointityökalu sisältää eri ydinteemo-
jen (kuvio 3) alle koottuja konkreettisia opiskeluhuollon toimintaan liittyviä väittämiä ja 
neliportaisen asteikon, joiden avulla monialaisen yhteistyön omakohtaisia kokemuksia 
voidaan arvioida. Arviointityökalun käyttöön on annettu käytännönläheiset ohjeet sen 
käytön helpottamiseksi opiskeluhuollon arjessa ja kehittämistyössä. Itsearviointityökalun 
avulla voidaan tunnistaa yhteistyön mahdollisia onnistumisia ja ongelmakohtia sekä muo-
dostaa näitä koskevia kehitystavoitteita. Itsearviointi suositellaan tekemään opiskeluhuol-
lon arkeen osallistuvien ammattilaisten ja johtamiseen osallistuvien henkilöiden toimesta 
esimerkiksi lukukausittain, jolloin voidaan tunnistaa monialaisen työskentelyn vahvuuk-
sia ja kehityskohteita sekä seurata mahdollisia muutoksia systemaattisesti. Arviointias-
teikko helpottaa mahdollisten muutosten tunnistamista.  

Tällaista itsearviointityökalua, jolla voidaan arvioida muutoksen toteutumista käytän-
nössä, peräänkuuluttivat eräässä muutoshankkeen implementointia arvioivassa tutki-
muksessa sekä esihenkilöt että työntekijät (Dalbom ym. 2023). Ilman konkreettisia arvi-
ointimenetelmiä käy helposti niin, että kehittämistyön osapuolet kuvittelevat muutoksen 
toteutuneen, mutta käytännössä toimitaan kuten ennenkin.  Itsearviointityökalun oheen 
liittyvät myös suositukset, jotka hankkeessa on laadittu monialaisen yhteistyön onnistu-
misen tueksi. Näiden avulla, itsearvioinnin lisäksi, voi saada tutkittuun tietoon perustuvaa 
tukea tuleville kehityssuunnille. 
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Kuvio 3. Arviointityökalun rakenne. 

Itsearviointityökalun toimivuus on altistettu sekä kunnan että hyvinvointialueen opiske-
luhuollon ammattilaisten ja johtamiseen osallistuvien henkilöiden arvioitavaksi kahden 
kunnan kolmessa eri tilaisuudessa. Näissä tilaisuuksissa on esitelty sekä itsearviointyöka-
lua että tutkimusta, johon itsearviointityökalun kehittäminen perustuu. Saatua palautetta 
on hyödynnetty yhteiskehittämisen menetelmän mukaisesti työkalun viimeistelyssä. Vii-
meistelyvaiheessa on muun muassa selkeytetty ja täsmennetty itsearviointityökalun oh-
jeita ja käytettyjä käsitteitä sekä tiivistetty ilmauksia ja poistettu tai lisätty yksittäisiä väit-
tämiä.  Yhteiskehittämisessä saatu palaute on ollut kaiken kaikkiaan erittäin rohkaisevaa 
– tarve tämänkaltaiselle työkalulle on tunnistettu ja sen käyttöönottoon ja levittämiseen 
on suhtauduttu varsin myönteisesti.  

Linkki opiskeluhuollon arkeen liittyvään arviointityökaluun:   
https://link.webropol.com/s/monops-arki 

Linkki opiskeluhuollon johtamiseen liittyvään arviointityökaluun:   
https://link.webropol.com/s/monops-johtaminen 

https://link.webropol.com/s/monops-arki
https://link.webropol.com/s/monops-johtaminen
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7 SUOSITUKSET OPISKELUHUOLLON MONIAMMATILLISEN 
YHTEISTYÖN EDISTÄMISEKSI JA YHTEISTYÖN JOHTAMISEKSI 

• Opiskeluhuollon tavoitteet ovat pysyneet ennallaan, vaikka sote-uudis-
tuksen myötä toteuttamisvastuu on jakautunut hyvinvointialueille ja 
kunnille. 

Varmistakaa, että opiskeluhuoltoa kehitetään ja toteutetaan lasten ja nuorten 
tarpeet edellä. Kiinnittäkää erityistä huomiota yhteistyötä estäviin pullonkauloi-
hin, kuten tiedonkulkuun tai ajankäytön mahdollisuuksiin, jotka juontuvat siitä, 
että opiskeluhuollon ammattilaiset työskentelevät eri organisaatioissa. 

• Moniammatilliseen yhteistyöhön liittyy monia jännitteitä (esim. toi-
miva tiedonkulku – lasten ja nuorten tietosuoja tai lapsen ja nuoren 
toimijuus – ammattilaisen velvollisuus ja vastuu), jotka haastavat opis-
keluhuollon toteuttamista.  

Keskustelkaa ja tunnistakaa yhteistyön jännitteet, ja kehittäkää yhdessä opiske-
luhuollon ammattilaisten kanssa ratkaisuja, joihin kaikki osapuolet voivat sitou-
tua.  

• Koulutuksen järjestäjien opiskeluhuoltosuunnitelmat ohjaavat monia-
laista yhteistyötä ja uudistuksen toteutumista niukasti ja pintapuoli-
sesti.  

Perehtykää opiskeluhuoltosuunnitelmiin ja konkretisoikaa ne siten, että kaikki 
toimijat ovat osallisia ja heillä on jaettu ymmärrys suunnitelmien sisällöstä ja 
sen soveltamisesta. Kiinnittäkää erityistä huomiota työnjaon ja vastuiden sel-
keyttämiseen. 

• Lasten ja nuorten osallisuus ei toteudu riittävällä tavalla opiskeluhuol-
lon suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa. 

Varmistakaa yhdessä lasten, nuorten ja perheiden osallisuus opiskeluhuollon 
suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa. Hyödyntäkää esimerkiksi THL:n 
osallisuusindikaattoria tiedonkeruussa. Tarkistakaa tai kehittäkää palautekana-
vat osallisuuden kokemuksen varmistamiseksi.  

• Onnistunut moniammatillinen yhteistyö edellyttää sekä erityistä osaa-
mista että yhteistä perehdytystä ja koulutusta. 

Keskustelkaa avoimesti, mitä ammatillista osaamista yhteistyöhön osallistuvilla 
on, jotta työskentelyn roolit ovat selvät. Kartoittakaa kaikkien opiskeluhuoltoon 

https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen/heikoimmassa-asemassa-olevien-osallisuus/osallisuusindikaattori-mittaa-osallisuuden-kokemusta
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osallistuvien ammattilaisten osaamis- ja koulutustarpeet. Huolehtikaa organi-
saatiorajat ylittävästä perehdytyksestä ja varmistakaa mahdollisuudet yhtei-
seen sekä opiskeluhuoltoa että moniammatillista yhteistyötä koskevaan koulut-
tautumiseen. Hyödyntäkää osaamisen kehittämisessä esimerkiksi opiskeluhuol-
lon itsearviointityökalua ammattilaisille ja johtajille. 

• Moniammatillisen yhteistyön johtaminen edellyttää samanaikaisesti 
kokonaisuuksien ja yksityiskohtien hallintaa toimialarajat ylittävästi. 

Ottakaa haltuun yhteensovittavan johtamisen sekä systeemisyyden perusteet ja 
lähtekää soveltamaan niitä työyhteisössä yhdessä muiden johtajien kanssa. Va-
ratkaa myös aikaa tutustumiselle sekä jatkuvalle yhteiselle oppimiselle, ajatusten 
vaihdolle ja johtamistyön arkisten tilanteiden ratkaisemiselle. 
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Tämä liite sisältää Delfoi-asiantuntijapaneelin 1. kierroksen väittämät sekä niiden toivot-
tavuuteen ja todennäköisyyteen liittyvät vastausjakaumat. Sekä todennäköisyyttä että toi-
vottavuutta arvioitiin asteikolla 1–5, jossa 1 tarkoitti, että väittämä on erittäin epätoden-
näköinen tai erittäin ei-toivottava, kun taas 5 kuvasi sitä, että väittämä on erittäin toden-
näköinen tai erittäin toivottava. Kuviot esittävät asiantuntijoiden näkemyksiä siitä, kuinka 
todennäköisiä ja toivottavia väittämien kuvaamat todellisuudet ovat vuonna 2035. Ympy-
röiden sijoittuminen vaakasuunnassa ilmaisee sitä, kuinka todennäköisenä väittämää pi-
detään, eli mitä enemmän ympyrä on kuvion oikeassa reunassa, sitä todennäköisempänä 
väittämää pidetään. Ympyrän sijoittuminen pystysuunnassa taas kuvaa väittämän toivot-
tavuutta, eli mitä ylempänä ympyrä on, sitä toivottavampana väittämä nähdään. Myös ym-
pyröiden väri liittyy vastausten sijoittumiseen pystysuunnassa eli toivottavuusasteikolla. 
Ympyrän koko taas kuvaa sitä, kuinka moni asiantuntijoista on vastannut saman arvion 
mukaisesti, eli mitä suurempi ympyrä, sitä useampi asiantuntija on arvioinut väittämän 
samalla tavalla. 
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