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THVISTELMA

Tassa loppuraportissa kuvataan Lajupek Oy:ssa toteutettu kehittamishanke, jonka tuloksena
syntyi kognitiiviseen tieteeseen pohjautuva AKM-malli. Hanke pureutui teollisuusympariston
erityishaasteisiin: muutosvastarintaan, kognitiiviseen kuormitukseen ja epavarmuuden
hallintaan. Hankkeen rahoittajana on toiminut Tyosuojelurahasto.



1. JOHDANTO JA LAHTOTILANNE
1.1 Kohdeorganisaation esittely

Lajupek Oy on Hyvinkaalla toimiva konepajateollisuuden yritys, joka on erikoistunut vaativaan
sopimusvalmistukseen ja tekniseen suunnitteluun. Yrityksen henkildsto koostuu noin
kolmestakymmnesta ammattilaisesta, jotka tydskentelevat seka tuotannon suorittavissa
tehtavissa etta asiantuntijaroolille tyypillisissa suunnittelu- ja projektinhallintatehtavissa.
Organisaatiolle on ominaista korkea tekninen osaaminen ja perinteinen, mutta
uudistushaluinen teollinen toimintakulttuuri.

1.2 Hankkeen kaynnistamisen syyt ja tausta

Hankkeen tarve syntyi strategisesta muutospaineesta. Syksylla 2025 Lajupek Oy oli
valmistelemassa merkittavaa fuusioprosessia toisen yrityksen kanssa. Tallaiset suuret
rakenteelliset muutokset aiheuttavat tydyhteisdssa poikkeuksetta epavarmuutta, huhuja ja
kognitiivista kuormitusta, jotka voivat heikentaa tyoturvallisuutta, laatua ja tuottavuutta.

Organisaatiossa tunnistettiin, etta perinteiset "ylhaalta alas" suuntautuvat muutosviestinnan
mallit eivat olleet riittavia vastaamaan henkildstdon kokemaan huoleen. Tarvittiin syvempaa
ymmarrysta siita, miten muutos vaikuttaa yksilon tiedonkasittelyyn ja jaksamiseen.
Tyosuojelurahaston kehittamisavustus mahdollisti ulkopuolisen asiantuntemuksen
hyddyntdmisen taman monimutkaisen ilmion hallitsemiseksi.

1.3 Muuttunut toimintaympaéristo ja fokuksen tarkentuminen

Hankkeen alkumetreilla toimintaymparistossa tapahtui merkittava kadnne: suunniteltu
fuusioprosessi peruuntui taloudellisten suhdanteiden ja markkinatilanteen muutosten
vuoksi. Tama loi organisaatioon uudenlaisen epadvarmuuden tilan - "muutoksen
peruntumisen muutoksen®.

Hanke paatettiin vieda lapi tasta huolimatta, mutta sen fokusta tarkennettiin. Alun perin
fuusioon keskittynyt kehitystyo laajennettiin koskemaan yleistd epdvarmuuden ja
kognitiivisen kuormituksen johtamista. Tama osoittautui erittain arvokkaaksi valinnaksi, silla
se mahdollisti sellaisten tyokalujen kehittamisen, jotka auttavat organisaatiota toimimaan
tehokkaasti missa tahansa epavarmassa markkinatilanteessa. Toisen yrityksen jaatya pois
hanke keskitettiin kokonaisuudessaan Lajupek Oy:n henkildstdn ja johtamiskulttuurin
kehittamiseen.



2. HANKKEEN TAVOITTEET JA MERKITYS
2.1 Asetetut tavoitteet

Hankkeen ensisijaisena tavoitteena oli kehittaa skaalautuva ja kaytannoénlaheinen
toimintamalli (AKM-malli) teollisuusorganisaation tueksi tilanteissa, joissa ulkoinen paine ja
epavarmuus uhkaavat tydyhteisdn toimintakykya. Erityistavoitteet olivat:

¢ Muutosvastarinnan uudelleenmaarittely: Siirtyminen asennepuheesta kognitiivisen
kuormituksen ymmartamiseen.

o Psykologisen turvallisuuden vahvistaminen: Luoda rakenteita, jotka sallivat
epavarmuuden sanoittamisen ilman pelkoa negatiivisista seurauksista.

e Tuottavuuden suojaaminen: Kehittdd menetelmia, joilla varmistetaan
keskittymisrauha ja perustehtavan kirkkaus huolimatta organisaatiotason
muutoksista.

o Kognitiivisen kuormituksen hallinta: Tunnistaa ja karsia "turhaa ty6ta", joka syntyy
hataisesta varmistelusta tai epaselvista rooleista muutoksen keskella.

2.2 Merkitys organisaatiolle ja asiantuntijalle

Lajupek Oy:lle hanke oli strateginen investointi henkildston hyvinvointiin ja
toimintavarmuuteen. Se tarjosi johdolle ja esihenkildille tydkalupakin, jolla kohdata
tyontekijoiden huoli ja ohjata fokusoituminen takaisin arjen tekemiseen. Erityisesti
asiantuntijavaltaisessa suunnittelutydssa ja tarkkuutta vaativassa tuotannossa kyky hallita
mielen kuormitusta on suora kilpailuetu.

Ulkopuoliselle asiantuntijalle, Katja Kareiselle, hanke tarjosi mahdollisuuden testata ja
hienosaataa kognitiivisia menetelmia aidossa, raskaassa teollisuusymparistossa. Tama
yhteistyo loi silmallisen yhteyden akateemisen tiedon ja kdytannon suorittavan tyon valille.

2.3 Sovellettu tutkimus ja kognitiivinen menetelmatausta

Hanke ei perustunut pelkkaan yleiseen muutoskonsultointiin, vaan sen ytimessa oli
monitieteinen lahestymistapa, joka yhdisti kognitiivista tiedetta ja muuntuneen
tarkkaavaisuuden tutkimusta.

Kehittamistydssa hyddynnettiin ymmarrysta aivojen automaattisista kontrollireaktioista.
Kun ihminen kokee uhkaa (kuten fuusio tai YT-neuvottelut), aivot siirtyvat tilaan, jossa
kognitiivinen kapasiteetti kapeutuu. Tama johtaa usein virheisiin, muistin patkimiseen ja
"ajatusjumiin”, jota organisaatiotasolla kutsutaan virheellisesti muutosvastarinnaksi.



Asiantuntija hyddynsi tydpajoissa menetelmia, joilla tehtiin nakyvaksi naita alitajuisia ajatus-
ja toimintaketjuja. Tutkimustaustana toimi kognitiivinen psykologia ja neurotiede, erityisesti
se, miten tarkkaavaisuuden ohjaaminen ja "autopilotin” tunnistaminen voivat vapauttaa
mielen kapasiteettia perustehtavan suorittamiseen. Tama tieteellinen ankkurointi takasi sen,
ettd hankkeen toimenpiteet vaikuttivat ilmididen juurisyihin, eivat vain oireisiin.



3. HANKKEEN TOTEUTUS JA ETENEMINEN
3.1 Aikataulu ja vaiheistus

Hanke toteutettiin intensiivisessa syklissa aikavalilld 15.12.2025-13.3.2026. Alkuperaista
aikataulua noudatettiin tarkasti, vaikka fuusion peruuntuminen vaati sisalldllista ketteryytta.
Hanke jaettiin neljaan paavaiheeseen, jotka tukivat toisiaan loogisesti:

1. Valmisteluvaihe (Joulukuu 2025): Ohjausryhman jarjestaytyminen, tarkennetun
fokuksen maarittely ja henkildstoviestinnan kaynnistaminen.

2. Analyysi- ja tyopajavaihe (Tammikuu-Helmikuu 2026): Aktiivisin kehitysvaihe, joka
sisalsi kenttatyon ja koko henkiloston osallistamisen.

3. AKM-mallin muotoilu (Helmikuu 2026): Tydpajahavaintojen teoreettinen
koostaminen ja mallintaminen teollisuusymparistodn sopivaksi.

4. Raportointi- ja vakiinnuttamisvaihe (Maaliskuu 2026): Tulosten jalkauttaminen
johtoryhmalle, loppuraportointi ja jatkotoimenpiteiden suunnittelu.

3.2 Tyopajatyoskentely ja osallistujat

Hankkeen keskiossa oli tyopajat, jotka toteutettiin Lajupek Oy:n eri osastoille ja
henkilostoryhmille. Osallistujamaara kattoi koko organisaation (n. 30 henkil6a), ja ryhmakoot
pidettiin riittdvan pienina kognitiivisten menetelmien tehokkaan soveltamisen
varmistamiseksi.

TyOpajat jaettiin teemoittain:

¢ Johdon ja esihenkiloiden sparraus: Keskittyi muutosviestintaan ja epavarmuuden
sietokyvyn johtamiseen.

¢ Tuotannon ty6pajat: Painopisteend tydturvallisuus, tarkkaavaisuuden suojaaminen ja
hairidtekijoiden karsiminen.

¢ Asiantuntijoiden ja toimihenkiléiden tyopajat: Fokus kognitiivisen kuormituksen
hallinnassa, keskeytysten minimoinnissa ja monimutkaisten kokonaisuuksien
priorisoinnissa.

Osallistumisaste oli erittain korkea, ja tyopajat tarjosivat ensimmaista kertaa foorumin, jossa
epavarmuudesta ja sen vaikutuksesta tydntekoon voitiin puhua avoimesti ja
ratkaisukeskeisesti.

3.3 Asiantuntijan rooli ja kehittamismenetelmat



Ulkopuolinen asiantuntija Katja Kareinen toimi hankkeen fasilitaattorina ja menetelmallisena
ohjaajana. Hanen roolinsa oli tuoda organisaation ulkopuolista, neutraalia ndkemysta ja
tieteellista viitekehysta arkisen tekemisen rinnalle.

Kaytetyt menetelmat:

« Muuntunut tarkkaavaisuus: Harjoitteet, joilla tyontekijat oppivat tunnistamaan
hetken, jolloin huoli tai epavarmuus vie fokuksen pois kasilla olevasta tehtavasta.

+ Automaattisten ajatusketjujen purku: Menetelma, jossa tunnistetaan "autopilotilla
tapahtuva varmistelu tai vetaytyminen ja korvataan se tietoisella toiminnalla.

e Kognitiivinen ergonomia: Tyon organisointitapojen muokkaaminen sellaiseksi, ettd ne
kuormittavat tydmuistia mahdollisimman vahan (esim. selkedmmat roolitusvastuut ja

viestintarakenteet).

Fasilitoinnissa hyddynnettiin dialogisia menetelmia, jotka madalsivat kynnysta osallistua
keskusteluun erityisesti introverttivaltaisessa tydyhteisossa.



4. TULOKSET JA VAIKUTTAVUUS
4.1 AKM-mallin esittely (5 vaihetta)

Hankkeen merkittavin tuotos on viisivaiheinen AKM-malli (Automaattisten kayttaytymis- ja
ajatusmallien johtaminen), joka on raataloity teollisuusympariston tarpeisiin. Malli tarjoaa
systemaattisen polun epavarmuuden hallintaan:

1. Kokemuserojen nakyviaksi tekeminen: Tunnistetaan johdon ja tyontekijoiden erilaiset
tavat kokea muutos. Luodaan yhteinen sanoitus tilanteelle, mika vahentaa huhuja ja
vaarinkasityksia.

2. Automaattisten toimintaketjujen tunnistaminen: Tehdaan nakyvaksi ne alitajuiset

reaktiot (esim. vetaytyminen, ylivarmistelu), jotka aktivoituvat epdvarmuudessa ja
syovat tydaikaa.

3. Kognitiivisen kuormituksen purkaminen: Karsitaan "turhaa ty6ta" ja suojataan
keskittymista. Tunnistetaan keskeytykset ja rakennetaan puskureita kognitiiviselle
tyolle.

4. Perustehtavan ja roolien kirkastaminen: Palautetaan fokus asiakasarvoon ja omaan
vastuualueeseen. Kun jokainen tietaa roolinsa muutoksessa, hallinnan tunne
vahvistuu.

5. Rakenteellisen toimijuuden vahvistaminen: Luodaan pysyvat rakenteet (esim. uudet
viestintafoorumit tai paatoksentekoprosessit), jotka tukevat toimintakykya jatkossakin.

4.2 Saavutetut hyodyt ja vaikutukset

Hankkeen valittomana vaikutuksena Lajupek Oy:n sisainen ilmapiiri rauhoittui fuusion
peruuntumisen jalkeen. Henkildstd sai kanavan purkaa epavarmuuttaan, ja johto sai tydkalut
kasitelld muutosvastarintaa kognitiivisena ilmidna asenneongelman sijaan.

Pitkan aikavalin hyodyt nakyvat parantuneena kognitiivisena ergonomiana: turha
sahkopostiliikenne ja hatainen varmistelutyd ovat vahentyneet, mika vapauttaa aikaa
tekniselle suunnittelulle ja tuotannon laadunvarmistukselle. Organisaatio on nyt aiempaa
resilienssimpi kohtaamaan tulevia suhdanteita.

4.3 Arviointi, jatkotoimenpiteet ja viestinta

Hanke saavutti sille asetetut tavoitteet erinomaisesti. Vaikka alkuperainen
kohdeorganisaatiorakenne muuttui, kehitetty malli osoittautui jopa odotettua



monikayttoisemmaksi. Yhteistyd asiantuntijan kanssa oli saumatonta, ja koko henkiloston
osallistaminen toi hankkeelle vahvan legitimiteetin.

Jatkotoimenpiteet:
e AKM-malli integroidaan osaksi Lajupek Oy:n vuosittaista johtamisjarjestelmaa.
e Esihenkildille jarjestetddn saannollisia kognitiivisen johtamisen seurantatapaamisia.

e Mallia hyddynnetdan uusien tydntekijoiden perehdytyksessad muutosvalmiuden
vahvistamiseksi.

Viestinta: Hankkeen tuloksista on tiedotettu laajasti organisaation sisalla. Ulkoinen tiedotus
toteutetaan julkaisemalla AKM-malli ja hankkeen lopputulokset Tydsuojelurahaston ja
yrityksen omissa kanavissa. Hankkeen tulokset ovat vapaasti hyodynnettavissa
suomalaisessa tyoelamassa.

5. LOPPUYHTEENVETO

Lajupek Oy kiittda Tyosuojelurahastoa mahdollisuudesta toteuttaa taméa hanke. Se on
antanut organisaatiollemme arvokkaita tyokaluja, joiden avulla voimme turvata seka
tydntekijdidemme hyvinvoinnin etta yrityksen kilpailukyvyn muuttuvassa maailmassa.



