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Tiivistelma

Tutkimushankkeessa selvitettiin monimuotoisen ansiotydn tekemisen syita seka
tydkyvyn tuen ja tydturvallisuudesta huolehtimisen haasteita ja hyvia kdytantoja kaupan
sekd matkailu- ja ravitsemisalalla. Monimuotoinen ansioty® tarkoittaa tassa tulojen
hankintaa samanaikaisesti palkattuna tydntekijana kahdella tai useammalla
tydnantajalla tai palkattuna tyontekijana ja yrittdjana.

Tutkimusaineisto kerdttiin sahkoiselld kyselylld ja haastatteluilla. Kyselyyn vastasi 1746
hankkeen yhteistydkumppani Palvelualojen ammattiliiton jdsenta, joista 254 ilmoitti
tehneensa viimeisen vuoden aikana useampaa tydta samanaikaisesti. Haastatteluihin
osallistui monimuotoista ansiotyota tehneita tyontekijoita tai heidan edustajiaan,
tydnantajia tai heidan edustajiaan, tyoterveyshuollossa tydskentelevia ja
tydsuojeluhallintoa edustavia henkildita.

Toimeentuloon liittyvat asiat olivat keskeinen, mutta ei useinkaan ainoa monimuotoisen
ansiotyon syy. Muita syita olivat esimerkiksi kokoaikatydn puute, virkistavaksi koettu
vaihtelu, tydaikojen jousto, mahdollisuus valita mieluisia tyotehtavia, tydnantajia ja
tydyhteisoja seka kehittya tyduralla. Eri kohderyhmien haastattelujen perusteella
monimuotoinen ansioty® nayttaytyy ilmidna, jonka taustalla on yksildista, tydnantajista,
toimialan piirteista ja kdytannoista johtuvia syitd seka yhteiskunnalliseen ja tydeldaman
muutokseen kytkeytyvia syita.

Valtaosa kyselyyn vastanneista ja moni haastatelluista tyontekijoista tekisi mieluummin
vain yhta tyota. Haastatteluissa esimerkiksi tyosta palautumisen vaikeudet, huoli
toimeentulosta seka vaihtuvien tydpalettien kokoaminen koettiin kuormittaviksi. Lahes
kaikki haastateltavat 18ysivat kuitenkin my&s hyvia puolia, jotka puolsivat tdman
tydnteon tavan jatkamista.

Kyselyyn vastanneista valtaosa koki saaneensa tyopaikoillaan tarpeeksi tukea tydkyvyn
ja tyoturvallisuuden ylldpitamiseen. Vastaajat arvioivat tietdvansa melko hyvin, millaisia
tydkyvyn tuen toimenpiteita heidan tyopaikoillaan oli kdytdssd, mutta harvemmat
kertoivat itse kayttaneensa niitd. Haastateltujen tyontekijoiden kokemukset tuesta
vaihtelivat tydpaikkojen mukaan, ja he painottivat omaa aktiivisuutta tuen hankinnassa.
He tyoskentelivat padasiassa osa-aikaisissa tydsuhteissa ja/tai vuokratydssa ja kuvasivat
tydpaikkakohtaisia eroja esimerkiksi mahdollisuuksissa palautua tyopaivén aikana,
tydhon ja tydturvallisuuteen perehdyttamisessa, palautteen saamisessa tydsta, tydn
muokkausmahdollisuuksissa seka tydyhteisdn toimintaan tai yhteisiin kokouksiin ja
koulutuksiin padsemisessa.
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Haastatellut tydnantajat kuvasivat yhtendisempia ja kattavampia tyokyvyn tuen
kaytantoja kuin tyontekijat. Tdma voi johtua siitd, ettd haastateltavaksi saatujen
tydnantajien mukaan heidan yrityksissaan oli panostettu tyokyvyn ja tyoturvallisuuden
tukemiseen ja huomioitu tydntekijdiden yhdenvertainen kohtelu. Haasteelliseksi
koettiin kuitenkin useaa tyota tekevien tyokyvyn heikentymisen riittdvan varhainen
havaitseminen tai vaikuttaminen jo ilmenneisiin ongelmiin, joiden taustalla voi olla
toinen tyo0 tai erilaisten aktiviteettien yhteisvaikutus. Tydn muokkaus ja tyéhon paluun
tukeminen koettiin my&s usein hankalaksi osa-aikaista tai vuokratydta tekevien
kohdalla.

Suurimmalla osalla kyselyyn vastanneista oli kdytossa tyoterveyshuollon palvelut
kaikissa tai ainakin osassa tydpaikoistaan. Joka kuudennella tydterveyshuoltoa ei ollut
lainkaan, ja osa vastanneista ei tiennyt, oliko palveluita jarjestetty. Osalla
tyoterveyshuollon palveluihin sisaltyi myds sairaanhoito. Haastateltujen mukaan
palvelut vaihtelivat eri tydpaikoissa. Osa heista ei edes tiennyt olevansa oikeutettu
lakisaateiseen tydterveyshuoltoon kuuluvaan tydkyvyn tukeen. Tyontekijat kertoivat
kayttavansa yleensa parhaat palvelut tarjoavan tydnantajan tydterveyshuoltoa
riippumatta siita, kenen tydssa palvelun tarve oli syntynyt.

Haastatellut tydnantajat kertoivat tarjoavansa lahtdkohtaisesti samat tyoterveyshuollon
palvelut kaikille tyontekijoille. Tyoterveyshuollon edustajat arvioivat tydnantajien
jarjestavan paasaantoisesti palvelut ainakin lakisdateisen minimin mukaisesti.
Tyoterveyshuollon ndkdkulmasta useaa tyota tekevien tyokyvyn tukemista
hankaloittavat tiedon ja toimintamahdollisuuksien puutteet. Nopeat tydnantajien
vaihdokset haastavat hoitosuhteen jatkuvuuden ja kokonaisvaltaisuuden periaatteita.
Lisaksi useita toita tekevien tydolosuhteiden tunteminen seka tiivis tydnantaja-
asiakasyhteisty® voivat olla haasteellisia tyoterveyshuollolle.

Monimuotoista ansiotyota tekevat nayttaisivat hyotyvan tyokyvyn lukutaidosta. Tarkeaa
olisi tietamys kulloisenkin tydn edellyttamasta toimintakyvysta ja vireystilasta seka kyky
tunnistaa itse naiden taso. Tydntekijan tulisi kyetda myds arvioimaan, milloin han on
kerdnnyt tydtunteja ylikuormittumiseen asti ja tuntea palautumisen merkitys ja keinot.
Tarvitaan myos taitoa arvioida tydssa vaaditun ja oman osaamisen vastaavuutta, jos
vaihtuvissa tyopaikoissa perehdytys tai tydntekijan koulutustason riittdvyyden arviointi
annettuihin tehtaviin on puutteellista. Ylipaataan kyky ja motivaatio arvioida
saannollisesti omaa tydkykya on tarpeen, varsinkin jos esihenkil6t eivat pysty
seuraamaan tydntekijoiden toimintaa tyokyvyn varhaisen tuen mallin mukaisesti.

Tutkimuksessa esille tulleet haasteet nayttavat syntyvan pitkalti siitd, etta
tydturvallisuuteen ja tyokyvyn tukeen liittyvat kaytannot ja jarjestelma on suunniteltu
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vakituisen ja kokoaikaisen tyosuhteen nakdkulmasta. Tydkyvyn tukeminen edellyttaa
puolin ja toisin pitkakestoista ja kokonaisvaltaista sitoutumista, mika ei useinkaan
toteudu monimuotoisessa ansiotydssa. Tydnantajat tekevat myos kaytdanndssa
rajauksia, kuka on oikeutettu mihinkin. Vuokratydn osalta haasteita tuotiin esiin
tydkyvyn tuen rooleissa, tydsuojeluvaltuutettujen toimintamahdollisuuksien
rajallisuudessa seka tiedon siirtymisessa organisaatioiden valilla.

Ty6suojeluhallinnon edustajat tunnistivat muiden osapuolten kuvaamia haasteita.
Oman toimivaltansa rajoitteiden ndkdkulmasta he toivat esiin esimerkiksi
tydnantajakohtaisen tydtuntimaarien rajaamisen ja valvonnan. Useaa tyota tekeva voi
ylittdd ndma rajat laillisesti ylikuormittumisen uhalla. Toisaalta toinen ty® voi olla myds
voimavara, minka vuoksi saantelya ei voi rakentaa kuormitusoletuksen varaan.
Haastatteluissa korostettiinkin yksilonsuojan ja yksilonvapauksien tarkeytta seka
jokaisen oikeutta hankkia elantonsa, vaikka samalla nahtiin liiallisen kuormittumisen
riskit yhteiskunnan, tydnantajien ja yksildiden nakékulmista.

Raportissa esitelldan suosituksina haastatteluissa kuvattuja hyvia kaytantoja useaa tyota
tekevien tyokyvyn yllapitamiseksi.
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Sammandrag

| forskningsprojektet utredde man orsakerna till att man har flera arbeten samt
utmaningar och god praxis i fraga om stodet for arbetsférmagan och sakerstéllandet av
arbetssakerheten inom turism- och kosthallsbranschen. Med flera arbeten avses hér att
man forvarvar inkomster sa att man samtidigt ar aviénad arbetstagare hos tva eller
flera arbetsgivare eller att man ar avlénad arbetstagare och foretagare.

Forskningsmaterialet samlades in genom en elektronisk enkédt och intervjuer. | enkdten
deltog 1 746 medlemmar i Servicefacket PAM, som &r projektets samarbetspart. Av
dessa uppgav 254 att de under det senaste aret har haft flera arbeten samtidigt. |
intervjuerna deltog arbetstagare som haft flera arbeten eller representanter for dessa,
arbetsgivare eller representanter for dessa, anstéllda vid foretagshalsovarden och
personer som foretrader arbetarskyddsforvaltningen.

Utkomstrelaterade aspekter var en central orsak till att man hade flera arbeten, men
det var ofta inte den enda orsaken. Andra orsaker var exempelvis bristen pa
heltidsarbete, att omvéaxling upplevdes som nyttigt, flexibla arbetstider och mojligheten
att valja intressanta arbetsuppgifter, arbetsgivare och arbetsgemenskaper samt att
utvecklas under karridren. Pa basis av intervjuerna med olika malgruppen verkar
fenomenet med flera arbeten ha individuella orsaker, orsaker som beror pa
arbetsgivarna och pa branschens sardrag och forfaranden samt orsaker som anknyter
till samhallets och arbetslivets forandring.

Majoriteten av dem som svarade pa enkdten och manga av dem som intervjuades
skulle hellre ha bara ett jobb. | intervjuerna framgick att exempelvis svarigheter med att
aterhamta sig fran arbetet, oro 6ver utkomsten samt hanteringen av vaxlande
arbetsuppgifter upplevdes som belastande. Nastan alla som intervjuades kunde dock
aven namna fordelar som stédde en fortsattning for detta satt att arbeta.

Majoriteten av dem som svarade pa enkéaten upplevde att de pa arbetsplatserna fatt
tillrackligt med stod for att uppratthalla arbetsformagan och arbetssékerheten.
Deltagarna ansag sig veta ratt bra vilka atgarder for att stoda arbetsformagan som
anvands pa deras arbetsplatser, men det var farre som uppgav att de sjélva utnyttjat
dem. De intervjuade arbetstagarnas upplevelser av stodet varierade beroende pa
arbetsplatsen, och de betonade den egna aktiviteten nar det galler att fa stod. De
arbetade huvudsakligen som deltidsanstéllda och/eller som hyresarbetare och beskrev
arbetsplatsspecifika skillnader exempelvis i méjligheterna att aterhamta sig under
arbetsdagen, introduktionen till arbetet och arbetssakerheten, erhdllandet av respons
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for arbetet, mojligheterna att anpassa arbetet samt tilltradet till arbetsgemenskapens
verksamhet eller gemensamma maoten och utbildningar.

De arbetsgivare som intervjuades beskrev mer enhetliga och heltdckande forfaranden
for stod for arbetsformagan an arbetstagarna. Detta kan bero pa att de arbetsgivare
man fick intervjua ansag att deras féretag hade satsat pa stod for arbetsférmagan och
arbetssakerheten och beaktat jamlik behandling av arbetstagarna. Det upplevdes dock
som en utmaning att i ett tillrackligt tidigt skede upptacka att arbetsformagan
férsvagas hos personer med flera arbeten eller att paverka problem som redan
framkommit och som kan orsakas av ett annat jobb eller samverkan av olika aktiviteter.
Omformandet av arbetet och stédjandet av atergangen till arbetet upplevdes ocksa
ofta som svart fér personer som gor deltidsarbete eller hyresarbete.

Storsta delen av dem som svarade pé enkaten hade tillgang till féretagshalsovardens
tjanster pa alla eller atminstone en del av sina arbetsplatser. Var sjatte deltagare hade
ingen foretagshalsovard alls, och en del av deltagarna visste inte om sadana tjanster
hade ordnats. Hos en del ingick dven sjukvard i féretagshalsovardens tjanster. Enligt de
intervjuade varierade tjansterna beroende pa arbetsplatsen. En del av dem visste inte
ens att de har ratt till stod for arbetsférmagan som hor till den lagstadgade
foretagshalsovarden. Arbetstagarna berattade att de vanligtvis anvander
foretagshalsovarden hos den arbetsgivare som erbjuder de basta tjansterna,
oberoende av i vilket arbete behovet av tjanster hade uppstatt.

De arbetsgivare som intervjuades berattade att de i princip erbjuder samma
foretagshalsovardstjanster till alla anstéllda. Foretagshéalsovardens representanter
beddmde att arbetsgivarna huvudsakligen ordnar tjansterna dtminstone enligt den
lagstadgade minimiomfattningen. Ur féretagshalsovardens perspektiv ar det svart att
stodja arbetsformagan hos personer med flera arbeten eftersom det finns en brist pa
information och verksamhetsmajligheter. Snabba byten av arbetsgivare utmanar
principen om en oavbruten och helhetsbetonad vardrelation. Dartill kan det vara svart
for foretagshalsovarden att kanna till arbetsomstandigheterna for personer med flera
arbeten och det kan vara svart att uppratthalla ett nara samarbete mellan arbetsgivaren
och kunden.

De som har flera arbeten verkar gynnas av att ha formaga att lasa arbetsférmagan. Det
viktiga ar att kdnna till den funktionsférmaga och aktivitetsniva som det aktuella jobbet
kraver samt att ha férmaga att sjalv identifiera nivan i frdga om dessa. Arbetstagaren
borde ocksa kunna bedéma nér han eller hon har samlat in s manga arbetstimmar att
det finns en risk for dverbelasning och kadnna till betydelsen av och metoderna for
aterhdmtning. Det behdvs ocksa formaga att bedéma hur arbetets krav och den egna
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kompetensen motsvarar varandra om man véaxlar arbetsplatser och introduktionen till
arbetet eller beddmningen av om arbetstagaren har en tillracklig utbildningsniva i
forhallande till arbetsuppgifterna ar bristfallig. Generellt behovs férmaga och
motivation att regelbundet utvardera den egna arbetsféormagan, i synnerhet om
cheferna inte kan félja upp arbetstagarnas verksamhet i enlighet med modellen foér
tidigt stod for arbetsformagan.

Utmaningarna som framkom i undersékningen verkar till stor del uppsta genom att
forfarandena och systemet som galler arbetssakerheten och stodet for arbetsformagan
ar planerade med tanke pa ordinarie anstallningsforhallanden pa heltid. Stodjandet av
arbetsférmagan forutsatter msesidig, langvarig och 6vergripande forbindelse, vilket
ofta inte forverkligas i situationer dér man har flera arbeten. | praktiken avgransar
arbetsgivarna ocksa vem som har rétt till vad. | frdiga om hyresarbete lyfte man fram
utmaningar i rollerna i stodet for arbetsformagan, i arbetarskyddsfullmaktiges
begransade verksamhetsmajligheter och i informationsgangen mellan organisationer.

Representanterna for arbetarskyddsférvaltningen kdnde igen de utmaningar som de
andra parterna beskrev. Med tanke pa begransningarna for deras egen behérighet lyfte
de fram exempelvis den arbetsgivarspecifika begréansningen och dvervakningen av
arbetstimmarna. Den som har flera arbeten kan 6verskrida dessa granser lagligt och
riskera dverbelastning. A andra sidan kan ett annat arbete ocksé vara en resurs, och
darfor kan man inte bygga regleringen pa ett antagande om risk for belastning. |
intervjuerna betonades ocksa betydelsen av individens skydd och friheter samt vars och
ens ratt att skaffa sig sin forsoérjning, men man kunde aven se risken fér éverbelastning
ur samhéllets, arbetsgivarnas och individernas perspektiv.

Pa basis av god praxis som beskrivits i intervjuerna ger rapporten rekommendationer
for att uppratthalla arbetsférmagan hos personer som har flera arbeten.
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Abstract

The research project aimed to determine the causes of multiple jobholding, challenges
related to ensuring work ability and OSH, and good practices in commerce and the
tourism and catering sectors. In this context, multiple jobholding means earning
income simultaneously as a hired employee from two or more employers or as a hired
employee and entrepreneur.

The research material was collected through an electronic survey and interviews. The
survey was responded to by 1,746 members of the partner Service Union United PAM,
254 of whom reported having worked multiple jobs at the same time during the past
year. The interviews were conducted with employees who had held multiple jobs or
their representatives, employers or their representatives, those working in occupational
health care and people representing the Occupational Safety and Health
Administration.

Matters related to income were key reasons for multiple jobholding, but often not the
only ones. Other reasons included a lack of full-time employment, seeking a refreshing
change, flexible working hours, and the opportunity to choose appealing work tasks,
employers and work communities and to build one’s career. Based on the interviews of
various target groups, multiple jobholding appears to be a phenomenon stemming
from reasons related to individuals, employers, sector-specific characteristics and
practices, and the changes in society and working life.

The majority of the respondents and many interviewees would prefer to work only one
job. The interviews revealed that difficulties with recovering from the work, concerns
about livelihood and the necessity to put together varying work palettes were found to
be stressful. That said, almost all interviewees also found upsides that supported
continuing this method of employment.

The majority of the respondents found that they had been sufficiently supported at
their workplaces with maintaining work ability and OSH. The respondents found that
they are fairly well aware of the kinds of work ability support measures their workplaces
have in place, but few mentioned having taken advantage of them. The experiences of
the interviewed employees in terms of support varied depending on workplaces, and
the employees emphasized their own proactiveness in gaining support. The
interviewees mainly work as part-time and/or temporary employees and described
workplace-specific differences in terms of opportunities of recovering during the
workday, work and OSH orientation, work-related feedback, opportunities to modify



Arbetshdlsoinstitutet [Monimuotoinen ansiotyd]

Tq 6 terve q S I Cli tOS Finnish Institute of Occupational Health

work tasks, and access to the work community’s activities, joint meetings and training
courses, for example.

The interviewed employers described more unified and extensive work ability support
practices than the employees. This may be due to the fact that, according to the
employers interviewed, their companies have invested in supporting work ability and
OSH and considered the equal treatment of employees. Challenges were found with
recognizing the impaired work ability of those working multiple jobs sufficiently early
on and affecting existing issues that may stem from another job or the cumulative
impact of various activities. Moreover, work task modification and supporting a return
to work were often found to be difficult in the context of part-time or temporary
employees.

The majority of the respondents had access to occupational health care services in all
or at least some of the workplaces. One in every six respondents had no occupational
health care, and some of the respondents did not know if the services had been
arranged. For some, the occupational health care services also included medical care.
According to the respondents, the services varied between workplaces. Some were not
even aware of being entitled to work ability support, which is covered by statutory
occupational health care. The employees indicated that they usually utilize the
occupational health care of the employer that provides the best services, regardless of
the work during which the service needs arise.

The interviewed employers stated that, as a general rule, they provide the same
occupational health care services to all employees. Representatives of occupational
health care estimated that employers primarily organize the services at least at the
statutory minimum level. From the perspective of occupational health care, supporting
the work ability of people who hold multiple jobs is made more difficult by the lack of
information and opportunities to take action. Fast changes in employers challenge the
principles of continued health care relationships and comprehensiveness. In addition to
this, knowing the working conditions of people who work multiple jobs and arranging
close employer-customer cooperation may be challenging for occupational health care.

Those who hold multiple jobs would appear to benefit from being able to read their
own work ability. It would be important to have knowledge of the functional capacity
and energy level required by each job and the ability to identify these aspects in
oneself. Employees should also be able to assess when they have accumulated working
hours up to a point of overburdening themselves and to be aware of the importance
and methods of recovery. The skill to assess whether or not one’s own competence
matches that required by the work is also important if there are shortcomings in the

10



Arbetshdlsoinstitutet [Monimuotoinen ansiotyd]

Tq 6 terve q S I Cli tOS Finnish Institute of Occupational Health

orientation provided by the various workplaces or the assessment of each employee’s
level of education. Generally speaking, the ability and motivation to regularly assess
one's own work ability is needed if the supervisors are unable to monitor the activities
of employees according to the early support model.

The challenges revealed by the study appear to arise largely from the fact that the
practices and system related to OSH and work ability support have been designed from
the perspective of permanent and full-time employment. Supporting work ability
requires long-term and comprehensive commitment on both sides, which is often not
the case for people who hold multiple jobs. Employers also set practical limits on who
is entitled to what. In terms of temporary employment, challenges were brought up in
relation to work ability support roles, limitations in the opportunities of occupational
safety representatives to take action and the transfer of information between
organizations.

Representatives of OSH administration recognized the challenges described by the
other parties. From the perspective of the limitations in their own powers, they
mentioned the restriction and monitoring of employer-specific working hours, for
example. People who work multiple jobs can legally go beyond these limits at the risk
of overburdening themselves. On the other hand, a second job may also be an asset
and resource, which is why regulation should not be built around assumptions related
to strain. As such, the interviews emphasized the importance of the protection of
individuals and their rights and the right of every person to earn a livelihood, even
though the risks of overburdening were acknowledged from the perspectives of
society, employers and individuals.

The report recommends the good practices described in the interviews to maintain the
work ability of people who work multiple jobs.

11
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1 Johdanto

Monimuotoiselle ansiotydlle (multiple jobholding, MJH) on kirjallisuudessa useita
erilaisia maaritelmia. Tassa raportissa tarkoitetaan monimuotoisella ansiotyolla tulojen
hankintaa samanaikaisesti palkattuna tydntekijana kahdella tai useammalla
tydnantajalla, palkattuna tydntekijana ja yrittajana tai tekemalld kahta tai useampaa
yrittdjatydta. Monimuotoisen ansiotydn tilastoiminen ei ole yhtd selkeda kuin paatyo-
sivutyon, josta esimerkiksi Tilastokeskus ja Eurostat kerdavat tietoa. Tilastokeskus
maarittelee sivutyon: ‘Palkansaajan tai yrittdjan paatyon ohella tekema tyd/-t. Sivutyd
on se tyd, johon henkild kayttad vahemman aikaa paatydhon verrattuna. Paa- ja
sivutydn erottelu perustuu vastaajan omaan ilmoitukseen.’ Vuodesta 2009 lahtien
sivutyota tekevien osuus tyollisen tydvoiman keskuudessa on lisdantynyt 3,2
prosentista 5,2 prosenttiin vuonna 2023 henkildmaarana vastaten 136 000 henkil6a
(Hannula 2024). Eurostatin tilaston (2024) mukaan Suomessa 127 000 henkil6a teki
sivuty6ta vuonna 2013 ja 198 000 henkil6d vuonna 2022 tyollisesta tydvoimasta (15-
74-vuotiaat tydvoimaan kuuluvat henkildt). Suurinta muutos EU-alueella oli Irlannissa
(+84 %), Eestissa (+61 %) ja Suomessa (+54 %). Sivutyota tekevien osuus lisdantyi EU-
alueella kahdeksan prosenttia vuosien 2013 ja 2022 valilla.

Tyoeldman muutoksessa epatyypilliset tydsuhteet lisdantyvat ja kokoaikatydn osuus
alenee. Myo6s yrittajyyden ja palkkatydn yhdistaminen yleistyy. (Tilastokeskus 2024a;
Eurostat 2024; Sutela & Parnanen 2018; Sutela, Parnanen & Keyrildinen 2019.)
Useamman tydn samanaikainen tekeminen voi olla valttdmatonta taloudellisista syista
tai vapaaehtoinen valinta (Kauhanen 2021; Sliter & Boyd 2014; Ansio, Houni & Piispa
2018). Tyo voidaankin kokea henkilokohtaisia resursseja kdyhdyttavana tai
rikastuttavana riippuen sen syista ja laadusta (Jarvensivu ym. 2021; Campion ym. 2020;
Yuan ym. 2021; Kottwitz ym. 2017; Houni & Ansio 2013).

Usean tyon tekemisen syyt, eli tydntekijan motiivit, lienevat tutkituin osa-alue
monimuotoisen ansiotydn kirjallisuudessa. Keskustelua on kayty erityisesti siita, onko
usean tyon tekeminen pakko, eli taloudellinen valttamattomyys tekijalleen, vai
perustuuko ansainnantapa vapaaehtoiseen valintaan. Toisaalta on tuotu esiin, etta
motiiveja voi olla useita ja usein ne sekoittuvat. (Bamberry & Campbell 2012; Campion
& Csillag 2022).

Campion & Csillag (2022) ovat hiljattain koostaneet kahdeksan motivaatiokategoriaa:
(a) uraan liittyva motivaatio, (b) henkilokohtainen kiinnostus, (c) taloudellinen tarve, (d)
joustavuus, (e) taloudellinen halu, (f) tyota on pyytamatta tarjottu, (g) MJH-momentumi
ja (h) kutsumus. MJH-momentumi tarkoittaa usean tyon tekemisen muodostumista
jatkuvaksi kaytannoksi tyduran varrella, eli voitaisiin puhua myds monimuotoiseen
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tydntekoon linkittyvastad elamantavasta (Jarvensivu 2022). Kun tallaiseen eldméantapaan
liittyvat tyon kutsumuksellinen luonne ja vahvasti tydmahdollisuuksia saatelevat
yhteisot, kuten kulttuurialan tydssa, voidaan puhua erddnlaisesta monimuotoiseen
ansiotyohon koukuttumisesta, josta on vaikea irrottautua (Leinikki ym. 2023).

Monimuotoinen ansioty on liitetty tutkimuskirjallisuudessa jalkifordistiseen ajatukseen
tyota tekevien vapautumisesta perinteisen palkkatydn tiukasta rakenteesta. Ajatuksen
mukaan useaa tyota tekemalld tyontekijat voivat valita vapaasti itselle sopivia toitd,
tehtavia ja tydyhteisdja. Yhta lailla monimuotoisessa ansiotydssa on nahty myos
uusfordistiset ja prekarisaation uhkakuvat, joissa tyota ei ole tarjolla kuin osa-aikatdina
ja keikkoina. Naista jatkuvassa epavarmuudessa eldvien tyontekijoiden on kerattava
toimeentulonsa. (Conen 2020.)

Usean tyon tekemisen syitd on aiemmissa tutkimuksissa kartoitettu kuitenkin lahinna
vain tyota tekevien motiivien ndkdkulmasta. Tassd tutkimuksessa syita usean tyon
tekemiselle kasitelldan laajemmin niin tyota tekevien kuin tyota tarjoavien nakodkulmista
kahdella eri toimialalla, joita luonnehtivat matala palkkataso ja osa-aikatyon runsas
maard. Monimuotoinen ansioty® ymmarretdadn tassa ilmioksi, jota synnyttavat monet
yhtdaikaisesti vaikuttavat voimat. Ne kytkeytyvat mahdollisiin muutoksiin
tydntekijoiden intresseissd, tydnantajien tyollistamistavoissa, toimialojen
liiketoimintalogiikoissa ja laajemmin tyoelamassa.

Monimuotoisen ansiotydn koetut terveys- ja hyvinvointivaikutukset eivat ole
tutkimusten mukaan yksiselitteisid. Monimuotoisen ansiotydn on todettu olevan riski
fyysiselle tai psyykkiselle terveydelle matalapalkka-aloilla ja naisilla silloin, kun on pakko
tehda useampaa tyota (Bruns & Pilkauskas 2019; Bouwhuis ym. 2019). Téama saattaa
lisata tyotapaturmien riskia (Marucci-Wellman, Willetts, Lin, Brennan, Verma 2014a;
Marucci-Wellman, Lin, Willetts, Brennan, Verma 2014b). Tyotapaturmia saatetaan myds
aliraportoida, mikd on ongelma kaikille osapuolille (Kreshpaj ym. 2022).

Toisaalta tutkimusten mukaan monimuotoinen ansioty® ei ole sinalldan terveysriski,
ellei viikoittainen tydtuntien maara kasva normaalia kokoaikatydta suuremmaksi, tai
kun paatyon ohella on vain yksi lisatyd (Sliter & Boyd 2014; Yuan ym. 2021; Bouwhuis
ym. 2019; Bouwhuis ym. 2017). Tulisikin tunnistaa haavoittuvat tyontekijaryhmat, jotka
tarvitsevat erityistoimia tyokyvyn ja -turvallisuuden edistamiseen ja yllapitoon (Marucci-
Wellman 2018).

Suomalaista tutkimustietoa ei ole siitd, miten monimuotoisen ansiotyon tyoterveys- ja
tyoturvallisuushaasteet tunnistetaan ja huomioidaan niita tukevissa palveluissa ja
jarjestelmissa. Tyoturvallisuudesta ja tydkyvystd huolehtiminen on tydnantajan
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lakisaateinen velvoite. Tutkimus tuottaa tietoa monimuotoisen ansiotydn haasteista ja
mydnteisista piirteista kahdella palvelualalla, mutta sité voidaan hyddyntaa laajemmin.
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2 Tausta ja tavoite

2.1 Kaupan seka majoitus- ja ravitsemisala

Palvelualoilla on tarkea rooli yhteiskunnan toimivuuden varmistamisessa. Omalta
osaltaan tata toimivuutta varmistavat Palvelualojen ammattiliiton (PAM) jasenet. PAM
on Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjeston (SAK) suurin jasenliitto (SAK jasenmaarat
2023). PAMin jasenmaard on noin 190 000 tydntekijaa (PAM Vuosikertomus 2022).

Kaupan ala seka matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajanpalvelut (jaljempana matkailu- ja
ravitsemisala) tarjoavat palveluita eri alueilla sekd ajallisesti joustavasti kysynnan
mukaan. Muutos aukioloajoissa on laajentanut naiden palveluitten tarjontaa. Yritysten
tydvoiman tarve on muuttunut joustavammaksi — kauppaliikkeissa kassoja on auki
enemman silloin, kun asiakkaitakin on enemman. Vastaavasti hiljaisempina aikoina
yrityksissa on vahemman tydntekijoita tydvuorossa. Tama on lisannyt lyhyiden
tydsuhteiden tarjontaa. Epatyypillisten tydsuhteiden lisddntyessa ne ovat voineet tarjota
tydmahdollisuuksia uusille tyontekijoille. Kaupan ala tarjoaa monelle nuorelle
ensimmaisen kokemuksen tydeldamaan ja monelle opiskelijalle mahdollisuuden
taloudellisen asemansa parantamiseen opiskelun ohessa.

Useamman tydn samanaikaisen tekeminen on sdilynyt viime vuosina samalla tasolla
palvelualoilla. PAMin jasenkyselyissa sen yleisyys on ollut vuodesta 2017 vuoteen 2023
noin 12 prosenttiin. Sitd ennen yleisyys oli vuosia noin seitseman prosentin tasolla.
(Bjorkbacka 2024). Eroa selittdaa suurelta osin tahan kysymykseen vuodelle 2017 tehty
muutos (Veirto 2024). Kaupan ala sekd matkailu- ja ravitsemisala tyéllistivat noin 337
000 henkil6ad vuonna 2023 (Tilastokeskus 2024b).

2.2 Tyokyky ja tyokyvyn lukutaito

Monimuotoista ansioty6ta tarkastellaan tassa tutkimuksessa tydkyvyn ja -turvallisuuden
yllapitdmisen ja edistdmisen seka tyokykyjohtamisen viitekehyksista kasin. Tydkyvylle
on lukuisia erilaisia madritelmia tutkimuskirjallisuudessa ja kdytdnnon tydssa (Lederer
ym. 2014). Maaritelmissa kuvataan tyokyvyn keskeiset osatekijat, joiden oletetaan
olevan yhteydessa tai vaikuttavan henkilon tydkykyisyyteen. Siten ne maarittavat myos
toimia, joita tarvitaan tydkyvyn yllapitamiseksi ja edistamiseksi.

Integroidut tyokykymallit huomioivat yksilon terveyden ja toimintakyvyn ja tyon
vaatimusten vélisen suhteen seka tydyhteison ja tydorganisaation merkityksen
(Ilmarinen ym. 2006; Jarvikoski ym. 2018). Esimerkiksi Tengland (2013) maarittelee
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tydkyvyn niin, ettd henkillla on kulloiseenkin tyéhon riittava fyysinen, psyykkinen ja
sosiaalinen terveys ja toimintakyky, ammatillinen osaaminen seka tydssa tarvittavat
muut hyveet tai avut (esimerkiksi huolellisuus, empatia), jotta han kykenee
saavuttamaan asetetut tydtavoitteet riittdvan hyvan tydympariston mahdollistamana.
Koska tyokykya tarkastellaan suhteessa tiettyyn tydohon ja tydtehtaviin, yhteen tydohon
osatyokykyinen henkild voi olla taysin tydkykyinen toiseen tyohon.

Tutkimuksessa hyddynnettiin Suomessa kehitettya tydkyvyn lukutaidon kasitetta, jolla
viitataan siihen, missa maarin tydntekija tietda ja ymmartaa tydnsa ja ammattinsa
tyokyvylle asettamat vaatimukset ja vaikutukset omaan terveyteenss,
terveyskayttdytymiseensa ja toimintakykyynsa sekd misséa maarin han on voimaantunut
ottamaan em. vaatimukset huomioon ja toimimaan niiden edellyttamalla tavalla
omassa tydssaan ja vapaa-ajalla (Leino ym. 2020).

Tyokyvyn lukutaidon kasite on kehitetty terveyden lukutaidon kasitteen pohjalta.
Terveyden lukutaidolla tarkoitetaan kognitiivisia ja sosiaalisia taitoja, jotka maarittavat
yksiloiden motivaation ja kyvyn hankkia, ymmartaa ja kayttaa tietoa tavoilla, jotka
edistavat ja tukevat hyvaa terveyttd (Nutbeam 2008). Kliinisestd ndkdkulmasta
katsottuna terveyden lukutaitoa on mitattu yleensa taitona ymmartaa kirjoitettuja
ohjeita, kuten ladkepakkauksen ohjetekstia oikeasta annostelusta.
Kansanterveysndkodkulmasta terveyden lukutaidon ajatellaan kertovan, kuinka helposti
yksilo uskoo [0ytavansa, ymmartavansa ja osaavansa hyodyntaa erilaista ja eri lahteista
saatavaa terveyteen liittyvaa tietoa. Hyva terveyden lukutaito on talloin terveyden
voimavara. Tarkea osa terveyden lukutaitoa on myos kyky navigoida
terveyspalvelujarjestelmassa ja tietdd, mista ja miten saa tarvitsemansa terveyspalvelut
silloin, kun se on ajankohtaista. (Nutbeam 2008.)

Kansainvalisessa tutkimuksessa on kaytetty kasitteita “tyohon liittyva terveyden
lukutaito” (work-related health literacy, Ehmann ym. 2021) ja "tyoterveyden lukutaito”
(occupational health literacy, Rauscher & Myers 2014). Nailla kasitteilld viitataan siihen,
missa maarin tyontekijoilld on kyky hankkia, prosessoida ja ymmartaa perustietoa
tyodterveydesta ja -turvallisuudesta seka niihin liittyvista palveluista, jotta he voivat
tehda tarkoituksenmukaisia paatoksia koskien omaa terveytta ja turvallisuutta tyossa.
Esimerkiksi tydohon liittyva terveyden lukutaito (Ehmann ym. 2021) viittaa tydntekijan
tietdamykseen tydnsa ja tydolosuhteiden riskeistd, vaaroista ja vaatimuksista seka tarjolla
olevista tukimahdollisuuksista tydssa ja sen ulkopuolella.

Tyohon liittyvan terveyden lukutaidon edistamisella voidaan tavoitella terveys- ja
turvallisuustaitojen lisddntymista, tydtapaturmien ja onnettomuuksien vahenemista ja
tydkyvyn yllapitoa (Ehmann ym. 2021). Tydhon liittyvan terveyden lukutaitoon
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vaikuttavat yksilotason tekijat, interpersoonalliset tekijat (mm. missa maarin tyotoverit
ja esihenkilot keskustelevat ja jakavat tietoa toisilleen) seka organisaatiotason tekijat,
kuten tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyva koulutus ja ohjeistus tai
vuorovaikutusrakenteet, joilla saadaan selville tydhyvinvointiin ja tydymparistddn
liittyvia riskeja (Larsen ym. 2015; Larsen ym. 2019; Ehmann ym. 2021).

Aiemmissa tutkimuksissa on tunnistettu tarve tarkastella tydohon liittyvaa terveyden
lukutaitoa uuden tyon kontekstissa, mukaan lukien monimuotoinen ansiotyd (Ehmann
ym. 2021). Nyt tehdylla tutkimuksella vastataan tahan tarpeeseen.

Tutkimuksessa huomioidaan myds tyoturvallisuus- ja tydterveyshuoltolainsaadanto ja
sen asettamat velvoitteet tydnantajille ja tydterveyshuolloille seka velvoite yhteistoimin
edistaa tyoterveytta, tyokykya ja tyoturvallisuutta tyopaikoilla (Tydturvallisuuslaki
738/2022, Tyoterveyshuoltolaki 1383/2001, Valtioneuvoston asetus hyvan
tyoterveyshuoltokdytannon periaatteista 2013).

2.3 Tyokyvyn tukeminen ja ty6turvallisuudesta huolehtiminen
tyopaikoilla

Tyontekijoiden tydkyvyn tukeminen on tydnantajan lakisdateinen velvollisuus
(Tyoturvallisuuslaki 738/2002). Tydturvallisuuslakiin kesalla 2023 voimaan astunut
muutos vield tarkentaa tydnantajan velvollisuutta ottaa huomioon tydntekijéiden
henkilokohtaisten edellytysten, ikdantymisen seka henkisen kuormituksen vaikutuksia
tydssa, jotta tyontekijoiden terveys ja turvallisuus voidaan varmistaa.

Tyonantajan kumppanina tydkyvyn tukemisessa ja ylipdataan tydntekijoiden terveyden
ja turvallisuuden varmistamisessa toimii tydterveyshuolto. Tydnantajan on
kustannuksellaan jarjestettava lakisdateiset tyoterveyshuollon palvelut, joihin kuuluu
olennaisena osana tydkyvyn tukeminen. Tydnantaja voi myds jarjestaa halutessaan
tyontekijoilleen tydterveyspainotteista sairaanhoitoa. (Tyoterveyshuoltolaki 1383/2001.)

Tydkyvyn tukeminen perustuu tydpaikalla yhdessa johdon, henkildstohallinnon,
tyontekijoiden edustajien seka tydterveyshuollon kesken sovittuihin kaytantoihin. Usein
puhutaankin tydkykyjohtamisesta, jolla tarkoitetaan kaikkia niitd toimia, joita
organisaatiossa suunnitellusti toteutetaan ja seurataan organisaation omin resurssein ja
yhteisty0ssa tydterveyshuollon ja muiden ulkoisten asiantuntijatahojen kanssa
henkildston tydturvallisuuden, terveyden ja tyokyvyn yllapitamiseksi ja edistamiseksi
seka tydssa jatkamisen tukemiseksi (Pehkonen ym. 2017). Tyokykyjohtamisen kasite
sisaltaa siis oleellisesti myods tydturvallisuudesta huolehtimisen. Tydkykyjohtamisen
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viitekehys ei huomioi lahtokohtaisesti tydntekijdiden samanaikaista tyoskentelya
muissa organisaatioissa tai yrittdjand, mika on tassa hankkeessa tunnistettu haasteeksi.

Tyopaikoilla on kaytdssa kirjallinen toimintamalli, johon sovitut toimintatavat tydkyvyn
tukemisessa kirjataan. Tyokyvyn tuki koskee useimmiten yksittaista tyontekijaa, mutta
myds tyOyhteisoda tuetaan useilla tydpaikoilla eri tavoin. Yksittaisen tyontekijan
tydkyvyn tukemisen kaytannot ovat esimerkiksi tydkykyasioiden puheeksi ottamista ja
varhaista tukea tyopaikalla. Muita tukikeinoja ovat tydhén paluun tuki pitemman
sairauspoissaolon jalkeen, erilaiset korvaavan tydn mallit lyhyempien
sairauspoissaolojen vaihtoehtoina seka erilaiset tydn muokkauksen toimenpiteet
(Juvonen-Posti ym. 2014; Nevala ym. 2015; Mattila-Holappa ym. 2018).
Tyoterveyshuolto toimii terveyden ja tyokyvyn asiantuntijana ja tydnantajan
kumppanina tydkyvyn tukemisessa sovittujen toimintatapojen, kuten
tyoterveysneuvottelujen tai korvaavan tydn suosittelemisen osalta (Liira 2020).

Tydkyvyn tukeen panostaminen vaihtelee eri tydpaikkojen kesken. Onnistuneille
tydkyvyn tuen malleille ja toimintatavoille on ollut yhteistda mm. tydntekijoiden
terveytta ja turvallisuutta tukeva organisaatiokulttuuri, kytkeytyminen tydpaikan
strategioihin, johdon tuki, huolellinen suunnittelu, tydntekijéiden osallistuminen
tavoitteiden maarittelemiseen seka tehokas ja vuorovaikutuksellinen viestinta.
(Pehkonen ym. 2017.) Vaikka tydkyvyn tukeminen tyopaikoilla alkaa olla monin paikoin
systemaattista ja sdannollista, on tyopaikoilla edelleen myds haasteita tydkyvyn
tukemisessa esimerkiksi osaamisen, aikaresurssien ja seurantamenetelmien osalta (Aura
ym. 2016).

Useamman samanaikaisen tydn tekemisen on arvioitu asettavan erityisid haasteita
tyoturvallisuudesta ja tydkyvysta huolehtimiselle, kun tyon kontekstit vaihtelevat ja sen
tekemiseen liittyvat jarjestelyt ovat monimuotoisia (Barling ym. 2020). Haasteet liittyvat
my®ds siihen, ettd vastuut vaihtelevat sen mukaan, onko kyseessa yrittajand toimiminen
vai tydsuhde. Viime aikoina on kertynyt lisdantyvasti havaintoja siita, etta tilanne on
hankala niin tydntekijoille, yrittdjille kuin tydnantajille. Tasmallista ja luotettavaa tietoa,
jota tarvitaan useampaa tyotéd samanaikaisesti tekevien tydkyvyn ja tydssa jatkamisen
tukemiseksi, ei ole saatavilla.

2.4 Tutkimuksen tavoite

Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa tietoa useampaa tydta samanaikaisesti tekevien
tyokyvyn tukemisesta ja tydturvallisuudesta huolehtimisesta. Palvelualoilla
tydskentelevien henkildston tydhyvinvointia ja osaamista on viimeksi kartoitettu
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Tybhyvinvointia ja osaamista palvelualoilla -tutkimushankkeessa (Lindstréom ym. 2023).
Hankkeen kyselyn tuloksia on esitetty myos Toissa palvelualoilla: Kyselytuloksia
tydhyvinvoinnista ja osaamisesta 2008, 2021 ja 2022-raportissa (Turunen ym. 2023).

Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa tietoa myos yrittdjien tydkyvyn tukemisen
haasteista ja tydturvallisuudesta huolehtimisesta silloin, kun he tekevat useampaa tyota
samanaikaisesti yrittdjana ja palkansaajana toisen palveluksessa. Kyselyaineistosta ei
ollut mahdollista tuottaa samanlaista raporttia kuin palvelualoilta. Aineistossa
useampaa tydta samanaikaisesti tekevien yrittdjien maara jai melko pieneksi (n = 59), ja
he tydskentelivat muilla toimialoilla kuin kaupan tai matkailu- ja ravitsemisalalla.
Yrittdjien koulutustaso kyselyssa oli korkeampi kuin palvelualojen tydntekijoilla.

2.5  Tutkimuskysymykset

Tutkimushanke tuottaa tietoa monimuotoisen ansiotyon koetuista vaikutuksista
tyokykyyn ja tyoturvallisuuteen seka naiden yllapitoon ja edistdmiseen liittyvista
kokemuksista ja odotuksista. Hankkeen tutkimuskysymyksia ovat seuraavat:

e Millainen on monimuotoista ansiotyota tekevien koettu tyokyvyn lukutaito, ja minka
tekijoiden katsotaan vaikuttavan siihen?

e Millaista tyokyvyn ja tyoturvallisuuden tukea monimuotoista ansiotydta tekevat
odottavat ja ovat kokeneet saavansa?

e Millaisista syista palvelualoilla tehddan useampaa tyota samanaikaisesti, ja millaisia
ovat monimuotoista ansiotydta tekevien tdhanastiset ja toivotut tydurat?

Hanke tuottaa tietoa siitd, miten monimuotoinen ansiotyd on huomioitu tydpaikoilla ja
tyoterveyshuollon seka muiden tydkykya tukevien palvelujen jarjestamisessa,
toteuttamisessa ja saatavuudessa. Lisaksi tuotetaan tietoa hyvista kdytannoista ja
kehittamistarpeista. Naihin asioihin vastataan tutkimuskysymyksilla:

e Miten yrityksissa ja tyopaikoilla huomioidaan useampaa tyotd samanaikaista
tekevat, kun suunnitellaan ja toteutetaan tydkykya ja -turvallisuutta tukevia
kaytantoja?

e Miten tydterveyshuolto ja muut tyokykya tukevat palvelut ovat useampaa tyota
samanaikaisesti tekevien saatavilla?

e Millaisia ovat useampaa tyota samanaikaisesti tekevien henkildiden tydkykya
tukevien palvelujen jérjestdmisen ja tuottamisen seka tyoturvallisuudesta
huolehtimisen haasteet ja hyvat kaytannot?
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3 Aineistonkeruu ja menetelmat

3.1 Aineistonkeruu

3.1.1 Kyselyt PAMin aktiivisesti ty6elamassa toimiville jasenille

Tutkimushanketta varten poimittiin otos PAMin jasenrekisterista aktiivisesti
tydeldmassa toimivien jasenten keskuudesta, joilla oli rekisterissa sahkdpostiosoite.
Otokseen poimittiin 28 223 sahkopostisoitetta. Naista 13 257 avasi viestin. Otanta
tehtiin kahden eri tydehtosopimuksen piirissa olevista jasenista: kaupan alan sekd
matkailu- ja ravitsemisalan. Kaupan alan sopimuksen piirissa on 48 prosenttia PAMin
jasenista seka matkailu- ja ravisemisalan piirissa 20 prosenttia. Otokseen poimittiin
sahkdpostisoitteita vastaavassa suhteessa. Edelld mainitut alat ovat kaksi suurinta
PAMin sopimusalaa (Bjorkbacka 2023).

Tyoterveyslaitoksen tutkijaryhma suunnitteli kyselyssa kaytettavat sahkoiset
kyselylomakkeet, tutkimustiedotteen seka kyselyn saateviestin. Sahkoisia
kyselylomakkeita laadittiin kaksi, koska ei ollut mahdollista poimia otosta useampaa
tyotd samanaikaisesti tekevista henkildista. Tata tietoa ei ollut mahdollista saada
ennakkoon. Kaikille vastaajille yhteisten kysymysten jalkeen monimuotoista ansiotyota
tekevat jatkoivat kyselylomakkeen seuraaviin kysymyksiin. Yhdessa tydsuhteessa
tydskentelevat siirtyivat toiselle kyselylomakkeelle. Siirtyminen tapahtui kysymyksessa:
"Oletko tydskennellyt samanaikaisesti palkattuna tydntekijana kahdelle tai useammalle
tydnantajalle viimeisen 12 kuukauden aikana.” Vastausvaihtoehdot olivat Kylla ja En.

Kysely koostui kuudesta osiosta, joiden teemat olivat: vastaajan taustatiedot,
tydolosuhteet, tydterveyshuollon palvelut, terveydentila ja tyokyky, tyéturvallisuudesta
huolehtiminen seka tydkyvyn lukutaito. Kysymyksia lomakkeella oli 45, joista osa oli
avoimia kysymyksia.

Kutsu osallistua kyselytutkimukseen lahetettiin maaliskuussa 2023 ja muistutusviesti
kahden viikon kuluttua. Tulokset kuvaavat liittoon kuuluvien tydntekijdiden nakemyksia
tydkyvyn tuesta ja tyoturvallisuudesta huolehtimisesta tydpaikoilla.

Kyselytutkimuksiin vastasi 1746 henkil63a, joista 254 ilmoitti tydskennelleensa viimeisen
12 kuukauden aikana palkattuna tydntekijana kahdelle tai useammalle tydnantajalle.
Yhdelle tydnantajalle oli tydskennellyt 1 492 tydntekijaad samana ajankohtana. Yhdessa
tydsuhteessa tydskentelevien tuloksia esitetddn taulukkomuodossa raportin liitteessa.
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3.1.2 Haastattelut ja tyopaja

Hankkeessa keréttiin teemahaastatteluista koostuva laadullisen tutkimuksen aineisto.
Haastateltavat tavoitettiin hankkeessa toteutetun, tydntekijoille suunnatun kyselyn
avulla, Tyoterveyslaitoksen verkostoissa aihepiirin asiantuntijoiksi tunnistetuista seka
lumipallomenetelmaa hyédyntéen.

Haastatteluja saatiin yhteensa 42 kpl, joista 20 oli tyontekijoita tai heitd edustavia
henkildita, yhdeksan tydnantajia tai heitd edustavia henkildita, kuusi tydterveyshuollon
edustajaa ja seitseman tyodsuojeluhallinnon edustajaa. Haastatteluja kerrytettiin
saturaatiomenetelmalla. Tydnantajahaastateltavat olivat melko suurista
organisaatioista.

Hankkeessa jarjestettiin myos Teams-tydpaja helmikuussa 2024. Tydpajassa esiteltiin
hankkeen tuloksia ja keskusteltiin niiden pohjalta useaa samanaikaista tyota tekevien
tydkyvyn tuen haasteista ja hyvista kaytannoista. Tyopajaan kutsuttiin sahkdpostitse

kaikki haastatellut henkil®t, ja heistd kahdeksan osallistui tahan tilaisuuteen.

3.2 Tutkimusmenetelmat

3.2.1 Kyselytutkimus

Tilastollisina menetelmina kaytettiin kuvailevia menetelmia (taulukointi, tunnusluvut,
ristiintaulukointi) seka khiin nelion (y2) -testia kuvaamaan ristiintaulukointien
mahdollisia ryhmien valisia eroja. Khiin nelion testi kuvaa kahden muuttujan valista
riippumattomuutta. Testisuureen arvo kuvaa lukumaarien eron merkitsevyytta, eli
kuinka suuri on riski, ettei ryhmien valilla olekaan eroa. Tilastollisen merkitsevyyden
rajana kaytettiin p-arvoa 0,05. Tilastolliset analyysit tehtiin SAS tilasto-ohjelman avulla
(SAS Institute, Cary, NC, USA).
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3.2.2 Haastatteluaineisto ja tyopaja

Haastattelut toteutettiin kasvokkain tai verkon valitykselld loppuvuoden 2022 seka
vuoden 2023 aikana. Suurin osa haastatelluista tyontekijoistad ohjautui haastatteluihin
vastattuaan kyselyyn ja ilmoitettuaan halukkuutensa haastatteluun. Haastateltavaksi
valikoitui todennakdisesti sellaisia tydntekijoitd, joita kasilla olevasta teemasta
keskusteleminen kiinnosti, ja tydntekijahaastateltavat ovat saattaneet painottaa
monimuotoisen ansiotydn tydkyvylle asettamia haasteita hyvien puolien sijasta.
Haastateltujen tydntekijoiden joukossa oli pelkdstaan kaupan alalla tai ravintola-alalla
tydskentelevia, kummallakin alalla yhta aikaa tydskentelevia ja myds osittain muilla
aloilla tyoskentelevia. Kaksi haastateltavista tydskenteli sivutoimisesti yrittajind, mutta
he eivat tydskennelleet tutkimuksen kohdetoimialoilla. Osa myd&s opiskeli tydn ohella.
Tyontekijahaastateltavissa oli seka pitkan tyouran tehneitd ettd tyduran alkuvaiheessa
olevia tyontekijoita.

Haastateltavat ja tyOpajaan osallistuneet saivat informaation tutkimuksesta sekd omista
oikeuksistaan. Heiltd pyydettiin suostumus joko tallentamalla se haastattelun alussa tai
paperisella lomakkeella. Haastattelut litteroitiin sanatarkasti alan yrityksessa. Tydpajaan
osallistuvat antoivat suostumuksen sahkdpostilla ilmoittautumisen yhteydessa.
Tyopajan keskusteluista tehtiin kirjalliset muistiinpanot.

Tassa raportissa kdytetty haastattelu- ja tyopaja-aineisto on luokiteltu sisalldnanalyysin
keinoin. Luokittelurunkona on kaytetty tutkimuskysymyksia. Hankkeen aineistossa
tuotetuissa artikkelikasikirjoituksissa on kaytetty laadullisen sisallénanalyysin liséksi
myds muita laadullisia menetelmia, jotka on kuvattu toisaalla (Jarvensivu ym. 2024a;
Jarvensivu ym. 2024b, Horppu ym. 2024; Kerdnen ym. 2024).
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4  Tulokset

Téaman tutkimushankkeen aineistot muodostuivat tydntekijoiden sahkdisten kyselyitten
vastauksista, tyontekijoiden tai heitd edustavien henkildiden, tydnantajien tai heita
edustavien henkildiden, tydterveyshuollon edustajien ja tydsuojeluhallinnon edustajien
haastatteluista seka tydpajassa tuotetuista muistiinpanoista ja kehittdmisehdotuksista.

Kyselytutkimusten tuloksia sekd monimuotoista ansiotydta tekevilta ettd yhdessa
tydsuhteessa tydskenteleviltd esitetdan kappaleissa 4 ja 5. Kappaleesta 6 alkaen
esitetdan tuloksia vain monimuotoista ansiotyota tekevien tyontekijdiden
kyselytutkimuksesta seka heidan haastatteluistaan. Haastattelujen tuloksia esitetdaan
myds tydntekijoitd ja tydnantajia edustavilta henkildilta, tydterveyshuollon edustajilta
seka tydsuojeluhallinnon edustajilta.

41 lkdajakauma ja koulutus

Useampaa tyotd samanaikaisesti tekevistd oli naisia 80 ja miehiad 16 prosenttia. Heista
useimmat olivat nuoremmista ikaluokista eli 25-34 vuotta tai 35-44 vuotta.
Suhteellisesti suurempi osuus monimuotoista ansiotyota tekevista verrattuna yhdessa
tydsuhteessa tyoskenteleviin kuului idltadn nuorempiin ikaluokkiin (khiin nelio -testin
p=0,0007). Yhdessa tydsuhteessa tydskentelevat kuuluivat useimmin ikdluokkiin 55-64
vuotta (28 %) tai 45-54 vuotta (24 %). (vrt. Liitetaulukko 1).

Taulukko 1. Ikdluokittainen jakauma useampaa tyota samanaikaisesti tekevilld (n = 253,
prosenttia vastanneista).

Ikdluokat Naiset Miehet Kaikki
vastanneet
alle 25 vuotta 11,5 18,0 13,0
25-34 vuotta 23,0 25,6 24,5
35-44 vuotta 24,0 18,0 23,3
45-54 vuotta 21,0 20,5 19,8
55-64 vuotta 20,5 18,0 19,0
65 vuotta tai enemman 0,0 0,0 0,4
Vastanneita (n) 200 39 253
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Kaksi kolmesta vastanneesta oli hankkinut itselleen ammatillisen koulutuksen.
Ammatillisesta opistosta tai ammattikorkeakoulusta oli molemmista hankkinut
tutkinnon joka kymmenes. Miehillad oli naisia useammin koulutuspohjana kansa-/keski-
tai peruskoulu. (Taulukko 2). Yhdessa tydsuhteessa tydskentelevien yleisin koulutustaso
oli myds ammatillinen koulutus (64 %). Perusasteen koulutus oli 12 prosentilla. Yhdessa
tydsuhteessa tyoskentelevien naisten ja miesten koulutustasojen valilla oli tilastollinen
ero (khiin nelio -testin p<0,05). (Liitetaulukko 2.)

Taulukko 2. Koulutustaso useampaa tydtd samanaikaisesti tekevilld (n = 250, prosenttia
vastanneista).

Koulutustaso Naiset Miehet Kaikki
vastanneet
Kansakoulu/keskikoulu/peruskoulu 9,1 154 10,8
Ammatillinen koulutus 62,1 59,0 60,8
Ammatillinen opisto 10,6 12,8 10,4
Ammattikorkeakoulu 12,1 7.7 11,6
Korkeakoulu tai yliopisto 6,1 5.1 6,4
Vastanneiden maara (n) 198 39 250

Yhdessa tydsuhteessa tydskentelevien kyselylomakkeella kysyttiin tydpaikan
henkildston maaraa. Heista useimmat tyoskentelivat joko 20-49 henkil6a tyollistavissa
tyopaikoissa (21 %) tai 10-19 henkilda tyollistavissa tydpaikoissa (20 %). Lahes yhta
moni tydskenteli 1-5 henkilda tyollistavissa tydpaikoissa (18 %). Naiset tydskentelivat
miehid useammin alle 20 henkilda tyodllistavissa tydpaikoissa. Miehet tydskentelivat
selvasti useammin vahintdan 100 henkilda tyollistavissa tydpaikoissa (khiin nelid -testin
p=0,0006). (Liitetaulukko 3.)

4.2 Tyo6suhteen muoto

Tydsuhteen muotoa kysyttiin kyselylomakkeella seuraavilla vaihtoehdoilla:
kokoaikainen, osa-aikainen, tarvittaessa tdihin kutsuttava (ns. nollatuntisopimus),
tydvoimaa vuokraavan yrityksen palveluksessa (ns. vuokratyd) seka avoin vaihtoehto
"jokin muu, mikad". Useampaa tyota samanaikaisesti tekevat tydskentelivat joko osa-
aikaisessa tai kokoaikaisessa tydsuhteessa. Naiset tyoskentelivat miehia useammin osa-
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aikaisina. (Taulukko 3.) Yhdessa tydsuhteessa tydskentelevilld joka toisen tydsuhde oli
kokoaikainen, ja joka kolmannella se oli osa-aikainen. Miesten tydsuhde oli naisia
useammin kokoaikainen, kun taas naisilla se oli selvasti miehia useammin osa-aikainen.
Ero oli tilastollisesti merkitseva (khiin nelid -testin p<0,0001). (Liitetaulukko 4.)
Vaihtoehdossa “jokin muu, mika” yleisin vastaus oli maaraaikainen (n =9). Tassa
kohdassa vastanneet kuvasivat myds tyotilannettaan kertomalla tyéttomyydesta (n =
27), opiskelusta (n = 8) tai sairauspoissaolosta (n = 8).

Taulukko 3. Tydsuhteen muoto useampaa tydta samanaikaisesti tekevilla (n = 250, prosenttia
vastanneista).

Tyo6suhteen muoto Naiset Miehet Kaikki
vastanneet

Kokoaikainen 32,5 38,5 32,8

Osa-aikainen 40,1 28,3 38,8

Tarvittaessa toihin kutsuttava (ns. 13,7 12,8 13,6

nollatuntisopimus)

Tybdvoimaa vuokraavan yrityksen 11,7 17,9 12,4

palveluksessa (ns. vuokratyd)

Jokin muu 2,0 2,5 2,4

Vastanneiden maara (n) 197 39 250

4.3 Tyon tekeminen

Monimuotoista ansiotyota tekevilla keskimaarainen viikoittainen tydaika oli 30 tuntia
(vaihteluvali 7-90 h, keskihajonta (kh)=11,5, n=232). Kokoaikaisissa tydsuhteissa
viikoittaiset tydajat olivat korkeimmat, mutta muissa tydsuhteissa erot olivat melko
pienet. Naisilla keskim&arainen viikoittain tydaika oli 30 tuntia (vaihteluvali 7-90 h,
kh=12,4, n=188) ja miehilla vastaavasti 32 tuntia (vaihteluvali 10-60 h, kh=11,6, n=37).
(Taulukko 4.) Yhdessa tydsuhteessa tydskentelevilld keskimaardinen viikoittainen
tydaika oli 33 tuntia (vaihteluvali 7-65 h, kh=7,4 h, n=1393). Naisilla keskimaarainen
viikoittainen tydaika oli 32 tuntia (vaihteluvali 7-63, kh=7,3, n=1111). Miehilld vastaavat
arvot olivat 35 tuntia (vaihteluvali 10-65, kh=7,0, n=256). (Liitetaulukko 5.)
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Taulukko 4. Viikoittainen tydaika keskimaarin useampaa tyota samanaikaisesti tekevilld
tydsuhteen muodon mukaan (n = 232, tuntia).

Viikoittainen tyo6aika (h) Naiset (h) Miehet (h) Kaikki
vastanneet (h)

Kokoaikainen 38,2 40,5 38,6

Osa-aikainen 27,9 29,6 27,7

Tarvittaessa toihin kutsuttava (ns. 24,6 16,2 22,0

nollatuntisopimus)

Tybdvoimaa vuokraavan yrityksen 26,9 29,4 27,8

palveluksessa (ns. vuokratyd)

Vastanneiden maara (n) 183 37 232

Monimuotoista ansiotydta tekevistd kahdeksan prosenttia ilmoitti toimivansa
esihenkilona. Yhdessa tyosuhteessa tydskentelevilld vastaava osuus oli joka kymmenes.
Esihenkilona toimimisessa naisten ja miesten valilla oli pieni ero (10 % vs. 12 %).

Kyselylomakkeella tiedusteltiin useampien perakkaisten yovuorojen tekemisesta. Niita
ilmoitti usein tekevansa kuusi prosenttia monimuotoista ansiotydta tekevista. Silloin
talldin tai harvoin niitd ilmoitti tekevansa kahdeksan prosenttia kumpaakin. Valtaosa
vastanneista (79 %) kertoi, etteivédt he tee useampia perakkaisia yovuoroja. Naisista
nelja viidesta (81 %) ilmoitti, ettad he eivat tee useampia perakkaisia yovuoroja ja
miehistd osuus oli kaksi kolmesta (69 %). Yhdessa tydsuhteessa tydskentelevista nelja
prosenttia ilmoitti tekevansa useampia perakkaisia yovuoroja. Silloin talloin tai harvoin
niita ilmoitti tekevansa kolme ja kaksi prosenttia. Yhdeksén kymmenesta (91 %) ilmoitti,
etteivat he tee useampia perdkkaisia yovuoroja. Naisista osuus oli 92 prosenttia ja
miehista 84 prosenttia. Useampien perakkaisten yovuorojen tekemisessa oli naisten ja
miesten valilla tilastollinen ero (khiin neli® -testin p-arvo <0,0001).

29



Arbetshdlsoinstitutet [Monimuotoinen ansiotyd]

Tq 6 teTVE q S I Cli tOS Finnish Institute of Occupational Health

5 Koettu tyokyky ja tyytyvaisyys nykyiseen
tyotilanteeseen

51 Tyokyky

Koettua tydkykya tarkasteltiin kahden tydkykyindeksiin (WAI) (Tuomi ym. 1997)
sisaltyvan kysymyksen avulla. Naista erityisesti tyokykypistemaaraa on kaytetty myds
erillisend tydkyvyn osoittimena (Gould ym. 2006, s. 43). Toinen kysymys oli
tydkykyindeksin tulevaisuuteen suuntautuva kysymys: “Uskotko, ettd terveytesi
puolesta pystyisit tydskentelemaan kahden vuoden kuluttua.” Vastausvaihtoehtoina
olivat "Tuskin”, "En ole varma” ja "Melko varmasti”. Lisaksi vastaajilta tiedusteltiin
tyokykya tdmanhetkisen tai viimeisimman tyon ruumiillisten sekd henkisten
vaatimusten kannalta. Vastaajat arvioivat tydkykyaan viisiportaisesti erittain hyvasta
erittdin huonoon. Tydkykyjanalta (= Millainen nykyinen tydkykysi on verrattuna
elinaikaiseen parhaimpaan?) vastaajat valitsivat itseensa parhaiten sopivan pistearvon
0-10-asteikolta, jossa 0 = taysin tydkyvytdn ja 10 = tyokyky parhaimmillaan. Pistearvot
voidaan luokitella seuraavasti: 0-5 = huono tyokyky, 6-7 = kohtalainen tyokyky, 8-9 =
hyva tydkyky, 10 = erinomainen tydkyky (Gould ym. 2006, s. 44).

Tyokyvyn perustana ovat terveys ja toimintakyky. Tydkyky ei kuitenkaan viittaa
ainoastaan yksilon ominaisuuksiin, vaan se ilmenee yksilén voimavarojen suhteena tyon
vaatimuksiin. Se voidaan ndhda myds yksilén voimavarojen ja tydhon liittyvien
tekijoiden kokonaisuutena. Se vaihtelee ja muuttuu tyduran aikana seka tyén
muutoksen mydta. Kolme neljdsta (74 %) monimuotoista ansiotydta tekevista uskoi
melko varmasti pystyvédnsa terveytensa puolesta tydskentelemaén kahden vuoden
kuluttua. Joka viides (20 %) ei ollut varma ja kuusi prosenttia vastanneista valitsi
vaihtoehdon "Tuskin”. Miehet arvioivat naisia useammin pystyvansa melko varmasti (85
% vs. 73 %) tydskentelemaan terveytensa puolesta kahden vuoden kuluttua. Naiset
valitsivat vaihtoehdon "En ole varma” miehia useammin (21 % vs. 15 %).

Yhdessa tydsuhteessa tyoskentelevista kaksi vastannutta kolmesta (67 %) arvioi
pystyvansa terveytensa puolesta tydskentelemaan kahden vuoden kuluttua. Joka neljas
vastanneista (25 %) ei ollut varma ja kahdeksan prosenttia vastanneista arvioi, etta he
tuskin pystyvat terveytensa puolesta tydskentelemaan kahden vuoden kuluttua. Miehet
arvioivat naisia useammin pystyvédnsa tyoskentelemaan terveytensa puolesta kahden
vuoden kuluttua (khiin nelio -testin p-arvo=0,037).

Tyokykyjanan pistearvojen keskiarvo oli useammassa tydsuhteessa tyoskentelevilla 7,0
(vaihteluvali 0-10, kh=2,0, n=246). Naisilla pistearvo oli keskimaarin 7,0 (vaihteluvali O-
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10, kh=2,0, n=199) ja miehilla 7,1 (vaihteluvali 2-10, kh=1,9, n=39). Taulukossa 6 on
esitetty tydkykyjanan pistearvojen luokittelu neljaan ryhmaan. Yhdessa tydsuhteessa
tyoskentelevien tydkykyjanan pisteiden keskiarvo oli 6,6 (vaihteluvali 0-10, kh=2,3,
n=1479). Naisilla pistearvojen keskiarvo oli 6,6 (vaihteluvali 0-10, kh=2,2, n=1169) ja
miehilla 6,7 (vaihteluvali 0-10, kh=2,3, n=280). Tydkykyjanan pistearvojen luokittelu
yhdessa tydsuhteessa tydskentelevilld on esitetty Liitetaulukossa 6.

Taulukko 5. Koettu tyodkyky luokiteltuna pistearvojen mukaan useampaa tydta samanaikaisesti
tekevilld (n = 246, prosenttia vastanneista).

Tyokykyjanan pistearvot luokiteltuina Naiset Miehet Kaikki
vastanneet

0—5 18,8 18,0 19,1

6—7 34,0 41,0 34,2

8—9 41,1 30,8 39,8

10 6,1 10,2 6,9

Vastanneita (n) 197 39 246

Ikdryhmittdin tarkasteltuna tyokykypisteiden keskiarvot eivét eronneet alle 35-
vuotiaiden ja tdtd vanhempien vélilld monimuotoista ansiotyota tekevilla. Alle 35-
vuotiaiden pistekeskiarvo oli 7,0 (vaihteluvali 1-10, kh=2,1, n=94). Vanhemmissa
ikdluokissa keskiarvo oli 6,9 (vaihteluvali 0-10, kh=1,9, n=155).

Tyokyvyn pistearvot olivat tdssa tutkimuksessa selvasti alhaisempia kuin esimerkiksi
Turusen ym. (2023) tutkimuksessa saadut tulokset. Sen mukaan PAMin jasenille
tehdyssa kyselyssa itsearvioidun tyokyvyn arvioi hyvaksi (pistearvot 8-10) 67 prosenttia
kaupan alalla tydskentelevista ja 71 prosenttia matkailu- ja ravitsemisalalla
tydskentelevistd vuonna 2022. Tassa tutkimuksessa vastaava osuus oli 47 prosenttia.
Yhdessa tydsuhteessa hyvaksi tyokykynsa kokevien osuus oli 41 prosenttia.
Molemmissa hankkeissa otokset oli poimittu PAMin jasenrekisterista tydeldamassa
aktiivisten jasenten keskuudesta. Eroa ndiden kahden tutkimuksen valilla voi selittaa
erot tutkimusten aihepiireissa. Tassa hankkeessa keskidssa olivat tydkyvyn tuen
haasteet ja tyoturvallisuudesta huolehtiminen. Turusen ym. (2023) hankkeen keskidssa
olivat tyShyvinvointi ja osaaminen. Kyselytutkimuksiin vastanneiden keskuudessa on
mahdollisesti tapahtunut valikoitumista hankkeen aihepiiria kohtaan tunnetun
kiinnostuksen mukaan.
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Fyysisesti kuormittavina koki kaikki tyotehtavansa joka kuudes (17 %) useampaa tyota
samanaikaisesti tekevista. Joka kymmenes (10 %) koki kaikissa tyotehtadvissaan henkista
kuormittavuutta. Joka kolmas (31 %) ilmoitti useimpien tyotehtdviensa olevan fyysisesti
kuormittavia. Henkisesti kuormittavina useimmat tydtehtavansa koki joka neljas (25 %)
vastanneista. Yleisimman arvion mukaan tyotehtavien fyysista kuormittavuutta esiintyi
vain joissakin tyotehtavissa (38 %). Henkistd kuormittavuutta koki vain joissakin
tyotehtavissaan joka toinen vastanneista (46 %). Naiset ja miehet kokivat tyonsa
fyysisen ja henkisen kuormittavuuden samalla tavoin.

Yhdessa tydsuhteessa tydskentelevista joka kuudes (17 %) arvioi tydnsa erittdin usein
niin fyysisesti kuin henkisesti kuormittavaksi. Joka kolmannen arvio oli, etta ty® on
melko usein (34 %) fyysisesti kuormittavaa. Henkisesti tyonsa koki melko usein
kuormittavana yhta suuri osuus (35 %). Silloin talldin tyonsa koki fyysisesti (31 %) ja
henkisesti (33 %) kuormittavana joka kolmas vastanneista. Naiset kokivat miehia
useammin tyonsa fyysisesti kuormittavana (khiin nelio -testin p-arvo=0,002). Tyon
henkisen kuormittavuuden kokemisessa ryhmien valilla ei ollut eroja.

5.2 Tyytyvaisyys nykyiseen tyotilanteeseen

Nykyiseen tyotilanteeseensa oli erittdin tyytyvaisia kahdeksan prosenttia ja melko
tyytyvaisia oli 42 prosenttia monimuotoista ansioty6td tekevista. Naiset ja miehet
vastasivat tdhan kysymykseen samalla tavoin. (Taulukko 6.)

Taulukko 6. Tyytyvdisyys nykyiseen tydtilanteeseen useampaa tyota samanaikaisesti tekevilld (n =
251, prosenttia vastanneista)

Tyytyvaisyys nykyiseen Naiset Miehet Kaikki
tyotilanteeseen vastanneet
Erittdin tyytymaton 9,1 0,0 7,6
Melko tyytymaton 23,9 23,1 23,1

En tyytymé&tdn enka tyytyvainen 18.8 20,5 19,5
Melko tyytyvdinen 41,6 43,6 41,8
Erittain tyytyvadinen 6,6 12,8 8,0
Vastanneiden maara (n) 197 39 251

Yhdessa tydsuhteessa tydskentelevistd 12 prosenttia oli erittdin tyytyvaisia ja 46
prosenttia melko tyytyvaisia nykyiseen tydtilanteeseensa. Tyytymattdmien osuus oli 26
prosenttia. (Liitetaulukko 7.)
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Joka toinen useampaa tyota samanaikaisesti tekevista koki olevansa tasavertainen
tydyhteison jasen: joka neljas (25 %) koki ndin kaikissa tydpaikoissa ja joka kolmas (29
%) useimmissa tyopaikoissa. Kokemuksia tasavertaisen jasenyyden puuttumisesta
tydyhteison jasenena oli joka viidennellad (19 %) vastanneista, kun vastausvaihtoehdon
"Ei missaan” valitsi 12 prosenttia ja “"Vain harvoissa” valitsi seitseman prosenttia.

Riittavasti selkeada ja rakentavaa palautetta tyossaan onnistumisesta ilmoitti saaneensa
yksi kuudesta (17 %) vastanneesta. Lahes riittavasti sitd ilmoitti saaneensa lahes yhta
suuri osuus (15 %). Joka kolmannen (32 %) mielesta he olivat saaneet vain jonkin verran
selkeda ja rakentavaa palautetta tydssa onnistumisesta. Yhta suuri osuus (36 %) ilmoitti,
ettd he olivat saaneet palautetta vain vdhan tai ei lainkaan. Miehet kokivat naisia
useammin saaneensa selkeaa ja rakentavaa palautetta onnistumisestaan tydssaan (khiin
nelid -testin p-arvo=0,036).

Kyselylomakkeella esitettiin kahdeksan vaittamaa, joiden avulla selvitettiin
monimuotoista ansiotyota tekevien arvioita ja kokemuksia useamman tyén
samanaikaisesta tekemisesta. Nelja vastannutta viidesta ilmoitti, ettd heidan
esihenkilonsa eri tydpaikoilla tietavat heidan tekevan useampaa tyotd samanaikaisesti.
Kolme vastannutta neljdstd kertoi saavansa sovitettua hyvin eri tdiden/tydpaikkojen
aikataulut. Painvastaista mieltd oli joka viides vastanneista. He olivat joko tdysin tai
osittain eri mieltd vaittdmasta. Joka toinen on kokenut itsensa usein vasyneeksi
useamman tyon samanaikaisesta tekemisesta. Joka kolmas taas kertoi, ettd he olivat
menneet joskus sairaana toihin, koska pelkasivat muuten menettavansa tydpaikan.
(Kuvio 1.)

Esihenkiloni eri tyopaikoilla tietdvit, ettd teen “
useampaa samanaikaista ty6ta.

Saan sovitettua hyvin eri tGiden/tyGpaikkojen
aikataulut.

Koen itseni usein visyneeksi useamman tyén
samanaikaisesta tekemisesti.

Olen mennyt joskus sairaana téihin, koska m

pelkdin muuten menettévéni tyépaikan.
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Kuvio 1. Useampaa tydtd samanaikaisesti tekevien arviot esihenkildiden tietoisuudesta,
aikataulujen sovittamisesta seka sairaana tydskentelysta (n = 248, prosenttia vastanneista).
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On perusteltua olla menematta sairaana toihin, jos ei ole tyokykyinen. Tyopaikan
menettamisen pelko ei saisi olla peruste menna sairaana toihin. Toisaalta sairaana
tydskentelya ei voi pitdd poikkeuksellisena asiana kaupan tai matkailu- ja
ravitsemisalalla. Turusen ym. (2023) tutkimuksen mukaan ldhes kaksi kolmesta kaupan
(59 %) seka matkailu- ja ravitsemisalalla (60 %) oli tydskennellyt sairaana vahintaan
kerran viimeisen kuuden kuukauden aikana. Vuonna 2021 vastaavat osuudet olivat 46
prosenttia ja 34 prosenttia.

Kaksi vastannutta kolmesta koki useamman samanaikaisen tyon tekemisen paaasiassa
virkistavana. Joka kolmas vastanneista arvioi, ettad yksi tyd on niin kuormittavaa, etta se
haittaa jaksamista/suoriutumista toisessakin tydssa. Samoin joka kolmas arvioi
useamman tyon samanaikaisen tekeminen heikentdneen terveytta. Suurempi osuus
vastanneista oli epailevaisia monimuotoisen ansiotyon terveytta heikentavasta
vaikutuksesta. Yksi vastannut seitsemasta kuitenkin arvioi sen parantaneen terveytta.
Nelja vastannutta kymmenesta ei osannut arvioida, oliko useamman tydn
samanaikainen tekeminen parantanut heidan terveyttaan. (Kuvio 2.)

Yksi tyoni on niin kuormittava, ettd se haittaa
jaksamista/suoriutumista toisessakin tyéssi

Useamman tyon tekeminen samanaikaisesti on
heikentényt terveyttéani

Useamman tyon samanaikainen tekeminen on

pédasiassa virkistavaa 7 17

Useamman tyon tekeminen samanaikaisesti on
parantanut terveyttini

—- = E E

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

B Té&ysin eri mieltd m Osittain eri mieltd 1 Ei samaa eiké eri mielta i Osittain samaa mieltd W Téysi samaa mielta

Kuvio 2. Useamman tyon samanaikaisen tekemisen vaikutuksista jaksamiseen ja terveyteen (n =
248, prosenttia vastanneista).
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6 Monimuotoisen ansiotydn tekemisen syyt ja
tyontekijoiden toivotut tydurat

6.1 Monimuotoisen ansiotyon tekemisen syyt

Kysymykseen syista paatya tekemaan useampaa tyota samanaikaisesti oli mahdollisuus
valita useampia vastausvaihtoehtoja. Yleisin valittu vaihtoehto oli toimeentuloon
liittyvat asiat. Nain vastasi kolme viidesta. Joka kolmas kertoi, etta tarjolla ei ole tyota
kokopadivaisend. Kolmanneksi yleisimman vaihtoehdon mukaan vastaajat kokivat
virkistavana mahdollisuuden tehda useampaa tydta samanaikaisesti. Toimeentuloon
liittyvat syyt olivat lahes yhta yleisia syita tehda monimuotista ansiotydta molemmissa
ikdryhmissa (alle 35-vuotiaat tai 35-vuotiaat ja vanhemmat). Nuoremman ikdluokan
vastanneet kokivat monimuotoisen ansiotyén vanhempia useammin virkistavana
mahdollisuutena ja paremmin sopivana heidan eldmantilanteeseensa. Lisaksi
nuoremmilla vastanneilla oli suurempi halu kehittdad osaamistaan. (Taulukko 8.)

Taulukko 8. Syitd useamman tyon samanaikaiseen tekemiseen kahdessa ikdryhméssa (n = 250,
prosenttia vastanneista).

Vastausvaihtoehdot Alle 35-  35-vuotiaat Yhteensd

vuotiaat tai

vanhemmat

Toimeentuloon liittyvat asiat 63,8 584 60,0
Tyota ei ole tarjolla kokopéivaisena 36,2 33,8 34,5
Koen virkistavana mahdollisuuden tehda 37,2 26,6 30,2
useampaa samanaikaista tyota
Eldmantilanteeseeni sopii paremmin joustavampi 36,2 20,1 25,5
tydnteko
Minulla on osaamista erilaisista tydtehtavistd, ja 23,4 25,3 24,3
haluan yllapitaa niissd osaamistani
En ole I6ytanyt itselleni sopivaa kokopaivatyota 21,3 22,7 22,1
Haluan valita itse, milloin teen tyota 23,4 18,2 20,4
Haluan kehittda osaamistani 23,4 7.8 13,6
Terveydelliset syyt 53 9,7 8,1
Vastanneiden maara (n) 94 154 250
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Toimeentuloon liittyvat haasteet eivat olleet vahvasti yhteydessa muihin
vastausvaihtoehtoihin valittaessa syita tehdd monimuotoista ansiotydta. Taman
vaihtoehdon valinneista joka kolmas (35 %) valitsi myds "Tyota ei ole tarjolla
kokopaivaisena” ja hieman yllattden lahes yhta suuri osuus (31 %) "Koen virkistavana
mahdollisuuden tehdd useampaa tyota samanaikaisesti”. Kaksi vastannutta kolmesta
(61 %), jotka valitsivat vastausvaihtoehdon "Koen virkistdvana mahdollisuuden tehda
useampaa tydta samanaikaisesti”, valitsivat syyksi myds "Toimentuloon liittyvat asiat”.
Kun vastaajat kertoivat, ettd heilld on osaamista erilaisista tyotehtavista seka halua
yllapitaa niissa osaamistaan, niin tdhan valintaan liittyi kahdella vastanneella kolmesta
(59 %) toimeentuloon liittyvat asiat. Joka toisella (48 %) siihen liittyi kokemus
monimuotoisesta ansiotydsta virkistdvana mahdollisuutena. (Taulukko 9.)

Taulukko 9. Kun olet paatynyt tekemaan useampaa tyota samanaikaisesti, niin mitkd asiat ovat
yhteydessa tekemaasi valintaan (mahdollisuus valita useampia vastausvaihtoehtoja, n = 250,
prosenttia vastanneista)

1_Toimeentuloon liittyvéat asiat 100 35 31 19 24 17 13 18
(n=150)

2_Tyota ei ole tarjolla 62 100 | 31 23 28 17 14 37
kokopéivaisena (n=86)

3_Koen virkistavana mahdollisuuden 61 36 100 39 38 28 25 26

tehda useampaa samanaikaista tyota

(n=76)

4_Elamaéntilanteeseeni sopii 43 31 46 100 31 49 20 28

paremmin joustavampi
tyonteko (n=65)
5_Minulla on osaamista erilaisista 59 39 48 33 100 31 25 23
tydtehtavista, ja haluan
yllapitaa niissd osaamistani (n=61)

6_Haluan valita itse, milloin teen 52 30 42 64 38 100 20 30
ty6ta (n=50)

7_Haluan kehittaa osaamistani 59 35 56 38 44 29 100 28
(n=34)

8_En ole |6ytanyt itselleni 49 58 36 33 25 27 16 100
sopivaa kokopéivatyota (n=27)

9_Terveydelliset syyt (n=20) 55 40 25 50 40 35 10 40

[Monimuotoinen ansiotyd]
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Useimmat (30 %) vastanneista olivat tehneet monimuotoista ansioty6ta 1-3 vuotta
palkattuna tydntekijana kahdelle tai useammalle tydnantajalle. Joka neljas (24 %)
ilmoitti tehneensa sita joko alle kuusi kuukautta tai 6-12 kuukautta. Seitseman vuotta
tai pitempaan sita kertoi tehneensa joka seitsemas (14 %). Useimmilla vastanneilla (75
%) tydsuhteita oli ollut kaksi ja joka viidennellad (19 %) kolme viimeisen 12 kuukauden
aikana. Tyosuhteet olivat olleet useimmin kaupan alalla (54 %) tai matkailu- ja
ravitsemisalalla (49 %). Kiinteistopalvelualalla tydsuhde oli ollut kuudella prosentilla ja
turvallisuusalalla kolmella prosentilla vastanneista. Avoimena kysymyksena kysyttiin
muiden kuin PAMin sopimusalojen tydsuhteista. Joka kolmas (31 %) vastasi avoimeen
kysymykseen. Mikaan yksittainen sektori ei noussut esille, vaan kirjo oli laaja sosiaali- ja
terveyspalveluista toimisto- ja hallintotehtaviin, logistiikkaan, tapahtuma-alalle seka
koulutukseen.

Kaksi kolmesta (64 %) vastanneesta tekisi mieluummin vain yhta tydta. Useamman tydn
samanaikaisen tekemisen valitsi joka kahdeksas (12 %) ja joka neljas (24 %) ei osannut
vastata tdhdn kysymykseen. Joka neljés (23 %) arvioi |6ytdvansa tarvittaessa nopeasti
uuden tyon, joka kolmas (36 %) oli epailevdinen asian suhteen ja joka viides arvioi, etta
uutta tyota ei tarvittaessa [0ytyisi nopeasti. Muilla ei ollut mielipidetta asiasta. Joka
neljds (26 %) vastanneista arvioi jatkavansa useamman tydn samanaikaista tekemista
my®s tulevaisuudessa ja joka kolmas (33 %) piti sitd mahdollisena. Léhes yhta suuri
osuus vastanneista (28 %) ilmoitti, ettd ei aio jatkaa useamman tydn samanaikaista
tekemista tulevaisuudessa.

Kolme vastannutta neljastd (74 %) koki jonkin tydsuhteen paatydkseen ja muut
sivutoiksi. Joka viides (17 %) ei kokenut tydsuhteiden valilla eroa ja joka kymmenes ei
osannut sanoa, onko tydsuhteiden valilla eroja. Kaksi vastannutta kolmesta (62 %)
arvioi, etta yksi tyo vie selvasti enemman aikaa kuin muut ty6t. Joka neljannen (24 %)
arvioi oli, ettd tydaikojen jakautuminen eri tydsuhteiden vélilla vaihtelee paljon.
Seitseman prosenttia vastanneista arvioi, etta tydaika eri tydsuhteiden valilla jakautuu
tasan.

Myds haastatteluissa kysyttiin syitad usean tyon tekemiselle eri toimijoilta. Seuraavassa
raportoidaan haastattelujen tulokset monimuotoisen ansiotydn syita koskien.

Kaikkien haastateltujen tydkyvyn tuen toimijaryhmien kanssa keskusteltiin usean tyon
tekemisen syista. Tyoterveyshuollon ja tydsuojeluhallinnon edustajat seka
kohdetoimialoilla toimivat luottamushenkildt kertoivat 1ahinna oletuksiaan
tydntekijoiden motiiveista, koska he itse eivat olleet monimuotoisen ansiotyon tekijoita.
Nama tahot pohtivat myds paljon monimuotoisen ansiotyon kytkeytymista laajempaan
tydelaman muutokseen ja nuorempien sukupolvien erilaiseen tydorientaatioon.
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Tydnantajien edustajien kasitykset tydntekijoiden motiiveista olivat |ahinna oletuksia.
Tydnantajat kuitenkin avasivat syitd omasta nakdkulmastaan, kuten vaihtelevia
tydvoimatarpeitaan sekd kaupan alan ja ravitsemisalan yleisia piirteitd ja tyon tarjonnan
kaytantoja, jotka olivat omiaan johtamaan siihen, etta tyontekijoilld oli useita toita.
Tyontekijahaastateltavilta taas saatiin ensikdden tietoa siita, millaiset tekijat olivat
johtaneet juuri heitad tekemaan useaa tyota. Tassa alaluvussa painotetaan
tyontekijalahtoisten syiden erittelya ja erityisesti tydntekijdiden omia ndkemyksia usean
tydn tekemisen syista.

Kokonaisuudessaan haastatteluista muodostui kuitenkin tutkimuskirjallisuudessa
tavanomaisia pelkastaan tyontekijoiden motiiveihin keskittyvia tutkimuksia kattavampi
kuva monimuotoisesta ansiotydsta ilmiona, jonka taustalta 16ytyy 1) yksiloista johtuvia
syitd, 2) tydnantajista johtuvia syita, 3) toimialan piirteista ja kdytdnndista johtuvia syita
seka 4) yhteiskunnalliseen ja tydeldaman muutokseen kytkeytyvia syita (Jarvensivu,
Horppu & Kerdnen 2024b).

Tyontekijdléhtoiset syyt usean tyon tekemiselle

V: Ravintolassa olen tdissa, ja olen tarjoilija ammatiltani. Kun (pdatyopaikassa)
rupes olemaan tunteja vahan... tartten rahaa, ja muutenkin, ettd ma en
valttamatta tee neljalla vapaapaivalld yhtadn mitdan, jos en minnekdan ole
matkoilla. Niin sitten soitin tonne yhteen henkildstéravintolaan.

K: Ymmarsinkd oikein, ettd timmaodsen monimuotosen ansiotydn tekemiseen on
Iahinna ollu taloudelliset syyt, vai onko jotain muita syita sulla ollu?

V: Taloudellinen lahinnd. Ja sitten tavallaan toisaalta myds se, koska ei ole enda
pienid lapsia, ja miehen kans nyt kahdestaan ollaan ja asustellaan, elikka etta
toisaalta vaha liikaa mielestédni vapaa-aikaa sillon, kun sita ei tarvitse, ja sitte
toisaalta toki se raha. Eli ne on ne kaksi, juu.

V: Kun se on mulla oma valinta, nii se on ihan ok, ja mina olen tdhan
tyytyvdinen... PAMin sivuja lueskellu ja muita, elikka niitd ihmisid, kelld se
kahden tai kolmenkin tyon tekeminen on tavallaan niin sanotusti aivan
pakollista, ettd tullaan silld palkalla toimeen, koska sanotaan nyt vaikka jotain
ehka siivoojia tai kassoja tai mita tahansa onkaan... on niita ihmisia, kella on
ihan oikeesti pakko pitda ne kaks tyopaikkaa ja kdyda sielld aina, mutta kun se
nyt mulla toistaiseksi todellakin on se oma valinta, niin minusta se ihan tuo
kivaa vaihtelua. (...) Toisaalta sitten... et jos ois se vakituinen ja tosiaan
kuukauspalkka, niin kylldhan se ois semmonen varma tulo siitd, mutta toisaalta
sen pitdis myos riittda eldamiseen ja olemiseen, mutta sit se taas sitouttaa
jatkuvasti olemaan tdissa. Mutta nyt ku se on tommonen paikka, mikd on
kumminki seitteman paivaa viikossa auki... jos oot tavallaan maanantaista
perjantaihin jatkuvasti kiinni siind tydssa, niin siind se ei oo mahdollista, elikka
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mina ehka tykkaisin nyt kumminkin jatkaa tatd tdmmaosta vahan niinkun
epasekavaa tyota.

K: No mitd ajattelet, et mitkd on usean tydn tekemisen hyvét tai huonot
puolet?

V: On tdma oma rytmi vapaan suhteen. En tykkaa aikasista aamuista, niin
enempi se a la carte -paikka on sitd, ettd saa nukkua aamusta vaha pitempaan,
ja sit on aivan sama olla iltaa ja viikonloppua tdissa. Vaihtelevuus on
semmonen, ja mulla ainakin se vapaus valita, ettd tavallaan kuinka paljon maa
teen sitd kahta tyopaikkaa yhta aikaa. (...) Minusta nyt tata tyota ja vapaa-aikaa
on mulla ihan sopivasti. (Tyontekijahaastattelu 4)

Kaikkien toimijaryhmien haastatteluissa tuotiin esiin tyontekijalahtoisia syita ja
motiiveja usean tyon tekemiselle. Tydnantajien ja tydntekijdiden nakdkulmasta useaan
tydhon paatymista on kasitelty yksityiskohtaisemmin vield raportointihetkella
julkaisemattomassa artikkelikasikirjoituksessa (Jarvensivu ym. 2024b). Tassa on
yhdistetty kaikkien haastateltujen ryhmien esiin tuomat syyt. Syita lueteltiin runsaasti.
Esiin tuotiin usean tydn tekeminen niin taloudellisena vélttamattdmyytena kuin
vapaaehtoisena pohdittuna valintanakin.

Tyontekijahaastateltavien urapolut olivat johtaneet monimuotoiseen ansiotydhon
useiden erilaisten tekijoiden vaikutuksesta ja lahes kaikki I8ysivat tydnteon tavasta niin
hyvia kuin huonojakin puolia. Havainto sopii yhteen kyselytulosten kanssa. Vaikka
kyselyssa selvasti eniten vastauksia kerdsi toimeentuloon liittyva vaihtoehto, myés muut
syyt saivat paljon mainintoja. Varsin moni vastaaja, joka oli maininnut kokevansa
virkistdvana mahdollisuuden tehdad useampaa tyota, rastitti syiksi myds toimeentuloon
littyvat asiat.

Toisin sanoen, vaikka kyse on matalasti palkatuista toimialoista, joilla huomattava osa
tyOsta on tarjolla osa-aikaisuuksina, vuokratydna tai keikkoina, usean tyén tekemisen
tyontekijalahtoisia syita tai motiiveja ei voi pelkistaa taloudelliseen pakkoon (Jarvensivu
ym. 2024b). Tyéurat muotoutuivat monimutkaisemmin. Taman alaluvun alussa esitetty
sitaatti kuvaa tyontekijahaastatteluissa usein esiintynytta elamanvaiheiden tai
perhetilanteiden muutosten yhdistymista taloudellisiin syihin.

Yleiskuvan saamiseksi taloudellisten syiden merkityksestd monimuotoista ansiotydta
tekevien ratkaisuille haastattelut ryhmiteltiin sen perusteella, miten paljon
haastateltavat korostivat suoraan taloudellisista motiiveista kysyttdessa
valttamattomyytta tehda useaa tyotd. Ryhmittelystd muodostettiin kolme luokkaa,
joihin tydntekijahaastateltavat jakautuivat seuraavasti: 1) Kolme tyontekijaa
neljastatoista kertoi, ettd monimuotoinen ansiotyd on enemman taloudellinen pakko
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kuin vapaaehtoinen valinta, eivatkad he ndhneet siina juuri hyvia puolia. 2) Seitseman
tyontekijaa kertoi, etta talous on tarked, muttei ainoa syy usean tyon tekemiselle. 3)
Kaksi tydntekijad ja molemmat palkkatydn ohella yrittajind toimivat kuvasivat tekevansa
monimuotoista ansiotydtd omasta valinnastaan, eli ensisijaisesti muista kuin
taloudellisista syista. Viimeksi mainitut eivat tutkimushetkella toimineet tutkimuksen
kohdealoilla.

Haastattelujen perusteella usean tydn tekemisen syyt voivat vaihdella taloudellisista
tarpeista moniin muihin tekijéihin. Joissain tapauksissa tyontekijan oli pakko tehda
useampaa tyota, koska han ei saanut yhta palkkatydsuhdetta tai elantoa riittavasti
turvaavia tukia. Usean tyon tekemiseen saattoivat johtaa myds matala koulutustaso,
heikko terveys, puuttuvat koulutukset tai patevyydet, mukaan lukien auto ja ajokortti,
pyrkimys saada vakituinen kokoaikaty® verkostoitumalla useisiin tydpaikkoihin,
kokopaivaisen yrittdjyyden toteutumattomuus ja eldmantilanteeseen liittyvat tekijat.

Toisaalta useamman tyon tekeminen voi mahdollistaa myos haluttua eldmansisaltda
vapaa-aikaan, kuten mahdollisuuden harrastaa, matkustaa ja ylipdansa yllapitaa
toivottua elintasoa. Lisatyon avulla voi yhta hyvin varmistaa toimeentulon kuin
monipuolistaa tai tasapainottaa omia tydtehtavia ja hankkia erilaisia rikastuttavia
kokemuksia. Usean tydn tekeminen mahdollistaa myos valinnanvapautta toissa, niiden
maarassa, tyoyhteisdissa ja tyOpaikoissa seka ennen muuta ajankaytossa. Toisin kuin
yksi vakituinen kokoaikatyo tutkituilla toimialoilla, monimuotoiset tydnteon tavat
tarjoavat mahdollisuuksia kalenteroida tyot ja vapaat itselle sopiviin ajankohtiin ja valita
joustavasti mieleisia tydpaikkoja ja tydyhteisoja.

Haastatteluissa tunnistettiin my0s, etta useaa tyota tekemalla hankittu monipuolinen
tydkokemus voi auttaa etenemaan nykyisella uralla tai varmistamaan
tulevaisuudessakin tyopaikan. Usean tyon tekeminen voi myds toimia polkuna
yrittdjyyteen tai sopia lahtdkohtaisesti paremmin omaan elamantilanteeseen. Sivutyd
tai sivutoimiyrittajyys voi toimia harrastuksena, henkireikdna tai tukena paatydssa
jaksamiselle. Se voi tarjota sosiaalista kanssakaymista tai perustua tuttavan
auttamiseen. Lisaksi monimuotoinen ansiotyd tarjoaa mahdollisuuden kayttaa
monipuolisesti osaamista, kartuttaa verkostoja ja edistaa itselle tarkeita asioita.

Yhteenvetona tyontekijahaastatteluista voidaan todeta, ettd usean tyon tekeminen voi
olla taloudellisesti valttamatonta, tarjota haluttua elamansisaltoa, mahdollistaa
monipuoliset tehtavat seka antaa joustoa tydaikoihin, valinnanvapautta tydtehtaviin ja
mahdollisuuden kehittya tyduralla.
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Tydnantajat nimesivat varsin samankaltaisia tydntekijoiden motiiveja usean tyon
tekemiselle kuin tydntekijat itsekin. Pienid painotuseroja 16ytyi.
Tydnantajahaastateltavien mukaan syita voivat olla tilapainen rahantarve
elamanmuutoksen vuoksi, mutta yhta lailla intohimoinen tydskentelytapa, joka
kytkeytyy tiettyjen alojen kausivaihteluun ja sesonkeihin. Talloin tydta on hetkellisesti
tarjolla runsaasti mutta muutaman kuukauden kuluttua vain vahaisesti, jolloin tditd on
tehtava samaan aikaan. Tarjotuista toista ei mydskaan uskalleta kieltdytyd, koska
pelatdan, ettei toita jatkossa enaa tarjottaisi. Tyontekijat saattavat ottaa useita toita
my®s "koukuttuessaan” tunnustuksen tunteeseen, joka seuraa siita, etta tulee
pyydetyksi toihin. Niin ikdan useisiin tdihin saattavat johtaa vahvat sosiaaliset siteet,
kuten alalla toimivan porukan yhteenkuuluvuuden tunne, mutta yhta hyvin mielenkiinto
ja uralla etenemistoiveet.

Usean tyon tekemisestd voi kehittyd myos tapa, johon saattaa tydnantajahaastattelujen
perusteella kytkeytya tietynlainen "mindset”. Usean tydn tekeminen voi myds
tydnantajien nakemysten mukaan tarjota mahdollisuuden tutustua erilaisiin
tydpaikkoihin, oppia uutta ja saada mahdollisuuden valikoida kiinnostavimmat tyot.
Tybnantajat mainitsivat, etta jotkut tyontekijat eivat saa muunlaista tydsuhdetta, mutta
toisaalta toiset eivat edes halua perinteista tydsuhdetta, koska usean tydn tekeminen
tarjoaa heille vapauksia ja joustavuutta. Myds eldakkeelld tydskentely, opiskelijoiden
tarve sovittaa tyo opintoihin ja maahanmuuttajilla esiintyva tapa lahettaa
mahdollisimman paljon rahaa kotiin voivat olla syitd usean tydn tekemiselle.

Tyoterveyshuollon edustajien ja tydsuojeluviranomaisten haastatteluissa ei ilmennyt
edellisiin nahden kuvaa tdydentavia tyontekijoiden motiiveja.

Tyénantajaldhtoiset syyt usean tyon tekemiselle

"No sanotaan, ettd tdssa paivittaisessd ymparivuotisessa toiminnassa, niin aika
pitkalti meidan talossa on palkansaajia. Mut et meil on sit talossa paljon
palveluja, jotka on niin sanotusti ulkoistettuja. Eli tekee oman yrityksen kautta,
esimerkiks meijan tekniikkapalvelut, meijan jarjestyksen valvonta, meijan
siivous on ulkoistettuja palveluja. Ja sitten ravintolatydntekijat on padosin
koostuu tai koostuu joko palkansaajista, jotka on meidan palkkalistoilla tai sit
henkildstévuokrausfirmojen tyontekijoista. Eli kaikki nama mallit 16ytyy. (...)
Kylld meil on paljon niin sanottuja osa-aikaisia. Eli tekevat joko opiskeluidensa
ohella tai jonkun toisen palkkatyon ohella. Et kylla heilld on useampia
tydnantajia. Et on itse asiassa aika vahemmistdssa se porukka, joka tekee vain
ja ainoastaan meilld paatoimisesti.” (Tyonantajahaastattelu 8)

Tydnantajalahtdisinad syind usean tyon tekemiselle tydnantajien edustajat mainitsivat
ennen muuta tarpeet joustavalle tydvoiman kaytoélle (Jarvensivu ym. 2024b).
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Vaihteleviin tydvoiman kayttotarpeisiin sopivat tydn tarjoamisen muodot taas olivat
tyontekijan nakdkulmasta omiaan aiheuttamaan tilanteen, jossa tyot oli koottava useilta
tydnantajilta. Perinteisten kokoaikaisten toistaiseksi voimassa olevien
palkkatydsuhteiden varaan rakentuva tydvoimankayton malli ei tydnantajien
nakdkulmasta mahdollistanut sellaista tydvuorojen rakentamista, joka olisi ollut
tarpeen. Sen sijaan muuntuvien tydvoimatarpeiden paletin hallinta edellytti erilaisten
tydn teon sopimusmallien tilanteen mukaista kayttda, kuten edellinen sitaatti ilmentaa.

Joustotarpeiden ohella etenkin tyontekijahaastatteluissa, mutta myos
tydnantajahaastatteluissa, tuotiin esiin, etta joskus usean tyon tekijaksi saatettiin paatya
my0s padtydssa kuormittumisen vuoksi. Huonot kokemukset perinteisessa
palkkatydssa saattoivat johtaa tyontekijan mieluummin keikkailemaan eri tydpaikoilla
kuin sitoutumaan tiiviisti yhteen tydnantajaan, tydhon ja tydyhteiséon (Jarvensivu ym.
2024b). Tydsuojeluhallinnon haastateltavat tunnistivat liséksi tilanteita, joissa tydnantaja
oli saattanut tyontekijan jaksamiseen vedoten kieltaa talta lisdvuorot tai ylityot, ja
talldin tyontekija oli taloudellisista syistd joutunut ottamaan lisatyon.

Toimialan piirteisiin ja kdytdntdihin liittyvdt syyt monimuotoisen ansiotyén yleistymiselle

"Tietysti kun kaupan alalla on aukioloajat tietynlaiset, niin se edellyttda sen, et
meilld pitaa olla aika iso pooli sielld, ku me kdytetddn vaan véahan
vuokratydvoimaa. Me toivotaan et meil on omii tydntekijoita. (...) Kun meilld on
satoja myymaldita, niin sillon meilla jokaises on ne samat aukioloajat suurin
piirtein joka paiva, niin se tarvii ison maaran, ku siel myymalas pitaa aina tietty
maara kuitenkin olla henkildita. Sit siel yhta myymalaa kohden vaik siel ei oo
hirveen montaa kerrallaan toissa, ni sit siel taytyy olla sitd osa-aikasta aika
paljon, ettd ne kaikki vuorot tayttyy.” (Tydnantajahaastattelu 6)

Tutkituilla toimialoilla tehdaén asiakaspalvelutyota ja palveluilla on laajat aukioloajat.
Aloilla esiintyy paljon vuoroty6ta ja tydvoimatarpeet vaihtelevat runsaasti ja joskus
nopeastikin. Esiintyy niin vuodenkierron mukaista kausivaihtelua kuin viikon ja
paivankin sisaista vaihtelua. Liséksi nailld aloilla tarvitaan paljon sijaisia, kun lyhytkin
tydntekijan poissaolo on paikattava. Tata varten tydnantajat kayttavat joustavia
tydvoimankaytdn malleja, minkd vuoksi néilla toimialoilla taas on paljon ty6ta tarjolla
osa-aikaisuuksina, vuokratydna tai keikkoina. Talloin taas tyontekijalle jaa yhdelta tyolta
aikaa tehda myos muita toitd. Toisin ilmaisten tydntekija ajautuu
vajaatyollisyystilanteeseen ja hdnen on usein taloudellisista ja toimeentuloon
liittyvistakin syista etsittava lisatoita. Tama puolestaan on omiaan lisadmaan osa-
aikatoiden ja keikkojen kysyntaa toimialoilla.
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Voidaan luonnehtia, etta tutkituille toimialoille on jossain maarin vakiintunut edella
kuvattu joustava tydvoiman kayttdtapa. Tydvoimankayttdtavasta on tullut aloilla lahes
koko toimialan kattava malli, koska monia samalla alalla toimivia yrityksid luonnehtii
sama toimintaymparistd ja koska osa-aikatyota tai keikkoja etsivia tyontekijoita on
tydvoiman kayton logiikan ja alojen melko matalien palkkojen vuoksi myos riittévasti
tarjolla. Toisaalta haastatteluissa tuotiin esiin myds alojen tyévoiman
kahtiajakautuminen pitkdn tyduran ammattilaisiin ja alalla vain lyhytaikaisesti toimiviin,
kuten opiskelijoihin tai muiden alojen ammattilaisiin. Erityisesti ravintola-alan
ammattilaisten osalta kerrottiin myos tydvoimapulasta.

Haastatellut tydsuojeluhallinnon edustajat ottivat esiin myds tydaikasaantelyn joko
tahattoman tai tietoisen kiertamisen useaa tyota tekemalla tai teettamalla. Tyontekijat
voivat tydskennelld yhdelle tydnantajalle vain rajatun tydtuntimaaran, mutta useaa
tyota tekemalla he voivat korottaa tydtuntejaan huomattavasti ja siten parantaa
ansioitaan. Vastaavasti tydnantaja voi lisata tydomaaraa yli sallitun yhdistamalla
palkkatydsuhteen ja vuokratydn. Samalla ylitydkorvauksilta on mahdollista valttya.
Haastateltavat toivat niin ikdan esiin, ettd hankalia tilanteita syntyy erityisesti, jos seka
tydnantaja etta tyontekija ovat sellaisia maahanmuuttajia, joille suomalainen tydhon
liittyva saannosto ja normisto eivat ole tuttuja.

Monimuotoinen ansiotyé osana muuttuvaa yhteiskuntaa ja tydeldmdd

"Ehka se on tda murros tassa tydeldmassa, etta halutaan vaan keikkailla. Ja sit
tietysti opiskelijat, opiskelijat liséks tekee mielellddn ravintola-alan hommaa. Et
se on kans sellanen. (...) Etta sillon ku itte on tullu alalle, niin olen ajatellu pitkaa
uraa, ja sitten, ettd ku talous vakaantuu, nii omakotitaloa ja perhetta ja niin pois
ollen. Taa on ihan erilaista nykyaan: eletdan hetkessa. Eika niinkaan pitkat urat,
ne ei ole enaa sita, mita halutaan, ettd mieluummin sitten sitd, etta tehdaan
tietty maara toita, ja ollaan vapaalla, ja taas tehdadan tietty maara toita. Kyllahan
tda on muuttunu.” (Luottamushenkilohaastattelu 3)

Tyodntekijahaastateltavat eivat niinkaan yhdistaneet usean tydn tekemistda muuttuvaan
tydeldmaan. Sen sijaan tydnantajien, tydterveyshuoltojen ja tydsuojeluviranomaisten
edustajat nostivat teeman esiin. Samoin luottamushenkil6t pohtivat monimuotoista
ansiotyota osana laajempaa muutoskuvaa. Nuoren sukupolven todettiin haluavan
keikkailla ja tehda toita eri paikoissa. Niin ikdan heidan todettiin haluavan hallita
aikataulujaan ja tydnteon rytmejaan, mika on vaikeaa yhdessa kokoaikaisessa
palkkatydssa. Haastateltavat korostivat tydelaman muuttuneen ja yhden tyépaikan
mallin tulleen sitd kautta haastetuksi. Erityisena tekijana esiin nostettiin
koronapandemia, joka oli aiheuttanut varovaisuutta tydnantajien sitoutumiseen ja
siirtdnyt tydn tarjoamisen tapoja kohti joustavampia muotoja.
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"Ma jotenkin ajattelen tasta koko aihepiirista silla tavalla, ettd tddhan on ilmio,
joka on tdhan tydeldmaan tullu jaddakseen. Vuokratyd on tullu jaddakseen,
kevytyrittajat on tullu jaddakseen. Et meidn tydeldma on muuttunu varmaan
peruuttamattomasti siis siind mielessa, ettd enaan ei sita aikaa eletd, et
mennaan jonnekki sahalle toihin, ja ollaan sielld 40 vuotta toissa, ja sitte
jaadaan elakkeelle. Et ne paivat on ohi, ja taa edellyttda tyontekijoilta sellasia
ihan uusia taitoja ja itsensa tuntemista ja itsensa johtamista ja myds sitd oman
kuormituksen tunnistamista ja sit sen kunnioittamista.” (Tydsuojelun
asiantuntijan haastattelu 1)

6.2 Monimuotoista ansiotyota tekevien tahanastiset ja toivotut
tyourat

"K: No mitds tuumaat, aiotko teha jatkossakin kahta tyota samaan aikaan?

V: No kylla nyt ainakin toistaseks, mutta kyllahan sita sitten joskus sanos etta
olis joku tyd josta sais sitten kerralla kunnolla palkkaa, mutta totta kai jos,
sittenhan se on aina jos on iso, tdammadnen nain, mitd pitaa sitten teha, totta kai
voi olla vaikka kuinka pitkaan sitten sillon hommaa, mutta sitten voi saada
pitkat vapaatkin sitten ettad. Mutta kylla ainakin nyt sanon, etta kylla teen.
Toistaiseksi, sanotaan nain. Kaikkihan voi yhessa pdivassa muuttuakin.”
(Tydntekijahaastattelu 1)

Tiettyjen toimialojen tarkasteluun rajattuna monimuotoista ansiotydta tekevien tydurat
ovat monimuotoisia ja heterogeenisia. Tassa niita tarkastellaan sisallonanalyyttista
tilvistamisen periaatetta noudattaen. Kunkin 14 haastatellun tydurista koostettiin ensin
tiivistelma, jossa kuvattiin tdhanastista tyduraa ja haastateltavan toiveita tyduransa
jatkolta. Sen jalkeen tyduria suhteutettiin toisiinsa etsien niista samankaltaisuuksia ja
eroavaisuuksia.

Useaa tyota tekevien tyourilla tyot ja tydsuhteet olivat usein maardaikaisia tai
lyhytkestoisia ja tydurat sikali silppuisia. Monilla haastatelluista oli kuitenkin ollut
aiemmin tydurallaan kokoaikainen tydsuhde, mutta eri syista ja tekijoista johtuen he
olivat paatyneet monimuotoiseen ansiotydhon. Vaikka lahtokohtaisesti tutkimukseen
valittiin kaupan alalla tai majoitus- ja ravitsemusalalla tydskentelevia, haastateltavien
tyot sijoittuivat lopulta useille eri toimialoille. Useaa tyota tekevien tyontekijoiden
viikoittainen tydmaara vaihteli suuresti riippuen heidan tyotilanteestaan ja
tyotehtavistaan. Jotkut saattoivat tehda osa-aikaista tydta useassa eri tydpaikassa ja
saada siten kasaan tayden tyoviikon tai kausiluonteisesti reilusti enemmankin (50-60 h
vko), kun taas toisilla saattoi olla vain muutama tunti viikossa kustakin tyosta.
Tyontekijat saattoivat joutua joustamaan tydmaariensa ja -aikojensa suhteen, kun
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heidan oli sovitettava yhteen useita eri tydvuoroja eri tydnantajien kanssa. Tyoaikojen ja
viikkotuntien vaihtelu voi olla suurta ja yksilollista kunkin tydntekijan tilanteen mukaan.

Jotkut haastatelluista toivoivat joskus vield saavansa yhden kokoaikaisen tydn, jolla
tulisi toimeen. Samalla he epailivat, pystyvatkd enda sopeutumaan yhteen vakituiseen
tydhon, silld he olivat tottuneet vaihtuvuuteen ja oppineet sopeutumaan siihen. Vaikka
yksi vakityd toisi helpotusta, se myds rajoittaisi heita, silld he olivat tottuneet vaihtelun
tuomaan rikkauteen ja valikoinnin mahdollistamiin hyviin tydnantajiin ja tydilmapiiriin.
Samalla jatkuva uuden opettelu ja uusien tdiden etsiminen kuormitti. Toisaalta he siis
toivovat myohemmin tydurallaan [0ytdvansa jotain pysyvampad, mutta toisaalta
nykytilanne toi heille vaihtelua ja rikkautta.

Haastateltujen tyourille oli leimallista véhdinen suunnittelu. He tekivat tyota koskevia
valintoja paljolti muun eldaméan ehdoilla ja vastaantuleviin tilanteisiin reagoiden. Tyon
vélineellinen, eli ennen muuta taloudellinen merkitys elamankokonaisuudessa korostui.
Osa haastatelluista oli kuitenkin tehnyt tietoisen ratkaisun vaihtaakseen tyopaikkaa tai
siirtyakseen tekemaan monimuotoista ansiotydta, kun vakituisemmassa tyossa oli tullut
eteen hankalaksi koettuja tilanteita tai piirteita. Haastatelluilla oli my&s kokemuksia
siitd, ettd tydnantaja oli rajoittanut tydtuntimaarid, mika oli johtanut tyduria kohti
monimuotoisuutta. Nama tilanteet eivat kuitenkaan olleet aineistossa erityisen
tyypillisia. Sen sijaan varsin moni viittasi haastatteluissa siihen, ettd aiemmin ty6ta oli
ollut tarjolla suurempina kokonaisuuksina. Naiden kommenttien voi tulkita ilmentavan
tydn tarjonnan tapojen muutosten vaikutusta monimuotoisen ansiotydn lisédntymiseen
tyontekijoiden tydurilla.

Niin ikdan tyduratoiveet olivat haastatelluilla varsin vahaisia. Sattumille annettiin tilaa.
Lahinna vain yksi nuori opiskelija halusi selkedsti vakaampaa tyota ja tyduraa ja myos
ponnisteli sitd kohti pyrkimalla yliopistoon. Muuten haastateltavat olivat jokseenkin
tyytyvaisia tilanteisiinsa ja suhtautuivat tulevaisuuteen joustavalla asenteella. He
toivoivat tulevaisuuden tyduriltaan ennen muuta taloudellista toimeentuloa ja toita,
joilla se olisi mahdollista.

Haastatteluista valittyi kuva vahaisesti suunnitelluista tyourista, jotka alkoivat vahitellen
esimerkiksi opintojen ohessa tehtyind tdina tai hieman sattumanvaraisina alalle
paatymisina ja vastaavasti hiipuivat vahittaisesti, kuten elakkeelle siirtymassa ollut
haastateltava seuraavassa sitaatissa kuvaa.

"K: Mites kun ajattelet tyduraa eteenpain, niin mita toivoisit? Minkalainen

tydelama sul olis jatkossa? Miten paljon tekisit toita ja tekisitkd monta tyota
yhta aikaa?
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V: Voinhan ma tehda erilaisia toitd, mutta en ma niita yhta aikaa tekisi. Ma
odotan tassa, ettd kunhan paasen eldkkeelle, niin se on sit semmonen, etta ei
tarvitse miettid, miten ma teen. Ma voin tehda, todenndkdsesti ma teen jotain
tyota vield, kun méa oon eldkkeelld, mutta sita ei tiedd, mimmosta tyota. Et
koskaan ei tieda, mita elama tuo eteen.

K: Niin. Joo. Onkos sulla monta vuotta vield edessa, ennen kuin eldkepdivat
alkaa?

V: Méa oon ens vuonna eldkkeella.

K: Ai, sa oot niin lahella.

V: Ma oon niin lahella.

K: Minkas takia arvelet, etta eldkkeelldkin teet toita?

V: Mun eldke ei oo niin suuri. Et ei niin paljon ole tienannut, eika tuloja tullut, et
ma oon kattonu ja laskeskellut sitd, ettad se rahamaara, mitd ma tarvitsen siihen
tai tarvitaan siihen, ettd saadaan laskut maksettua ja kaikki muutkin tehtya, niin
ei se eldke yksin riitd. Tas on kaikki kulut noussu.” (Tyontekijahaastattelu 10)
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7 Tyokyvyn tuen jarjestelyt ja tyoturvallisuudesta
huolehtiminen

Téassa luvussa kasitellaan tydkyvyn tuen toteutumista seka tydterveyshuoltopalveluiden
tuottamista monimuotoista ansiotyota tekeville kyselyn ja haastatteluiden analyysien
tuloksiin pohjautuen. Alaluvussa 7.1. kasitellddn monimuotoista ansiotydta tekevien
tydkyvyn tukea seka tydturvallisuudesta huolehtimista tydpaikan tasolla. Alaluku 7.2.
tuo esiin tydterveyshuoltopalveluiden jarjestamista ja tydterveyshuollon kautta saatavia
tydkyvyn tuen palveluita monimuotoista ansiotyota tekevilla. Alaluku 7.3. kasittelee
monimuotoista ansiotyota tekevien tyokyvyn lukutaitoa. Lopuksi alalukuun 7.4. on
koottu tydkyvyn tuen ja tydturvallisuudesta huolehtimisen haasteita monimuotoista
ansiotyota tekevilla.

7.1 Tyokyvyn tuen ja tyoturvallisuuden kaytannot tyopaikoilla

Tassa alaluvussa kasitellaan tyokyvyn tuen toteutumista seka tydturvallisuudesta
huolehtimista monimuotoista ansioty6ta tekevien tydpaikoilla. Tyontekijoiden
nakokulmaa esitellddn 1ahinna kyselyvastausten valossa, silla tyontekijdiden odotuksia
ja kokemuksia tydkyvyn tuesta ja tyoturvallisuudesta haastatteluanalyysien pohjalta on
raportoitu toisaalla (Horppu, Kerénen, Jarvensivu 2024). Tyoterveyshuollon
haastatteluissa taas ei noussut esiin tietoa tydpaikkatason toimenpiteistd, joten
haastatteluaineiston osalta tassa alaluvussa esitetddn lahinna tydnantajien nakdkulmaa.

Kyselyn tulokset osoittavat, ettd monimuotoista ansiotyota tekevat tietdvat kohtalaisen
hyvin, millaisia tyokykya tukevia toimenpiteita tydpaikoilla on kdytdssa (kuvio 3).
Tyokykya tukevista toimenpiteista eniten (19 %) oli kaytetty tydhon perehdytysta,
vaikkakin kaytto jai huomattavan pieneksi. Lisdkoulutusta tai -opastusta oli saanut joka
kymmenes (10 %), ja tydyhteisdn toimintaan mukaan oli otettu joka viides (19 %).
Liikunnan ja muiden terveellisten elintapojen edistamisen toimenpiteitd oli kdyttanyt 12
prosenttia monimuotoista ansiotyota tekevista.
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Kuvio 3. Tyopaikan sisdiset tydkyvyn tukitoimenpiteet ja niiden tunnettuus seka kéyttd useampaa
tyota samanaikaisesti tekevilla (n = 250, prosenttia vastanneista)

Joka viides (23 %) koki saaneensa kaikilla tydpaikoillaan tarpeeksi tukea tyokyvylleen.
Nelja kymmenesta (37 %) vastanneista arvioi, ettd he olivat saaneet tarpeeksi tukea
tydkyvylleen osassa tyOpaikoista, mutta osassa nain ei ollut tilanne. Joka viidennen (19
%) mielesta he eivat saaneet tarpeeksi tukea tydkyvylleen eri tydpaikoissa. Joka
kymmenes (10 %) ei osannut kertoa, olivatko he saaneet tarpeeksi tukea tydkyvylleen
tydpaikoillaan ja yhta suuri osuus ilmoitti, etta heilld ei ole ollut tarvetta tyokyvyn tuelle.
Tyokyvyn tuen toimenpiteiden yksildiminen ndyttaa lisddvan harvemmin kaytettyjen
toimenpiteiden yhteydessa sellaisten vastausta osuutta, joissa toimenpiteelle ei ole
koettu olevan tarvetta tai siitd ei ole mielipidetta (kuvio 3).

Tyontekijoiden haastattelujen perusteella tydpaikoissa on eroja siina, miten eri
tydpaikoissa mahdollistetaan esimerkiksi palautuminen tydpaivan aikana,
perehdytetdan tydhon ja tyoturvallisuuteen, annetaan palautetta tydstd, otetaan
mukaan tydyhteisdn toimintaan, yhteisiin kokouksiin ja koulutuksiin. Tydpaikat erosivat
tydntekijoiden mukaan myds siing, millaista tyokyvyn varhaista tai tehostettua tukea oli
tarjolla muille kuin yrityksen kokoaikaisille tyontekijoille. (Horppu, Keranen, Jarvensivu
2024.)
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Haastatteluaineistossa tydnantajien edustajat puhuivat yhtendisemmista ja
kattavammista tyokyvyn tuen kdytanndista kuin millaisen kuvan kysely- ja
haastatteluaineisto antavat. Tama voi johtua siitd, ettd hankkeessa saatiin
haastateltaviksi tydnantajan edustajia yrityksista, joissa heidan kertomansa mukaan
haluttiin 1ahtokohtaisesti kohdella kaikkia tydntekijoita yhdenvertaisesti ja oli myos
panostettu tydkyvyn tukemiseen. Muissa haastatteluissa tuotiin esille, etta kaikissa
yrityksissa asiat eivat olleet yhta hyvin.

K: Minkalainen tuntuma sulla on, kun olet nditd tarkastuksia tehnyt, kuinka
paljon yritysten valilla on eroja?

V: Erot on tulleet ehka selkeimmin siind kohtaa esille, ettd minka kokoinen on
tydnantaja. Isot tydnantajat, niilld on tdammdiset perusasiat kunnossa, ja on
kaikin puolin tyoturvallisuuteen liittyen semmoista systemaattisempaa.
Tehdaan vaarojen arviointia saanndllisesti, on toimivat tydsuojeluorganisaatiot,
tdman tyyppista. Ja on omat tydsuojeluihmiset, jotka on kartalla naista asioista.
Mutta ei voi sanoa mitenkdan kategorisesti, etta kaikilla pienilld tydpaikoilla
olisi huonosti asiat tai he ei kiinnittdisi huomiota. Voi olla pienidkin tydnantajia,
jotka on hyvin tietoisia asioista. (Tydsuojelun asiantuntijan haastattelu 3)

K: Nostit tuossa alussa esille myds sen, miten térkeata on, etta asiakasyritys,
johon tama teidan tydntekija menee, niin sielld hoidetaan perehdytys seka
tydhon ettd tydturvallisuuteen. Minkalaisia eroja sielld on yritysten valilla?

V: Suuria eroja. Meilldhadn se vastuu jakaantuu siihen, etta
henkilostopalvelualan yritys perehdyttaa tietyt asiat, mutta itse tydn ohjaus ja
tydhon perehdytyshan on, vastuu on sielld asiakasyritykselld. Ja eroja on tosi
paljon, ettd se on tosi laidasta laitaan. Ja jos se tydpaikka ei ole tuttu ja sulle ei
ole sitd perehdytystd annettu, niin onhan se aika iso riski ja vaaranpaikkoja
tulee monesta eri suunnasta. (Tydnantajahaastattelu 2)

K: Miten sinulle nayttdytyy tuo vuokratydntekijoiden tydkyvyn tuki? Miten
heiddn oma tydnantajansa (henkildstévuokrausyritys) kiinnittaa heidan
tydkykyynsa huomiota?

V: En osaa edes sanoa, koska meilldhén on vuokraty6firmoja varmaan yli 10.
Veikkaisin, ettd ndiden valillakin on sitten eroa, ettd miten he naihin puuttuu.
Toki noissa isoissa vuokratyofirmoissa on kylla, hehan tekee tyokyvyn
johtamista ihan sivubisneksenakin, etta luulisin, etta heilld on tama hallussa,
mutta en tieda. (Tyonantajahaastattelu 10)

Tydpaikoilla turvallisuustydn perustana toimii niilla tehtava tydhon ja tydymparistoon
liittyva terveys- ja turvallisuusvaarojen tai riskien arviointi (riskinarviointi). Sen
tavoitteena on varmistaa tyonteon turvallisuus, sujuvuus seka terveellisyys. Se oli tehty
kyselyn mukaan kaikissa tydpaikoissa vain joka seitseméannessa (15 %). Useimmissa sen
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kertoi tehdyksi runsas neljannes (28 %) vastanneista. Joissakin tydpaikoissa se oli
tehdyksi joka kolmannen (32 %) mukaan. Joka kahdeksannen (12 %) mukaan sita ei
ollut tehty ollenkaan ja 13 prosenttia ei osannut vastata kysymykseen.

Tydturvallisuusasioissa kaksi vastannutta kolmesta oli saanut tukea joko kaikilla (33 %)
tydpaikoillaan tai vain osassa (31 %) tyopaikoistaan. Joka seitsemas (14 %) ei ollut
saanut sita ollenkaan ja yhtd moni (13 %) ei osannut vastata kysymykseen. Taman
lisdksi 1ahes joka kymmenes (9 %) ilmoitti, etta heilld ei ole ollut tarvetta saada tukea
tydturvallisuusasioissa.

Tyontekijat ja tydnantajat toivat haastatteluissa esille ajatuksen yhteisvastuullisuudesta
tydntekijan kanssa tyokyvysta ja tydturvallisuudesta huolehtimisessa tyoturvallisuuslain
mukaisesti. Tydnantajan velvollisuudeksi nahtiin erityisesti huolehtia, etta tyo ei
kuormita liikaa fyysisesti tai henkisesti ja ettad tyon tekeminen on kaikin puolin
turvallista. Tydntekijat tunnistivat myos oman velvollisuutensa noudattaa annettuja
ohjeita, ilmoittaa havaitsemistaan puutteista seka ottaa puheeksi tyokyvyn haasteet.

Tyontekijat nakivat varsinkin fyysisen kunnon ylldpidon omaksi keskeiseksi
velvollisuudekseen tydkyvysta huolehtimisessa, esimerkiksi sopivan liikunnan ja
riittdvan unen keinoin.

K: Jos ajatellaan tuota etta pysyy tyokykyisend, niin mites sanoisit, kuinka iso
prosentti vastuusta on ihmiselld itselldén ja kuinka isosta osasta on tydnantaja
vastuussa?

V: No siis semmonen perus tydkyvyn edellytykset minun tydnantajan taytyy
tottakai tarjota. Pitda olla semmonen tyonantaja, joka pystyy huolehtiin siita,
ettd on tyOyhteisdssa hyva olla ja sitten fyysisesti pystyy hyvin
tydskentelemaan, on nyt vaikka erilaisia tuoleja tai mattoja missa seisoa tai
vaikka sitten tydkengat tai muuta. Tammoset perusedellytykset taytyy olla
kunnossa ehdottomasti. Mutta kylla suuri osa on mun mielesta silla
tyontekijalla myos itsellaan, ettd pidat itsesi tydkykyisena. Jos susta tuntuu, etta
et ole tydkykyinen ja sulla on jotakin ongelmaa, niin sinun pitda pystya sanoon
siitd, koska ei se tydnantajakaan tietenkaan tyhjasta voi tietaa, etta onko sulla
kaikki hyvin ja ootko tydkuntoinen tai tydkykyinen. Ja pystya sitten, jos sulla on
ongelmia, niin pystya tarjoon sulle sitten apuja siihen. (Tydntekijahaastattelu
12)

K: Jotta tydkyky sailyy hyvana, niin mites ajattelet, Kuinka paljon on sinun
omalla vastuulla ja kuinka paljon sitten on tydnantajan vastuulla?

V: No voiko sen laittaa, et sa pidat kunnostasi huolta, sa pidat siitd 50
prosenttia ja tdissa tydnantaja pitdd mielesta sitten. Onko se vahan fifty-fifty
sitten, ettd jos koko ajan sé teet ja joustat, niin kylla se vaan kuormittaa paata
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sitten. Kylla ihminen saa tottakai vastuun ittestdan, mutta on tydpaikallakin
vastuu sitten siitd ihmisestd, koska kyllahan sieltakin isketdan painetta.
(Tydntekijahaastattelu 1)

Tydpajan keskusteluissakin painotettiin, ettd molemmilla osapuolilla (tyontekija,
tydnantaja) on vastuunsa tydkyvyn sailymisesta. Tyokyvyssahan on maaritelman
mukaisesti kyse tydntekijan ominaisuuksien (terveys ja toimintakyky, osaaminen, arvot
ja asenteet) ja tyon valisestd yhteensopivuudesta ja tasapainosta.

Haastatellut tyontekijat kertoivat tydnantajien erilaisesta suhtautumisesta useamman
tydn tekemiseen, jos asia oli tullut tydnantajan tietoon. Osa haastatelluista oli kertonut
toisesta tyOdstd oma-aloitteisesti esimerkiksi perustellessaan tydvuorotoiveitaan.
Jossakin tyopaikassa toisesta tydsta oli “tullut sanomista”, ja tyontekija olikin lopettanut
tyon yrityksessa. Usean tyon tekijaa oli saatettu myds syrjia vahentamalla tarjottuja
tunteja. Tydnantajan edustajalle tieto useammasta tyosta oli saattanut tulla
tyodterveysneuvottelussa, jossa on kasitelty tyontekijan uupumista. Tyontekijan
nakdkulmasta hyviksi koetuissa tydpaikoissa toisen tyon tekemiseen oli suhtauduttu
neutraalisti, ja jotkut esihenkildt pyrkivat jopa helpottamaan tydntekijan tydpaletin
kokoamista joustamalla tyovuorotoiveissa mahdollisuuksien mukaan. Luottamusmiehen
nakdkulmasta muista samanaikaisista toista kertominen on “kaksipiippuinen juttu”,
koska asia ei lahtokohtaisesti kuulu tydnantajalle, mutta hanen olisi toisaalta hyva tietaa
voidakseen havainnoida, ettei tyontekija vaaranna omaa tai toisten terveytta ja
turvallisuutta tyoskentelemalla esimerkiksi liian vasyneena.

V: Ma rupesin tekemaan vuokrafirmalle niin kuin oman tyén ohessa lisatoita,
milld saa rahoitettua harrastuksia, ja siihen suhtauduttiin vahan ristiriitaisesti.
Kukaanhan ei Suomessa pysty kieltdmaan, kuinka paljon sa voit toita tehda,
mutta tasta ei oikein sitten kauppiaat tykannyt, niin siita sitten tuli véhan
semmosta sanomista. He oli sitd mieltd, ettd se on kiellettya, vaikka Suomen
laki sanoo muuta. Vaikka kilpailukieltosopimusta ei ollut allekirjoitettu ja
tosiaan vaitiolosopimuksen méa oon kirjottanut, mutta kenellepa ma siella olisin
jutellut mitaan. Etta se oli vdhan semmonen, ettd ei luotettu siihen mun kykyyn
pitaa salaisuuksia. Tuli vahan semmoinen olo. (Tydntekijahaastattelu 2)

V: Tietysti mulla on ehkd se ero moneen ihmiseen, ettd ma teen vdhan
vapaaehtoisemmin useampaa tyota. Musta tuntuu, ettd moni ihminen, joka on
tassa tilanteessa, on siind vastentahtoisesti. Mulla on myds se hyva puoli, ettd
koska ma oon suht pienessa firmassa toissa, niin ma pystyn helpommin
yhdistdamaan myos nama kaksi tydta. Ma pystyn esimerkiksi kertomaan mun
esihenkildlle, koska mulla on toinen ty® ja ma voin luottaa siihen, ettd mulle ei
laiteta tydvuoroo siihen samaan aikaan. (Tydntekijahaastattelu 3)
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Koska tydnantaja ei lahtokohtaisesti tieda, tekeekd joku tydntekijoistd samaan aikaan
useampaa tyotd, keskustelut fokusoituivatkin yleensa siihen, miten tuetaan osa-aikaista
tai vuokratyota tekevien tyokykya. Vuokratyd ei valttamatta ole aina maaritelmallisesti
monimuotoista ansiotyota, jos tydntekija on vain yhden henkildstovuokrausyrityksen
palveluksessa. Toisaalta hankin voi tehda tydtaan useissa eri asiakasyrityksissa.
Tydntekijat voivat olla my0s tydsuhteessa useampaan henkildstovuokrausyritykseen.

Tybdnantajan edustajat toivat esiin tydkyvyn ja tyoturvallisuuden huolehtimisen toimien
koskevan yleisesti kaikkia tyontekijoita.

K: Jos ajattelet osa-aikaisten tydntekijoiden tydkyvyn ja tydturvallisuuden
tukemista, niin onko siina jotain erityishaasteita tai mitd pitaa ottaa huomioon
verrattuna kokoaikaisiin?

V: No lahtokohtahan on toki se, et kylla samat asiat pitda ottaa huomioon ja
sama perehdytys tarjota. Etta siind mielessa ei voi antaa véhempaa
perehdytysta sille osa-aikaiselle tyontekijalle. Ja kun tdma koko ala on ehka
semmonen, missa painottuu nama osa-aikaiset tyontekijat. Ettd suurin osa on
tietylla tavalla joka tapauksessa osa-aikaisia, niin ei ehka silleen samalla tavalla
ole sita eriarvoisuutta kuin mita voisi olla jollain toisella alalla, missa selkeesti
kokoaikaisia on suurin osa. Etta harva tekee 40 tuntia viikossa, se on ennemmin
vaikka 30 tuntia, jolloin se on jo siind kohtaa tavallaan osa-aikainen. Niin ei ole
ehka semmoista, ettd haluttaisiin edes miettia sita tuolla tavalla, vaan
ennemminkin silleen ettd tarjotaan kaikille sama. Mutta tokihan se on niin, etta
jos tekee tosi vahan tunteja, niin kyllahan sitten varmasti jotkut asiat jaa niilta
saamatta tai valista. Tai ma luulen, ettd ndin se kaytanndssa menee, vaikka
haluttaiskin fokusoida yhta paljon kaikkiin. Niin sitten jotain varmasti jaa
puuttumaan niiltd, jotka onkin vaan sen kaksi kertaa kuussa kdymassa siella
tyopaikalla.

K: Mites esihenkilon nakdkulmasta tydkyvyn seuraaminen ja tuki, onks se
haastavampaa naitten osa-aikaisten kanssa, esihenkiloty6?

V: Mun mielestd meilld aika hyvin on kylld tehty selvaksi se, etta kaikista pitaa
huolta, etta vaikka olisi osa-aikainenkin ja vaikka tekisi niité pienempigkin
tunteja, niin silti. Kylla ma sanoisin, etta aika hyvin ne pienituntisetkin
huomioidaan ja ymmarretaan, etta niistakin pitaa kiinni ja niitten kanssa pitaa
kdyda ihan samat varhaisen tuen keskustelut ja tydterveysneuvottelut
tarvittaessa. (Tyonantajahaastattelu 10)

K: Miten tuo tyohon paluun tuki tai tydn raatalointi osa-aikaisille, meneekd se
samalla tavalla kuin kokoaikaisille?

V: Esimerkiksi, jos me mietitdan vaikka Kelan osasairauspdaivarahaa, niin sehdn
vaatii sen 30 tyotuntimaaran. Eli jos olet vaikka 15 tunnin tydntekija, niin silloin
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tammaoiset hakuperusteiset tukitoimenpiteet ei ole mahdollisia. Mutta aina, jos
puhutaan lyhyemmista, niin meille ei kuitenkaan ole mahdollista raatéloida
pysyvasti tydnkuvia, niin pyritddn aina muokkaamaan lyhytaikaisesti jotakin. On
paljon tilanteita, missa ihan todella pienilla hienosaadailla ollaan pystytty
tukemaan sitd tyokykya. Ja joissain tilanteissa se kuntouttava asia onkin se, etta
ihminen on mahdollisimman paljon toissa eli tyd toimii itsessaan
kuntouttavana. (Tydnantajahaastattelu 9)

Tyonantajat kertoivat, ettd osa-aikaiset tyontekijat osallistuivat esimerkiksi samaan
pakolliseen perehdytykseen kuin kokoaikaiset ravintola-alan tydpaikassa.
Vuokratyontekijat perehdytettiin hyvin tydturvallisuuden osalta kaupan alalla, koska he
kayttavat laitteita, joilla voi saada aikaan suurtakin vahinkoa. Henkildstévuokrausyritys
taas kerdsi aktiivisesti tietoa uusien asiakasyritysten toimista, kuten niiden antamasta
perehdytyksesta, tekemalla kyselyja saanndllisesti tyontekijoille. Yritys tarjosi uusille
tyontekijoilleen myds omaa perehdytysmateriaalia esimerkiksi verkkovalmennusten
muodossa ty6turvallisuuden osalta.

Vuokratydtd tekevien osalta henkildstdvuokrausyritykselld ja asiakasyrityksella on
yhteisvastuu tyontekijoiden tyoterveydesta ja -turvallisuudesta. Tyoturvallisuuden
perehdytys on asiakasyrityksen paavastuulla. Asiakasyritykset vastaavat myds tyotilojen
turvallisuudesta ja valvovat, ettd kaikki tydntekijat noudattavat turvallisuusohjeita.
Haastatteluissa tuli kuitenkin esiin, ettd asiakasyritykset voivat kuitenkin olla hyvin
erilaisia. Perehdytys ja/tai valvonta voi jadda heikoksi useammissa eri asiakasyrityksissa
tydskentelevien tai yksittdisia vuoroja esimerkiksi kiire- tai sairastumistilanteessa
paikkaavien tydntekijoiden osalta. Jos asiakasyrityksen tyopaikalla kdy paaasiassa
pitkaan alalla olleita keikkalaisia, yrityksessa voi syntya vaara mielikuva, ettei
vuokratydntekijoita tarvitse perehdyttaa. Tydhon voi kuitenkin tulla myds kokematon
tydntekija. Asiakasyrityksissa voi olla liséksi haasteena saada kerrotuksi tyéturvallisuus-
ja muita tarkeita asioita ulkomailta tulleille tyontekijoille kielitaidon takia.
Henkilostovuokrausyrityksen edustaja kertoi, ettd jos tyontekijat kertovat huonosta
perehdytyksesta, kyseiseen asiakasyritykseen otetaan yhteytta.

Haastatellut tydnantajien edustajat nakivat yleisesti tarkedna sen, etta tyontekijat
tulevat kuulluksi. He esimerkiksi toivat esiin, ettd lyhyessakin tydsuhteessa olevien tulee
tietad, ketd voivat tarvittaessa ldhestya ja saada vastauksia akuutteihin kysymyksiin.
Henkilostovuokrausyrityksesta kerrottiin otettavan asiakasyritysten kanssa myds
puheeksi, jos niissa tydskennelleet vuokratydntekijat viestittivat usein ikavasta
tydilmapiirista tai yrityksen omien tydntekijoiden epaasiallisesta suhtautumisesta
vuokratyontekijoihin. Puheeksi otettiin myds viestit muusta huonoksi koetusta
kohtelusta, esimerkiksi ettd vuokratydntekijoita koskevat eri séanndt kuin yrityksen
omia tydntekijoita tai heille osoitetaan jatkuvasti vain vaikeimmat tydtehtavat.
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Haastateltavan mukaan asiakasyritykset ottavatkin yleensa saamastaan palautteesta
opiksi ymmartdessaan, ettd heidan kannattaa varmistaa hyvien tydntekijéiden halu
palata tahan tyopaikkaan uudelleen. Vastaavasti vuokratydntekijoita kayttdvan yrityksen
edustaja korosti kuulevansa mielellddn vuokratydntekijdiden palautetta, koska nama
katsovat tyopaikkaa usein tuorein silmin. Parhaimmillaan asiakastydpaikan ja
henkildstovuokrausyrityksen valilla oli hyva yhteistydsuhde, jossa palautetta annettiin
molempiin suuntiin.

Haasteena tydnantajien edustajat toivat esiin tyontekijdiden tavoittamisen. Osa-aikaiset
tyontekijat eivat esimerkiksi valttamatta tapaa tyovuoroissaan saannéllisesti omaa
esihenkil6ddn. Tata oli ratkottu ohjeistamalla kaikkia esihenkil®itd seuraamaan
tyontekijoiden tyokykya ja kunkin tydntekijan omaa esihenkilda jarjestamaan
saannollisia keskusteluhetkia oppiakseen tuntemaan tydntekijat ja rakentaakseen
keskinaista luottamusta. Joissakin tydpaikoissa oli ohjeistettu myos tyodtovereita
seuraamaan ja tarvittaessa ottamaan puheeksi toisen tydntekijan tyokyvyn.

Muutamilla haastatelluilla oli kokemusta tydterveysneuvotteluista, joissa on tullut esille,
etta tyontekijalla on toinenkin tyd. Naissa tilanteissa on pohdittu, onko jompikumpi
paatoiminen tydnantaja, jonka kanssa tydkyvyn tuesta pitdisi ensisijaisesti neuvotella tai
kumpaan tydpaikkaan fyysinen tai henkinen kuormitus paikantuu ja vaatii korjaavia
toimenpiteitd. Toisaalta haastateltavat pohtivat tilannetta, jossa kuormitus syntyy
nimenomaan kahden samanaikaisen tydn tekemisesta, yleensa taloudellisista syista.

Vuokratyossa esihenkilotyd koettiin yleisesti haastavaksi. Tyokyvyn ongelmien kerrottiin
usein tulevan esiin vasta tyota tehdessa, vaikka niista olisi kysyttykin aiemmin. Syyksi
tédhan nahtiin esihenkildn ja tydntekijan etaisyys toisistaan ja ndin ollen
luottamuksellisen suhteen rakentumisen puute seka tydntekijéiden mahdollinen
haluttomuus kertoa tyokykyyn vaikuttavista asioistaan. Esihenkilon toiminta nahtiin
enemman reaktiivisena tarttumisena sairauspoissaoloihin ja vasta sitten kdynnistamalla
varhaisen tuen keskustelu. Toisaalta kaikilla ei ole sairauspoissaolojakaan, jos he
ratkaisevat jaksamisen ongelmansa niin, etteivat ota lainkaan tydvuoroja jonakin aikana.
Tyontekijat saattavat ndin kadota vaikeuksineen tuen ulottumattomiin. Vaikka
esihenkil® soittaisi ja kyselisi tilanteesta, tydntekijan ei tarvitse siita kertoa. Osa-
aikaisten tyontekijoiden osalta tyokyvyn tuen keinojen kayton haasteena mainittiin
myd&s yhteiskunnan tukimuotojen saannoét. Esimerkiksi osasairauspdivarahan
minimiviikkotuntimaara (30 tuntia) rajoitti sen kayttda. Myds esimerkiksi ammatillisen
kuntoutuksen tulorajat voivat hankaloittaa tydkyvyn tuen toimien kayttda. Osa-
aikaistenkin kanssa kuitenkin kerrottiin pidettavan tyoterveysneuvotteluja erilaisten
vaihtoehtojen pohtimiseksi. Tydkykya on pystytty tukemaan esimerkiksi raataldimalla
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pienempia muutoksia lyhytaikaisesti, jolloin yhteiskunnan tukiin ei ole tarvinnut
tukeutua.

Henkildstdvuokrausyritysten osalta ongelmana esimerkiksi tydn muokkauksissa on se,
ettd muokkausmahdollisuudet riippuvat asiakasyrityksista. Muokkauksia kerrottiin
tehtavan melko vahan. Henkildstovuokrausyritys voi itse puolestaan tarjota
tyontekijalleen valiaikaisesti tyota toisella asiakkaalla, koska tdma voi olla jopa tdysin
tydkykyinen toisen asiakkaan tydtehtavissa. Osatydkyinen tydntekija voi olla itsekin
aktiivinen ja ottaa vain sellaisia tydvuoroja, jotka eivat ole hanelle liian raskaita.
Toisaalta asiakasyritykset odottavat vuokratyontekijoiden olevan ldhtdkohtaisesti
tydkykyisia. Haastatellulla vuokratydta kayttavan yrityksen edustajalla oli kokemus, etta
henkildstovuokrausyritykset eivat ole kysyneetkdan tydn muokkausmahdollisuuksista
omille tydntekijoilleen.

Tydnantajan nakokulmasta osa-aikatyota tekevien osaamisen ylldpito vaatii
erityishuomiota, koska he eivat ole valttamatta tydvuorossa silloin, kun tydpaikan
yhteisissa palavereissa jaetaan tietoa esimerkiksi tydhon liittyvista uusista ohjeista. Tata
oli ratkottu esimerkiksi varmistamalla, ettd pienempaa viikkotuntimaaraa tekevat tai
pidempaan poissaolleet voivat kdyttda tydvuoronsa alussa hetken perehtymalla uusiin
tiedotteisiin. Tydyhteisdissa oli myds painotettu kollegiaalisesta vastuuta eli etta
tyokaveritkin muistavat kertovat muutoksista ja ohjeista. Vuokratydntekijoita kayttavien
ravintola-alan yritysten edustajat kertoivat, ettd myds vuokratydntekijoille tarjotaan
mahdollisuus osallistua henkilon koulutuksiin, joilla pidetaan ylla ammattitaitoa, vaikka
koulutusvastuu onkin lopulta henkildstovuokrausyrityksilla. Osa
henkildstdvuokrausyrityksista tarjoaa itsekin tydntekijoilleen ammatillisen kehittymisen
tukea, kuten esimerkiksi ravintola-alalla on videoita liittyen asiakaspalveluun tai yleisiin
tydelamataitoihin laajemmin.

Terveyden edistdmisen keinona tydnantajien haastatteluissa mainittiin joillakin
tyopaikoilla olevan koko henkildstélle tarjottava kulttuuri- ja liikkuntaseteli seka
puhelimessa toimiva hyvinvointisovellus. Henkildstovuokrausyrityksen edustaja kertoi
yrityksen tarjoavan tydntekijoille itseopiskelumateriaalia muun muassa mielen
hyvinvoinnin osalta ja palautumisesta. Kdytdssa on myds saannéllinen uutiskirje
tydntekijoille, jossa on aina sisadltona jotakin tydkykyyn tai turvallisuuteen liittyvaa.

Tydpajan tulokset

Tyopajassa 14.2.2024 esiteltiin edella kuvattuja tyokyvyn tuen kokemuksia ja kdytantoja,
ja osallistujat vahvistivat ndkemyksen, ettd monimuotoinen ansiotyd haastaa tydkyvyn
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tukea tydpaikoilla. Yhdeksi haasteeksi todettiin esihenkildiden vaihteleva osaaminen
tydkyvyn varhaisen tuen toimissa. Monet esihenkildt hallitsevat hyvin esimerkiksi
varhaisen tuen keskustelujen kdymisen, kun taas osa ei tunne koko kadytantoa. Joskus
saatetaan vieda puhtaasti tyonjohdollisia asioita ladkarin ratkottaviksi, ja joskus
esihenkilo pyrkii tekemaan itse johtopaatdksia tyontekijan tydkyvysta, vaikka
tarvittaisiin tydterveyshuollon osaamista. Esihenkildt saattavat tarjota osa-aikatyota
tekevalle tyokyvyn tukena tydtuntien vahentamista sen sijaan, ettd hyddynnettaisiin
esimerkiksi tydvuorosuunnittelua tai tyopsykologin tukea. Keskusteluissa muistutettiin,
ettd esihenkildtkin tarvitsevat tukea tydssaan.

Tydpajassa kerrottiin myds hyvin paattyneista tilanteista, joissa tydntekija ei ole itse
tunnistanut tydkykynsa heikentymistd, mutta esihenkild on tuupannut oikeaan aikaan
tydterveyshuoltoon. Toisaalta muistutettiin, ettd tyontekija voi olla haluton kertomaan
tydkyvyn haasteistaan esihenkildlle, jos riskind on se, etta tyota tarjotaan jatkossa
vahemman. Tydpajassa todettiin, ettd osa-aikatydta tekevat padsevat tutkimusten
mukaan heikommin kuntoutukseen kuin kokoaikatydtd tekevat. Jos henkildlla on
tydkyvyn tuen tarvetta jo tyopaikkoihin rekrytoinnin vaiheessa, avun etsiminen voi
jaada omalle vastuulle, mika on paljon vaadittu.

Tyopajan keskusteluissa tuotiin esille erityishaasteita vuokratydntekijoiden tydkyvyn
tuessa. Tydsuojelu vuokratydssa on koettu vaikeaksi, koska on kdytdnndssa
mahdotonta, ettd henkildstovuokrausyrityksen tydsuojeluvaltuutettu tuntisi kaikkien
asiakasyritysten tydpaikat ja voisi siten tehtdvansa mukaisesti edistaa niissa
tydskentelevien vuokratydntekijoiden tyokykya. Ehdotuksena olikin lakimuutos, jonka
perusteella asiakasyritysten tydsuojeluvaltuutetut edustaisivat myos
vuokratyontekijoita. TyOpajassa kerrottiin myos tilanteista, joissa yritys kdyttaa
pelkastaan vuokratydvoimaa, eika siten ole velvollinen jarjestamaan lakisaateistakaan
tyoterveyshuoltoa. Talldin tyon altisteiden arviointi (erityista sairastumisen vaaraa
aiheuttavat) jaa tekematta, jos tydnantajan oma osaaminen ei riita.

7.2 Tyoterveyshuoltopalvelut

Tassa alaluvussa késitellaan tyoterveyshuollon palveluiden jarjestéamistd monimuotoista
ansiotyota tekeville seka tydterveyshuollon palveluiden kautta jarjestyvan tydkyvyn
tuen toimivuutta ja kattavuutta. Tyontekijoiden kokemuksia esitelldan kyselyn ja
haastatteluaineiston pohjalta, ja tydnantajien seka tydterveyshuollon ndkemyksia
haastatteluaineistojen pohjalta.
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7.2.1 Tyoterveyshuollon jarjestaminen

Kyselyssa kartoitettiin monimuotoista ansiotyota tekeville jarjestettyja
tyoterveyshuollon palveluita. Noin joka neljds (28 %) monimuotoista ansiotyota
tekevista kertoi kaikkien tydnantajien, joihin he ovat olleet tydsuhteessa viimeisen 12
kuukauden aikana, jarjestdneen heille tyoterveyshuollon palvelut. Nelja kymmenesta
(41 %) vastanneesta kertoi osan tydnantajista jarjestaneen tydterveyshuollon palvelut.
Vajaa kymmenes vastanneista (8 %) kertoi vain harvan tydnantajan jarjestaneen
palvelut. Joka kuudes vastanneista (17 %) ilmoitti, ettd kukaan tydnantajista ei ollut
jarjestanyt tyoterveyshuollon palveluita. Kuusi prosenttia vastanneista ei osannut
vastata kysymykseen tyoterveyshuollon palveluitten jarjestamisesta. Joka viides (22 %)
ilmoitti, etta he eivat ole tarvinneet tydterveyshuollon palveluita.

Monimuotoista ansiotyota tekevistd joka neljannella (25 %) tyoterveyshuollon
palveluihin kaikissa tydsuhteissa sisaltyi sairaanhoito. Joka viidennellad (21 %)
sairaanhoito ei kuulunut tydterveyshuoltopalveluihin. Yhdeksan prosenttia vastanneista
ei osannut sanoa, kuuluiko sairaanhoito tydterveyshuollon palveluihin. Lopuilla
vastanneista sairaanhoito kuului joko yhden tai useamman tydn tyoterveyshuoltoon.

Haastateltujen nakemykset tyoterveyshuollon palveluiden jarjestamisesta ovat osin
samansuuntaisia kyselytulosten kanssa. Ensinnakin kokemukset tyéterveyshuollon
jarjestdmisestad yleisesti vaihtelivat eri tydnantajien kesken. Haastateltujen
tyoterveyshuollon edustajien kokemuksen mukaan tydterveyshuoltopalvelut on
nykyisin paasaantoisesti jarjestetty kaikilla tydnantajilla ainakin lakisaateisen minimin
mukaisesti. Haastateltujen tyontekijdiden mukaan osa tydnantajista tarjosi laajat
tyoterveyshuollon palvelut kaikille tydntekijoille viikkotuntimaarasta riippumatta, kun
taas joissakin tyopaikoissa osa-aikaisille oli tarjolla vain lakisdateinen tydterveyshuolto.
Kaytannot saattoivat olla hyvinkin vaihtelevia. Hyva tyoterveyshuolto saattoikin olla
tydntekijan nakokulmasta tarkea syy pysytella tietyssa tyopaikassa. Myos
luottamusmiehet kertoivat haastatteluissa vaihtelevista kaytannoista.

On [yleensa jarjestetty tyoterveyshuolto molempiin tdihin]. Tai siis mita mulla
on ollu, niin on ollu. Mutta siis sanotaan, ettd aikasemminhan ei oo ollut. Kun
eihan niita aikasemmin, jos sul oli, sa teit jonkun muutaman tunnin viikossa
jotaki, opetit vaikka jotaki, ni eihan niita sit ilmotettu tyoterveyshuoltoon, etta
nehdn oli. Mutta nykysinhan ne taytyy ilmottaa kaikki. Ja se voi olla, et se
saattaa olla samassa tyoterveyshuollossa ne molemmat firmat, mutta voi olla
my®s eri. Etta kylld ne nykysin on aika lailla. Tietysti jos sa oot yrittdja, ni se on
sit eri asia. (Tyoterveyshoitajan haastattelu 1)

Se on se niinku pienin mahdollinen. Et meilld ehti olla siina valissa semmonen
yksi hetki... ehkd vuosi puoli vuotta, ennen ku se iso konserni osti meidt, et meil
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oli aika hyva tyoterveys. Et sitd ennen oli kdytdnndssa se, et ei ollut
tyoterveyttd, ettd sinne ei saanu menna muuta ku tyyliin, et jos piti hakea joku
ladkarintodistus oman sairasloman vuoksi. Sit oli hetken aikaa semmonen, et
meil oli se tydterveys, johon sai menna. Ja maki sielld kerran kavin sina aikana,
ku meil se oli ja sit meidat ostettiin ja sit se palasi tavallaan siihen entiseen, et
tydterveys on olemassa sit siis vain silloin, jos on joku tydtapaturma tai oot
sairastunu ja joudut hakee jonkun todistuksen. Vaik meilla saa kylla siis olla
pois toistd kolme paivad omalla ilmoituksella. Et se on vaan just se, et jos tulee
joku tydperainen ongelma niinku vaikka tapaturma tai joku rasitusvamma, niin
silloin vaan ois saanu menna sinne tyoterveyteen. (Tydterveyshuollon
haastattelu 3)

Poikkeuksena mainittiin yrittdjat, silla tydterveyshuollon edustajien mukaan yrittajilla ei
useinkaan ole tyoterveyshuoltoa jarjestettyna itselleen. Osa haastateltavista toi
kuitenkin esiin, etta yrittdjien tydterveyshuoltosopimukset olisivat jonkin verran
lisddntyneet viime vuosina. Toisena poikkeuksena tuotiin esiin pienet vuokratyofirmat,
joilla ei valttamatta ole tyoterveyshuoltoa jarjestettyna lainkaan tydntekijoilleen. Lisaksi
tydnantajalle vapaaehtoisen tydterveyshuollon sairaanhoidon jarjestdminen nahtiin
ongelmalliseksi vuokratydnantajan ndkdkulmasta kustannuksellisista syista. Ratkaisuina
oli kaytetty joko pidattaytymista sairaanhoidon palveluiden jarjestamisesta kokonaan
tai sitten tyontekijdkohtaista maksusitoumusta tyoterveyshuollon
sairaanhoitokaynneille tyontekijan ollessa tydssa.

Et se ja sit taas laajaa sairaanhoitoohan niis [vuokrafirmoissa] ei yleensa
koskaan ole eika voikkaan olla koska siis sehan on siis silla tavalla et joku
ihminen joka tekee yhen tai kaks tydvuoroo jossain yritykses vaikka
kuukaudessa niin helposti sen sairaanhoidon kustannuksethan ne ois
mahdottomii sen yrityksen kannalta. (Tydterveyshuollon haastattelu 2)

My®s suoraan tyollistavissa yrityksissa saattoi olla poikkeavia jarjestelyja sairaanhoidon
suhteen. Ravintola-alan tydnantajan edustajan mukaan yritys tarjosi pelkastaan
lakisaateisen tyoterveyshuollon, ja sairaanhoito oli jarjestetty sairaskassan kautta.
Talloin tyontekijan ladkarikaynteja esimerkiksi yksityisella |aakariasemalla tuettiin tietylla
prosenttiosuudella sairaskassan varoista. Kassan yhteyteen oli rakennettu myds
ennaltaehkaisevaksi tarkoitettua, tyokykya ylldpitavaa toimintaa, kuten hierontaa,
silmalasihankintoja tai tukipohjallisia. Sairaskassa toimi ndin tydterveyshuollon jatkeena,
ja siihen kuuluivat automaattisesti kaikki vahintaan 10 tunnin tydsopimuksella
tydskentelevat tyontekijat.

Ja erityisesti tda sairaskassa, joka meilla on iso tuki ja jatke siihen tydterveyteen,
niin sitd on nyt yritetty vield entisestdan pienentaa sita rajaa, etta siihen paasis
mukaan. Koska meilla siihen kaikki automaattisesti kuuluu, jos vaan se tuntiraja
ylittyy. Aikasemmin se oli 21 tuntia ja nyt sitd tdn vuoden alussa laskettiin 10
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tuntiin, ettd lahestulkoon kaikki meidan tyontekijat nyt kuuluu siihen. Juuri
tasta syysta, etta ei tulis suurta epétasa-arvoisuutta vaan et kaikille ois samat
palvelut tarjolla. (Tydnantajahaastattelu 10)

Jos yksi tydnantaja tarjosi huomattavasti kattavammat tyoterveyspalvelut, esimerkiksi
sairaanhoidon, tydntekijat kertoivat kayttavansa yleensa kyseisen tydnantajan
tyodterveyshuollon palveluntarjoajaa riippumatta siitd, kenen tydssa palvelun tarve oli
syntynyt. He eivat olleet valttamatta edes selvittaneet, millaisiin palveluihin he olisivat
oikeutettuja toisen tydnantajan palveluksessa. Tydntekija saattoi kdyttaa vain yhta
tyoterveyshuollon palveluntuottajaa myds siita syysta, ettd han koki varmistavansa
hoitonsa jatkuvuuden paremmin keskittamalla kaynnit yhteen paikkaan.

Tyoterveyshuoltopalvelut eivat olleet haastateltavien kokemusten mukaan kaikilta osin
yhdenvertaisesti jarjestettyja. Tydnantajien edustajien mukaan osa-aikaisia kohdeltiin
padsadntoisesti yrityksissa samalla tavalla kuin muitakin. Niinpd myds tyoterveyshuollon
palvelut olivat lahtokohtaisesti kaikille samat riippumatta viikkotydntuntien maarasta.
Tyonantajillakin voi kuitenkin olla poikkeuksia tyoterveyshuoltopalveluiden laajuudessa
esimerkiksi tilapaisten tydntekijdiden osalta. Tydterveyshuollon edustajien kokemusten
mukaan esimerkiksi tilapaisilla tydntekijoilla tai pienia tuntimaaria tekevilla kerrottiin
voivan toisinaan olla suppeammat tydterveyshuoltopalvelut kuin vakituisilla tai isompia
tydtuntimaaria tekevilld. Tyoterveyshuollon edustajat eivat pitaneet tallaista toimintaa
hyvén tydterveyshuoltokdytdannén mukaisena.

Ei ku siis kaikille on ihan samat, kylla, ihan kaikille on ihan samat
[tyOterveyshuollon] palvelut. Ja se on silleen iso etu, kun vertaa meidan
kilpailijoihin, ettd me ollaan varmaan ainoo joka tarjoo silla tavalla, etta kaikille
on ihan sama sisaltd. Se on toki alle nelikuukautisille meilld on semmoin
pikkusen suppeempi siséltyy aluks, mut sit, kun nelja kuukautta tulee tayteen,
ni sit se nousee. Et se on oikeestaan vaan ajatellen niit kesatyontekijoita ja
kausityolaisia. (Tydnantajahaastattelu 6)

Niita on niita rajauksia et vaaditaan tietty tuntimaara vaikka se ei
ymmartaakseni en ma tiia onks se nyt laitonta mut ei se ainakaan hyvan
tyoterveyshuoltokdytdannon mukasta toimintaa ole. (Tyoterveyshuollon
haastattelu 2)

Mutta tokihan ne sopimukset, varsinkin nailla sijaisilla ja tuntityontekijoilld, niin
saattaa ne suppeat olla. (Tyoterveyshuollon haastattelu 1)

Ty6pajassa 14.2.2024 nousi myds esiin joitakin haasteita tydterveyshuollon ja tyokyvyn
tuen jarjestdmisessa monimuotoista ansiotyota tekeville. Esiin nostettiin
terveystarkastusten toteutumattomuus nopeatempoista rekrytointia vaativilla aloilla.
Erityisesti henkilostonvuokrausalalla tdma voi olla ongelma, koska ala on syntynyt
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nopeasta ja vaihtelevasta tyovoiman tarpeesta. Tyohontulotarkastus tai alkutarkastus
saatetaan tehda viiveelld, koska nopeissa tyosuhteiden aluissa ja muutoksissa ei pysyta
perdssa. Nopeatempoisuus myds haastaa tyontekijan tyokykya heikentdvien tekijdiden
tunnistamista ja tunnustamista, ja vastuuta jaa paljon tydntekijalle itselleen.

Tyoterveyshuollon puuttuminen voi myos olla ongelma seka tydntekijoille etta
tydnantajille. Esimerkkina kerrottiin tydntekijoista, jotka varaavat itse tydvuoronsa
digialustoilla. Tyontekijan sairastuessa tyOnantajat saattavat vaatia heti ensimmaisesta
paivasta ladkarinlausunnon, ja tyontekijoille ei ole jarjestetty tydterveyshuoltoa.
Todistus on haettava muualta, ja esimerkiksi etdvastaanotolta saatua
sairauspoissaolotodistusta ei tydnantaja sitten valttamatta hyvaksykaan.

Tydnantajien edustajien kohdalla tydterveyshuollon puute saattaa nousta ongelmaksi
erityisesti henkildstonvuokrausalalla tilanteissa, joissa yrittaja ilman tyontekijoita kayttaa
henkildstonvuokrausta. Kun yrittajalla ei ole tydtekijoitd, hanelld ei ole velvollisuutta
jarjestaa tyoterveyshuoltoa. Henkildstonvuokrausyritys on vastuussa vuokratyon
tekijoidensa tydterveyshuollosta, joka ei kuitenkaan voi saada tietoa esimerkiksi
vuokratyOpaikan altisteista tai tydolosuhteista muuten, kun tyota vuokraavan yrittajan
tydssa ei ole tehty tydpaikkaselvityksia. Henkildstonvuokrausalalla yhteistyd perustuu
tietojen vaihtoon siten, ettd vuokratydntekijoita kayttava tyonantaja luovuttaa tietoja
tyopaikkaselvityksistd ym. henkildstdnvuokrausyritysten kayttdon, jolloin heidan
tyoterveyshuoltonsa pystyy toteuttamaan esimerkiksi lakisdateisia terveystarkastuksia
tyontekijoilleen.

7.2.2 Tyoterveyshuollon kautta saatavat tyokyvyn tuen palvelut

Kyselyssa kysyttiin tyoterveyshuollon kautta jarjestyvista tydkyvyn tuen toimenpiteistd,
kuten vastaanottokaynneista laakarilla tai hoitajalla, mielenterveyden palveluista ja
kuntoutukseen liittyvistd toimenpiteistd. Monimuotoista ansiotyota tekevistd noin
kolmasosa tai noin puolet tiesi kunkin kysytyn tydkyvyn tuen toimenpiteen osalta, oliko
se kaytdssa heidan tydpaikallaan vai ei (kuvio 4). Iso osa kyselyyn vastanneista siis ei
tuntenut mahdollisuuksia saada tydterveyshuollon kautta tydkyvyn tuen palveluita.
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Kuvio 4. Tydpaikan ulkopuolisten asiantuntijoiden tyokykya tukevat palvelut ja niiden kayttod
useampaa tyota samanaikaisesti tekevilla (n = 248, prosenttia vastanneista)

Myds haastatteluissa epatietoisuutta tuli esiin. Osa tydntekijoista ei tiennyt esimerkiksi
myds lakisaateiseen tydterveyshuoltoon kuuluvan tyokyvyn tuen palveluja. Naissa
tapauksissa tydnantajan informointi on voinut olla riittdméatonta. Toisaalta jos henkil6lla
ei ole ollut tydkyvyn tuen tarpeita, hén ei ole valttamatta itsekddn ryhtynyt selvittdmaan
asiaa. Poissaolo tydpaikan saanndllisista kokouksista esimerkiksi osa-aikaisuuden
vuoksi voi myds aiheuttaa informaation puutetta. Jos tydnantaja ei ole kertonut
tyontekijoille heille kuuluvista tydterveyshuollon palveluista, he ovatkin eriarvoisessa
asemassa sen suhteen, miten ottavat itse selvaa asioista.

Koska ma nyt oon Idhinnd semmonen, en nyt niin vakituinen tydntekija, niin
niihin ihan omiin palavereihin en paase, tai en ole ollut niissd, ettd varmaan
niissa sitten puhutaan, uskoisin, hyvinkin, ja jos mulle nyt tulis joku, niin mina
voisin kylld varmaan ihan itse kysyd, ja saisin siihen hyvan vastauksen, mutta
tiedan ton firman paikkana siitd, kun olin sen ensimmaisen kymmenen vuotta
sielld, etta palavereissa kdydaan hyvinkin tarkasti timmasia asioita sitten
lavitte, oli se tydterveyttd, tai oli se terveydenhuoltoa, tai oli se mita tahansa,
ettd sielld varmaan silla vakituisella porukalla. (Tyontekijahaastattelu 4)

Jos mikaan tydnantajista ei tarjonnut sairaanhoitoa osana tydterveyshuollon palveluja,
haastatellut kayttivat julkista terveydenhuoltoa. Heilld oli vaihtelevia kokemuksia
palvelujen saannista.
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Kun monimuotoisen ansiotydn yhtena osana on yksinyrittdjyys, haastatellut kertoivat
tyoterveyshuollon hoituvan palkkatydn kautta. Yrittdjina he eivat olleet hankkineet
itselleen tydterveyshuollon palveluja.

Henkilostévuokrausalan yrityksilla voi olla eri tasoisia tydterveyshuoltosopimuksia,
toisilla vain lakisaateinen ja toisilla sopimukseen voi kuulua vaihtelevassa maarin muita
palveluita. Esimerkkind laajemmasta sopimuksesta mainittiin mielenterveyden tuen
palveluita sisallytetyn sopimukseen.

Ja tietenkin sitten alalla, talla alalla niin kun kaikilla muillakin aloilla, niin sehan
on sitten aina vahan eritasonen se tydterveyshuolto, ettd minkalainen sopimus
nyt sitte kelldkin on, etta toisilla on vaan lakisdateinen ja toisilla kuuluu sitten
laakaripalveluita ja muita. (Tydnantajahaastattelu 2)

Ja sit meil on tyoterveyden kautta mielen chatteja, sparreja, mut toki sit siin
kohtaa ihmisil jo yleensa on joku tarve ilmaista sitd oloaan. Mutta yritetdan
kuitenkin eri kevyin keinoin tarjota sita. Ja meil on tydura huoltoa, et jos vaik
huomataan, et jollain on vahan motivaatio kateissa ja han ei sit kuitenkaan ite
tiid, mitd han haluaisi tehda, niin voidaan tarjota tydnohjausta meidan
tyontekijoille tai tietyl taval sellasta apua hahmottamaan sité, et missd ne mun
vahvuudet on ja mitd mun nyt kannattais tehda. (Tydnantajahaastattelu 2)

Kyselyn perusteella tyontekijat olivat tydterveyshuollon kautta saatavista tydkyvyn tuen
keinoista kayttaneet useimmin tydterveysladkarin tai -hoitajan tukikaynteja (13 %),
tydpsykologikdynteja (10 %) seka yksildterapiapalveluita (8 %) (kuvio 4).
Tyoterveysladkari- ja hoitajakdyntien ohella vastauksissa painottuu siis mielenterveyden
tukeminen.

Toisaalta haastatteluaineistossa tuli esiin, ettd mielenterveyden tukemisen osalta voi
olla vielda myds stigmaa, joka saattoi estda tarjolla olevien tydterveyshuollon
palveluiden riittdvan kayton. Eraan haastatellun tydnantajan mukaan tydterveyden
saatettiin mieltaa liittyvan pelkastaan fyysisiin vaivoihin. Apua haetaan talléin kylla
konkreettisiin vaivoihin, mutta jaksamiseen tai mielenterveyteen liittyvat asiat koetaan
hankalampina. Jaksamattomuus tai uupuminen voidaan mieltdd huonona
tydntekijyytena ja sen katsotaan uhkaavan tydn saamista jatkossa. Haastateltavan
mukaan nuoret tyontekijat kuitenkin tiedostavat jo paremmin jaksamiseen liittyvia
asioita ja ovat myds kiinnostuneempia ylipaataan omasta jaksamisestaan.

Tyoterveyshuollon haastatteluissa tuli esiin vaihtelevia ndkemyksia tydkyvyn tukemisen
mahdollisuuksista erilaisiin tydterveyshuoltosopimuksiin liittyen. Osa haastatelluista oli
sitd mielta, etta lakisaateiset sopimukset eivat mahdollistaneet niin hyvin tydkyvyn
tukemista. Syyksi télle arveltiin sita, etta tyokykyasioihin edetaan usein
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sairaustapauksien kautta. Kun sairaanhoito puuttuu sopimuksesta, ei sairauskaynti
muualla kuin tydterveyshuollossa yleensa johda tydkyvyn tukemisen edistamiseen, vaan
pelkastaan sairauden hoitoon. Osa tydterveyshuollon edustajista oli sitd mielta, etta
lakisaateisenkin sopimuksen puitteissa pystyy tukemaan tydkykya paljon, kunhan vain
on tiedossa, minkalaista tyota tyontekija tekee. Tyoterveyshuollon edustajat painottivat
myds tydterveyshuollon omaa aktiivisuutta yhteydenpidossa lakisaateisen
tyodterveyshuollon ostaneeseen tydnantajaan seka tydnantajan riittavaa informointia
siitd, etta tyokyvyn tukeminen kuuluu lakisdateiseen sopimukseen.

Tyoterveyshuollon edustajien mukaan terveystarkastusten altisteisiin toihin koettiin
toteutuvan kohtalaisen hyvin lakisdateisten sopimusten kautta. Erds haastateltava arveli
tyodterveyshuollon edustajien voivan vaikuttaa hyvin suuresti terveystarkastuksienkin
toteutumiseen silld, miten aktiivisesti ja luottamuksellisesti onnistuu luomaan
yhteistyosuhteen tyonantajaan. Vuokratyofirmojen osalta isoilla firmoilla arvioitiin
olevan lakisaateiset tarkastukset kunnossa, mutta pienilla ei valttamatta.
Vuokratydfirmojen terveystarkastusten toteutukseen kuitenkin voi vaikuttaa se, etta
tydnantaja ei tieda tyontekijan olevan vaikkapa useammalla eri vuokratydfirmalla toissa.
Tai sitten tyontekija on siirretty asiakasyrityksen sisélla altisteettomasta altisteiseen
tydhon, eika vuokratyofirmalle ole mennyt tietoa tasta ja lakisaateiset tarkastukset
jaavat tekematta.

7.2.3 Tyytyvaisyys tyoterveyshuollon palveluihin

Kyselyn perusteella monimuotoista ansiotyota tekevat olivat verrattain tyytyvaisia
tyoterveyshuollon tai terveydenhoidon palveluihin. Joka toinen (47 %) vastanneista oli
tyytyvainen palveluihin. Kuitenkin noin joka kolmas (31 %) ei ollut tyytyvainen
saamiinsa palveluihin.

Tydnantajien edustajien haastatteluissa tuli esiin monia haasteita yhteistydssa
terveydenhuollon kanssa. Tydterveyshuollon palveluita ei valttamatta saada tarpeita tai
toiveita vastaavasti, koska palveluja tarjoavissa yrityksissa on tyoterveyslaakareita ja
tyodterveyshoitajia liilan vahan varsinkin paakaupunkiseudulla. Tyoterveyshuollon
asiakasvastaavan ladkarin vastaanotolle pitaisi paastda nopeammin, etenkin
pidempikestoisissa sairauspoissaoloissa. Jos ndin ei ole, tyontekijat asioivat muilla
laakareilld, ja hoito ei ole jatkuvaa. Myds tyoterveyspsykologien vastaanottoa joutuu
odottamaan liian kauan. Tydterveyshuollon palveluja toivottiin myds saataville
vuorotydn huomioiviin kellonaikoihin. My®s julkisen terveydenhuollon koettiin olevan
jumissa siten, ettd palveluiden saanti on vaikeaa. Tyoterveyshuollon henkil6ston
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koettiin vaihtuvan usein, ja tyoterveysyhteistyo pitaa talldin aloittaa aina uudestaan ja
tyoterveyshuollon henkildstdn tutustua tydpaikan olosuhteisiin ja historiaan.

No ei meil vaihdu vastuulaékari, mut ei ne meidan vastuulaakarit oo siis oikein
niinku tavottavissa koskaan. Et sitte menn&a vaan sinne tydterveyslaékarille ja
sit se hoito voi olla, et he ei ookaan niinku jatkuvaa. Etta sit, et meille nyt
nimettiin kaksi sen takia, et ma niinku sit jossain vaihees reklamoin tasta, et nyt
joku pitais saada kiinni, et ei ihmiset voi niinku odottaa 2 kk:ta, mut et varsinkin
naissa pidempikestoisissa sairaslomissa, niin naa ihmiset tarvii sen meijan
oman tyoterveysladkarin apua, et miten ne etenee siin. Ni sit ku he ei oo
saatavilla, niin sit usein naa ihmiset itsekin kyllastyy ja ei mee sinne enaa.
(Ravintola-alan tydnantajan edustaja, TH8)

Eli tietyt henkil6t saattaa sielld, yhteyshenkil6t vaihtua hyvin usein, mika sit ei
tee niin kauhean hedelmalliseksi sitad yhteisty6td, kun pitaa alottaa aina alusta.
(Tyonantajahaastattelu 9)

Tydnantajien haastatteluissa kavi myds ilmi, etta tydnantajat toivoivat enemman tukea
tydntekijoiden tydkyvysta huolehtimiseen. Apua toivottiin esimerkiksi siihen, miten
toimia tilanteissa, joissa tyontekija ei halua hakeutua tyoterveyshuoltoon, vaikka
tydnantajan edustaja arvioisikin hdanen tyokykynsa heikentyneen. Keskusteluyhteyden
puuttumisen koettiin vaikeuttavan yhteisty6ta, ja tydterveyshuollolta toivottiin
enemman informaatiota kuin vain sairauspoissaolon jatkuminen. Vaitiolovelvollisuus
kylla ymmarrettiin, mutta toivottiin yhteista keskustelua tyokyvysta esimerkiksi
tilanteissa, joissa henkild on todettu tydterveyshuollossa tyokykyiseksi, vaikka
tydnantajan edustaja kokisi, etta tydntekija ei suoriudu tydsta.

Ehka se niinku, mitd ma tydterveyden kanssa niinku tyénantajan edustajana
painin eniten on se, ettd ma ymmarran kaikki vaitiolovelvollisuudet ja kaikki,
mut ehka just sellaset niinku et missa vaiheessa voidaan kdyda yhdessa
keskustelua, et siel on tydnantaja ja siel on tydntekija ja siel on ladkari, sen
sijaan et me ollaan niinku koko ajan sen tiedon varassa et sairasloma loppuu
torstaina ja sit tulee viikko lisaa ja viikko lisda ja sit me ehka niinku ollaan.
Semmoset on vaikeita asioita. (Tyonantajahaastattelu 8)

Tydnantajahaastatteluissa tuli esiin, etta tyoterveyshuollon terveystarkastuksissa
kasiteltaisiin paremmin joitakin alakohtaisia kuormittavia tekijoita. Esimerkiksi nostettiin
ravintola-alalle tyypillinen suorittamisen kulttuuri, jossa arvostusta saa tekemalla ylen
maarin tyota.

Ehka siella tyoterveydes on aika semmonen, et kaikkia tydntekijoita riippumatta
alasta kasitellddn samankaltaisesti. Md muistan, et jokaisessa
tyoterveyskeskustelussa, jos ei nyt mene sinne ihan itsendisesti, mut jos kay
saannollisesti ladkarintarkastuksessa, niin siina kdydaan lapi alkoholinkdyttoo,
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joka on mun mielestd jo semmosta historiaa, et ei ravintola-alan ihmiset kédyta
niin paljon alkoholia niinku mielletdan, mut ehka joku tdmmdnen manuaali
sielld on, koska se joka kerta kysytaan tai sit se kysytdan joka alalla. En ma
tieda. Mut ehka se niinkun, et nda kuormittavat tekijat huomioidaan niissa
tyoterveystarkastuksissa, niin ei mielestani. (Tydnantajahaastattelu 8)

Haastatteluissa tuli myos esiin kokemuksia tyoterveyshuollon henkildston
riittdmattomasta osaamisesta ja ajankohtaisen tiedon puutteesta palveluntuottajasta
riippumatta. Erityisesti koettiin, ettei tydterveyshuolloissa aina ymmarretd, millaisia
odotuksia ja vaatimuksia nyky-yhteiskunta asettaa. Toisaalta haastatteluissa tuotiin esiin
myds, ettd tydterveyshuolloissa ymmarretaan nykyisin paremmin osa-aikatyota.
Parantuneen ymmarryksen taustalla arveltiin suurimmaksi osaksi vaikuttavan
haastateltujen tyonantajien aktiivinen pyrkimys kehittaa yhteistyota tyoterveyshuollon
kanssa. Esimerkiksi korvaavan tyon mallista on pitanyt usein muistuttaa
tyoterveyshuoltoa.

Tydnantajien haastatteluissa tuli esiin myos henkildstovuokrausyritysten hioneen
toimintatapoja ja yhteistyota tydterveyshuollon palveluntuottajan kanssa, jotta
tyoterveyshuollolla olisi riittdva ymmarrys tyon luonteesta. Erityisesti eri
henkilostopalveluyrityksille lyhyita aikoja kerrallaan tyota tekevien osalta
tyoterveyshuolloille ei valttamatta synny kunnollista kuvaa tydntekijan tyokyvysta tai
sen haasteista. TyOnantajat pitavat kuitenkin tarkeana havaita henkil6t, joiden
tilanteeseen tulisi kiinnittaa erityishuomiota. Useammalle henkildstévuokrausyritykselle
samaan aikaan tyota tekevien osalta lisaksi on haasteena sairauspoissaolojen
hallittavuus. Tydnantajien ja tyoterveyshuoltojen vaihtuminen aiheuttaa sen, etta
tydntekijan kokonaispoissaoloista ei saada kunnollista kuvaa, ja esimerkiksi lakisaateiset
rajat (30-60-90 paivaa) eivat kerry. Tyontekijan tydkykyasioita ei pitdisikaan
haastateltavien mukaan hoitaa samaan aikaan useassa eri yrityksessa ja niiden
tyoterveyshuolloissa. Ratkaisua tahan ei kuitenkaan haastatteluissa tullut esiin.

7.3 Tyokyvyn lukutaito

Tutkimuksessa kaytettiin aiemmin kehitettya tyokyvyn lukutaidon maaritelmaa (Leino
ym. 2020) ja tyohon liittyvan terveyden lukutaidon kasitettd (Ehmann et al. 2021).
Tyokyvyn lukutaidon kasitteen alla tarkasteltiin, missa maarin tyontekija tuntee tyonsa
asettamat vaatimukset tyokyvylle ja tietdd, miten tyd vaikuttaa tydkykyyn, terveyteen ja
toimintakykyyn. Tydkyvyn lukutaitoon liitettiin myds tyontekijan tieto tarjolla olevista
tydkyvyn ylldpidon ja tuen mahdollisuuksista tydssa ja sen ulkopuolella.
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Tutkimuksessa haluttiin selvittaa, miten haastateltavat ymmartavat itse tydkyvyn
kasitteen, joten heille ei tarjottu mitdan valmista maaritelmaa. Sen sijaan kysyttiin: "jos
sinua pyydettdisiin arvioimaan, millainen tydkykysi on télla hetkelld, millaisia asioita
kavisit mielessasi ldpi, jotta pystyisit vastaamaan kysymykseen”. Kaikki haastatellut
totesivat, ettd he miettisivat fyysista ja/tai psyykkista terveyttaan ja/tai toimintakykyaan.
Osa haastatelluista liitti terveyden ja toimintakyvyn spesifisti tydhdnsa pohtimalla
esimerkiksi, miten hanen tietty sairautensa on huomioitu nykyisella tyépaikalla.
Muutamat haastatellut mainitsivat miettivdnsa myos tydmotivaatiotaan tai tydssa
tarvittavaa osaamista arvioidessaan tydkykyaan. (Horppu, Kerdnen & Jarvensivu 2024).

Tassa luvussa kuvataan koettua tydkyvyn lukutaitoa padasiassa kyselyvastausten kautta.
Lisaksi on kaytetty tyontekijoiden, tydnantajien ja tydsuojelun asiantuntijoiden
haastatteluja syventamaan kyselyn antamaa tietoa erityisesti useamman samanaikaisen
tyon nakdkulmasta. Haastateltaville ei esitelty tydkyvyn lukutaidon kasitettd, eika heitad
siten pyydetty arvioimaan omaa tai tyontekijoiden tydkyvyn lukutaidon tasoa. Tyokyvyn
lukutaito on kasitteend uusi (Leino ym. 2020) ja toistaiseksi vahan tutkittu, joten
haastatteluista onkin pyritty tunnistamaan, millaisia teemoja tyokyvyn lukutaitoon
nayttaisi sisaltyvan erityisesti monimuotoisen ansiotydn kontekstissa.

7.3.1 Miten hyvin tyontekijat tuntevat tyokykyyn vaikuttavia asioita

Kyselyyn vastanneet tydntekijat arvioivat, miten hyvin he tietavat ylipaataan, mitka asiat
tydssa vaikuttavat terveyteen ja tapaturmiin. Tulokset on esitetty taulukossa 10. Suurin
osa useaa tyota tehneista vastaajista arvioi tuntevansa melko tai erittdin hyvin tydnsa
terveytta edistavat ja heikentdvat tekijat seka tapaturmariskit. Tapaturmariskeilta
suojautumisen keinot tunnettiin hieman paremmin kuin terveytta haittaavilta tekijoilta
suojautuminen, mutta suurin osa vastanneista arvioi tietonsa vahintddan melko hyviksi
tamankin vaittdman osalta. Useampaa tyota samanaikaisesti tekevat naiset arvioivat
tietdvansa miehid paremmin, millaisia tapaturmariskeja on heidan tydssaan/-
tehtavissaan (khiin nelié -testin p-arvo=0,033).
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Taulukko 10. Terveyteen ja tapaturmariskeihin vaikuttavien asioiden tuntemus useampaa tyota
samanaikaisesti tekevilla (n = 245, prosenttia vastanneista).

Kuinka hyvin tiedat mielestasi, Erittdéin  Melko En hyvin  Melko | Erittéin

huonosti huonosti = enka hyvin hyvin
huonosti

mitka asiat tydssasi voivat heikentaa 09 6,1 10,0 62,8 20,4

terveyttasi?

mitka asiat tydssasi voivat edistaa 13 9,5 20,8 50,2 18,2

terveyttasi?

miten voit suojautua terveytta 2,2 12,6 19,1 51,5 14,7

haittaavilta tekijoiltad?

millaisia tapaturmariskeja tydssasi/- 0,0 57 10,0 60,4 23,9

tehtavissasi on?

miten voit suojautua tapatumariskeilta 09 6,9 11,3 62,8 18,2

Haastatellut tydnantajien edustavat arvioivat, ettd nuorilla tydntekijoilla on ylipaataan
puutteellisemmat tiedot tydn vaara- ja kuormitustekijoista kuin kokeneemmilla
tydntekijoilla. Tydsuojelun asiantuntijoiden mukaan nuoret ovat myds keskimaarin
vahemman kiinnostuneita tyoterveyden ja -turvallisuuden asioista, koska he ajattelevat
olevansa "kuolemattomia”. Toisaalta tydnantajien edustajilla oli kokemuksia, etta
nuoret ymmartavat vanhempia paremmin, ettd mielenterveyden haasteet ovat yhta
hyvaksyttavia syita hakea apua kuin fyysiset vaivat.

V: Jos ajattelee sellaisia ihan nuoria, jotka on siella ihan uransa alkumetreilld,
niin kylld se menee mun kasityksen mukaan kanssa noin, etta aika lailla
kuolemattomia ovat, ettd ei silla ole niin hirvedn suuri merkitys, paitsi sitten, jos
sattuu jotain. Niin silloinhan tata tdmmoista turvaverkkoa tietysti kaivataan, ja
sillon niita kysymyksiakin voi ehkd enemman tulla, eli tapaturmien kohdalla.
(Tyosuojelun asiantuntijan haastattelu 1)

Haastatteluissa keskusteltiin erityisesti usean tydn tekemiseen liittyvistd kuormitus- ja
voimavaratekijoista. Tyontekijat kuvailivat voimavaratekijand mahdollisuutta vaikuttaa
tydmaaraan ja tydaikoihin seka tydtehtavien sisaltoon. Tydn kuormitustekijoita ovat
puolestaan esimerkiksi tyosta palautumisen haasteet, huoli toimeentulosta ja vaihtuvien
tyopalettien kokoaminen. (Horppu, Kerdanen & Jarvensivu 2024.)

Myds haastatellut tydnantajien edustajat ja tydsuojelun asiantuntijat nostivat esille
toimeentuloon liittyvat tarpeet ja huolet, joiden takia tyontekijat saattavat tehda
useampaa tyota ylikuormittumiseen saakka. Myds sindnsa mydnteinen innostus tyéhon

67



Arbetshdlsoinstitutet [Monimuotoinen ansiotyd]

Tq 6 terve q S I Cli tOS | Finnish Institute of Occupational Health

varsinkin yrittdjana toimiessa voi saada henkilon ylittdmaan tietoisestikin jaksamisensa
rajat. Varsinkin vuokratyota tekevat saattavat pyrkia tekemaan jokaisen keikkansa "110-
prosenttisesti” varmistaakseen tydn jatkumisen. Joissakin ravintola-alan tyoyhteisoissa
pitkien pdivien tekeminen nostaa erityisesti tyOkavereilta saatua arvostusta.
Uupumukseen johtava ylenmaarainen tyonteko voi liittyd tydnantajien mukaan myos
henkilon maahanmuuttaja-asemaan tai kulttuuritaustaan, jossa edellytetadn muuallakin
asuvien perheenjasenten toimeentulosta huolehtimista.

V: Siis se vaihteluhan on monelle se juttu, miksi ihan tietoisesti hakeudutaan
siihen, ettd halutaan ehka vahan niinku katsoa, ettd mita kaikkea on tarjolla.
Mutta sitten jos miettii sitd kuormittavuutta, niin kylldhan siind sellaiseen
tilanteeseen tullaan sillon, etenkin jos tehddan ihan tosi moneen paikkaan
toitd, ettd ensinnakin se tydmaara per viikko saattaa nousta siis tosi isoksi. Se
edellyttdd mun mielesta silloin silta tekijalta sellaista aika hyvaa itsensa
johtamista, ettd tosiaan tunnistaa ne omat rajat, ettd missa vaiheessa pitaa
sitten huilata. Jos se leipa on kauhean levalladn maailmalla, niin tietenkin siina
herkasti tulee siihen tilanteeseen, ettd tavallaan on aina valmis ottamaan
vastaan kaikkea, mita tarjotaan (Tydsuojelun asiantuntijan haastattelu 1).

Ty6suojelun asiantuntijat painottivat myds, ettd useaa tyota tekevan tulisi ymmartaa,
miten lyhytkestoisempikin vdsymystila huonon palautumisen takia voi aiheuttaa itselle
ja/tai muille tydtapaturmavaaran. Tydsta toiseen siirtyminen nahtiin myds kognitiivisesti
kuormittavana, varsinkin jos tydtehtavat poikkeavat paljon toisistaan ja vaativat erityista
orientoitumista. Toisaalta asiantuntijat nakivat erilaiset tydt myds voimavaratekijdna,
varsinkin silloin, kun ne on itse valittu.

Tyokyvyn lukutaitoon useaa tyota tehdessa nayttaisi siten kuuluvan keskeisesti tieto
tydn edellyttamasta toimintakyvysta ja vireystilasta seka kyky tunnistaa naiden taso.
Haastatellut tyontekijat painottivatkin omaa vastuutaan huolehtia fyysisesta kunnosta ja
palautumisesta tyon ulkopuolella, koska tydtunteja saattaa kertya viikon aikana
enemman kuin yhta ty6ta tehdessa ja toimiminen eri tydn suorituspaikoissa on
itsessadn kuormittavaa. Haastateltavat kuvailivat erilaisia tapoja huolehtia terveydesta
ja toimintakyvystd. He kertoivat myds keinoista pitaa ylla hyvaa vireystilaa tydpaivan
aikana, kuten riittavat ruokailut ja tydpaikasta toiseen siirtymisten hyddyntdminen
ulkoiluna. (Horppu, Kerdnen & Jarvensivu 2024.).

Haastattelujen perusteella useaa tyota tekevan tydkyvyn lukutaitoon nayttaisi sisaltyvan
myds kunkin tyopaikan erityisten kuormitus- ja voimavaratekijdiden tunnistaminen ja
tieto niihin vaikuttamisen keinoista. Haastatellut painottivat tyontekijan omaa vastuuta
asioiden puheeksi ottamisessa esihenkilon kanssa, jos nayttaa silta, etta tydtehtavat tai
-ymparistd kuormittavat jostain syysta liikaa. Tydnantajien haastatteluissa tuotiin esille,
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etta useilla tydpaikoilla tydskentely voikin kehittaa tyontekijan taitoa vertailla, miten
samaa tyota voi tehda erilaisilla tavoilla ja mika voisi olla kohtuullinen tydpanos ja
riittdvan hyva tydsuoritus. Useissa tydpaikoissa vieraileva havaitsee myds ulkopuolisen
silmin muidenkin tydterveytta tai -turvallisuutta vaarantavia tekijoita ja voi kayttaa
tyokyvyn lukutaitoaan koko tydyhteisdn hyvaksi.

V: Pitaa olla riittdvan tietoinen niistd tyon haitoista ja vaaroista, ja myds se oma
kyky tuoda esille sitd, minka asian kokee omaa tydkykya heikentavana tekijana,
jotta tydnantaja pystyy niihin reagoimaan. Kaikki ne, mitka jaa sanomatta, niin
ne yleensd jaa myos tekematta ja korjaamatta, ettd se on varmaan siina
semmoinen keskeinen, puhutaan siitd tyontekijavastuusta. (Tydsuojelun
asiantuntijan haastattelu 2)

Tyokyvyn lukutaidon merkitys saattaa korostua monimuotoisessa ansiotydssd, koska
tydnantajien ja tyoterveyshuollon tydkyvyn tuen mahdollisuudet ovat rajattuja tai
vastuut ovat osin jopa epaselvid. Useaa tyota tekevalta vaaditaan enemman taitoa
arvioida omaa tyokykya, jos kontaktit tydpaikkoihin ovat ohuemmat ja esihenkild ei
pysty seuraamaan tydntekijan toimintaa tyokyvyn varhaisen tuen mallin mukaisesti.
Muutamat haastateltavat kertoivat sairauslomaa vaatineesta uupumuksesta tai
vakavasta sairaudesta, jotka olivat heiddn mukaansa seurausta liiallisesta tydnteosta. He
kertoivat oppineensa huomioimaan jaksamistaan paremmin, joten tydkyvyn lukutaito
oli ilmeisesti parantunut taltd osin heidan kohdallaan.

Tyontekijoiden haastatteluissa tuli esille, ettd hyvinvointi monimuotoisessa ansioty®ssa
voi vaatia tyontekijaltd myos sosiaalista kyvykkyytta, varsinkin jos tydyhteisot vaihtuvat
usein. Tarvitaan esimerkiksi sujuvaa yhteisdihin liittymisen taitoa ja kykya pitaa
rakentavasti puoliaan, jotta henkinen hyvinvointi séilyy hyvana. (Horppu, Keradnen,
Jarvensivu 2024). Tyokyvyn lukutaito voikin tarkoittaa siten my®s omien sosiaalisten
voimavarojen tuntemista ja tyopaikkojen valintaa, mahdollisuuksien mukaan, tasta
nakdkulmasta.

Monimuotoisessa ansiotydssa tydkyvyn lukutaitoa saatetaan tarvita myos tyotehtavien
osaamiseen liittyen. Haastatellut kertoivat, ettd vaihtuvissa tydpaikoissa ei aina
kiinniteta tarpeeksi huomiota siihen, riittdako tyontekijan koulutustaso annettuihin
tehtaviin tai onko hdn saanut riittdvan perehdytyksen tydhonsa (Horppu, Kerdnen,
Jarvensivu 2024). Muutamat tyontekijat kertoivat tilanteista, joissa oli syntynyt
tyotapaturma tai jopa ammattitauti, koska he olivat suorittaneet annettuja tehtavia,
joihin osaaminen ei kuitenkaan riittanyt. He kertoivat oppineensa sen jalkeen
kieltdytymaan sopimattomista tehtdvistd, minka vuoksi he olivat tosin myds
menettaneet joitakin potentiaalisia tyopaikkoja. Tieto tydssa vaaditun ja oman
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osaamisen vastaavuudesta nayttaisi siten olevan yksi tydkyvyn lukutaidon tarkea osa-
alue.

7.3.2 Tyokyvyn ylldpitoon liittyvdn tiedon lahteet ja tiedon saannin helppous

Tydkyvyn lukutaitoon sisaltyy myds tieto tydkyvyn ylldpidon keinoista ja tuen
mahdollisuuksista tydssa ja sen ulkopuolella. Kyselyyn vastanneet tydntekijat arvioivat,
missa maarin he saivat ylipaataan tyokykyyn ja tydterveyteen liittyvaa tietoa eri tahoilta.
Vastausten perusteella useaa samanaikaista ty6ta tekevat kokivat saavansa melko
vahan tietoa tydterveyteen ja tydkykyyn vaikuttavista asioista tydpaikoillaan. Erityisen
vdhan tietoa on saatu tyosuojeluvaltuutetuilta ja luottamusmiehilta. (Taulukko 11.)

Useampaa tyota samanaikaisesti tekevat miehet arvioivat naisia useammin saavansa
tietoa tyoterveyteen ja tydkykyyn vaikuttavista asioista esihenkildlta (khiin nelio -testin
p-arvo p=0,024), tydkavereilta (khiin nelid -testin p-arvo=0,023), luottamusmiehelta
(khiin nelio -testin p-arvo p=0,006) ja tydsuojeluvaltuutetulta (khiin nelio -testin p-arvo
p=0,031).

Taulukko 11. Tiedon saanti tyoterveyteen ja tydkykyyn vaikuttavista asioista useampaa tyota
samanaikaisesti tekevilld (n = 245, prosenttia vastanneista).

Kuinka paljon olet saanut tietoa En Melko  Jonkin  Melko Erittdin
tyoterveyteen ja tyokykyyn lainkaan  vahdan | verran | paljon paljon
vaikuttavista asioista:

Esihenkilolta 26,5 29,1 26,5 13,5 44
Tyokavereilta 16,0 22,4 34,9 21,6 52
Luottamusmiehelta 65,4 14,7 10,0 7.8 2,2
TyOsuojeluvaltuutetulta 70,6 10,8 87 6,9 30
Tyoterveyshuollosta 37,1 17,7 23,7 15,5 6.0

Kyselyyn vastanneet tydntekijat arvioivat myds, missa maarin he saivat
tydturvallisuuteen liittyvaa tietoa eri tahoilta. Vastausten perusteella useaa
samanaikaista tyota tekevat saavat melko vahan tietoa tyoturvallisuuteen liittyvista
asioista tyopaikoillaan. Erityisen véhan tietoa on saatu tydsuojeluvaltuutetuilta ja
luottamusmiehilta seka tydterveyshuollolta. (Taulukko 12.) Useaa tyota tekevat miehet
arvioivat naisia useammin saavansa tietoa tydturvallisuuteen vaikuttavista asioista
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esihenkildlta (khiin nelid -testin p-arvo=0,007), luottamusmiehelta (khiin neli® -testin p-
arvo=0,003) ja tyosuojeluvaltuutetulta ((khiin neli® -testin p-arvo=0,041).

Taulukko 12. Tiedon saanti tyoturvallisuuteen liittyvista asioista useampaa tyota samanaikaisesti
tekevilla (n = 244, prosenttia vastanneista).

Kuinka paljon olet saanut tietoa En Melko = Jonkin | Melko Erittdin
ty6turvallisuuteen liittyvisti asioista: = lainkaan | véhdn | verran paljon  paljon

Esihenkilolta 23,7 20,7 29,3 19,4 6.9
Tyokavereilta 17,7 18,1 358 22,8 5.6
Luottamusmiehelta 68,1 12,7 12,7 43 2,2
Ty6suojeluvaltuutetulta 69,1 10,0 13,1 4,8 30
Tyoterveyshuollosta 50,4 17,4 17,0 10,9 43

Vaikka kyselyyn vastanneet eivat pitdneet tyokavereita merkittavina tydkykya tai
tyoturvallisuutta koskevan tiedon lahteind, suurin osa useaa tyota tehneista arvioi
kuitenkin, ettd tydkaverien kanssa keskustellaan tydterveyteen ja -turvallisuuteen
liittyvista asioista. Vastakkainen ndkemys oli joka neljannelld vastanneella. (Taulukko
13

Taulukko 13. Arviot vaittamissa tydterveyteen ja -turvallisuuteen liittyen useampaa tyota
samanaikaisesti tekevilla (n = 242, prosenttia vastanneista).

Arvioi tyterveyteen ja -turvallisuuteen = Téysin | Osittain  Ensamaa | Osittain | Taysin

liittyvia vaittamia. eri eri enkd eri | samaa | samaa
mieltd mielta mielta mielta mielta

Tyopaikallani keskustellaan tydkaverien 13,5 10,5 18,3 42,4 15,3

kesken tyéterveyteen vaikuttavista

asioista

Tyopaikallani keskustellaan tydkaverien 12,3 13,2 16,7 449 12,8

kesken tyéturvallisuuteen liittyvista

asioista.

Kyselyssa tiedusteltiin myds, miten helpoksi useaa ty6ta samanaikaisesti tekevat
kokevat tyoterveytta ja -turvallisuutta koskevien neuvojen ja avun pyytamisen eri
tahoilta. Suurin osa useaa tyota tekevista vastaajista arvioi, ettad heidan on erittain tai
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melko helppoa pyytda neuvoja tai apua tydterveytta tai -turvallisuutta koskevissa
asioissa esihenkildilta ja tydkavereilta. Tyoterveyshuollon [ahestyminen koettiin myos
kohtuullisen helpoksi, mutta luottamusmiehet ja tydsuojeluvaltuutetut koettiin tassakin
yhteydessa muita osapuolia vieraammaksi. (Taulukko 14.) Useaa tyota tekevat miehet
arvioivat naisia useammin, ettd heidan on helppoa pyytaa apua tai neuvoja
tydsuojeluvaltuutetulta (khiin nelid -testin p-arvo=0,010) tai tyoterveyshuollolta (khiin
nelio -testin p-arvo=0,040).

Taulukko 14. Avun tai neuvojen pyytamisen helppous, jos jokin asia heikentaa tyoterveytta tai -
turvallisuutta tydssa useampaa tydta samanaikaisesti tekevilld (n = 239, prosenttia vastanneista).

Jos huomaat, etta jokin asia Erittdin A Melko Ei helppoa Melko Erittdin
heikentia tyoterveytts tai - vaikeaa vaikeaa @ eika helppoa | helppoa
vaikeata

turvallisuutta ty6ssa, miten helppoa
sinun on pyytaa apua tai neuvoja:

Tyokavereilta 3,9 8,7 10,4 42,2 34,8
Esihenkilolta 10,0 12,2 16,5 352 26,1
Luottamusmiehelta 34,8 7,6 31,2 17,9 8,5
Tyosuojeluvaltuutetulta 35,0 8,0 34,1 14,1 8,8
Tyoterveyshuollosta 21,7 12,4 29,2 23,9 12,8

Kyselyyn vastanneet tydntekijat arvioivat lisdksi, miten helppoa on ymmartaa saatua
tietoa ja arvioida sen merkitysta. Suurin osa useaa tyota tekevista vastaajista arvioi
ymmartavansa tyoterveytta ja -turvallisuutta koskevia ohjeita hyvin ja pystyvansa siten
jopa opastamaan tyokavereita. Suurin osa vastaajista arvioi ymmartavansa hyvin myos
tyoterveyshuollon antamia ohjeita ja osaavansa arvioida niiden soveltuvuutta omaan
tydhonsa. Vastaajat kokivat pystyvansa ymmartamaan myos esihenkildiden antamien
ohjeiden soveltuvuutta omaan tyéhonsa. (Taulukko 15.)

Kyselyyn vastanneet tydntekijat arvioivat lopuksi, miten hyvin he mielestdadn toimivat
annettujen ohjeiden mukaisesti. Lahes kaikki useaa tyota tekevista vastaajista ilmoittivat
noudattavansa hyvin tydterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvia ohjeita ja toimivansa
tydssaan niin, ettei tydturvallisuus vaarannu. Tulokset on esitetty taulukossa 16.
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Taulukko 15. Tiedon ymmartamisen ja arvioimisen helppous useampaa tydtd samanaikaisesti

tekevilld (n = 240, prosenttia vastanneista).

Arvioi tyoterveyteen ja -turvallisuuteen
liittyvia vaittamia.

Saan helposti tietooni tydturvallisuuteen liittyvat
ohjeet tai suositukset.

Minun on helppo lukea ja ymmaértaa koneiden ja
kemikaalien tms. turvallisen kdytdn ohjeet.
Pystyn antamaan tarvittaessa tyokavereille
ohjeita, miten he voivat ehkaista terveyshaittoja
tai tapaturmia ty6ssa

Minun on helppo ymmartaa tyoterveyshuollossa
saamani tyohon liittyvat toimintaohjeet.

Pystyn toimimaan tydssa tyoterveyshuollosta
saamieni ohjeiden mukaan.

Pystyn arvioimaan, miten oikeaan osuvia/péatevia
ovat tyoterveyshuollossa annetut
toimintasuositukset.

Pystyn arvioimaan, miten oikeaan osuvia/péatevia
ovat esihenkildon antamat ohjeet tyoterveyteen ja
-turvallisuuteen liittyen.

Taysin

eri

mielta
10,0
35

4,8

71

9,3

71

49

Osittain | En samaa
enka eri

eri
mielta

16,1

12,2

7,0

4,0

10,6

2,7

49

mielta
27,4

16,1

20,2

29,1

32,8

32,9

26,9

343

44,8

46,1

36,1

29,2

40,9

44,8

Osittain | Taysin
samaa
mielta

samaa
mielta

12,2

23,5

21,9

23,8

18,1

16,4

18,5

Taulukko 16. Tyoterveyteen ja -turvallisuuteen liittyvien ohjeiden mukainen toiminta useampaa
tydta samanaikaisesti tekevilld (n = 246, prosenttia vastanneista).

Arvioi tyoterveyteen ja -turvallisuuteen = Tédysin  Osittain  En samaa

liittyvia vaittamia. eri eri enka eri
mieltd | mielta mielta

Noudatan tyoterveyteen ja -turvallisuuteen 09 2,6 74

liittyvia ohjeita.

Toimin ty®ssa niin, etta tyoturvallisuus ei 09 2,6 56

vaarannu.

Osittain
samaa
mielta

43,3

42,9

Taysin
samaa
mielta

45,9

48,0

Haastatellut tyontekijat kertoivat, ettad tyopaikoilla informoitiin vaihtelevasti asioista,

jotka liittyivat tyoterveyteen tai —turvallisuuteen. Osa-aikaisilla tydntekijoilla oli
vaihtelevia kokemuksia myds siitd, paasivatké he mukaan kuulemaan terveyden
edistamiseen liittyvaa tietoa esimerkiksi tydhyvinvointipadivissa. Haastatellut mainitsivat
tyOterveyttd ja -turvallisuutta koskevan tiedon lahteiksi myds tydkaverit, varsinkin jos
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esihenkilolta ei ollut saatu riittavasti tietoa. Osa kertoi oppineensa tydssa ikdvien
kokemusten kautta, miten ei kannata toimia. (Horppu, Keranen, Jarvensivu 2024.).

Haastateltavilla oli vaihtelevia kokemuksia my®s siita, miten helposti osa-aikaiset
tyontekijat saivat tietoa tydpaikan tarjoamasta tyokyvyn tuesta, kuten
tyodterveyshuollon palveluista tai osaamisen kehittdmisen tilaisuuksista.
Ty6suojeluvaltuutettujen antama tuki tunnettiin yleensa huonosti, ja heidan
toivottiinkin kulkevan enemman tyontekijoiden keskuudessa kyselemassa kuulumisia ja
kertomassa palveluista (Horppu, Kerdnen, Jarvensivu 2024.).

Haastatellut tydntekijat kertoivat saaneensa tietoa tydkyvyn ylldpitoon
tyoterveyshuollosta. Vastaanotoilla oli opastettu sairauksien hoidossa ja niiden
uusimisen ennaltaehkaisyssa, esimerkiksi painottamalla riittdvan unen merkitysta.
Varsinkin tydsuhteen alkuun sijoittuvassa terveystarkastuksessa — mikali sellaiseen oli
ohjattu — oli opastettu tydergonomiaan ja laajemminkin tyokyvyn ylldpitoon myds
vapaa-ajalla. Haastateltavien mukaan tyoterveyshuollossa eri kuitenkaan ollut
keskusteltu spesifisti tydkyvyn yllapidosta silloin, kun tehdaan useaa tyota samaan
aikaan. (Horppu, Kerdnen, Jarvensivu 2024.).

Muutamat haastateltavat kertoivat etsineensa tydkykya koskevaa tietoa netista. Tassa
kohdin tunnistettiin esimerkiksi ammattiliton omat sivut. Aikakauslehdista oli luettu
juttuja tyohyvinvoinnista ja keinoista sen edistamiseksi omatoimisesti. Lisaksi tietoa
tydkyvysta ja sen yllapidosta oli saatu aiemmissa ammattikoulutuksissa. Joku muisteli
saaneensa jo kotoa oppia, miten tydssa kannattaa toimia, ettei kuormita itsedan liikaa
fyysisesti tai henkisesti. Osa haastateltavista oli tietoinen my6s muiden tahojen
tarjoamasta tyokyvyn tuesta. Tiedettiin esimerkiksi, ettd verotuksessa sai vahentaa itse
ostetut tyoturvalliset kengat. Joku oli kayttényt laajemminkin julkisia
erikoissairaanhoidon palveluja ja kuntoutuspalvelua. Tunnettuja olivat myds yksityiset
hyvinvointipalvelut, kuten hierontapalvelut. Ammattiliiton sponsoroimat liikuntapalvelut
olivat myds joillekin tuttuja. Kukaan haastateltavista ei maininnut lahteitd, joista olisi
haettu ja saatu tietoa erityisesti siitd, miten tyokykya pidetaan ylla useaa samanaikaista
tyota tehtdessa.

Haastatteluissa mainittiin erilaisia tydkykyyn liittyvia tekijoita, jotka tyontekijan tulisi
tunnistaa. Tietdminen tai ymmartdminen onkin keskeinen osa-alue tydhon liittyvén
terveyden lukutaidon erilaisissa méaaritelmissa (mm. Ehmann ym. 2021). Toisaalta
haastatteluissa tuotiin esille, etta tieto ei valttamatta takaa sellaista toimintaa, joka
ymmarretdan itselle hyvaksi. Esimerkiksi Leinon ym. (2020) tyokyvyn lukutaidon
maaritelmaan sisaltyykin myds motivaatio toimia tietdmyksensa perusteella. Toisaalta
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motivaationkin liséksi tarvitaan yleensa toiminnan mahdollistavaa fyysista ja/tai
sosiaalista ymparistoa (Michie ym. 2005).

Tydhon liittyvan terveyden lukutaidon tutkimuksissa ehdotetaan, etta lukutaitoon
vaikuttavat yksilotason tekijoiden ohella interpersoonalliset tekijat (mm. missa maarin
tyotoverit ja esihenkilot jakavat tietoa) seka organisaatiotason tekijat, kuten
tyodterveyteen ja -turvallisuuteen liittyva koulutus ja ohjeistus tai
vuorovaikutusrakenteet, joilla saadaan selville tydhyvinvointiin ja tydymparistddn
liittyvia riskeja (Larsen et al. 2015; Larsen et al. 2019; Ehmann et al. 2021).
Jatkotutkimuksissa on tarpeen selvittdaa, millaiset tekijat vaikuttavat tydkyvyn lukutaidon
tasoon.

7.4 Tyokyvyn tuen jarjestamisen ja tyoturvallisuudesta huolehtimisen
haasteet

Monimuotoisen ansiotydn tekijoiden tydkyvyn tukeen ja tydturvallisuudesta
huolehtimiseen liittyy monia haasteita, joita on kasitelty téssa raportissa. Tassa
loppuluvussa niihin palataan vield kootusti samalla vastaten tutkimuskysymykseen
kuusi. Seuraavassa luvussa listataan haastatteluissa esiin tulleita hyvia kaytantoja.

Monimuotoinen ansioty® muodostaa tydkyvyn tuelle ja tyoturvallisuudesta
huolehtimiselle haasteita niin tydnantajien ja tyontekijdiden kuin tydterveyshuollon ja
tydsuojeluhallinnonkin nakdkulmista. Haasteita muodostuu erityisesti sen vuoksi, etta
tyoturvallisuuskdytannot ja tydkyvyn tuen kdytannot ja jarjestelma on rakennettu
tydnantajakeskeisesti ja ynden melko pitkakestoisen palkkatydsuhteen perusoletuksen
varaan (Ks. Jarvensivu, Horppu & Kerdnen 2024a). Monimuotoinen ansiotyd poikkeaa
tasta perusoletuksesta, koska sen tekijat tyypillisesti tydskentelevat useille tydnantajille
ja tydsuhteet tai keikat voivat olla hyvinkin lyhytkestoisia tai tyon tekeminen voi
perustua kokonaisuudessaan monimutkaisempiin sopimussuhteisiin, kuten
vuokratyohon tai laskutuspalvelujen kayttoon. Kdymme seuraavaksi lapi eri toimijoiden
kohtaamia haasteita kooten yhteen edellisissa luvuissa esitettyja huomioita seka
hyddyntaen tutkimushankkeesta aiemmin kirjoitettua artikkelia (Jarvensivu ym. 2024a).

Monimuotoisen ansiotydn tekijoiden haastattelut toivat esiin monenlaisia haasteita
tydkyvyn tuen jarjestamisessa ja tydturvallisuudesta huolehtimisessa. Tiivistden ja vain
vdhaisesti karjistden voisi todeta heidan jadvan huomattavalta osin tydpaikkatasolla
organisoitujen kaytantodjen marginaaliin tai jopa ulkopuolelle johtuen heidén I6yhista ja
vaihtelevista tyopaikkasidoksistaan. Monimuotoisen ansiotydn tekijat kokivat pitkalti
itse vastaavansa tydhyvinvoinnistaan, mika on todettu my®s suomalaisten
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korkeakoulutettujen monimuotoisen ansiotydn tekijoiden osalta (Jarvensivu 2022).
Téssa mielessa monimuotoisessa ansiotydssa on samankaltaisuutta yksinyrittdjien
tilanteisiin. Tydkyvyn tuki ja siihen liittyvdt haasteet eivat kuitenkaan olleet kaikille
monimuotoisen ansiotydn tekijoille samanlaisia, vaan ne vaihtelivat
tydpaikkakohtaisten kaytantdjen mukaan, tydsuhdemuotojen perusteella seka
tyontekijan piirteiden, kuten ammattitaitotason vuoksi.

Haastatellut tyontekijat kertoivat, ettd osa-aikaiset tai vuokraty6ta tekevét saivat usein
niukasti tydkyvyn tuen ja tyéturvallisuuden nakdkulmasta keskeista tietoa kulloiseltakin
tydpaikaltaan. Perehdytys tydtehtaviin, tyokaytantoihin, tydturvallisuuteen ja
tyodterveyshuollosta saataviin palveluihin vaihteli tyopaikoittain. Osalla tyopaikoista
perehdytys oli jarjestetty systemaattisesti, mutta osalla ei. Etenkin lyhyisiin sijaisuuksiin
tai keikoille tuleville ehdittiin jarjestad perehdytysta niukasti. Ylipdansa toistaiseksi
voimassa olevassa isohkon prosenttiosuuden osa-aikaisessa palkkatydsuhteessa
tydkyvyn tuen tilanne oli varsin erilainen kuin lyhyitad keikkoja eri tydpaikoilla tekevien
kohdalla. Vuokratyota taas koskee oma saantelynsa. Haastattelujen perusteella siihen
kuitenkin liittyi ongelmia ja vuokratydhon suunnitellut toimintamallit ja kdytannot
realisoituivat vaihtelevasti.

Yhtd lailla kuin tyopaikoilla omaksutut kdytannoét ja tydsuhdemuodot aiheuttivat eroja
tydkyvyn tuen kadytantoihin ja tyoturvallisuudesta huolehtimiseen, myds usean tydn
tekijat itse ovat heterogeeninen ryhma, mika niin ikdan heijastuu tydkyvyn tukeen ja
sen tarpeisiin. Osa haastatelluista hankki kaupan- tai ravitsemusalalta lisdansioita
opintojen tai muiden ammattien tdiden oheen, jolloin ndiden alojen t&ita tehtiin
tyduralla vain hetkellisesti tai sivutyona. Naista tyontekijoista erottui selvasti aloilla
pitkdn uran tehneiden ammattilaisten ryhma.

Ryhmat erosivat toisistaan ammatillisen orientaation ja identiteetin sekd ammattitaidon
ja siihen lukeutuvan tydn riskien tuntemisen mutta toisaalta my0os riskeille altistumisen
keston perusteella. Usealla tyopaikalla saman alan toita pitkadn tehneiden ammattitaito
ja osaaminen saattoivat olla jopa yhta tyota tekevia parempia, mutta uuteen
tydpaikkaan mennessa heillakin oli paljon opittavaa paikallisista kdytannoista. Vain
hetkellisesti aloilla toimivien ammattitaito jai ohuemmaksi kuin alan ammattilaisilla,
joilla usein oli takanaan my®ds paljon koulutusta ja alan tutkintoja.

Henkildstdkoulutukseen osallistumismahdollisuuksia, kuten mahdollisuutta osallistua
tyoturvallisuuteen liittyviin tietoiskuihin tai koulutuksiin, ei monimuotoisen ansiotydn
tekijoilla valttamatta ollut vastaavasti kuin vakituisella kokopaivatoimisella henkildstolla.
He eivat valttamatta olleet paikalla koulutusten aikaan tai tyopaikalla oletettiin yleisesti,
ettei osallistuminen kuulunut heille. Osa haastatelluista ei tuntenut tydnantajiensa
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tydkyvyn tukitoimia tai tydterveyshuollon mahdollisuuksia, osa taas ajatteli, ettei ollut
niihin oikeutettu.

Haastateltavat mielsivat tydnantajien vastaavan tyooloista ja tydympariston
turvallisuudesta, mutta he nakivat oman roolinsa tyohyvinvoinnistaan ja tyokyvystaan
huolehtimisessa hyvin tarkedna. Muilla toimijoilla ei ollut ymmarrystd heidan
tilanteistaan eika tdiden kokonaisuudesta, jolloin vastuu tyokyvyn tuesta ja osin myos
turvallisista tyokaytanndista jai huomattavalta osin tyontekijalle itselleen seka hanen
[ahipiirilleen. Haastatellut myds huolehtivat aktiivisesti tydhyvinvoinnistaan. Moni pohti
tydpaletin kokonaisuuden mielekkyytta ja toimivuutta arjessa. Osa rakensi tyopalettiaan
esimerkiksi toihin sisaltyvien sosiaalisten kontaktien laatu ja méara tarkasti huomioiden.
Jos toinen tyo oli yksin tehtdvaa, toiseksi saatettiin tarkoituksella valita
asiakaskontakteja tai tydyhteisollisyytta sisaltava tyd. Osa haastatelluista jarjesti
terveyspalvelunsakin toimivaksi kokonaisuudeksi itse julkisella, yksityisella tai
opiskelijoiden terveydenhoidossa riippuen siita, mika kussakin tapauksessa oli
mahdollista.

Usean tyon tekemisessa yksi tarked tehtdva muiden joukossa on tyopaletin hallinnointi,
eli tdiden valikointi ja jarjestdminen niin paivien tasolla kuin pidemmalla aikavalillakin
(ks. myds Jarvensivu 2022). Se on seka rikkaus ettd kuormitustekija monimuotoisessa
ansiotyossa. Tutkituilla aloilla usean tyon tekijat tekivat paatdkset tyopaletistaan ja
tydmaaristaan itsenaisesti, huomioiden perheen ja lahipiirin tarpeita. Tyopaletin
hallinnointi kytkeytyi monille tarkeddn autonomiaan, eli joustavuuteen ja vapauksiin
valita tyonteon aikataulut, paikat, tehtavat ja tyoyhteisot. Tyopaletin
jarjestelymahdollisuus oli omiaan tukemaan tydkykya.

Toisaalta tyopaletin koostamisesta ja hallitsemisesta muodostui monille haaste ja
kuormitustekija, koska se vaati paljon huomiota. Vastaava haaste on havaittu
korkeakoulutetuilla usean tyon tekijoilla (Jarvensivu 2022). Toiden jatkuvaa uudelleen
jarjestelya ja tydpaivien organisointia on nimitetty tdiden jarjestdmisen metatyoksi
(Jarvensivu ym. 2024a), joka koostuu uusien tdiden tai keikkojen suunnittelusta,
hankkimisesta, valikoinnista ja jarjestamisesta tyopaletin kokonaisuuteen sopivasti seka
erilaisten tehtdvien jarjestelyista ja aikatauluttamisesta osana jokapdivaista arkea.
Toiden jarjestamisen metatyd muodostaa monimuotoisen ansiotydn laajan osa-alueen,
joka lahtokohtaisesti jaa vapaa-ajalle ja jossa onnistumiseen ei 10ydy tukea. Se on
kuitenkin tyonteon tavan tarkeisiin hyvinvointia tukeviin vapauksiin vaajaamattomasti
kytkoksissa.

Tydnantajahaastateltavat korostivat velvollisuuttaan havainnoida ja selvittaa tyokyvyn ja
tydturvallisuuden riskeja tydpaikallaan ja seurata myds usean tyon tekijoiden tyokykya.
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Tyontekijan tydkyvyn havainnointi ja seuranta oli kuitenkin monimuotoisen ansiotydn
tapauksessa usein vaikeaa. Kontakteja tydntekijoihin oli véhan, jos tydta tehtiin
nollatuntisopimuksella, tarvittaessa tdihin kutsuttavana, vuokratydna tai pienena osa-
aikaisuutena. Mikali tydkykyongelma realisoitui siten, etta tydntekija jatti vain keikkoja
ottamatta, kukaan ei valttdmattd havainnut tilannetta. Tyokyvyn tilannearvioita
pitkdkestoisemmissa tydsuhteissa taas hankaloitti se, ettei tieto toisesta tydsta vality
tydnantajalle, ellei tyontekija itse kerro tai asia tule esiin esimerkiksi tydvuoroja
suunniteltaessa. Lahtokohtaisesti tydntekijan vapaa-ajan toiminta ei kuulu tydnantajalle,
ellei kyse ole kilpailevasta toiminnasta tai muusta selkeasta lojaliteettivelvoitteen
rikkomisesta.

Vastaavalla tavalla kuin tydntekijan kohtaamien haasteiden havaitseminen, myos
ilmenneiden tydkykyongelmien selvittdminen ja korjaaminen oli tydnantajille
monimuotoista ansiotyota tekevien kohdalla erityisen vaikeaa. Sama koski jossain
maarin tydturvallisuuteen liittyvia seikkoja, joskin monella tyopaikalla tydskennelleet
saattoivat toisinaan havaita riskeja ja ongelmia muita tarkkandkoisemmin ja talla tavoin
olla hyddyksi tydnantajan tydsuojelutydlle. Sen sijaan tydnantajan havaitsemien
tyokykyongelmien juurisyy saattoi olla tydkykyongelman havainneen tydnantajan
ulottumattomissa, kuten toisessa tydssa tai erilaisten aktiviteettien yhteisvaikutuksessa.
Talléin ongelman korjaaminenkaan ei ollut sen havainneen tydnantajan kasissa.

Tyopaikkojen yhteisista tyokykyneuvottelukdytannoista ei [0ytynyt kokemuksia.
Tydnantajan mahdollisuudet puuttua tyontekijan tydajan ulkopuoliseen eldmaan ovat
ylipadnsa rajalliset. Esimerkiksi vasyneelta tai jopa uupuneelta vaikuttavan usean tyon
tyontekijan kanssa oli mahdollista 1ahinna vain keskustella, tai vedota tyontekijén
velvollisuuteen yllapitaa tyokykyaan ja palautua vapaa-ajalla. Tydnantajan oli myos
vaikea arvioida, milloin toinen ty® oli palauttavaa ja milloin kuormittavaa, mika
hankaloitti tyokyvyn tukemista entisestaan.

Erilaisten ty6hon paluun tuen, tydn muokkauksen tai korvaavan tyon kaytantdjen
soveltaminen usean tyon tekijoihin oli haastavaa silloinkin, kun tydnantaja olisi
halunnut niita kayttad. Vuokratydntekijan tai keikkailijan taas odotettiin lahtokohtaisesti
olevan osaava ja tdysin tydkykyinen tydhdn, johon nopealla aikataululla haettiin tekijaa.
Tyon muokkaus tyontekijan mukaan tai korvaava tyo edustavat tdhan nahden
jokseenkin painvastaista ajattelua ja perustuvat oletukseen pitkakestoisesta
tydsuhteesta. Ne eivat sovellu ainakaan kaikkeen monimuotoiseen ansiotydhon.

Sen sijaan henkilostovuokrausyrityksessa raataldintimahdollisuuksia saattoi 16ytya.
Toisaalta vuokratydn osalta tydkyvyn tuen rooleja kuvattiin epaselviksi tai
keinotekoisiksi. Vastuita oli vaikea toteuttaa maaritellyilla tavoilla eika tieto kulkenut
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organisaatioiden valilla. Tydsuojelutoimijoiden koettiin nykylainsaddanndssa sijaitsevan
epaloogisissa organisaatioissa ja riskinarviointien jaavan kulkematta organisaatiolta
toiselle. Useampaan organisaatioon jakautunut esihenkildtydkin hankaloitti tydkyvyn tai
tyohon paluun tukemista. Yrittajastatuksella tydskentelevat jaivat tydkyvyn tuen
kaytantdjen ulkopuolelle kulttuuriseteleitd myoten, vaikka tydntarjoaja olisi halunnut
niita jakaa.

Moni etenkin tydkykya ja tydhyvinvointia mutta toisinaan myds tydturvallisuutta
edistdamaan tarkoitettu kdyténtd oli suunniteltu oman vakituisen henkildston ja yhden
kokoaikaisen tydsuhteen nakokulmasta. Tydnantajat joutuivat kdytanndssa tekemaan
rajauksia siing, ketka kuuluivat henkildstoon ja ketka eivat ja kuka oli oikeutettu
mihinkin. Rajaukset eivat toki olleet pelkastaan tydnantajien kasissd, vaan ne linkittyivat
monenlaisiin saanndksiin. Kaytdnndssa rajauksiin syntyi variaatiota yritysten valilla ja
jopa niiden sisalla riippuen siita, mista tyokyvyn tuen tai tydsuojelun osa-alueesta oli
kyse. Toisin sanoen kaytannot eivat olleet yhtendisid. Perusongelmaksi kiteytyi se, etta
tydkyvyn tukemisessa onnistuminen olisi edellyttanyt puolin ja toisin pitkakestoista ja
kokonaisvaltaista sitoutumista, mika ei monimuotoisessa ansiotydssa tavanomaisesti
toteudu. Tyoturvallisuuden osalta haasteet liittyivat erityisesti perehdytyksen
jarjestamiseen ja tyOpaikan kaytantdjen tuntemiseen.

Tyoterveyshuollon edustajien ndkdkulmasta monimuotoisen ansiotyon tekijoiden
tydkyvyn tukemista hankaloittivat tiedon ja toimintamahdollisuuksien puutteet.
Nopeatempoiset tydnantajavaihdokset vaikeuttivat tai tekivat mahdottomaksi toteuttaa
hoitosuhteen jatkuvuuden ja kokonaisvaltaisuuden periaatteita. Tyontekijan erilaisten
tydymparistojen ja niiden kuormitustekijoiden tunteminen ja tiivis tydnantaja-
asiakasyhteisty® hankaloituivat huomattavasti, kun tyontekijalla oli useita tydnantajia.

Tydnantajakohtaisesti jarjestettavan tyoterveyshuollon toimintamahdollisuudet eivat
ulottuneet tydnantajan rajojen yli eika aina ollut selvaa, minka tydnantajan vastuulle
mikakin kuului. Tyoterveyshuollon palveluihin hakeutuva ei mydskaan valttamatta
tuonut esiin toista tydtaan. Tydntekija saattoi niin ikdan hakeutua vaaran tydnantajan
jarjestamaan tyoterveyshuoltoon suhteessa siihen, missé tyokyvyn ongelmat olivat
syntyneet tai missa niitd olisi voitu korjata. Toisinaan tydterveyshuollon edustajat
epailivat tydntekijan valinneen sen tydnantajan tyoterveyshuollon, joka tarjosi
enemman etuja. Toisaalta osan tydnantajista tiedettiin rajaavan tydterveyshuollon
palveluja tydntekijoiden sopimusmuotojen, kuten mahdollisen tydsuhteen keston tai
osa-aikaisuuden, mukaan.

Nopeissa keikoissa tydhdntulotarkastuksia tai edes erityista sairastumisen vaaraa
aiheuttavan tyon alkutarkastuksia ei valttamatta ehditty tehda. Jotkut monimuotoisen
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ansiotydn tekijoista saattoivat jadda jopa kokonaan tarkastusten ulkopuolelle, vaikka
olisivat tydskennelleet palkkatydntekijoind yhteensa suurillakin tydtuntimaarilla. Mikali
tydntekija taas asioi useissa tyoterveyshuolloissa, yhtendisia hoitopolkuja oli vaikea
rakentaa. Kahden tai useamman tyoterveyshuollon vélisid neuvotteluja toteutettiin
ilmeisen harvoin. Tydterveyshuoltojen véliseen yhteistydhon liittyva keskeinen haaste
oli se, ettei ollut selvaa, kenelle lasku niista tulisi kohdentaa.

Tyoterveyshuollon oli myds hankala ottaa monimuotoisen ansiotyon tekijoita
huomioon tydterveyshuollon toimintasuunnitelmissa, koska ryhma on heterogeeninen.
Siihen voi lukeutua varsin erilaisissa tilanteissa olevia tydntekijoitd, joiden osalta on
vaikea kirjata yleisluonteisia toimintaperiaatteita. Tyontekijoiden metatyo taas sijoittui
tydntekijoiden vapaa-ajalle, jolloin se jai tyoterveyshuoltojen perustoimintojen
ulkopuolelle.

Edelld esiteltyjen nakokulmien lisaksi tydsuojeluhallinnon edustajien haastattelut toivat
esiin haasteet, jotka liittyivat monimuotoisen ansiotyon oikeustilan epaselvyyteen.
Myds tydsuojelutarkastajien toimivalta monimuotoisen ansiotydn tapauksessa koettiin
epaselvaksi. Erityisesti haastatelluille tydsuojeluhallinnon edustajille oli kertynyt
kokemusta vuokratydstd ja kevytyrittdjyydestd, joista jalkimmaista ei tutkimuksen
kohdealoilla kuitenkaan arveltu esiintyvdn samassa maarin kuin osa-aikatyota ja
vuokratyota. Tydsuojeluhallinnon edustajille ei ollut selvaa, tulisiko hankalia
rajapintaongelmia yrittaa ratkoa oikeudellisina esikysymyksina vai ennemminkin
odottaa oikeustilan ja sdantelyn selkiytymistd. Tydsuojeluhallinnon edustajat kokivatkin
keinottomuutta.

Tydsuojeluviranomainen valvoo tydnantajan toimintaa. Nain ollen haastatellut
tydsuojeluhallinnon edustajat eivat juuri saaneet luontevasti tietoa siitd, tekikd joku
valvonnan kohteena olevalla tydpaikalla useampaa ty6ta. Viranomaisilla ei myoskaan
ollut l1ahtdkohtaista tarvetta, saati keinoja, puuttua usean tydn tekemiseen, jos sellaista
ilmeni. Usean tydn tekemiseen liittyvia tydsuojelullisia haasteita kuitenkin tunnistettiin.
Oli mahdollista, ettd ihminen ylikuormitti itsensa tekemalla liikaa tydtunteja. Kun
tydtuntimaaria rajataan ja valvotaan vain tyonantajakohtaisesti, ihminen voi useaa tyota
tekemalla ylittaa tydtuntirajat taysin laillisesti, jolloin palautumisaika voi jaada
tarkoitettua lyhyemmaksi. Erityisesti haasteet korostuivat tapauksissa, joissa seka
tydnantaja etta tyontekijat olivat maahan muuttaneita. Pahimmillaan kumpikaan
osapuoli ei ndissa tapauksissa ollut riittavasti perillda suomalaisesta sadntelysta.

Toisaalta my6s tydsuojeluviranomaiset tunnistivat muiden haastateltujen ryhmien
tavoin, ettd toinen tyo voi kuormitustekijan sijasta tai ohella olla voimavara, minka
vuoksi kuormitusoletuksen varaan ei voi rakentaa saantelya. Haastatellut korostivat
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yksildnsuojan ja yksilonvapauksien tarkeytta seka ihmisen oikeutta hankkia ja turvata
elantonsa. Samalla he nakivat liiallisen kuormittumisen riskit yhteiskunnan, tydnantajien
ja yksildiden nakokulmista. Tydsuojeluhallinnon edustajille oli kuitenkin selvad, ettd
usean tyon tekijoiden toiden tai tydtuntimadrien rajoittaminen saattaisi aiheuttaa
vakavia seurauksia tyontekijoiden tyokyvylle, tyduralle ja taloudelliselle selviytymiselle.
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8 Suositukset

Téssa luvussa esitelldadn eri osapuolten haastatteluissa kuvaamia hyvia kaytantoja
monimuotoista ansiotyota tekevien tydkyvyn tukemisessa. Tyoturvallisuuslaki
maadrittelee lahtdkohtaisesti tydnantajan ja tydntekijan velvollisuudet, jotta voidaan
ehkaista ennalta ja torjua tydtapaturmia ja tyosta ja tydymparistdsta johtuvia fyysisen ja
henkisen terveyden haittoja (Tydturvallisuuslaki 738/2002).

Tyoturvallisuuslaki velvoittaa tydnantajan perehdyttdamaan tyontekijan riittavasti
tydhon, tydpaikan tydolosuhteisiin, tyo- ja tuotantomenetelmiin, tydssa kaytettaviin
tydvalineisiin ja niiden oikeaan kayttoon seka turvallisiin tydtapoihin erityisesti ennen
uuden tyon tai tehtdvan aloittamista. Tyontekijat tulee ohjata tyon haittojen ja vaarojen
estamiseen seka tydstd aiheutuvan turvallisuutta tai terveytta uhkaavan haitan tai
vaaran valttdmiseen. Tydnantajan on huomioitava myds, etta tydntekijan
henkilokohtaiset edellytykset voivat edellyttaa yksilollisia tydsuojelutoimenpiteita.
Tydnantajan on tarkkailtava tydymparistda, tydyhteison tilaa ja tydtapojen turvallisuutta
seka tyontekijoiden turvallisuutta ja terveyttd tydssa.

8.1 Hyvia kaytantoja osa-aikatyota tarjoaville ja vuokratyontekijoita
kayttaville tyonantajille

Tydnantajat kertoivat haastatteluissa, ettei heilld ole valttamatta tietoa, tekeekd joku
tyontekija useampaa tyota samaan aikaan. Haastatteluissa kuvailtiinkin hyvia
kaytantoja, joilla yllapidetaan ja tuetaan erityisesti osa-aikaista tai vuokratyota tekevien
tyokykya. Haastatellut tydntekijat kertoivat puolestaan odotuksistaan ja
kokemuksistaan tyokyvyn tuen osalta. Naista kuvauksista on koottu alla oleva hyvien
kaytantojen lista tyonantajille.

Osa-aikaiset ja vuokratyontekijat perehdytetaan hyvin tydsuhteen alussa tyotehtaviin ja
tydpaikan kaytantdihin seka terveelliseen ja turvalliseen tyontekoon. Uusia tyontekijoita
ei jateta yksin tydvuoroon, vaan varmistetaan, etta tydvuorossa on myos joku
kokeneempi, jolta voi kysyd neuvoa.

Kaikki tyontekijat osallistuvat sdanndllisesti pidettaviin "turvallisuusvartteihin”. Myds
osa-aikaiset tydntekijat vastaavat vuorollaan ns. turvallisuuskavelyista, joissa
varmistetaan sadannollisesti tydympariston turvallisuutta.

Varmistetaan riittavat tauot tyopaivan aikana kaikille tyontekijoille ja seurataan, etta
tauot myos toteutuvat.
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Osa-aikaisille tyontekijoille kerrotaan heti tydsuhteen alussa tydkyvyn tuen keinoista,
kuten varhaisen tuen mallista ja millaisiin tyoterveyshuollon palveluihin tydntekijat ovat
oikeutettuja.

Esihenkil6itd ohjeistetaan huomioimaan myds tydpaikalla vahemman tunteja tekevat
tyontekijat, koska tapaamiset arjessa voivat jadda muuten vahaisiksi. Naille
tyontekijoille jarjestetaan erikseen saannolliset keskusteluhetket, jotta syntyy
keskindinen luottamus ja tarvittaessa on puolin ja toisin helpompi ottaa puheeksi myos
tyokykyyn liittyvid asioita.

Kaikkia esihenkildita ohjeistetaan kertomaan havaintonsa tyontekijoiden tydssa
selviytymisen haasteista naiden omille esihenkildille. Myds tyontekijoita on opastettu
seuraamaan myonteisella tavalla toistensa jaksamista ja ottamaan asian puheeksi.
Useaa tyota tekeva ei valttamatta itse huomaa kuormittumistaan ennen kuin on jo
uupumassa.

Esihenkilot on helppo tavoittaa tarvittaessa, ja he ovat helposti ldhestyttavia. Esihenkilot
kysyvat kaikilta huomioita tydn sujumisesta ja ottavat vastaan parannusehdotuksia.

Tydvuorolistat julkaistaan riittavan hyvissa ajoin, jotta osa-aikatyota tekevien on
mahdollista suunnitella tyopalettinsa kokoamista sekd vapaa-ajan tekemisia. Osa-
aikatyota tekevien tyévuorotoiveita huomioidaan mahdollisuuksien mukaan.

Esihenkilot on koulutettu hyddyntdamaan yhteistyota tydterveyshuollon kanssa heti
tydkyvyn varhaisissa haasteissa ja jarjestamaan esimerkiksi tyoterveysneuvotteluja
matalalla kynnykselld. Myds osa-aikaisten tydntekijoiden tyodta pyritddn muokkaamaan
tarvittaessa lyhytaikaisesti. Pienillakin muutoksilla pystytdan usein helpottamaan tydssa
kaymista, mika voi olla jo sindllaan kuntouttavaa.

Osa-aikaiset tydntekijatkin kutsutaan tydpaikan yhteisiin tydhyvinvointitapahtumiin.
Heillekin tarjotaan liikunta- tai kulttuurisetelit, jos ne ovat kdytdssa yrityksessa.

Tyoyhteisdissa sovitaan ja kirjataan yhteiset pelisddnndt, joilla turvataan kaikkien
tyontekijoiden hyva kohtelu tydyhteisdssa. Esihenkilot vaikuttavat omalla toiminnallaan
siihen, ettd osa-aikaiset ja vuokratydntekijat kokevat itsensa tervetulleiksi
tydyhteisdissa.

Osa-aikaiset tyontekijat kutsutaan mukaan tydpaikan saannoéllisiin kokouksiin, joissa
jaetaan tietoa ajankohtaisista asioista. Joissakin yrityksissa myds vuokratydntekijat ja
yritykselle palveluja myyvat yksinyrittdjat kutsutaan néihin kokouksiin, jotta
varmistetaan esimerkiksi tydturvallisuuteen liittyvan tiedon valittyminen kaikille.
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Pienempaa viikkotuntimaaraa tekevat tai pidempaan poissaolleet voivat kayttaa
tydvuoronsa alussa hetken perehtymalla uusiin ohjeisiin ja tiedotteisiin. Tydyhteisdissa
painotetaan myds, etta tyokavereillakin on vastuu kertoa toisilleen muutoksista ja
ohjeista. Jokaisella on luonnollisesti omakin vastuu ottaa asioista selvaa.

Osa-aikaisetkin tyontekijat saavat osallistua henkildstdokoulutuksiin osaamisensa
kehittamiseksi. Joissakin yrityksissa my6s vuokratydntekijat voivat osallistua
koulutuksiin, joilla pidetaan ylla ammattitaitoa, vaikka koulutusvastuu onkin
henkildstovuokrausyrityksilld. Lisaksi osallistumismahdollisuus tarjotaan yritykselle
palvelujaan myyville itsensa tyollistajille, ja he saavat koulutukseen kayttamastaan
ajasta. Tilaisuuksia myds nauhoitetaan myohemmin katsottavaksi.

Osa-aikaisillekin tyontekijoille annetaan saannodllisesti palautetta tydssa onnistumisesta.
Palaute on tarkeda tydmotivaation kannalta, mutta myds oppimisen nakdkulmasta.
Vuokratyontekijatkin arvostavat tydpaikoilla annettua palautetta.

Kehityskeskustelut kdydaan myds osa-aikaisten tyontekijoiden kanssa. Niissakin
voidaan keskustella tydkykyyn liittyvista asioista.

Yritys pyytaa palautetta vuokratyontekijoilta tydsta ja tydymparistostd, koska nama
katsovat tydpaikkaa usein tuorein silmin. Kohdistamalla henkildstotyytyvaisyyskysely
myds vuokratydta tekeville saadaan tietoa kaikkien tydntekijoiden kokemuksista ja
nakemyksista.

8.2 Hyvia kaytantoja erityisesti henkilostovuokrausyrityksille

Henkildstovuokrausyritys kay jokaisen uuden asiakasyrityksen kanssa huolellisesti lapi
heidan vastuunsa vuokratydntekijoiden perehdytyksesta tydtehtaviin ja
tyoturvallisuuteen.

Henkilostdvuokrausyritys keraa tyontekijoilta saannollisesti tietoa kyselyilla
asiakasyritysten toimista, kuten niiden antamasta perehdytyksestd, millainen
tydyhteison ilmapiiri on ja koskevatko vuokratydntekijoitd samat saanndt kuin yrityksen
omia tydntekijoitad. Asiakasyritysten kanssa keskustellaan esille tulleista epdkohdista.

Henkildstévuokrausyritys on laatinut perehdytyskortin, jossa on kuvattu tarkeimmat
tydturvallisuuteen liittyvat asiat, ja asiakasyrityksia kehotetaan kdymaan kortti lapi
uuden vuokratydntekijan aloittaessa. Kortti kdydaan lapi myos
henkildstovuokrausyrityksen omassa perusperehdytyksessa uusille tyontekijoille, ja
heitad ohjeistetaan kysymaan siihen kirjatut asiat asiakasyrityksissa.
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Henkilostdvuokrausyritys tarjoaa uusille tyontekijoilleen omaa perehdytysmateriaalia
tydturvallisuuden osalta. Yritys tarjoaa varsinkin nuorille tai alanvaihtajille opastusta
my®s joihinkin tydtehtaviin ennen tydn aloittamista asiakasyrityksissd, esimerkiksi
opastusvideoita asiakaspalvelusta tai yleisemmista tydeldmataidoista.

Uudet tyontekijat perehdytetdan henkildstdvuokrausyrityksen omiin tydkyvyn tuen
kaytantoihin, kuten varhaisen tuen malliin, ja kaytossa oleviin tydterveyshuollon
palveluihin.

Henkildstdvuokrausyrityksessa on tarjolla itseopiskelumateriaalia tydntekijoille tydkyvyn
yllapitoon liittyen, esimerkiksi mielen hyvinvoinnista ja palautumisesta. Kdytdssa on
myd&s saanndllinen uutiskirje tydntekijoille, jossa on aina sisaltond myds
tybhyvinvointiin tai tydturvallisuuteen liittyvaa asiaa.

Esihenkilot pitdvat saanndllisesti yhteytta tyontekijoihin ja kysyvat tydn sujumisesta,
koska he eivat tapaa toisiaan tyon arjessa. Luottamuksellinen suhde esihenkilon ja
tydntekijan kesken helpottaa tydkykyyn liittyvien asioiden esille ottamista.

Henkildstdvuokrausyritys voi tarjota osatydkykyiselle tyontekijalle valiaikaisesti tyota
toisessa asiakasyrityksessa, jos tyontekija on tyokykyinen ndihin tydtehtaviin.

8.3 Hyvia kdytant6ja monimuotoista ansiotyota tekeville

Tyontekijat kertoivat haastatteluissa, millaisin tavoin he yllapitavat tydkykyaan
tehdessadn useampaa tyota samaan aikaan. Naista keinoista on koottu alla oleva
suosituslista.

Noudata tydpaikoillasi tydnantajan antamia maarayksia ja ohjeita tydn turvallisuuden ja
terveellisyyden yllapitamiseksi.

Jos huomaat tydpaikalla tydterveytta tai -turvallisuutta vaarantavia vikoja tai puutteita
(esimerkiksi tydolosuhteissa tai tydmenetelmissd, tydvalineissa tai henkildnsuojaimissa),
ota asia heti puheeksi esihenkilon ja tydsuojeluvaltuutetun kanssa. Tee ndin, vaikka
tyOkaverit eivat pitdisi naita asioita tarkeana. Talla tavalla yllapidat omaa ja muidenkin
tyokykya.

Jos sinua ei tyota aloittaessasi perehdyteta riittavasti tydhon ja tydpaikkaan, ota asia
heti puheeksi esihenkildn kanssa. Kysy myds, millaiset asiat tydpaikalla voivat vaarantaa
tyOterveytta tai -turvallisuutta ja miten voit suojautua vaaroilta.

Perehdytys on tyopaikan velvollisuus. Sinulla on oikeus kieltaytya tdista, joita et voi
tehda turvallisesti.
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Perehdytyksen jalkeenkin kysy aktiivisesti, jos jokin asia tydssa on epaselva. Kysyminen
on aina parempi tapa kuin turhien virheiden tekeminen tai oman ja muiden
tydturvallisuuden vaarantaminen.

Ota selvaa, miten tydantajasi tukee tydkykya ja millaisiin tyoterveyshuollon palveluihin
olet oikeutettu. Jos kdytannoista ei ole kerrottu sinulle ty6ta aloittaessasi, kysy
esihenkildlta, tydsuojeluvaltuutetulta, luottamusmiehelta tai tydkavereilta.

Kayta tarjottuja tydkyvyn yllapidon ja tuen toimia. Ole itse aktiivinen heti, kun huomaat,
ettd tyo kuormittaa liikaa tai sinulla on vaikeuksia selviytya tydsta. Ota asia puheeksi
esihenkilon kanssa. Voit pyytda neuvoa myos tydsuojeluvaltuutetulta ja
tyoterveyshuollosta.

Pida huolta uusista tydkavereista: kysy tuntevatko he tyopaikalla kdytdssa olevat
tydkyvyn tuen toimet ja neuvo tarvittaessa. Helpota omalla toiminnallasi uusien
tydkaverien tutustumista ja mukaan paasya tydyhteisdoon.

Ota puheeksi tyokaverin kanssa, jos huomaat, ettd hanelld on vaikeuksia selviytya
toista. Kannusta hanta puhumaan esihenkildn kanssa ja/tai hakemaan apua
tyoterveyshuollosta.

Ota selvaa, mihin tydpaikan yhteisiin kokouksiin ja koulutuksiin voit osallistua tydajalla.
Yhdessa oppiminen ja asioiden kehittdminen rikastuttaa ty6ta. Voit myds ehdottaa,
mitd asioita tydyhteison yhteisissa kokouksissa voisi kasitelld. Ehdota
tyoturvallisuuskoulutusta, jos sellaista ei ole jarjestetty.

Pida huolta palautumisesta tydpaivan aikana. Kysy esihenkil6ltd, jos sinulle ei ole
kerrottu tyota aloittaessasi taukojen pitamisesta.

Huolehdi siita, etta sinulle jaa riittavasti vapaa-aikaa tdiden lomassa seka
palautumiseen tarvittavia vapaapaivia. Riittdva uni, terveellinen ravinto, liikunta,
virkistavat harrastukset ja tapaamiset ystavien kanssa tukevat tydkykya.

Kuuntele herkalla korvalla, jos ldheiset kertovat huomanneensa sinun olevan vasymassa
liilan tydnteon takia: olisiko aika kiinnittaa asiaan itsekin huomiota.

Jos usean tydn samanaikainen tekeminen on valttamatdnta toimeentulon takia, mutta
se kuormittaa liikaa, ota selvaa KELA:sta ja/tai TE-toimistosta, millaisiin sosiaalitukiin
olisit oikeutettu.
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8.4 Hyvia kaytantoja tyoterveyshuolloille

Tyoterveyshuolloissa on haastateltujen tydterveyshuollon edustajien mukaan
vaihtelevasti tiedossa monimuotoisen ansiotyon tekeminen. Asiaa ei valttamatta
rutiininomaisesti kysyta missaan, eika tydnantajaltakaan tule tietoa tallaisista tietoa
tydntekijoista. Haastatellut tyoterveyshuollon edustajat toivat kuitenkin esiin joitakin
hyvia kaytantdja monimuotoista ansiotyota tekevien tydkyvyn tukemisessa, ndma on
koottu alle.

Tyoterveyshuollon moniammatillisen tiimin osaamisen hyddyntaminen monimuotoista
ansiotyotekevien tydkyvyn sekd kokonaiskuormituksen arvioinnissa voi olla hyodyllista.
Lisaksi erityisesti sosiaalialan asiantuntijalla on yleensa hyva osaaminen esimerkiksi
etuusasioissa.

Yhteistyd monimuotoista ansiotydtd tekevien tydntekijdiden eri tydterveyshuoltojen
kesken olisi hyddyllistéa kokonaiskuvan saamiseksi tyontekijan tydkyvysta ja
tydolosuhteista seka yhteisten ratkaisujen pohtimiseksi.

Hoidon keskittdaminen yhteen tydterveyshuoltoon olisi kannattavaa tilanteissa, joissa
tyontekijalla on kaksi eri sairaanhoidon sisaltavaa tyoterveyshuoltosopimusta, jotta
hoidon hajanaisuus ei tule esteeksi tydkyvyn tukemiselle.

Luottamukseen perustuvan suhteen luominen myds pienempiin tydnantaja-asiakkaisiin
luo mahdollisuuksia tydterveyshuolloille ohjata tydnantajaa tyontekijéiden tydkyvyn
tukemisessa myds lakisdateisten sopimusten puitteissa.

Henkildstévuokrausyritysten kohdalla tydterveyshuollon nakdkulmasta on hyddyllista,
jos yrityksella itselldadn on ymmarrysta ja osaamista tyokyvyn tukeen ja
tyodterveyshuollon prosesseihin liittyen. Talldin henkildstévuokrausyritykset voivat
huomioida jo sopimusvaiheessa asiakasyritysten tydolosuhteiden vaatimat seikat,
esimerkiksi lakisdateisten terveystarkastusten tarpeen.

Terveystarkastusten yhteydessa olisi hyva kysya saanndnmukaisesti tydntekijan
mahdollisista muista tdista, jolloin kokonaiskuormitus voitaisiin huomioida paremmin ja
antaa tyontekijalle tietoa ja ohjausta tyokyvyn yllapitamisesta monimuotoisessa
ansiotydssa.
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Liitteet

Liitetaulukko 1. Ikdluokittainen jakauma yhdessa tydsuhteessa tydskentelevilla (n=1497,
prosenttia vastanneista).

lkdluokat Naiset Miehet Yhteensa
Alle 25 vuotta 7,1 5.6 7,0
25-34 vuotta 18,7 20,2 19,2
35-44 vuotta 21,2 26,1 22,5
45-54 vuotta 25,2 21,3 24,1
55-64 vuotta 27,7 26,5 27,1
65 vuotta tai enemman 0,1 03 0,1
Vastanneita (n) 1172 287 1497

Liitetaulukko 2. Koulutustaso yhdesséa tyosuhteessa tydskentelevilld (n=1480,
prosenttia vastanneista).

Koulutustaso Naiset Miehet Yhteensa
Kansakoulu/keskikoulu/peruskoulu 11,0 17,2 12,2
Ammatillinen koulutus 65,8 59,1 64,4
Ammatillinen opisto 87 12,0 93
Ammattikorkeakoulu 10,6 9,2 10,4
Korkeakoulu tai yliopisto 3,8 2,5 3,7
Vastanneiden maara (n) 1168 284 1480
X2-testi p<0,05
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Liitetaulukko 3. Henkildston maara tydpaikalla yhdessa tydsuhteessa tydskentelevilla (n
= 1451, prosenttia vastanneista).

Henkil6ston maara tyopaikalla Naiset Miehet Yhteensa
1-5 18,7 14,7 18,0
6-9 15,2 14,0 15,0
10-19 20,7 16,5 20,1
20-49 21,3 20,2 20,9
50-99 11,3 11,0 11,2
100 henkilda tai enemman 12,7 23,5 14,8
Vastanneita (n) 1149 272 1451
X2-testi p=0,0006

Liitetaulukko 4. Tydsuhteen muoto yhdessa tydsuhteessa tydskentelevilla (n=1480,
prosenttia vastanneista).

Tyosuhteen muoto Naiset Miehet Yhteensa
Kokoaikainen 473 67,5 51,0
Osa-aikainen 42,5 16,4 37,6
Tarvittaessa toihin kutsuttava (ns. 2,9 3,2 3,0
nollatuntisopimus)

Tyovoimaa vuokraavan yrityksen 2,7 2,5 2,7
palveluksessa (ns. vuokratyd)

Jokin muu 45 10,5 57
Vastanneita (n) 1166 286 1480
X2-testi p<0,0001
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Liitetaulukko 5. Viikoittainen keskimaardinen tydaika yhdessa tydsuhteessa
tydskentelevilld (n=1367, tuntia).

Viikoittainen tyoaika Naiset Miehet Keskiarvo
Kokoaikainen 36,9 37,6 37,1
Osa-aikainen 27,7 28,7 27,7
Tarvittaessa toihin kutsuttava (ns. 25,3 27,9 25,9
nollatuntisopimus)

Tydvoimaa vuokraavan yrityksen 26,8 29,1 26,9
palveluksessa (ns. vuokratyd)

Vastanneita (n) 1090 251 1367

Liitetaulukko 6. Koettu tyokyky luokiteltuna pistearvojen mukaan yhdessa tydsuhteessa
tyoskentelevilla (n=1479, prosenttia vastanneista).

Tyokykyjanan pistearvot Naiset Miehet Yhteensa
luokiteltuina

0—5 25,9 22,5 254
6—7 338 329 33,6
8—9 34,7 38,2 352
10 5,6 6,4 5,8
Vastanneita (n) 1169 280 1479

Liitetaulukko 7. Tyytyvaisyys nykyiseen tyotilanteeseen yhdessa tydsuhteessa
tyoskentelevilld (n=1462, prosenttia vastanneista)

Tyytyvaisyys nykyiseen Naiset Miehet Yhteensa
tyotilanteeseen

Erittain tyytymaton 6,3 10,4 7.2
Melko tyytymaton 18,6 18.3 18,5
En tyytyméatodn enka tyytyvadinen 16,4 19,4 17,0
Melko tyytyvainen 46,8 40,1 45,6
Erittdin tyytyvainen 11,9 11,8 11,8
Vastanneita (n) 1155 279 1462
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Tybelaman muutosten seurauksena epatyypilliset tydsuhteet yleistyvat, mika tuo uudenlaisia
haasteita tydntekijoiden tyokyvyn tukemiseen ja tydturvallisuudesta huolehtimiseen.
Raportissa esitelladn tutkimustietoa kaupan seka matkailu- ja ravitsemisalalla tydskentelevistd,
jotka tekevat monimuotoista ansioty6ta eli ovat samanaikaisesti palkattuna tyontekijana
kahdella tai useammalla tyonantajalla. Tutkimusaineisto kerattiin tydntekijoille suunnatulla
kyselylld ja haastattelemalla tyontekijoita ja tydnantajia seka heidan edustajiaan ja
tyoterveyshuollon ja tydsuojelun asiantuntijoita.

Monimuotoista ansioty6ta tehdaan usein toimeentuloon liittyvista syistd, mutta se voidaan
kokea my0s elamantilanteeseen tai sen muutoksen paremmin sopivana tydnteon muotona tai
mahdollisuutena valita mieluisia tyotehtavid, tydnantajia ja tydyhteisoja.

Tydkyvyn ja tyoturvallisuuden tukeminen edellyttdd molemminpuolista, pitkdkestoista ja
kokonaisvaltaista sitoutumista, joka ei useinkaan toteudu monimuotoisessa ansiotydssa.
Nykyiset tukikdytannot on suunniteltu vakituisen ja kokoaikaisen tydsuhteen nakokulmasta.
Monimuotoisessa ansiotydssa korostuukin tydntekijan oma aktiivisuus tydkyvyn haasteiden
havaitsemisessa ja tuen haussa. Raportissa esitellddn myds haastatteluissa esille tulleita hyvia
kaytantoja useaa samanaikaista tyota tekevien tydkyvyn tukemiseksi ja tydturvallisuudesta
huolehtimiseksi tyopaikoilla.
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