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1. Lahtotilanne kohdeorganisaatiossa ja syyt hankkeen
kaynnistamiseen

Laitila Coating Oy on vuonna 2002 perustettu teollisten metallituotteiden pintakasittelyyn ja
jauhemaalaukseen erikoistunut yritys, joka on kasvanut yksittaisten pintakasittelypalveluiden
tarjoajasta tayden palvelun alihankkijaksi (“one-stop-shop”). Yritys toimii Laitilassa Varsinais-
Suomessa ja palvelee asiakkaita useilta toimialoilta (mm. konepaja-, sdhko-, rakennus- ja
ajoneuvoteollisuus). Liikevaihto on noin 27 M€ (2024), ja strateginen tavoite on kasvaa edelleen
seuraavien kolmen vuoden aikana. Painopisteena kansainvalistyminen ja kyky palvella asiakkaita
entistd nopeammin ja luotettavammin. Kasvutavoite nosti esiin tarpeen vahvistaa toimituskyvyn
ennustettavuutta ja varmistaa, ettd hinnoittelu perustuu yhteismitalliseen ja mitattuun tietoon.

Lahtotilanteessa kehittamistarve kiteytyi erityisesti tarjous—tilaus—tuotanto—toimitus -ketjun
tietopohjaan ja ennustettavuuteen. Tarjouslaskennassa ja hinnoittelussa ei ollut riittavan
jarjestelmallista nakymaa todellisiin valmistuskustannuksiin ja tydaikoihin, mika aiheutti riskin
kannattavuuden vaihtelulle ja teki katetason ohjaamisesta vaikeampaa. Samanaikaisesti
tuotannon lapimenoajat vaihtelivat, mika vaikeutti toimitusaikojen lupaamista ja lisasi
kuormitushuippujen riskia. Keskenerdisen tyéon maaran arvioitiin olevan merkittava, mika sitoi
kdayttopadomaa ja lisdsi priorisoinnin tarvetta arjessa.

Tuotannon toimintaymparistd on luonteeltaan monimuotoinen: tuote- ja komponenttikirjo on
laaja - kymmenia tuhansia nimikkeitd, ja tydvaiheiden maara vaihtelee tuotteittain. Lisaksi
asiakasvaatimukset voivat edellyttaa erittdin nopeita toimituksia — jopa parin paivan sisalla — ja
asiakaskohtaiset erityisehdot lisaavat painetta tuotannon ohjattavuudelle. Tiedon kerdaminen ja
seuranta oli osin hajautunutta ja perustui kdytannén kokemukseen seka kasitydhon; myos
jarjestelmaan kirjaamisen kaytannoissa tunnistettiin kehitystarpeita, jotka lisdisivat prosessien
lapinakyvyytta ja seurattavuutta. Resurssindkokulmasta lahtétilanteeseen liittyi lisdksi se, etta
sama henkil0sto vastasi useista tehtavista ja tydkuorma oli korkea. Kehittamisen oli tuotettava
konkreettisia hyotyja ilman, etta se kasvattaa arjen kuormitusta kohtuuttomasti.

Naista syista OHO-hanke kdynnistettiin toimitusjohtaja Kai Salon aloitteesta kesalla 2025.
Hankkeen kaynnistamisen keskeinen peruste oli rakentaa yhteinen, mitattuun tietoon perustuva
tapa johtaa kannattavuutta ja toimituskykya: parantaa tarjouslaskennan tarkkuutta, lyhentaa
lapimenoaikoja, vahentda keskeneradisen tyon maaraa seka vahvistaa henkildston osallistumista ja
tyon imua. Tavoitteet asetettiin kunnianhimoisiksi, jotta kasvu ja kansainvalistyminen voidaan
toteuttaa hallitummin, ennustettavammin ja henkiléston nakékulma huomioiden.
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2. Hankkeen kuvaus, tavoitteet ja merkitys organisaatiolle

2.1 Hankkeen kuvaus

Laitila Coating Oy:n OHO-hanke eli Organisaation huippusuoritus & oppiminen -projekti
toteutettiin vuoden 2025 aikana tukemaan yrityksen kasvua ja kannattavuutta kehittamalla
samanaikaisesti tuotannon sujuvuutta, tarjouslaskentaa seka henkiléston osallistumista ja tyon
imua. Hanke toteutettiin yhteistydssa Managementum Oy:n kanssa, ja sita rahoitti
Ty6suojelurahasto. Hanke kaynnistyi touko—kesdkuussa 2025 ja saatiin paatdkseen joulukuun
alussa 2025.

Kaytannon toteutuksessa yhdistettiin tuotannon kehittaminen ja tyéhyvinvoinnin vahvistaminen.
Kehittamisen keskidssa olivat tuotantoprosessien videoinnit seka standardiaikapohjainen
mallinnus MOST-tekniikalla (Maynard Operation Sequence Technique), jonka pohjalta rakennettiin
simulaatiomalli ja tyopajat (nykytila ja tavoitetila). Naita taydensivat ja tyon imu -palautepiirit,
joilla seurattiin kokemusta ja varmistettiin henkiloston osallistuminen kehittamiseen.

Hanke eteni vaiheittain: aloitus ja tavoiteasetanta, tiedonkeruu, simulointimallin rakentaminen,
nykytilan simulointikeskustelu, purku ja ideointi, tavoitemallin rakentaminen, tavoitetilan
simulointikeskustelu, kdayttoonotto ja jatkuvan parantamisen kdaynnistaminen. Ty6pajat rytmittivat
tekemistd: ensimmadinen varsinainen mallinnuspaiva toteutettiin nykytilan pohjalta lokakuussa ja
toinen tavoitetilan pohjalta marraskuussa; tiedonkeruu ja valmistelutyo tehtiin etukateen heina—
syyskuussa, jotta simulointi oli valmis syksyyn. Tulevaisuuden tyopaja paatti hankeen joulukuun
alussa 2025.

2.2 Tavoitteet

Hankkeen paatavoitteena oli vahvistaa Laitila Coating Oy:n kykya kasvaa hallitusti ja kannattavasti
rakentamalla yhteinen, mitattuun dataan nojaava tapa johtaa hinnoittelua ja toimituskykya.
Keskeiset tavoitteet olivat:

1. Tarjouslaskennan tarkkuuden parantaminen ja hinnoittelun luotettavuuden vahvistaminen
tyon standardiaikamallinnusta (MOST-mallinnusta) hyodyntéen, jotta yli-/alihinnoittelun
riski pienenee ja myynnin paatoksenteko seka uusien myyjien perehdytys helpottuvat.

2. Tuotannon lapimenoaikojen lyhentdaminen ja keskenerdisen tyon vahentaminen, jotta
toimituskyky ja ennakoitavuus paranevat ja tuotannon kuormitushuippuja voidaan hallita
paremmin.

3. Tuotannon ennakoitavuuden ja kyvyn vastata nopeisiin asiakasvaatimuksiin parantaminen
seka samalla tyon imun ja osallistavan kehittamisen vahvistaminen, jotta kehittdminen
nakyy seka tuloksessa ettd arjen sujuvuudessa
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2.3  Merkitys organisaatiolle

Hankkeen merkitys Laitila Coating Oy:lle konkretisoitui ennen kaikkea hinnoittelun ja tuotannon
johtamisen tietopohjan vahvistumisena. Tankotuotteille rakennettiin standardiaikoihin (normiaika)
perustuva tarjouslaskentamalli, joka lisasi hinnoittelun lapindkyvyytta ja paransi kannattavuuden
ennustettavuutta. Samalla tarjoushinnan muodostus yhtendistettiin (materiaalit + mitoitettu tyo +
kiinteat kulut + tavoitekate), mika vahvistaa myynnin paatoksentekoa ja siirtda hinnoittelua
jarjestelmallisemmin mitatun datan varaan.

Tuotannon nakdkulmasta hanke tuotti pilotissa konkreettisia virtausta parantavia muutoksia:
tankotuotannon tydvaiheita purettiin standarditydaika-analyysin (MOST-analyysin) avulla,
tunnistettiin hukkaa ja pullonkauloja seka toteutettiin tyopiste- ja tyon rytmitysmuutoksia. Ndiden
muutosten seurauksena syntyi erddssa tyovaiheessa edellytyksia keventda kuormitusta ja tehostaa
tekemista niin, etta siirtyminen kolmivuorotyosta kahteen vuoroon, ja jatkossa mahdollisesti
yhteen vuoroon, tuli mahdolliseksi.

Hankkeella oli lisaksi selkea merkitys toimintakulttuurille ja jatkuvalle parantamiselle: tyén imu -
kyselyiden tulokset kehittyivat positiivisesti ja kokemukset paranivat mm. johtamisen, kasvun
kehittamisen ja tiimityon osa-alueilla. Hankkeen jalkeen organisaatioon paatettiin rakentaa
jatkuvuutta tukevat rakenteet: perustettiin tuotannon kehityksen ohjausryhma, jonka tehtavana
on varmistaa kehitystoimien seuranta, valita seuraavat tuoteperheet tarjouslaskenta- ja
prosessikehitykseen seka kehittaa toiminnanohjausjarjestelman ja standarditydaikalaskentamallin
valista seurantaa.

3. Hankkeessa sovellettu tutkimus ja ulkopuolinen
asiantuntija

OHO-hankkeessa sovellettiin seka tuotannon kehittdmisen simulointeihin ja
menetelmatutkimukseen etta tyohyvinvoinnin ja huippusuorituksen tutkimusndyttéon
pohjautuvia lahestymistapoja. Tuotannon osalta kehittdmisen runkona olivat tyévaiheiden
videoinnit, tyoprosessien standardiaikapohjainen mallinnus MOST-tekniikalla (Maynard Operation
Sequence Technique) sekd mallinnuksen pohjalta toteutetut nykytila- ja tavoitetilasimulaatio-
tyOpajat. Naiden avulla tuotantoprosessia pystyttiin purkamaan systemaattisesti tyovaiheiksi,
tekemadan ajankaytosta ja vaihtelun ldhteista lapinakyvampéaa seka testaamaan vaihtoehtoisia
toimintamalleja hallitusti ennen kayttéonottoa.

Samanaikaisesti hankkeessa hyédynnettiin tyon imun tutkimuspohjaista viitekehysta tarmokkuus,
omistautuminen, uppoutuminen ja toteutettiin tyon imu -palautepiireja seka tyopajoja, jotta
kehitystoimet rakentuivat henkil6ston kokemuksen varaan ja niiden vaikutuksia voitiin seurata
osallistavan palautteen avulla.

Hankkeen ulkopuolisena asiantuntija- ja kehittamiskumppanina toimi Managementum Oy, jonka
asiantuntijat osallistuivat hankkeen toteutukseen. Asiantuntijatiimi toi hankkeeseen osaamisen
toimintaprosessien kehittamisesta, tyon imun vahvistamisesta ja osallistavan palautemallin
hyodyntamisesta seka fasilitoi kehitystyopajojen ja palautekierrosten toteutusta yhdessa Laitila
Coatingin projektijohdon ja avainhenkil6iden kanssa.

Organisaation Huippusuoritus ja Oppiminen -projekti, 04/2025-12/2025



Managementum® R @ LAITILA i

‘ The Finnish Work Environment Fund

4.Hankkeen toteutuminen ja eteneminen

OHO-hanke toteutettiin Laitila Coating Oy:ssa suunnitelmallisena, osallistavana
kehittamisprojektina, jossa yhdistettiin tyonstandardiaikojen tutkimista (MOST-analyysit ja
videoanalyysi), tydpajapohjaista kehittamista seka palautepiireja. Toteutus eteni vaiheittain
kevaan valmistelusta syksyn tyopajoihin ja kdytannon kokeiluihin, ja hanke paatettiin joulukuun
alussa pidetyssa paatospalaverissa. Paatdsvaiheessa koottiin tulokset yhteen ja sovittiin
jatkotoimista, vastuista ja aikatauluista.

4.1 Valmistelu, projektin kdaynnistys ja eteneminen

Hankkeen valmistelu kdynnistyi kevaalla 2025, kun organisaation kehittamistarpeita tarkennettiin
vhdessa johdon ja asiantuntijakumppanin kanssa. Jo maaliskuussa 2025 pidetyssa palaverissa
kasiteltiin projektin tavoitteita ja etenemista seka sovittiin kdytannodn askelista
hankesuunnitteluun liittyen. Hankesuunnitelmissa aikataulua hahmoteltiin kevaasta vuoden
loppuun, mutta toteutuksessa aikataulua tarkennettiin tuotannon kuormituksen ja kdaytannon
jarjestelyjen perusteella.

Alkuperainen suunniteltu aloituspaiva oli huhtikuussa, mutta varsinainen kdynnistyminen
valmisteltiin huhti-toukokuun aikana ja projektin aloitus siirrettiin tehtaan kuormituksen vuoksi
kesakuulle. Samalla aikataulua hienosaadettiin niin, etta tiedonkeruu ja palautepiirivaihe
kdynnistyivat kesdakuun lopulla ja jatkuivat heind—elokuussa; varsinaiset kehitystyopajat ja
palautepiirit toteutuivat syys—marraskuussa 2025.

4.2 Projektiorganisaatio, roolit ja osallistaminen kaytannossa

Hankkeen toteutukseen osallistui seka Laitila Coatingin johto etta projektipaallikkotiimi seka
valittuja avainhenkil6ita tuotannosta, myynnista ja suunnittelusta. Projektijohdossa toimivat Kai
Salo, Petri Kallio ja Sanna-Mari Suominen, ja projektipaallikkotiimissa Marco Koski, Joni Salo ja Toni
Leino. Ulkopuolisena kehittamiskumppanina toimi Managementum Oy:n asiantuntijatiimi.

Kaynnistyspalaverissa projektin sisalto jasennettiin selkeiksi kokonaisuuksiksi kuten tavoitteet,
menetelmat, aikataulu, osallistaminen ja palautepiirit.

Osallistaminen toteutettiin tietoisesti niin, ettei tuotanto karsi: jo suunnitteluvaiheessa todettiin,
ettd myos tuotannon henkilosto osallistuu kehittamiseen (esim. leikkaus, taivutus, pinnoitus), ja
tyopajojen toteutus ja osallistujavalinnat pyritdan jarjestamaan tuotannon ehdoilla..Tama periaate
nakyi lapi hankkeen, kun tyOpajoja ja videointeja ajoitettiin ja suunniteltiin joustavasti tuotannon
tilanteen mukaan ja “kevyen byrokratian” ajattelulla.

4.3 Toteutusmalli: vaiheistus, palautepiirit ja konkreettiset
tyoskentelytavat

Hankkeen toteutus rakennettiin vaiheistetuksi kokonaisuudeksi, jossa edettiin aloituksesta
tiedonkeruuseen, prosessimallin rakentamiseen, nykytilan mallinnukseen ja lapikdymiseen
tyopajassa (“simulointipeli 1”), purkuun ja ideointiin, tavoitetilan mallinnukseen tydpajassa
("simulointipeli 2”) seka kayttoonottoon ja jatkuvan parantamisen varmistamiseen.

Keskeinen toteutuksen “rytmi” muodostui kolmesta toisiaan tukevasta tekemisen muodosta:
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1. Projektipalaverit ja tyopajat, joissa priorisoitiin kehityskohteet, sovittiin kokeiluista ja
ohjattiin etenemista

2. Palautepiirit, joilla kerattiin systemaattisesti kokemustietoa seka projektin etenemisesta
ettd tyon sujuvuudesta ja tyon imusta. Palautepiirien rakenne maariteltiin jo alussa: (1)
projektin arviointi, (2) kehitettavan prosessin arviointi ja (3) tyon imu.

3. Tyon standardiaikojen tutkiminen ja mittaaminen tyopajat (MOST-analyysit + videot), jolla
varmistettiin, etta kehittaminen ei perustu vain mielikuviin vaan nakyvaan, jaettuun
dataan. Projektin aikana valitun tankotuotannon prosessi purettiin tydpajoissa vaihe
vaiheelta videoanalyysin avulla, tunnistettiin hukkaa ja pullonkauloja ja tuotettiin tyon
standardiajat hinnoittelun ja kehittdamisen pohjaksi.

4.4 Kaytannon kaynnistys, viestinta ja ensimmaiset tehtavat

Kesdakuun aloituspalaveri toimi hankkeen kaytannon kaynnistyksena. Sen jalkeen sovittiin mm.
tiedottamisesta ja palautepiirikyselyjen kdytanndistad seka tyonjaosta. Kaynnistysvaiheen
konkreettisiin tehtaviin kuului projektitiedotteen lahettdaminen koko henkilostolle,
palautekyselylinkkien jakaminen seka pilottiasiakkaan ja tuotteen valinta ja prosessikuvausten
tiedonkeruun kaynnistaminen.

Sisdinen viestinta kdaynnistettiin koko henkilstolle tiedotteella ja tydn imu -palautepiirikyselylla.
Aloituspalaverin muistio jaettiin osallistujille seka tallennettiin sisdisesti.

Aloitusvaiheen kannalta olennaista oli myds yhteisen “kielen” ja toimintatavan luominen:
palautteen keraamisen kaytannot, tiedonkeruun kdynnistaminen ja materiaalien hallinta kuten
pilvialustat ja tallennusratkaisut nostettiin heti alussa nakyviksi tyéskentelytavoiksi.

4.5 Tiedonkeruu, nykytilan nakyvaksi tekeminen ja tarjouslaskennan
pohjatyo

Aloituspalaverin jalkeen hankkeen painopiste siirtyi tiedonkeruuseen ja nykytilan kuvaamiseen
kesda—syyskuussa 2025. Tama oli kriittinen vaihe, koska hankkeen kehitystoimet haluttiin rakentaa
mitatun tiedon varaan: jotta tarjouslaskentaa ja lapimenoaikoja voidaan parantaa, taytyy ensin
varmistaa, ettd nykyinen prosessi ja sen kustannus- ja aikadata ovat nakyvissa ja ymmarrettyja.

Elokuun ty6pajassa kasiteltiin tarjouslaskentaprosessin nykytilaa ja my0s sitd, miten uusi
laskentamalli rakennettaisiin ja mita tietoa tarvitaan, jotta se toimisi kdytanndssa. Palaverissa
tunnistettiin tarve “kaanteiselle laskennalle” (reverse engineering), jotta saadaan muodostettua
kertoimia ja varmistettua, ettd hinnat voidaan johtaa lapindkyvasti tyon vaiheista ja
kustannuksista. Samalla todettiin periaate: ennen kuin tarjouslaskenta voidaan vakioida, prosessin
tulee olla selkea.

Samassa yhteydessa nostettiin esiin toimitus- ja laskutusketjun nakyvyys
toiminnanohjausjarjestelmassa. Tama ohjasi kehitystyota kohti parempaa tiedon laatua ja
lapimenoajan luotettavaa seurantaa. Esimerkiksi mita tarkoittaa toimitus, milloin se kirjautuu, ja
miten se linkittyy laskutukseen.

Kaytannossa kesan ja alkusyksyn tiedonkeruu loi rungon kahteen pdateemaan, joita hankkeessa
vietiin pisimmalle:
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e Tarjouslaskennan uudistaminen
e Valitun tankotuotannon prosessin analysointi ja kehittdminen

Nama teemat kytkeytyivat myds projektin alkuperaisiin tavoitteisiin (tarjouslaskennan oikeellisuus,
lapimenoaika, keskenerdisen tydon vahentaminen) ja ndakyivat myohemmin seka tydpajoissa etta
paatospalaverissa.

4.6 Nykytilatyopajojen valmistelu ja palauterytmi

Elo-syyskuussa 2025 projektin toteutus siirtyi selkeammin “kehittamisvaiheeseen”. Tiedonkeruuta
jatkettiin, mutta samalla aloitettiin nykytila tydpajan (”simulointipelimallin”) valmistelu MOST-
pohjaisella standardity6aikamenetelmalla. Elokuun ty6pajassa sovittiin seuraavien askelien
aikataulusta. Nykytilan mallinnusta varten (”simulaatiopeli 1”) muistioon kirjattiin konkreettinen
valmistelulista (tila, osallistujat, aineisto, roolit) ja vastuista sopiminen. Tama korosti toteutuksen
luonnetta: kehittaminen ei ollut “yksittdinen ideointisessio” vaan tarkasti valmisteltu, roolitettu ja
aineistoon perustuva yhteinen tyoskentely.

Seuraavaksi edettiin MOST-pohjaisen standarditytaika menetelman kayttéonoton kanssa siten,
ettd analyysia aloitettiin pilotissa ja sitd tyopajoilla. Jo projektin alkuvaiheessa oli paatetty
hyodyntaa palautepiireja (projektin arviointi, prosessin sujuvuus, tyon imu) ja verrata jatkossa
tuloksia projektitiimin ja muun henkiléston valilla. Tama rytmi loi “pehmedn” ja “kovan” tiedon
yvhdistelman: mita data kertoo prosessista ja mita henkilosté kokee tyon sujuvuudesta ja
kuormituksesta.

4.7 Nykytilatyopajat: videoanalyysin lapimurto,
standardityoaikatyokalujen jalkautus ja tuotannon kokeilut

Lokakuussa hankkeen toteutus konkretisoitui erityisen vahvasti: MOST-standarditydaikalaskennan
avulla nykytila saatiin mallinnettua nakyvaksi ja yksityiskohtaiseksi. Nykytilata voitiin keskustella
kehitystyOpajassa (”"simulointipeli 1”). Taman perusteella kehityskohteeksi valitun tuotteen
tuotannossa kaynnistettiin kdytannon muutoskokeiluja ja projekti muuttui kdytannon
kehittamiseksi.

Ensimmaisesta tyovaiheiden videoinnista purettiin valitun tuotteen tyévaiheet standarditydaika-
taulukkoon (MOST-taulukkoon), ja jo ensimmaisissa analyyseissa havaittiin merkittavia |6ydoksia.
Esimerkiksi eradn taivutuskoneen kayttosuhteen todettiin olevan alle 25 %. Lisaksi tunnistettiin
hopeoinnin pullonkaulojen analyysitarve seka sisdisen logistiikan ja siirtojen aikasyoppoys, ja
keskusteltiin imuohjatun prosessimallin periaatteesta. Lisaksi sovittiin, etta tyovaiheiden videointia
jatketaan. Tavoitteeksi otettiin seuraavien 3—4 tuoteryhman videointi ja niiden tyévaihekohtaiset
standardiaika-analyysit tulevissa ty6pajoissa.

Lokakuun lopulla toteutus eteni seuraaviin rinnakkaisin “tydlinjoihin”, jotka tukivat toisiaan:

1. Kehitysosaamisen vahvistaminen: palautepiirikyselyiden tuloksissa havaittiin nousua tyon
imussa ja kasvavaa kiinnostusta prosessien edelleen parantamiseen.

2. Kaynnistettiin valitun tuotteen uuden tuotantomallin kokeilu ja maariteltiin seuranta- ja
oppimismalli: toimintamallin kdyttoonotto - kahden viikon sisdan uusintavideointi -
analyysi ja johtopaatdkset.
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3. Tankotuotannon “uusi malli” ja sen mittaaminen: Lokakuussa pidetyssa “uusi
tuotantomalli” -ty6pajassa kaytiin lapi kokeilun ensimmaisia tuloksia ja vertailtiin
vuoromalleja ja kdytdnnossa saavutettuja viikkotuotoksia. Indikaatioiden mukaan lahtotaso
oli 3 vuoroa/3 henkil6ad, mika edusti 100 % tuotantokapasiteettia; uusi 2 vuoron/2 hlén
malli tuotti noin 67 % tuotantokapasiteetin ja 1 vuoron/2 hlén koemalli tuotti 52 %
kapasiteetin (ei riittava kapasiteetti). Lisaksi kirjattiin havainto, ettd yhden vuoron kokeilu
johti odotteluun ja yhteentormayksiin. Kuitenkin arvioitiin, ettd 2 henkilon mallilla
kahdessa tai yhdessa vuorossa on mahdollista saavuttaa 100 % tuotanko, kun tekniikkaa ja
prosessia kehitetdaan edelleen.

Konkreettiset muutokset tuotannossa kuvattiin selvasti. Esimerkiksi erillinen tarkastus-
/kaantopoyta otettiin kdyttoon - vahentaa kavelya/siirtelya — ja hiontapiste siirrettiin samaan
yhteyteen, ja reittia “suoristettiin” (askelia vihemman) ja ty6ta rytmitettiin tekemalla isompia
esikasittelyerid, mika vahentaa tyokalujen jatkuvaa kasittelya ja vaiheaikojen sirpaloitumista.
Tuotantoprosessin jatkokehityksessa tunnistettiin lisdksi joukko kdaytannon kehitysaihioita, joista
osa vaati lisdaa teknista selvitysta.

4.8 Tuotannon uudelleenorganisointi, uusintavideot ja projektin
loppurutistus

Lokakuun tydpajassa sovittiin konkreettisesta toteutuksesta: tankotuotannon
uudelleenorganisointi kaynnistetdaan kaytanndssa, ja kahden viikon ajon jalkeen kuvataan
uusintavideot ja analysoidaan ne. Samalla sovittiin, etta projektipaallikkoé kokoaa listan
karkituotteista ja tarkeimmista tyovaiheista, jotta videointi ja tyoaika-analyysit voidaan priorisoida
jarkevasti. Lisaksi paatettiin kuvata puuttuvat tarkeimmat tyévaiheet analyysia varten ja
varmistettiin seuraavien palaverien aikataulut marraskuulle ja joulukuun alkuun. Lisaksi tuotannon
uudelleenorganisoinnin ja uusien videoiden vastuuhenkil6t sovittiin. Paatettiin myds tuotannon
kehityspalaverien kdynnistamisesta.

4

Syksyn edetessa aikataulupaine kasvoi. Marraskuussa “vuodenajan kiireiden negatiivinen vaikutus’
tunnistettiin hankkeen edistamisen haasteeksi, mutta samalla varmistettiin kaytannon kokeiluiden
loppuunsaattaminen. Paatettiin jatkaa 2-vuoromallilla (2 hld) ja kerata vertailukelpoista dataa
ennen uutta 1-vuorokokeilua; asetettiin tavoite 84 % tuotantokapasiteetti 2-vuorossa; sovittiin
puuttuvien vaiheiden kuvaamisesta, kustannustaulukon laajentamisesta valitun tuotteen
valmistukseen seka projektijohdon torstaipalavereista, jotta sovitut tehtavat saadaan maaliin
ennen projektin paatostyopajaa.

Marraskuun tydpajassa keskityttiin valitun tuotteen tuotannon uuden prosessin etenemiseen ja
optimointiin, uusien standarditydaikojen ja MOST-analyysien lapikayntiin seka projektin
paatokseen valmistautumiseen.

4.9 Paatosvaihe: yhteenveto, paatokset ja jatkuvuuden varmistaminen

Hankkeen paatostyopaja pidettiin joulukuun alussa 2025. Palaverin tavoite ja agenda olivat laajat:
koottiin yhteen “mista lahdettiin — missa ollaan nyt”, kaytiin |api tarjouslaskennan uudistus ja
kehityskohteeksi valitun tuotteen tuotannon kannattavuus, tarkasteltiin tuotantoprosessia,
saavutettuja hyotyja, kaytiin lapi tyon imu -palautepiirikyselyt ja henkiloston kokemus seka
sovittiin jatkotoimista, vastuista ja aikataulusta.
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Paatospalaverissa tehtiin myos olennainen “konkretisointiloikka” tarjouslaskennan osalta.
Valituille tuotteille rakennettiin uusi tarjouslaskentamalli, jossa tarjoushinta muodostuu
materiaalikustannuksesta, standarditydajoista (MOST-ajoista) johdetusta suorasta
tyokustannuksesta, kiintedsta kustannusosuudesta ja tavoitekateprosentista. Malli nahtiin
myynnin tyotad helpottavana ja katteen ennustettavuutta parantavana, ja samalla keskusteltiin
siitd, miten malli kytketdaan toiminnanohjausjarjestelmaan niin, etta ennakko- ja jalkilaskennan
vertailu saadaan mahdollisimman automaattiseksi.

Paatosvaiheen jatkotoimet viestittiin organisaatiolle henkilostotiedotteessa, jossa kuvataan myds
projektin paattyminen. Paatospalaverissa koottiin yhteen saavutetut tuotannon tulokset, uusi
tarjouslaskentamalli, tydon imun kehitys ja sovitut jatkotoimet, ja todettiin osaamisen vahvistuneen
tuotantoanalyysien tekemisessa seka tarjouslaskennassa. Lisdksi linjattiin, etta kehittaminen
jatkuu jatkuvan parantamisen menetelmalla (“maraton, ei sprintti”).

4.10 Palautepiirit ja etenemisen seuranta projektin aikana

Projektin etenemista ei mitattu vain tuotannollisilla ja taloudellisilla tunnusluvuilla, vaan myds
henkiloston kokemuksella. Palautepiirikyselyt toteutettiin projektin alussa, puolivalissa ja lopussa.
Alkumittauksen keskiarvo oli noin 4,0 ja loppumittauksessa noin 4,3. Palautteen perusteella taso
oli alun perin hyva, mutta nousi hienoisesti kaikilla kuudella osa-alueella projektin edetessa kuten
alla ja kuvassa 4.10-1 (asteikko 1-5).

1. lhmisten johtaminen 3.46 =>4.13
2. Muu (omistautuminen) 3.58 =>4.09
3. Kasvun kulttuuri 2.87 =>3.33
4. Tiimityon laatu 3.94 =>4.39
5. Burnout riskin pieneneminen 3.04 =>4.19
6. Tyonimu 4,02 =>4.04.

Tulokset tukivat hankkeen etenemista. Kehittaminen ei ollut pelkkaa “tehostamista”, vaan myos
tyon sujuvuuden ja myonteisen kuormituksen vahvistamista.
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Kuva 4.10-1. Palautepiirien tulokset osoittavat kehitysta kaikilla osa-alueilla.
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4.11 OHO-hanke toi seka tuotoksia etta pysyvan toimintamallin

Kun hankkeen toteutusta tarkastellaan kokonaisuutena, eteneminen voidaan tiivistaa seuraaviin
onnistumisen kannalta keskeisiin piirteisiin:

e Aikataulua osattiin sovittaa tuotannon todellisuuteen: Aloituspalaveria siirrettiin
kuormituksen vuoksi, mutta tiedonkeruu, tyopajat ja paatosvaihe vietiin lapi
suunnitelmallisesti syksyn aikana, ja paatospalaverissa varmistettiin jatkotoimet.

e Kehityshanke muutettiin kokeiluiksi ja standardoitaviksi kdytannoiksi:
videoanalyysien ja MOST-standarditydaikatydkalujen avulla toteutetuissa mallinnus- ja
simulointityopajoissa I6ydettiin konkreettista hukkaa ja pullonkauloja, toteutettiin
layout- ja tyon rytmitysmuutoksia, ja rakennettiin kehittamiselle malli (kdytt66notto >
uusintavideointi - analyysi - johtopaatokset).

e Hankkeen tuotokset ankkuroidaan jatkoon: uusi MOST-standardity6aikapohjainen
tarjouslaskenta otetaan vaiheittain kayttoon kaikissa uusissa tuotteissa ja
tuoteryhmissa.

e Jatkokehityksen resurssointi: Uusi tuotannon kehityspaallikké yhdessa ja perustetun
tuotannon kehityksen ohjausryhman kanssa jatkaa kehitystyota jatkuvan parantamisen
menentelmalla jatkossa.

e Kehitystyokalut ja toimintatavat: Hankkeen toteutuminen jattaa organisaatioon
konkreettiset tyokalut ja ennen kaikkea toimintatavan, jolla kehitysta voidaan jatkaa
systemaattisesti arjessa.

5. Hankkeen tulokset, hyodyt ja vaikutukset

OHO-hankkeen paatuloksena Laitila Coating Oy:lle rakennettiin kdytannénlaheinen, mitattuun
tekemiseen (MOST-standardityoaikoihin aikoihin) nojaava kehittamismalli, jossa tarjouslaskenta,
tuotannon sujuvuus ja henkiloston osallistuminen kytkettiin samaan kokonaisuuteen. Hankkeen
alkuperaisina tavoitteina olivat tarjouslaskennan tarkkuuden parantaminen, tuotannon
lapimenoaikojen lyhentaminen, keskenerdisen tyon (KET) vahentaminen, seka tydén imun
vahvistaminen.

Hankkeen vaikutukset nakyvat kahdella tasolla:
valittdmina parannuksina pilottiprosesseissa - tuotantoprosessi ja tydjarjestelyt seka
2. pysyvina kyvykkyyksina, jotka mahdollistavat tulosten laajentamisen muuhun tuotantoon,

esimerkiksi standardiaikojen hallinta, yhtenainen tarjouslogiikka, tuotannon kehittamisen
ohjausryhma & tuotannon kehityspaallikko ja jatkuvan parantamisen toimintatapa.

Organisaation Huippusuoritus ja Oppiminen -projekti, 04/2025-12/2025



Tydsuojelurahasto
®
Managementum [;% b lt LAITILA -

-

5.1 Prosessien tehostaminen ja lapimenoaikojen lyheneminen

Kehityskohteeksi valitun tankotuotteen tilaus—toimitusketju (pilotti): Pilotissa tilaus—
toimitusketjun ldpimenoaikaa saatiin lyhennettyd - prosessin alkupdassa paastiin kdytanndssa
kolmesta vuorosta kahteen vuoroon ja jatkossa mahdollisesti yhteen vuoroon.

Tankotuotannon sujuvuus (layout + tyén rytmitys + vuoromallit): Tuotannon vaiheet purettiin
tyopajoissa videoanalyysilla ja MOST-standardiaika-analyysilla, jolloin tunnistettiin konkreettista
hukkaa ja pullonkauloja. Pilotissa tehtiin mm. seuraavat sujuvuutta parantavat muutokset:

1. erillinen tarkastus-/kdaantopoyta ja hiontapisteen sijoittelu samaan yhteyteen (vahemman
edestakaista kavelya ja siirtelya),

2. reittien suoristaminen (vahemman askelia),

3. tyon rytmitys isompiin eriin (vdhemman sirpaloitumista ja jatkuvaa tyokalujen kasittelya).

4. tyopajassa havaittiin myos tuotantotekninen juurisyy esimerkinomaisesti: taivutuskoneen
kayttosuhde oli alle 25 %, mika ohjasi kehitysta asetusaikoihin ja tyon jarjestelyyn.

5. Vuoromalleista saatiin indikaatioluonteiset tuotostasot ja opit kokeilemalla kdytdanndssa:

o 3vuoroa/ yhteensa 3 henkiloa: ~ 100 % tuotanto (Iahtotaso);
2 vuoroa / yhteensa 2 henkilda: ~ 67 % tuotanto (uusi malli);

o 1vuoroa/ yhteensa 2 henkiloa: ~52 % tuotanto (ei riittava kapasiteetti - palattiin
2-vuoroon), tosin arvioitiin, etta tekniikkaa kehittamalla on mahdollista paasta 100
% tasolle.

6. Lisaksi asetettiin jatkotavoite: 2-vuorossa kahdella henkil6lla 84 % tuotanto, ja sovittiin
vertailukelpoisen datan kerdaamisesta ennen seuraavaa 1-vuorokokeilua.

Hyodyt ja vaikutukset:

o Lyhyemmat ty6vaiheiden lapimenoajat ja selkeampi virtaus parantavat
toimituskyvyn ennustettavuutta ja vahentavat kiirepiikkeja.

o Layout- ja rytmitysmuutokset vahentadvat “piilokuormaa” (turhia siirtoja, kavelya,
odottelua) ja tukevat samalla tyéhyvinvointia.

o Vuoromallien kokeilu teki kapasiteettikeskustelusta konkreettista: mita tavoitellaan,
milld resursoinnilla se on realistista ja mita pitda vield hioa ennen seuraavaa askelta.

5.2 Tarjouslaskennan tarkkuuden parantaminen ja hinnoittelun
luotettavuus

Hankkeessa rakennettiin valituille tuotteille uusi standarditydaikoihin (MOST) perustuva
tarjouslaskentamalli, jossa tarjoushinta muodostuu:

o materiaalikustannuksista,

o lasketuista suorista tyokustannuksista (standardiajoista),
o kiinteiden kulujen osuudesta seka

o tavoitekatteesta.
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Tarjouslaskentamallin keskeinen hy6ty on, ettda myynnilla on yhteinen ja lapindkyva
laskentalogiikka, joka parantaa katteiden ennustettavuutta ja vahvistaa paatoksentekoa mitattuun
dataan perustuen. Tarjouslaskenta on mallin avulla helpommin opittavissa

Tarjouslaskentamalli parantaa kannattavuuden johtamista ja auttaa varmistamaan, etta volyymi-
ja laatutasoihin liittyvat edellytykset tunnistetaan ajoissa.

Hankkeessa sovittiin myos toteutustapa, jolla vaikutus skaalataan: standardity6aikoihin perustuva
tarjouslaskenta otetaan vaiheittain kayttoon kaikissa tuotteissa, ja standardiaikojen yllapito
organisoidaan omaksi toiminnaksi ja tarjouslaskentamallin seka toiminnanohjausjarjestelman
valistad tiedonvaihtoa kehitetaan, jotta ennakko- ja jalkilaskennan vertailu saadaan
mahdollisimman automaattiseksi.

Hyodyt ja vaikutukset:

o Hinnoittelun riskit pienenevat (ali-/ylilaskenta vahenee), ja tarjousten perustelut
(materiaali, standardiajat, yleiskulut, kate) ovat helpommin yhteisesti
tarkasteltavissa.

o Kehitystydpajan havainnot nostivat esiin tarpeen yhtenaiselle rakenne- ja
aikadatalle seka “riskituotteiden” tunnistamiselle jo tarjousvaiheessa; tama
parantaa sekd myynnin paatoksia etta tuotannon ennakointia, kun malli
laajennetaan tuoteperheisiin.

5.3 Henkiloston tyohyvinvointi, osallistuminen ja tyon imu

Hanke toteutettiin osallistavalla mallilla (palautepiirit, tyon imu -kyselyt ja tydpajat), ja henkildston
kokemusta mitattiin projektin alussa, puolivalissa ja lopussa. Tuloksissa nakyi myonteinen kehitys:
palautepiirikyselyn keskiarvo nousi noin 4,0 - 4,3 (asteikko 1-5). Erityisesti omistautuminen
(kokemus tyon merkityksellisyydestd) vahvistui, ja palautteet osoittivat nousevaa suuntaa ihmisten
johtamisessa, kasvun kulttuurissa ja tiimityon laadussa.

Osallistuminen ei jaanyt “kyselytasolle”, vaan nakyi tekemisena: tuotantoa kuvattiin ja analysoitiin,
tyOpisteitda muutettiin, vuoromalleja kokeiltiin ja opit kirjattiin jatkokehittamisen pohjaksi. Tama
lisdsi osaamista tuotantoanalyysien tekemisessd ja tarjouslaskennan kehittdmisessa seka vahuvisti
jatkuvan parantamisen ajattelua (“maraton, ei sprintti”).

Hyodyt ja vaikutukset:

o Tyon imun sdilyminen korkealla tasolla ja hienoinen nousu tukevat sita, etta
tuottavuutta parannettiin tavalla, joka myo6s helpottaa arkea - vahemman turhaa
liikkumista/odottelua, selkeampi tydnjako ja tavoitteet.

o Hanke loi rakenteet jatkuvuudelle: uusi tuotannon kehityspaallikkd nimettiin, ja
tuotannon kehityksen ohjausryhma perustettiin, jotta kehitys ja seuranta jatkuvat
hallitusti myés OHO-hankkeen jalkeen

o Kuormituksen hallinta ja stressin vihentyminen: Projektin alussa henkiloston
kuormitus mainittiin huolenaiheena. Projektin toimenpiteet pyrkivat epasuorasti
myos lieventamaan kiirehuippuja ja epatietoisuutta, jotka ovat tyostressin ldhteita.
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Tulosten perusteella voidaan todeta, etta tilanne on parantunut. Tyon hallinnan
tunne lisda tyéhyvinvointia. Samoin se, etta tyon tavoitteet ja odotukset ovat
selvemmat, helpottaa arkea: standardiajat ja selkeéat prosessikuvaukset antavat
tyontekijoille konkreettisen kasityksen siitd, mita heiltd odotetaan ja kauanko jonkin
pitdisi vieda. Tama tuo varmuutta tekemiseen ja vahentaa epavarmuuden
aiheuttamaa stressia.

o Osaamisen kehitys ja yhteisty6: Projekti itsessdaan toimi myds oppimisprosessina
organisaatiolle. Myos tiimien valinen yhteisty6 parani: myynti, suunnittelu ja
tuotanto istuivat kirjaimellisesti saman ”pelipdydan” dareen ratkomaan
kehityshaasteita, mika lisdsi ymmarrysta eri tiimien tyoprosesseista ja kuinka oman
tiimin tyo vaikuttaa toisten tiimien toihin.

Yhteenvetona henkildstén hyvinvoinnin kannalta projekti osoitti, etta tuottavuuden parantaminen
ja tyohyvinvointi voivat edeta kasi kadessa. Henkilosto on nyt entista sitoutuneempi kehittamaan
tyotaan — he nakivat konkreettisesti, etta heidan panoksellaan on merkitys ja etta parannukset
helpottavat myds heidan omaa arkeaan. Tyon imu on vahvistunut, ja organisaatiossa vallitsee
positiivinen tekemisen ja oppimisen kulttuuri, joka on projektin nimessakin korostettu
“huippusuoritus ja oppiminen”.

6. Hankkeen arviointi ja mahdolliset jatkotoimenpiteet

Tavoitteiden saavuttaminen: OHO-projekti taytti sille asetetut tavoitteet kokonaisuudessaan
hyvin.

Tarjouslaskennan tarkkuus parani konkreettisesti standardiaikojen kayttoénoton myoéta —
yritykselld on nyt paremmat edellytykset tehda tarjouksia faktoihin perustuen ja hallita projektien
kannattavuutta.

Hinnoittelun luotettavuus varmistui: myynti- ja tuotantojohto voivat luottaa siihen, etta
tarjouksissa kaytetaan todellisia kustannuslukuja, jolloin katetavoitteet todennakdisemmin
toteutuvat.

Tuotannon lapimenoajat lyhenivat - valitun tuotteen pilotointiprosessissa paastiin kolmesta
vuorosta kahteen vuoroon, jatkossa mahdollisesti yhteen vuoroon. Tama tukee strategista
tavoitetta kapasiteetin tehokkaasta kaytosta.

Tyon imu ja huippusuorituskyky kehittyivat positiiviseen suuntaan palautepiireissa — vaikka
absoluuttiset muutokset palautemittareissa olivat maltillisia, suunta on oikea ja laadulliset
havainnot tukevat parantunutta motivaatiota ja tyon merkityksellisyyden kokemusta.

Onnistumiset: Projektin suurimpia onnistumisia oli metodien yhdistaminen — Oppiminen, tyOpajat
ja standardiaika-analyysi tdydensivat toisiaan. Ne toivat ihmiset yhteen ja konkretisoi
kehitystarpeet osallistavalla tavalla. MOST-standardiaikatekniikka toi tarvittavan syvyyden ja
tarkkuuden analyysiin, jotta l6ydettiin konkreettiset luvut ja kohteet parannuksille. Taman
vhdistelman ansiosta kehitystoimet eivat jadneet yleiselle tasolle, vaan olivat hyvin tasmallisia.

Ajankadyton hallinta: alusta asti riskina oli henkiléston kuormittuminen, mutta rajauksilla ja
hankkeen fokusoimisella varmistettiin, etta projekti eteni ripeasti ja tehokkaasti ilman, ettd arjen
tuotantotyo karsi liikaa.
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Henkil6ston sitoutuminen. Usein tuotannon kehitysprojekteissa muutosvastarinta voi muodostua
haasteeksi, etenkin jos tuodaan uusia menetelmia. Tassa hankkeessa onnistuttiin viestimaan
muutoksen hyddyt ymmarrettavasti: korostettiin, etta tarkoitus on helpottaa kaikkien ty6ta ja
poistaa turhaa kuormitusta, ei “kellottaa ja kiristdaa”. Henkil6ston osallistuminen jo
suunnitteluvaiheessa loi luottamusta. Taman ansiosta saatiin kerattya aitoa tietoa ja palautetta,
eika hankkeen tarvinnut puskea asioita vastatuuleen. Tuloksena syntynyt yhteinen ymmarrys
prosessista on ehka vaikeammin mitattava hyoty, mutta erittdin arvokas jatkoa ajatellen.

Haasteet ja opit: Projektin aikana kohdattiin myos joitakin haasteita. Yksi alkuvaiheen haaste oli
datan keraamisen ty6lays ja aikataulun pitaminen. Loppujen lopuksi projekti pysyi kuitenkin
alkuperadisessa aikakehyksessa kiitos joustavan suunnitelman.

Vaikuttavuus strategian ja liiketoiminnan kannalta: Strategisesta ndkokulmasta projekti osui
ytimeen: Laitila Coating pyrkii kasvamaan kannattavasti erikoisosaamisellaan. Hankkeen tulokset —
tehokkaampi tuotanto, tarkempi hinnoittelu — antavat juuri niita evaita, joita kasvustrategia
tarvitsee. Yritys pystyy nyt paremmalla luottamuksella hakemaan uusia ja isompia asiakkuuksia,
kun se tietaa pystyvansa laskemaan tarjoukset luotettavasti ja toimittamaan ajoissa. Tama
vahentaa riskia liialliseen kuormitukseen tai katteiden sulamiseen kasvun myota. Lisaksi
projektissa luodut kdaytdannoét, kuten myynnin ja tuotannon saanndllinen yhteispeli, tukevat
asiakaslahtoisyytta - voidaan reagoida joustavasti kysyntdan pitden silti sisdinen tehokkuus
hallussa. Voidaan sanoa, ettd hanke auttoi yritysta siirtymaan “seuraavalle tasolle” operatiivisessa
kypsyydessa kohti dataohjautuvuutta ja siiloista kohti yhteen hiileen puhaltamista. Tama on
linjassa modernin valmistavan pk-yrityksen strategisten kehityssuuntien kanssa.

Tyohyvinvoinnin ndkékulma: Projekti osoitti, ettd tuottavuusloikka voidaan saavuttaa henkilostoa
kuunnellen ja heidan hyvinvointiaan edistden. Itse asiassa juuri osallistaminen oli avain
tuottavuuden parantumiseen. Hanke loi parempia tydoloja: vdhemman kiirepainetta, selkeammat
tavoitteet, enemman oppimismahdollisuuksia. Nama tekijat tunnetusti lisdavat tyohyvinvointia ja
siten tuottavuutta edelleen, kierre on positiivinen.

Yllapidettavyys ja jatkuvuus: Yksi arvioinnin kohde on, miten varmistetaan projektin tulosten
pysyvyys. On tunnistettu, ettd MOST-standardityoajat vaativat yllapitoa: kun tuotevalikoima
laajenee tai prosessiin tulee muutos, on paivitettava aikanormit. Samoin jatkuva parantaminen on
nyt luontevampaa. Nain luodaan kanava uusille kehitysaihioille.

Kehitettavaa jatkossa: Kaikista hyvista tuloksista huolimatta on muutama asia, joissa jatkojalostus
on tarpeen:

o Tietojarjestelmien tuki: Talld hetkelld osa laskennasta tehdadan Excel-tyokaluilla.
Pidemmalla aikavalilla integraatio suoraan toiminnanohjausjarjestelmaan olisi
suotavaa, jotta standardiajat ovat aina ajan tasalla kaikissa toiminnoissa
automaattisesti. Tahan vaaditaan mahdollisesti ohjelmistokehitysta tai lisamoduulin
hankintaa.

o Laajempi levitys talon sisdlla: Projekti keskittyi valittuihin tuotteisiin, joten
suunnitelmana on toteuttaa vastaavia kehitystoimenpiteitda muidenkin tuotteiden ja
tuoteperheiden osalta.

o Ulkoisen verkoston huomio: Myds alihankkijoiden toimitusajat ja laatu vaikuttavat
kokonaistuotantoon. Jatkossa voisi miettia, miten projektin opit viedaan osaksi
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toimitusketjun hallintaa — esimerkiksi jakaa standardiaikojen periaatteita
tarkeimmille toimittajille ja kannustaa heitakin samantyyppiseen kehittamiseen.

Yhteenvetona OHO-projekti oli erittdin onnistunut seka tavoitteiden toteutumisen etta
toteutustavan osalta. Se on tuottanut merkittavaa lisdarvoa Laitila Coatingille ja sen henkilostdlle.
Projekti pysyi budjetissa ja sen tuloksilla on pitkakestoista vaikuttavuutta. Tama hanke toimii
esimerkkina siita, kuinka tyoelaman kehittamisprojektissa voidaan yhdistaa kovia tuloksia
pehmeisiin arvoihin — ja saada molemmat.

7. Viestinta ja yleinen hyodynnettavyys suomalaisessa
tyoelamassa

7.1 Viestinta hankkeen aikana (sisdinen viestinta)

Hankkeen viestinnadn tavoitteena oli varmistaa lapindkyvyys, yhteinen suunta seka henkil6ston
osallistuminen koko hankkeen ajan. Sisdinen viestinta kdynnistettiin jo hankkeen alussa: hankkeen
kdaynnistymisesta tiedotettiin koko henkil6stolle sisdisella tiedotteella, ja samalla jaettiin tyon imu -
palautepiirikysely koko projektiorganisaatiolle. Lisaksi projektitiimille ja johdolle toimitettiin erilliset
viestit palautepiirikyselyista ja tyopajojen jarjestelyistd, ja aloituspalaverin muistio jaettiin
osallistujille seka tallennettiin sisdisesti. Hankkeen paatosvaiheessa tulokset koottiin henkilostolle
my0s erilliselld henkilostotiedotteella.

Sisdista viestintaa ja osallistamista konkretisoitiin jo kdynnistysvaiheessa selkeiksi toimenpiteiksi ja
vastuiksi. Aloituspalaverissa kirjattiin tehtavaksi projektin aloitustiedotteen lahettaminen koko
henkilostolle sekd palautekyselylinkkien jakaminen (projektitiimille useampia linkkeja ja muulle
henkilostolle tyon imukyselylinkki).

Hankkeen arjen viestintaa toteutettiin kdytannon kehittamistydon rytmin mukaisesti. Projektin
aikana jarjestettiin toistuvia palavereita, tyOpajoja seka palautepiireja, joiden kautta tietoa jaettiin
ja kerattiin saannollisesti. Tavoitteena oli, etta viestinta ei ole vain “tiedottamista”, vaan
kaksisuuntaista: palautetta kerattiin ja sita kasiteltiin yhdessa.

Sisdisen viestinnan toimivuuden kannalta olennaista oli myds materiaalien hallinta ja yhteiset
tyoskentelytavat. Projektin liitteissa korostetaan tiimin tyoskentelytapojen osalta palautteiden
kerdamista ja pilvialustoja, joiden avulla materiaali pysyi yhteisessa kaytossa ja ajantasaisena. Tama
tuki myos sisdista viestintda: kun aineistot, muistiot ja analyysit ovat yhdessa paikassa, tieto ei jaa
yksittdisten henkildiden “poytdlaatikkoon”, vaan on hyddynnettavissa organisaation oppimisen ja
jatkuvan parantamisen tukena.

Hankkeen paattyessa sisdinen viestinta koottiin selkedksi tulosviestiksi koko organisaatiolle.
Henkilostotiedote (jakelu: koko henkil6std) kuvasi tiiviisti mitd hankkeessa tehtiin, mita saatiin
aikaan ja miten kehittdminen jatkuu.

Lisaksi tiedotteesta laadittiin erillinen “tiivis versio” ilmoitustaululle / intranetiin / TV-ruudulle, mika
vahvisti monikanavaista tavoittavuutta ja helpotti viestin viemistd myds tuotannon arkeen (esim.
vuorotyo ja tyopisteet).

Organisaation Huippusuoritus ja Oppiminen -projekti, 04/2025-12/2025



Managementum® % Ry @ LAITILA -

‘ The Finnish Work Environment Fund

7.2 Ulkoinen viestinta ja tulosten levittaminen

Ulkoinen viestinta toteutettiin rahoittajavaatimusten mukaisesti ja tulosten hyédynnettavyytta
tukien. Projektin raportointi toteutettiin Tyosuojelurahastolle (valiraportointi ja loppuraportointi).
Lisaksi hankkeen keskeisista tuloksista laadittiin julkaistava TSR-tiedote/tiivistelma taman
loppuraportin liitteeksi.

Loppuraportin liitteeksi koottiin hankkeen kannalta keskeiset muistiot, esitykset ja muut tuotokset
pdf-tiedostoina (liitteet 1-15) seka erillinen henkilostotiedote (liite 16).

7.3 Yleinen hyodynnettavyys suomalaisessa tyoelamassa

Hankkeen ldhestymistapa ja tuotokset ovat yleisesti hyddynnettavissa erityisesti suomalaisissa
teollisuuden pk-yrityksissd, joissa samat teemat toistuvat: kasvun ja kannattavuuden
varmistaminen, tuotannon sujuvuus, lapimenoaikojen hallinta, keskenerdisen tyon vahentdminen
seka henkiloston osallistaminen kehittamiseen. Loppuraportin arvio-osiossa hankkeen merkitys
tyoelamalle kuvataan siten, ettd malli parantaa hinnoittelun lapinakyvyytta, tuotannon virtausta ja
osallistavaa kehittamista ja on sovellettavissa erityisesti teollisuuden pk-yrityksiin.

Yleista hyodynnettavyytta vahvistaa hankkeen menetelmallinen yhdistelma: tuotannon MOST-
standarditydaikapohjaiset simulaatiotydpajat yhdistettiin palautepiireihin ja tyén imun
kehittamiseen kaytannon tuotantokehityksen rinnalla. Tama muodostaa mallin, jolla voidaan
edistda osallistavaa kehittamista ja varmistaa, etta tyon sujuvuuden parannukset tehdaan
henkildston nakdkulmat huomioiden.

Suomalaisessa tyoelamassa mallin hydodynnettavyys voidaan tiivistaa seuraaviin siirrettaviin
periaatteisiin ja kdytantoihin:

1. Monikanavainen ja rytmitetty sisdinen viestinta
Kehittdminen etenee varmemmin, kun hankkeen tavoite, vaiheistus ja yhteiset pelisdannot
viestitdan selkedsti kaikille ja kun palautetta kerataan saannollisesti. OHO-hankkeessa tama
toteutui sisaisilla tiedotteilla, palautepiirien linkityksella arkeen seka lopuksi koko
henkildstolle suunnatulla tulostiedotteella ja sen tiivistetylla versiolla.

2. Tyon nakyvaksi tekeminen ja yhteinen data
Video- ja analyysipohjainen ldhestyminen (tyévaiheiden purku, hukka- ja
pullonkaulaléyddkset, standardiaikojen muodostaminen) tekee kehittamisestd konkreettista
ja auttaa rakentamaan yhteistda ymmarrysta yli rooli- ja osastorajojen. Tama vahentaa
“mielipide vastaan mielipide” -keskustelua ja suuntaa huomion yhteisiin havaintoihin.

3. Turvallinen kokeilualusta simulaatiolla
Tyopajojen logiikka (nykytila - parannettu tavoitetila) tarjoaa muillekin tydpaikoille mallin,
jossa muutoksia voidaan testata ja arvioida ennen laajaa kdyttoonottoa. Tama tukee
erityisesti pk-yrityksia, joissa resurssit kokeiluihin ovat rajalliset ja muutosten riskit halutaan
minimoida.

4. Kaksisuuntainen palaute ja tyén imu kehittamisen mittarina
Palautepiirit ja tydn imun seuranta mahdollistavat sen, ettd kehittamista tehdaan yhta aikaa
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tuottavuuden ja tyohyvinvoinnin nakokulmasta. Tama on hyvin siirrettava kaytanto
suomalaisiin organisaatioihin, joissa muutosten onnistuminen edellyttaa henkiloston
mukaan ottamista ja kuormituksen hallintaa.

5. Yhteiset tyoskentelytavat ja materiaalien hallinta
Kun aineisto keskitetdadn yhteiselle alustalle (esim. verkkolevy) ja roolit selkeytetaan,
kehittamisen tieto ja osaaminen sailyvat organisaatiossa hankkeen jalkeenkin.

6. Dokumentointi ja “paketointi” myos ulkoiseen kayttoon
Loppuraportti tukee suoraan tulosten levitettavyytta: muut organisaatiot voivat peilata
omaa tilannettaan vastaaviin vaiheisiin, kysymyksiin ja ratkaisuihin.

7. Rahoittajalle tehtava raportointi ja tiivistelmajulkaisu
TSR-raportointi ja julkaistava tiivistelma tukevat tiedon levidmistd suomalaisessa
tyoelamassa laajemmin ja muodostavat matalan kynnyksen “kdyttdohjeen” myds muille
tyopaikoille.

Yhteenvetona OHO-hankkeen viestinta- ja levitysmalli (sisdiset tiedotteet + palautepiirit +
dokumentoidut muistiot + loppuviestintd + TSR-tiivistelma) seka kehittdmisen ydinmenetelmat
tarjoavat selkeasti siirrettavan kehittamismallin suomalaisille tyopaikoille. Menetelmat sopivat
erityisesti teollisuuteen, mutta ovat sovellettavissa myds muihin prosessimaisesti toimiviin
organisaatioihin, joissa tyon sujuvuus ja henkildston osallistuminen ovat samanaikaisia
menestystekijoita.

8. Organisaation ja asiantuntijan yhteystiedot

Laitila Coating Oy — hankkeen toteuttajaorganisaatio

Kai Salo, toimitusjohtaja, sdhkdposti: kai.salo@Ilaitilacoating.fi
Managementum Oy — hankkeen asiantuntija

Tapani Taskinen — TkT, projektiasiantuntija, Managementum Oy.
Sahkoposti: tapani.taskinen@managementum.com , puh. 050 544 8444
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