Joensuun kaupunki panostaa pitkiin tyouriin

Joensuun kaupunki toteutti vuosina 2025 ja 2026 projektin, jossa kehitettiin esihenkilotyota ja
henkiléstdén tukemista tyduran eri vaiheissa. Projektia tuki Tyosuojelurahasto ja se toteutettiin
yhteistydssa Tamora Oy:n kanssa.

Tyon tavoitteena oli lisatd ymmarrysta siita, millaisia tarpeita eri ikaisilla ja eri vaiheessa
tyouraa olevilla ihmisilla on.

Taustatiedoksi Tamora haastatteli laajan joukon Joensuun kaupungin tydntekijoita ja kerasi
tietoa kyselyilla. Taman lisaksi noin kahdenkymmenen esihenkilon ryhma osallistui
intensiiviseen koulutukseen, joka kesti syksysta 2025 kevaaseen 2026. Koulutuksessa
avattiin erilaisia johtamisen tapoja ja avarrettiin ndkemysta tyontekijoiden kokemuksista.
Samalla esihenkilot kehittivat Joensuulle omaa tyouramallia.

- Koulutuspaivat olivat todella intensiivisia ja oli hienoa ndhda, miten esihenkilot heittaytyivat
mukaan. Ryhma koostui hyvin erilaista tyota tekevista esihenkilosta, sillda tydomme kasittaa
kaikkea paivakotien johtamisesta uuden uimahallin rakennusprojektin vetamiseen.
Keskustelut olivat hedelmallisia ja liikuttaviakin, kun porukka pohti erilaisten ihmisten
johtamista, kertoo henkildstdjohtaja Mari Pitkanen.

Eri tilanteiden ja sukupolvien ymmartamista

Haastattelujen, kyselyiden ja esihenkildiden tyopajatydon lopputuloksena Joensuulle laadittiin
oma malli erilaista urapoluista. Polulla tunnistettiin erilaisia vaiheita kuten juuri tyduransa
aloittaneet, eldkeikaa lahentyvat, motivaationsa hukanneet ja kunnianhimoiset urakiipijat.
Tydntekijoiden tarpeet voivat erota huomattavasti riippuen mihin sukupolveen ihmiset
kuuluvat, millaisia eldmanmuutoksia on takana tai missa tilassa tydkyky on.

Esihenkildon tapa johtaa on ratkaisevan tarked, jotta pitkat tyourat ovat kaikille mahdollisia.
Tydpajatyoskentelyssa tutkittiin eri vaiheessa olevien tyontekijoiden tilanteita ja sita, miten
esihenkildiden tulee huomioida ihmisten vaihtelevat tarpeet. Useat koulutuksiin osallistuneet
tunnistivat, kuinka esihenkildt joutuvat hyppadmaan ystavan, opastajan, terapeutin ja
johtajan roolien valilla. Hyva johtaminen vaatii todella paljon osaamista ja ymmarryst3, jaa
saa helposti esihenkilon tuntemaan riittamattomyytta.

- Oli hyvin mielenkiintoista pohtia miten oletukset ja ajatukset tydelaman suhteen eroavat
esimerkiksi 2000-luvulla ja 1960-luvulla syntyneilla. Ajattelumallit voivat olla taysin eroavat.
Naita on tarkea kaikkien yrittda parhaansa mukaan ymmartaa. Vain toisiamme kuuntelemalla
jaymmartamalla yhdessa tydskentely sujuu. Johtamiselle erilaiset tavat ajatella tybelamasta
asettavat kylld omat paineensa, toteaa koulutukseen osallistunut viestintapaallikkd Petri
Varis.

Paljon on jo tehty, lisaa riittaa tehtavaksi

Joensuun kaupungilla on paljon tyovalineita henkildston tukemiseksi. Kaupunki on myos
haluttu ja hyvdmaineinen tydnantaja. Joensuun kaupungin sairauspoissaolot ovat



ennatyksellisen alhaisia koko Suomen mittapuulla. Tamoran tydskentelyn avulla tunnistettiin
kuitenkin myos kehittamiskohteita.

- Paljon on tehty, mutta tekemistakin viela riittda. Perehdyttamista ollaan kehitetty, mutta
siihen on syyta panostaa jatkossakin, samoin elakoityvien tai muuten poissiirtyvien hiljaisen
tiedon kerdamiseen. Mentorointitoimintaamme kehuttiin ja sita on hyva laajentaa. Myds
tyoelamataitojen ajokorttia kaipailtiin. Selkea tarve on myods esihenkildiden keskinaiselle
keskustelulle. Siita tuli hyvin paljon positiivista palautetta koulutukseen osallistuneilta. Eli
kaaritaan hihat ja ruvetaan hommiin, Mari Pitkdnen nauraa.

Elakkeelle terveena

Joensuun kaupunki on panostanut viime vuosina tydhyvinvointiin muun muassa
tyoterveyteen. Henkiloston hyvinvointi ja osaava johtaminen on nostettu strategisesti
tarkedaksi seikaksi.

- Maailma on tdynna sirpaleista tyota. Me haluamme olla tydpaikka, jossa voi olla vaikka koko
uransa. Jotta tdma on mahdollista, pitaa tydolojen olla sellaiset, ettd ihmiset jaksavat.
Haluamme, etta meilta paasee elakkeelle terveend, pirtedna ja tyytyvaisena, Pitkdnen
paattaa.



