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Toimivat tydaikajoustot kaupassa

Kaupan alan esimiesty6hon tuli lisd&a haasteita, kun myymal6iden aukioloajat laajenivat uuden lain
myotd vuoden 2009 lopulla. Tydaikajoustot ovat joskus tarpeen tydtehtédvien vaatimuksesta ja
joskus taas tyontekijoiden tarpeiden mukaan. On tarkeaa, etta voidaan joustaa myos omien
tarpeiden mukaan silloin, kun joudutaan joustamaan tydtehtavien vaatimuksesta. Téllainen
molemminpuolinen jousto tukee hyvinvointia ja lisda innostusta tehda ty6 hyvin.

TyOajat

Keskustelevassa tydyhteisdssa tydaikoihin

voi vaikuttaa

Kaupan alan esimiehilla ja
tyontekijoilla on usein erilaiset .
tydaikakaytannot.

Kyselyyn vastanneista osa-

aikatyota (vdahemman kuin

37,5 t/v) tekee joka toinen

tyontekija (49 %) ja yksi

kymmenesta esimiehesta o
(9 %). Osa-aikaiset ovat

nuorempia kuin kokoaikaiset

ja tydskentelevat useammin

laajan aukioloajan

myymaloissa.

Ylity6tuntien korvaus on

useimmiten kunnossa.

Kuitenkaan yksi kymmenesta °
(13 %) kyselyyn vastanneista
tyontekijasta ei saa

korvausta, ei rahana eika

vapaana. Esimiehista joka

neljas (24 %) tekee ylityota

ilman korvausta.

Osa-aikaty0 ja ilman
korvausta tehtava ylityo ei ole
viiden vuoden aikana
lisdantynyt.

Tyovuorolistojen pitaa olla ajan tasalla, jotta tyon ja
muun elaman yhteensovittaminen onnistuu. Seitsemalla
kymmenesta (68 %) vuorolistat ovat kunnossa. Yksi
kymmenestéa (7 %) arvioi, etta tyovuorolistoissa on
jatkuvasti puutteita. Kun vuorolistat ovat kunnossa,
esimies arvioidaan oikeudenmukaiseksi.

Ty06ajoissa joustetaan usein. Esimiehen tai tyotehtavien
vuoksi joustaa kuukausittain noin puolet niin
esimiehista (54 %) kuin tyontekijoista (41 %o).
Yksildllista joustoa eli mahdollisuutta vaikuttaa
ty6aikoihinsa on esimiehilla enemmaéan. Kaksi kolmesta
esimiehestd (65 %) voi usein joustaa oman tarpeen
mukaan, kun tyontekijoilla tallainen mahdollisuus on
yhdella kolmesta (38 %).

Joustamisen lajilla — tytn vaatimusten/omien tarpeiden
mukaan - on selva yhteys hyvinvointiin. Tyétilanteen tai
esimiehen vaatimuksista joustavat kokevat muita
useammin stressia ja harvemmin tyon imua.
Tyontekijat, joilla on mahdollisuus joustaa omien
asioiden niin vaatiessa, ovat selvasti tyytyvaisempia
esimiestoimintaan kuin muut. Silloin my6s stressia
tunnetaan vahemman ja tyosté ollaan innostuneempia.
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Esimiehena kaupan alalla (Esika)

Esimiehena kaupan alalla (Esika) on Tydterveyslaitoksen vuosina 2013-2014 toteuttama
tutkimushanke. Ty6terveyslaitoksen yhteistybkumppaneina ovat Palvelualojen ammattiliitto PAM ja
Kaupan liitto. Tutkimusta rahoittaa Tydsuojelurahasto

Tutkimusaineistona on kysely PAMin véahittaiskaupan myymalatyota tekeville jasenille (n=992). Lisaksi
kysely- ja haastatteluaineistoa on kerétty seitseméastd kohdemyymaéalasta.

www.ttl.fiZesika
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Hyva esimiesty takaa toimivat tydaikajoustot

Onnistuneilla joustoilla voidaan edistaa sekéa tydhyvinvointia etté tydssa jatkamista. Tarkeinta on
joustamisen tasapaino yrityksen ja tyontekijoiden tarpeiden valilla. Molemminpuoliset joustot
toteutuvat parhaiten silloin, kun tyoyhteisdssa vallitsee esimiehen ja tyontekijoiden valinen
luottamus.

Esimies, Verkossa

Tutustu myos
Tyoterveyslaitoksen
tietopakettiin tydajoista.

1. Suunnittele joustomalleja tyontekijoiden
kanssa

¢ Rajaa mahdollisuuksien mukaan ty6tehtévien vaatimia

tydaikajoustoja. Se edistaa hyvinvointia seka tyon ja www. ttl. fi/tyohyvinvointi

muun elaman yhteensovittamista. > tybaika

¢ Anna tyontekijdille mahdollisuuksia vaikuttaa
tydaikoihin. Nain lisdantyy innostus tydsséa ja
tarmokkuus. Muista kuitenkin, etté sinulla on
velvollisuus kohdella tyontekij6ita tasapuolisesti.

2. Tiedota joustojen mahdollisuuksista
Lisatietoja

o Kerro selkeasti, minkalaisia tyoaikoja lahiviikkojen
aikana tarvitaan. Ota huomioon tyontekijoiden
yksilolliset tarpeet. Kaikkia toiveita ei voi toteuttaa, Kandolin 1., Tilev K., Vartia M.,
mutta kun esitat perustelut avoimesti, luottamus Lindstrom K. & Nykyri E. (2010)
esimiesty6hon kasvaa. Tydhyvinvoinnilla tulosta

kaupassa. Helsinki:
Tyoterveyslaitos, Palvelualojen

3. Jos haluat uusia kaytantoja, sovi kokeilusta g
ammattiliitto PAM. Kaupan liitto.

e Uusi toimintatapa onnistuu parhaiten, kun uusia
tyOaikakaytantdja kokeillaan muutaman viikon tai
kuukauden ajan.

o Kokeilujakso kannattaa suunnitella yhdessa henkiloston
kanssa. Nain toivomukset yksildllisesti joustavista
tyOajoista tulevat tydyhteisdssa puheeksi. Tyodtoverit
ymmartavat seka myymalan etta toistensa toiveita ja
haluavat silloin itsekin tarvittaessa joustaa.

¢ Arvioi joustojen toteutuminen. Keskustele kokemuksista
henkiloston kanssa. Sopikaa jatkosta yhdessa.
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