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Ja jos kaikki kilpailisivat jaloudessa ja jéinnittdisivét voimansa hyvien tekojen
tekemiseksi, yhteiso saisi kaiken tarvitsemansa ja kukin itselleen suurimman
hyvdn, sillé hyve on sellainen.

Aristoteles, Nikomakhoksen etiikka

Prosessin tausta

Yksilén ja yhteison hyveet

Hyveet ovat naytelleet keskeistd osaa lansimaisessa etiikassa antiikin ajoista lahtien. Sokrates, Pla-
ton ja etenkin Aristoteles loivat aikanaan nakemyksilladan pohjan, jonka varaan hyve-etiikka yha
edelleen rakentuu.

Aristoteleen mukaan hyveet ovat ne luonteenpiirteet ja ominaisuudet, jotka tekevat ihmisesta
hyvan. Niiden voi ajatella maarittavan ihmista joko sellaisenaan ilman lisamaareita tai jossakin tie-
tyssa tehtdvassa tai roolissa. Yhtdalta hyveet, sellaiset kuin oikeudenmukaisuus, kohtuullisuus ja
hyvantahtoisuus, kuuluvat samalla tavoin jokaiselle ihmiselle, toisaalta hyveet tai ainakin niiden
merkitys vaihtelevat sen mukaan, missa roolissa kulloinkin toimimme ja vaikutamme. Vanhem-
man, puolison ja ystavan hyveet poikkeavat jossain maarin toisistaan, samoin talonrakentajan,
huilunsoittajan ja sotilaan hyveet.

Hyveissa yhdistyy yhteison ja yksilon etu. Kyetdkseen toimimaan tarkoituksensa mukaisesti ja tayt-
tdmaan tehtdvansa yhteiso tarvitsee jasenia, jotka ovat yhteison ja sen tavoitteiden kannalta hy-
via. Yksilon taas on oman elaméansa ja hyvinvointinsa vuoksi tarkeda saada kokea olevansa hyva
siina, mita on ja tekee.



Intressien kohtaaminen tekee hyveistd monessakin mielessa yhteison ja yksilon yhteisen asian.
Kaytanndssa tama nakyy esimerkiksi siind, ettd vaikka hyveet ovat yksilén ominaisuuksia, yhteiso
on se, joka viime kdadessa nimeda hyveet ja maarittelee kdytdnndssa niiden mukaisen toiminnan.
Yksilon vastuulle ja tehtavaksi jaa — sen jalkeen, kun yhteisé on kasvatuksen kautta auttanut yksi-
63 omaksumaan keskeiset hyveet — hyveiden kehittaminen ja niiden noudattaminen omassa toi-
minnassaan.

Hyveet tydssa

Jos hyveet ovat ne luonteenpiirteet ja ominaisuudet, jotka tekevat ihmisesta hyvan, tyon hyveet
ovat ne luonteenpiirteet ja ominaisuudet, jotka tekevat ihmisesta tydssaan hyvan. Tyon hyveet on
luontevaa jakaa neljagan ryhmaan: yhteisolliset hyveet, tyon tekemisen hyveet, johtamisen hyveet
ja ammatilliset hyveet.

Hyveiden kehittamisen lahtokohtana on, etta jokaisella toimivalla organisaatiolla on valttamatta jo
valmiiksi kaytdssaan kaikki toiminnan kannalta keskeiset hyveet. Ellei ndin olisi, organisaatiota tus-
kin olisi edes olemassa, saati etta se kykenisi toimimaan millaan jarjellisella tavalla.

Kokonaan toinen kysymys on, ovatko kaikki tarpeelliset hyveet aktiivisessa kaytdssa tai edes orga-
nisaation itsensa tiedossa. Osa hyveista toimii ilman, ettda kukaan on tullut panneeksi niita edes
merkille, osa on olemassa vasta jonkinlaisina hyveen ituina: arvoina, ihanteina ja pyrkimyksina.
Jotta kokonaisuus saataisiin toimimaan, hyveet taytyy etsid ja nimetd, selvittda niiden toiminta
kdaytannossa, ratkaista niiden toteutumiseen mahdollisesti liittyvat ongelmat ja ottaa ne hallintaan
ja kayttoon.

Hyveprosessi Kallion seurakunnassa

Kallion seurakunnassa hyveprosessilla lahdettiin tavoittelemaan tyokulttuurin vahvistamista. Tyo-
ilmapiiri ja tyohyvinvointi olivat talossa jo valmiiksi kohtalaisella tolalla, mutta kirkkoherran vaih-
tuminen ja siihen liittyvdat muutokset organisaatiossa ja tyotavoissa antoivat hyvan syyn tarkistaa
tyoyhteison tilanne ja ottaa kayttoon uusia tyokaluja tyon kehittamiseen.

Kallion seurakunnassa valittiin kehittamisen kohteeksi yhteisolliset hyveet, jotka tekevat tydyhtei-
soista hyvida yhteisoja ja tyontekijoista toisilleen hyvida tyotovereita. Tahan paadyttiin siksi, etta
organisaatioissa yleensa ja seurakunnissa erityisesti niin tyoilmapiiri kuin kaikki jarkeva aikaan-
saaminen rakentuvat viime kadessa tydyhteison toimivuuden ja vahvan yhteisollisyyden varaan.
Yhteisollisten hyveiden vahvistaminen luo siten pohjaa paitsi tydhyvinvoinnille, tydssa jaksamiselle
ja viihtymiselle ja tyon kokemiselle mielekkaaksi myos tehokkuudelle, tuottavuudelle ja tyon laa-
dulle.

Hyveprosessin toteuttamisesta vastasi eetikko ja uskonnonfilosofi Antti Kyllidinen. Ajatus hyveiden
tuomisesta osaksi tyon tekemisté ja tyoyhteison arkea perustuu Antti Kyllidisen kirjaan Paksunah-
kaisuudesta suurisieluisuuteen — hyveet tydssd ja eldmdssd (Otava 2012). Kyllidisen perustama



SyFron Oy on toistaiseksi ainoa toimija Suomessa, joka tuottaa tydyhteisdn ja organisaation kehit-

tamiseen tahtaavia hyveprosesseja.
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Yhteisollisten hyveiden prosessi kdaynnistyi 5.3.2014 Kallion seurakuntakodin isossa salissa pidetyl-
Ia tyoyhteisopaivalla, johon osallistuivat kaikki tyontekijat. Paiva kaynnistyi lyhyelld hyve-etiikkaan
johdattavalla luennolla ja sitd seuraavalla keskustelulla. Luennon tarkoituksena oli selvittaa, mita

hyveet ovat ja mihin niita tarvitaan eldamassa yleensa ja tyoelamassa erityisesti.

Alkuluennon ja keskustelun jalkeen osallistujat jakautuivat pienryhmiin. Ryhmien tehtavana oli

annetusta 25 hyveen listasta (liite 1) valita ensin viisi tarkeintad jo olemassa olevaa hyvettd, jotka

tekevat Kallion seurakunnan tyoyhteisosta hyvan tyoyhteison, ja sen jalkeen vield kaksi hyvetta,

jotka tekisivat siita tyoyhteisona entistakin paremman.

Ryhmien tydskentelyn perusteella kaksi tai enemman dania saaneet hyveet danimaarineen olivat



Suvaitsevaisuus
Vastuullisuus
Joustavuus
Avoimuus
Avuliaisuus
Luotettavuus
Palvelevuus
Hyvaksyvyys
Hyvantahtoisuus
Kunnioittavuus
Myonteisyys
Oikeudenmukaisuus
Rohkeus
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Alkuperaisen listan ulkopuolelta ryhmat nostivat keskusteluun vield seuraavat hyveet:

Huumorintajuisuus
Lapinakyvyys
Tasmallisyys
Valittomyys
Yhteistyokykyisyys

Kaydyn keskustelun perusteella jatkotyoskentelyyn valittiin

Avoimuus
Avuliaisuus
Joustavuus
Kunnioittavuus
Luotettavuus
Suvaitsevaisuus
Vastuullisuus

Kehitettavien hyveiden nimeamisen jalkeen vuorossa oli hyveiden madrittely. Seitseman pienryh-
maa saivat kukin maariteltavakseen yhden valituiksi tulleista hyveista. Tehtavana oli koota ajatuk-
sia siitd, mita yksittdinen hyve tarkoittaa tai voisi tarkoittaa tyoyhteison arjessa. Maaritelmia seu-
lottaessa tarkeaa oli pitda mahdollisimman pitkalle kiinni maaritelmien jokapaivaisyydesta (tapah-
tuu tai voisi tapahtua vahintaan viikottain), konkreettisuudesta (mitd tapahtuu kdytanndossa, kun
tietty hyve toimii) ja yhteisollisyydestd (ne hyveen ulottuvuudet, joihin yhteisoé voi omalla toimin-
nallaan vaikuttaa).

Ryhmien saatua omat hyveensa maaritellyiksi jokainen ryhma sai tdydentad muiden ryhmien ai-
kaansaannoksia. Lopuksi hyveiden maaritelmia (liite 2) vield hiottiin ja muokattiin yhteisessa kes-
kustelussa.

Hyveiden tultua maaritellyiksi kaytiin vielad keskustelu kehitettdvien hyveiden kokonaisuudesta.



Kysely hyveiden toteutumisesta

Tybyhteisopadivdssa 5.3.2014 laadittujen hyveiden maaritelmien perusteella laadittiin henkildsto-
kysely. Kyselyn runkona oli 50 vaitetta (liite 3), joiden toteutumista tyoyhteisdssa jokainen vastaaja
sai arvioida viisiportaisella asteikolla: (toteutuu) aina, ldhes aina, usein, joskus, ei koskaan. Kysely
toteutettiin verkkokyselynd, vastausaika oli 10.-17.3.2014.

Kyselyyn vastasi 38 vastaajaa 44:sta. Kyselyn mukaan seitseman hyveen 50 alakohdasta 18 (36 %)
oli hyveen tasolla (toimi ldhes aina). Loput 32 alakohtaa toimivat usein (liite 4). Kyselyn tulos kertoi
hyveiden kehittamisen lahtoétilanteen. Prosessin kannalta tulosta voitiin perustellusti pitaa lupaa-
vana: hyveet toimivat kohtuullisen mutteivat liian hyvin, nollasta ei tarvinnut lahtea liikkeelle mut-
ta kehittamisen varaa viela oli.

Tyéterveyslaitoksen kysely ja haastattelut

Kallion seurakunnan yhteiséllisten hyveiden prosessi kuului osana Tydterveyslaitoksen SyFron Oy:n
hyveprosessien vaikutuksia selvittavaan tutkimukseen. Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa
erityisesti hyveiden kehittamisen ja tyohyvinvoinnin valista yhteytta. Tassa tarkoituksessa Tyoter-
veyslaitos teki Kallion seurakunnan tyontekijoille verkkokyselyn, jossa selvitettiin muun muassa
tyontekijoiden kokemuksia tyonsa mielekkyydestda, omasta motivaatiostaan ja sitoutumisestaan
tyohonsa, paineensietokyvystdan ja tyonsa laadusta. Kyselya taydennettiin 5-6 eri tydaloja ja am-
mattiryhmia edustavan tyontekijan haastattelulla.

Hyvekyselyn tulosten analysointi

Henkilostokyselyn tulokset kaytiin 1api ja analysoitiin 2.4.2014 Kallion seurakuntakodin isossa salis-
sa pidetyssa tyOpajassa. Osallistujina oli koko henkil6sto.

Kyselyn tulosten esittelyn ja niista kdydyn keskustelun jalkeen jakaannuttiin seitsemaan ryhmaan.
Jokainen ryhma sai kasiteltavakseen yhden kehitettavista hyveista ja tehtavakseen keksia ideoita,
joiden avulla hyveiden toteutumista voidaan kehittamisjakson aikana edistda (liite 5). Ideoiden
vieminen kaytantoon jatettiin tyoyhteison ja johtoryhman vastuulle.

Kehittdmisjakso

Viikoilla 15—21/2014 toteutetun kehittamisjakson aikana tehtavana oli keskittyd normaaliin tyohon
pitden mielessad kehitettavat hyveet maaritelmineen. Tavoitteena oli hyveiden vahvistaminen ar-
jessa siten, ettd hyveiden mukaiset toimintatavat muodostuisivat vahitellen automaattisiksi ja it-
sestdan selviksi.

Jotta hyveet olisivat pysyneet mielessa koko seitsenviikkoisen kehittamisjakson ajan, henkilostolla
oli mahdollisuus pelata Hyvepelid ja antaa pelin avulla toisilleen pisteitd hyveiden mukaisesta toi-
minnasta. Hyvepelid pelattiin ahkerasti: seitseman viikon aikana mainetta ja kunniaa hyveiden
noudattamisesta jaettiin kaikkiaan 2350 pisteen verran.



Uusintakysely hyveiden toteutumisesta

Kehittamisjakson tulokset saatiin selville toukokuussa viikolla 22 toteutetulla henkilostokyselylla.
Kysely oli identtinen maaliskuussa toteutetun henkildstokyselyn kanssa.

Jalkimmaiseen kyselyyn vastasi 23 vastaajaa 44:sta. Siihen, miksi vastaajia oli 15 vdhemman kuin
ensimmaisessa kyselyssa, ei l0ydetty selkeda ja yksiselitteista syytd. Koska vastausprosentti kui-
tenkin oli yli 50:n (52,3), voidaan perustellusti olettaa, ettei vastaajien maaran putoaminen vaikut-
tanut merkittavasti kyselyn lopputulokseen.

Kyselyn mukaan seitseman hyveen 50 alakohdasta hyveen tasolla olevien maara oli kehittamisjak-
son aikana noussut 18:sta 24:33n (48 %). Loput 26 alakohtaa toteutuivat usein. Merkillepantavaa
oli myo0s, ettd 50 alakohdasta 43 oli kehittynyt myonteiseen suuntaan (liite 6).

Tyéterveyslaitoksen uusintakysely ja haastattelut

Ty6terveyslaitos toteutti oman kyselynsa ja siihen liittyvat haastattelut uudelleen viikolla 23. Kyse-
lyn tulokset julkistetaan tutkimuksen valmistuessa kevaalla 2015.

Prosessin pédtos

Uusintakyselyn ja samalla koko prosessin tulokset esiteltiin Kallion seurakunnan tydntekijoille
10.9.2014 Kallion seurakuntakodin isossa salissa pidetyssad tyopajassa. Tulosten esittelyn ja niista
kdydyn keskustelun jdalkeen jakaannuttiin vield kerran ryhmiin ideoimaan keinoja, joiden avulla
prosessin kuluessa saavutetuista hyvista kdaytannoista kyetaan jatkossa pitamaan kiinni ja miten
hyveita voidaan tulevaisuudessa edelleen kehittaa (liite 7). Lopuksi kdytiin palautekeskustelu koko
prosessista.

Loppupaatelmat

Hyveprosessin onnistumisen ensimmainen edellytys on, ettd mukana oleva tydyhteiso sitoutuu
prosessiin ja ottaa tarjotun tyokalun aktiiviseen kayttéon. Kallion seurakunnan tapauksessa juuri
ndin kavi. Tyontekijat olivat ensimmaisesta tydyhteisopdivasta prosessin loppuun saakka vahvasti
mukana hyveiden kehittamisessa.

Hyveelliselld tasolla olevien alakohtien maaran nousu 18:sta 24:33n ei kerro koko totuutta proses-
sin tuloksista. Se, etta 50:sta alakohdasta perati 43 kehittyi parempaan suuntaan — monet vieldpa
merkittavissa maarin — on jo sindnsa erinomainen saavutus. Lisdksi kymmenkunta alakohtaa jai
vain hiuksen hienosti hyveen rajan alapuolelle. Pienikin jatkotyosto riittda ndin ollen nostamaan
hyveellisten alakohtien maaran reilusti yli 30:n.



Erityisen arvokkaaksi hyveprosessin lopputuloksen tekee juuri se, etta Kallion seurakunnan tyon-
tekijat tekivat alusta loppuun kaiken itse. Kalliolaiset itse valitsivat ja madrittelivat hyveensa, ilmai-
sivat kyselyissa oman kokemuksensa niiden toteutumisesta ja vastasivat yhteiséna ja yksildina hy-
veiden kehittamisestd. Koska kyse ei nadin ollen ole yrityksesta saada kannettu vesi pysymaan kai-
vossa, voidaan olettaa, etta hyveiden tuomisella tiedostetuksi osaksi tydyhteisén arkea on pitkaai-

kaiset ja kauaskantoiset vaikutukset.



