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Esisanat

Kuomiokoski Oy:ssa toteutettiin kevdaan 2019 aikana yhteistydssa Palkkataito Oy:n
kanssa tyontekijoiden palkitsemisjarjestelmdn uudistaminen. Aikaisempi yksildurak
kaan perustuva palkitsemisjdarjestelma ei tukenut enda toiminnan painopisteitd, joita
ovat yhteistyo tyontekijoiden kesken, monitaitoisuus, joustavuus, liikkkuvuus ja am-
mattitaidon; laajempien tyokokonaisuuksien hallitseminen. Uusi palkitsemisjarjes-
telma tukee kyseisiad painopistealueita. Lisdksi valukoneilla ja viimeistelyssa toteutet-
tiin havainnointitutkimus tuotannon kehittamiskohteiden paikallistamiseksi.

Havainnointitutkimuksen tuloksena tarkeimmiksi kehittamiskohteiksi maariteltiin
tyomenetelmien ja haitallista tuki- ja liikuntaelinkuormitusta aiheuttavien tyovaihei-
den kehittdminen, seka tiiminvetdjien ja esimiesten esimiesvalmiuksien vahvistami
nen. Tuotannon tyontekijoilla on tunnistettu tuki- ja lilkkuntaelin sairauksia varsinkin
ranteiden ja hartioiden alueella. My0ds eri tydmenetelmilla tehtavat tyot aiheuttavat
suurta vaihtelua tuotteiden valmistusajoissa henkildiden valilla. Kuomiokoski Oy:ssa
on paatetty aloittaa kehittamistoimet naihin asioihin liittyen yhteistydssa yrityksen
henkiloston kanssa. Ulkopuolisena asiantuntijaorganisaationa Palkkataito Oy vastaa
projektin ldpiviennista.

Hankkeen toteutukseen osallistuivat Palkkataito Oy:n Keijo Vesilahti ja Ville Puttonen
toimi Kuomiokoski Oy:sta hankkeen vetdjana. Lisaksi Kuomiokoski Oy:n tyontekijat
olivat tiiviisti mukana kehittdmassa tydmenetelmia ja toimintatapoja.

Tassa vaiheessa on aika kiittaa hankkeen toteuttamiseen osallistuneita ja sen toteu-
tumiseen myo6tavaikuttaneita henkil6ita. Erityiskiitos kuuluu aktiivisesta osallistumi-
sesta ja erinomaisia ajatuksia, seka kehitysideoita hankkeessa antaneille tuotannon
tyotekijoille.

Kuomiokoskella, 28.2.2020

Keijo Vesilahti
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1 TAVOITE

Kehittamistyon tavoitteena oli kehittaa yrityksen henkilokunnan ammattitaitoa siten,
ettd he osaavat suunnitella haitallista tuki- ja liikuntaelinkuormitusta aiheuttavat tyo-
menetelmat terveellisemmiksi tyontekijoille. Lisdksi kehittamistydn tavoitteena oli
lisdta esimiesten ja tyontekijoiden yhteistyota tydymparistdn kehittdmisessa. Tiimin-
vetdjien esimiestaitojen kehittaminen oli myds yhtena painopistealueena. Myds hen-
kiloston monitaitoisuus ja liikkuvuus eri tyotehtavien vililla oli yksi painopistealue
kehittamistyolle. Tydmenetelmia oli tarkoitus vakioida siten etta henkilot suoriutuvat
tyotehtdvista aikanormien puitteissa. Kehittamistyon pohjalta tydbmenetelmét ovat
opastettavissa niin vanhoille, kuin uusille tyontekijoille. Nama toimenpiteet myos
osaltaan auttavat yhteisten kdyténtojen ja toimintatapojen muodostamisen.
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2  HANKKEEN MENETELMAT

2.1 Menetelmat

Hankkeessa hyodynnetdaan Tyosuojelurahaston rahoittamassa “Sujuvatyd” -hank-
keessa (Hankenumero 115496 Tuotteistus: Sujuva tyo - palkitsemista ja hyvinvointia)
kehitettyja kehittamis- ja henkiloston osallistamistyokaluja. Projektissa pilotoidaan
”Sujuva tyd "esimiesvalmennus osiota. “Sujuva ty0” -hankkeessa kehitettyja mene-
telmia ei aikaisemmin ole hyodynnetty tydmenetelmien kehittamisessa tallaisessa
ymparistossa.

2.1.1 Videoinnit

Tyomenetelmien kehittamisessa hyddynnettiin videokuvausta. Kuvattua videomate-
riaalia hyodynnettiin tyopajoissa eri henkildiden tekemana tapahtuvassa tydmenetel-
mien vertailussa ja uuden tydmenetelman muotoilussa. Videokuvauksen kayttami-
nen kehittamisessa toimi hyvin, koska sen avulla pystyttiin muodostamaan yhteinen
nakemys tydmenetelmistad. Videokuvan pohjalta paastiin keskustelemaan kehittamis-
tarpeista myos syvallisemmin kuin pelkan kirjallisesti laaditun tyénkuvauksen poh-
jalta.

2.1.2 Tuplatiimi

Tuplatiimi on ryhmatydskentelytapa, jossa pyritdan ryhmatydmenetelmin ratkaise-
maan jokin ongelma keksimalld uusia ideoita ja ratkaisuja, ja valitsemalla naista par-
haimmat toteutettavaksi. Tuplatiimi on Innotiimi Oy:n rekister6ima tavaramerkki.
Talla ryhmatyoskentelytavalla pyritdan nopeuttamaan ja varmistamaan ideointia
poistamalla henkisia ja sosiaalisia esteita. Sita kdytetdaan usein prosessienkehittami-
sessd, koska sen avulla saadaan aikaan uusia ideoita ja sitoutetaan ryhman jasenet
hyvdksymaan ja toteuttamaan itse valitsemansa ratkaisut.

2.1.3 VSM

VSM (Value Stream Mappingia) on arvovirtakuvaus. Jolla puretaan jalostavan, asiak-
kaalle lisdarvoa tuottavan tyon osuus kokonaistyoajasta. Arvovirtakuvaus paljastaa
prosessin seishduspisteet ja tuo nakyvéaksi ei arvoa tuottavat toiminnot.

2.1.4 Laatutaulu

Yksi yleisimmista laadun/toiminnan parantamiseen tahtadavista keinoista on laatu-
taulu.

Laatutaulu asetetaan tyopaikalla julkiseen paikkaan kuten kdytavalle tai paikkaan
josta jokainen voi sen nahda. Taulu ikdan kuin pakottaa jokaisen toimimaan niin etta
laatu paranee ja hadiriot tulevat nakyvaksi, koska virheet ja hairiot julkistetaan tau-
lulla. Tauluun kerataan jatkuvasti tietoa, joten palaute on nopeaa. Kaikki nakevat tau-
lun avulla tiedon oman alueensa laadusta/hairiotekijoista.

Laatutaulun yksi tarkoitus on myds auttaa erottamaan normaalit ja epanormaalit
poikkeamat toisistaan. Kaikki nakevat virheet/hairiot joihin on olemassa erityinen syy

Kuomiokoski OY 5



Palkkataito Oy

Kannattavaa palkitsemista

(epanormaali eli suuri poikkeama) ja taulu ikdan kuin halyttda poistamaan epanor-
maalit poikkeamat. Sen avulla saadaan kehittdmisen tueksi tietoa tyojarjestelman,
prosessin jne. heikkouksista.
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3

TULOKSET

3.1 VYleista

Kehittamistyon tavoitteena oli kehittaa yrityksen henkilokunnan ammattitaitoa siten,
ettd he osaavat suunnitella haitallista tuki- ja liikkuntaelinkuormitusta aiheuttavat tyo-
menetelmat terveellisemmiksi tyontekijoille. Ryhmatyoskentely eri henkilstoryh-
mien kanssa mahdollisti henkilokunnan ammattitaidon kehittymisen sellaiselle ta-
solle, ettd he pystyvat jatkossa suunnittelemaan turvallisen, terveellisen ja tuottavan
tyoympdriston toiminnoille projektissa kaytettyja kehittamismenetelmia hyodyntden
ja jatkamaan kehittamistyota omatoimisesti yhdessa eri henkildstéryhmien kanssa.

Tyomenetelmien kehittaminen ja vakiointi toteutui projektille asetettujen tavoittei-
den mukaisesti. Tydmenetelmien kehittaminen selkiytti tyontekijoiden tyotehtavia,
ennakointia seka toiminnan suunnittelua. Kehittamistyon pohjalta henkiloston
kanssa laadittiin ohjeistuksia, jotta sovitut menetelmat ja kuinka tyot kuuluvat tehda,
ovat opastettavissa uusille ja jo tyossa oleville henkildille. Nama toimenpiteet myos
osaltaan auttoivat yhteisten kdytantojen ja toimintatapojen muodostamisen.

3.2 Yleiset kehitysasiat

Esimiestyohon ja vastuisiin liittyen kehitimme esimiesten kanssa tyopajoissa yhteisia
toimintamalleja ja kdytantdja mm. tydsuhdeasioiden hoitoon, tyonjohdon velvolli-
suuksiin ja oikeuksiin liittyen. Yhtena ndakékulmana oli mm. taukokaytantdjen, seka
tyopaivan aloitus ja lopetustdihin liittyvat asiat, jotta mm. koneiden kayttdastetta
saataisiin nostettua.

Projektissa purettiin auki myds Kuomiokoski Oy:n tilaus-toimitus prosessin yhteis-
tydssa johdon, tydnjohdon, myynnin, viennin ja suunnittelun kanssa. Tama tarkastelu
tuotti lukuisia kehitysideoita prosessiin, jotka otettiin valittomasti kayttoon.

3.3 Tikkaamo

Tikkaamon osalta tydmenetelmien kehittaminen keskittyi haitallisesti liikunta- ja tu-
kielimia kuormittaviin tydasentoihin, tyoturvallisuuden parantamiseen, henkiloston
yhteistydn lisddmiseen ja tyotehtdvien uudelleen organisointiin tyén sujuvuuden na-
kokulmasta, seka materiaalien sijoittelu- ja kasittelypaikkoihin. Tdman pohjalta toi-
mintamallit vakioitiin. Lisaksi tikkaamossa kehitettiin toimiva siisteyden ja jarjestyk-
sen yllapitojarjestelma, seka laadunparannustoiminnan toimintamalli.
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3.4 Valukoneet

Valukoneilla tydskentelyssa keskeisena kehittamiskohteena oli tydn rytmittaminen
siten, ettd koneiden kdyntiaste saatiin mahdollisimman suureksi. Kehitysryhmassa
ideoitiin toimenpiteita, joilla yhteistyota henkildiden valilla pystytadn parantamaan ja
samalla nostamaan valukoneiden kayttoastetta. Lisaksi tyopisteisiin kehitettiin toi-

miva siisteyden ja jarjestyksen seurantajarjestelma, seka laadunparannustoiminnan
toimintamalli.

3.5 Viimeistely

Viimeistelyssa kehitettiin myos ajantasainen siisteyden ja jarjetyksen seurantajarjes-
telma. Viimeistelyn tyontekijoiden kanssa kehitettiin ratkaisuja mm. tuki- ja liikunta-
elin kuormitusta aiheuttaviin tyovaiheisiin.
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4

JOHTOPAATOKSET JA SUOSITUKSET

Kehittamistyon tavoitteena oli kehittaa yrityksen henkilokunnan ammattitaitoa siten,
ettd he osaavat suunnitella haitallista tuki- ja liikuntaelinkuormitusta aiheuttavat ty6-
menetelmat terveellisemmiksi tydntekijoille. Projektiin liittynyt ryhmatyoskentely eri
henkilostéryhmien kanssa mahdollisti henkilékunnan ammattitaidon ja osaamisen
kehittymisen sellaiselle tasolle, etta he pystyvat jatkossa suunnittelemaan turvallisen,
terveellisen ja tuottavan tyoympariston toiminnoille projektissa kaytettyja kehitta-
mismenetelmia hyodyntaen.

Tyomenetelmien vakiointi toteutui projektille asetettujen tavoitteiden mukaisesti.
Tyomenetelmien kehittaminen selkiytti tyontekijoiden tyotehtavid, ennakointia seka
toiminnan suunnittelua. Kehittamistydn pohjalta henkilon kanssa laadittiin tydnopas-
tusohjeita, jotta sovitut menetelmat ja kuinka tyot kuuluvat tehdd, ovat opastetta-
vissa uusille ja jo tydssa oleville henkildille. Nama toimenpiteet myds osaltaan auttoi-
vat yhteisten kdyténtojen ja toimintatapojen muodostamisen.

Suosituksena on projektissa kesken jaaneiden asioiden edistaminen, kuten toisten
tyopisteiden monistaminen kehitettyjen mallisiksi koskien siisteytta ja jarjestysta.
Myos projektin kaltaisen kehittamistyon jatkaminen yrityksen omin voimin jatkossa
ja mm. tdman menetelmakehitysprojektin pohjatyoksi tehdyissa havainnointitutki-
muksissa esille nousseen kehityspotentiaalin kdytantdoon saattaminen.

Kyseiset parannukset myos osaltaan selkeyttaisivat tyonjohdon tyokenttaa, joka
muodostuu talla hetkella suurelta osin erilaisten epdselvyyksien ja hairididen selvitta-
misestd. Jatkossa tyonjohtajat voisivat keskittyda enemman myds tyon johtamiseen
liittyviin toimintoihin ja aikaa vapautuisi oman vastuualueen toiminnan kehittami-
seen.
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