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o [avolitteena kerata kansallisesti edustava
alneisto, jonka avulla analysolida
itseohjautuvuuden tilaa Suomessa ja sen

>

yhteyksia tyon imuun ja tyouupumukseen




ITSEOHJAUTUVUUDEN
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MANAGEMENT IS THE LEAST EFFICIENT ACTIVITY IN YOU ORGANIZATION - GARY
HAMEL
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ONKO ITSEOHJAUTUVUUS SITTENKAAN NIIN HYVA ASIA?

[tseohjautuvuus ruokkil "'suorituskeskelisyytta, rajattomuutta ja
epavarmuutta’, kun yksilo pyrkii suoriutumaan "hanmaisen
organisoltumisen, paatantavallan ja tyotehtavien sokkelossa®
- Savaspuro, 2019, ltseohjautuvuus tuli tyopaikoille - mutta
Kukaan el kertonut miten sellainen ollaan. Alma lalent,

Kallppalehﬁ HELS,NG'N SANO“AT Etusivu Uutiset Lehdet Asiakaspalvelu

Itseohjautuvuus ei sovi kaikille - lopputuloksena  ura

offaburnout Yrityksissa on harhakisityksia siita,

23.6.2019 16:30 | paivitetty 18.11.2019 14:29 l(uinl(a tyﬁ Sujuu ilman pomoa:
"Ihmiset tykkaavat tulla johdetuiksi,

Mari uupui itseohjautuvassa tyossa - tunnista Vaikka he olisivat kuinka itsenéiisiii
varoitusmerkit: ”’Itseohjautuvuus ei p0|sta . N
a51antunt1]01ta

johtamisen tarvetta”

Annina Vainio 2.2.20195:00 - Lulat@emin [tseohjautuvuus on tyoelaman kuumin trendi, mutta monissa
tyopaikoissa se on mennyt metsaan. Parhaimmillaan se saa
tyontekijat loistamaan. Pahimmillaan se uuvuttaa, sanoo
asiantuntija Miia Savaspuro.

( ) Duunitori




ONKO ITSEOHJAUTUVUUS
TYOHYVINVOINNIN VA
PAHOINVOINNIN LAHDE?
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ITSEOHJAUTUVUUS, YHTEISOOHJAUTUVUUS JA ITSEORGANISOITUMINEN

Itse- Y hteiso- Itse-
ohjautuvuus ohjautuvuus organisoituminen
Kohde Yksilo Tim Organisaatio

Mairitelma  Henkilon kyky Tumin kyky tormia | Tapa organisoitua,
tormia omachtoisesti omachtoisesti 1lman § jossa hierarkkisuutta
1lman ulkopuolista ulkopuolista ja esimiesten valtaa
ohjausta ja ohjausta ja on radikaalisti

Vastakohta Ylhaaltiohjautuvuus Esihenkilojohtoinen Hierarkkinen

timi organisaatio

Kulnka paljon tyontekija kokee etta Kulnka vahvasti

nanella ja hanen timillaan on tilaa johtaa organisaatio on

OMmaa tyotaan ja tehda sita koskevia najauttanut paatantavaltaa

paatoksia itsenaisesti Kalkille tyontekijoille

Tyosuojelurahasto
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ITSEOHJAUTUVUUS ON OIKEUTTA PAATTAA OMASTA TYOSTAAN
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Tyosuojelurahasto

Arbetarskyddsfonden
The Finnish Work Environment Fund

Organisaation Tyon tekemisen

tarjoamat
oikeudet:

Tyontekijan
ottamat
vastuut:

Sisalto:

Metafora:

oikeudet

Vastuu oman tyon
organisoinnista

Tyon tekemisen tavat,

priorisomti,
aikataulutus

Miten tyota tehdaan

TyOn johtamisen

olkeudet

Vastuu oman tyon
paamaarien
asettamisesta
Tavoitteiden
asettaminen, tehtavien
maarittiminen,
onnistumisen ja
palkitsemisen
kriteereiden
maarittiminen
Mita tavoitteita
edistetaan

Oikeudet osallistua
organisaation

kehittamiseen

Vastuu koko
organisaation

kehittamisesta
Tommintatapojen
kehittiminen, uusien
strategisten suuntien
maarittaminen,
yhteisen toiminnan
organisomti

Missd kontekstissa
tyota tehdaan

A?

Aalto University
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ITSEOHJAUTUVUUDEN JA ITSEORGANISOITUMISEN MITTAAMINEN

Tyontekijan itseohjautuvuuden kokemus

Tyosuojelurahasto

Arbetarskyddsfonden
The Finnish Work Environment Fund

Tyonteon oikeudet

Voin olla tyossdni oma-aloitteinen ja tehda itsenaisia paatoksia tyotani
koskien

Voin 1tsendisesti priorisoida ja aikatauluttaa tyotehtavani, jotta ne parhaiten
edistaisivat yhteisia tavoitteita

Jos haluan muuttaa sitd miten edistdn tyOni tavoitteita, en tarvitse sithen
lupaa esimiehilta

Tyon johtamisen oikeudet

Kun tyoni1 edistiminen edellyttda jonkin resurssin (tyovalineen, osan, jne.)
ostamista, en tarvitse sithen esimiehelti lupaa

Minulla on mahdollisuus vaikuttaa sithen miten onnistumisista
tyopaikallani palkitaan ja ketka naita palkkioita saavat

Vommme itsendisesti rekrytoida tiimimmme tarvittavaa osaamista talon sisalta
ta1 ulkopuolelta

Pystyn vaikuttamaan sithen miten onnistumista tydpaikallani mitataan
Minulla on mahdollisuus vaikuttaa sithen, mitd padmairia organisaationi
asettaa ja milla strategialla se niita tavoittelee

Organisaation kehittimisen oikeudet

Viemme tiimissdmme kehitysideoita jatkuvasti eteenpédin ja ne johtavat
muutoksiin

Hyvit 1deat johtavat tyopaikallani muutoksiin riippumatta siitd kuka ne alun
perin keksi.

Kun minulla tai1 tumillani on kehitysidea, voimme vieda siti eteenpain ja se
johtaa tavallisesti muutoksiin

Organisaation itseorganisoitumisen aste

Yleinen itseorganisoitumisen aste

Miten hierarkkinen tyopaikkasi on?

Kuinka paljon esimiehet kontrolloivat alaistensa tekemisia?

Miten kuvailisit oman tiimisi paatoksentekokykya?
Itseorganisoitumisen aste spesifeilla osa-alueilla

Tyopaikkamme strategia ja tavoitteet

Tyopaikan toimintatapojen kehittaminen ja uusien toimintatapojen
kayttoonotto

Y ksittdisten tyontekijoiden ja tiimien tyotehtivat, tavoitteet ja sisdinen
tehtavanjako

Y ksittaiselle projektille tarvittavien resurssien (tyokalut, tyovalineet,
alihankinta) ostaminen

Miten onnistumisista palkitaan, ketka saavat bonuksia, ketka saavat
ylennyksia
Miten yhteistd tekemista koordinoidaan ja ketka tekevat yhteistyota
keskeniin

Uusien henkiloiden rekrytointi tiimethin seka talon sisilta ettd ulkopuolelta

Tyontekijoiden valisten konfliktien ratkaisu ja laiminlyonteihin
puuttuminen

A?

Aalto University



ITSEOHJAUTUVUUS ITSEORGANISOITUMINEN

Kuinka paljon tyontekija Kuinka vahvasti

Kokee etta hanella ja orqanisaatio on

nanen timillaan on tilaa najauttanut paatantavaltaa
johtaa omaa tyotaan ja caikille tyontekijoille

tenda sita koskevia

pDaatoksia itsenaisestl

o | lyosuojelurahasto

‘ Arbetarskyddsfonden
" W TheFinnish Work Environment Fund




AINEISTO

o Keratty Feelback Oy:n toimesta syyskuussa 2020
o Kohderyhma: 18-65-vuotiaat tyossakayvat suomalaiset
« N =2000

e 1500 verkkovastaajaa suomalaista kuluttajapaneeleista
alueen, sukupuolen ja lan osalta edustavastl

o 500 taydentavaa puhelinhaastattelua otoksen
edustavuuden varmistamiseksi

o Lisaksi: 400 vastaajaa jatkokyselyssa tammikuussa 2021

e [avoitteena kerata demografisesti edustava otos
suomalalsista tyossakayvista inmisista

a| Iyosuojelurahasto

i Arbetarskyddsfonden
" W TheFinnish Work Environment Fund




TYOHYVINVOINNIN JA -PAHOINVOINNIN INDIKAATTORIT

« Tyon imu (work engagement) = Myonteinen tyohon
Kohdistuva motivaatio ja tunnetila, joka koostuu
tarmokkuudesta, omistautumisesta ja uppoutumisesta

« Palautuminen (recovery) = Kokemus siita etta kykenee
Dalautumaan tyon aiheuttamasta kuormituksesta
tyopalivan jalkeen

o Tyouupumus (burnout) = Henkisen ylikuormittumisen
tila, jossa voimavarat ovat loppu, tyo uuvuttaa ja siihen el
Jaksa keskittya

o Stressi (stress) = TyoOssa koettua jannittyneisyytta,
levottomuutta, hermostuneisuutta ja ahadistuneisuutta

o | lyosuojelurahasto

‘ Arbetarskyddsfonden
" W TheFinnish Work Environment Fund




TULOKSET



ITSEOHJAUTUVUUDEN KOKEMUS ERI POSITIOISSA

Tyontekijoiden kokema itseohjautuvuus eri positioissa
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ITSEOHJAUTUVUUDEN KOKEMUS PALKKATASON MUKAAN

Itseohjautuvuuden kokemus palkkatason mukaan
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ITSEOHJAUTUVUUDEN KOKEMUS KOULUTUSTAUSTAN MUKAAN

Itseohjautuvuuden kokemus koulutustaustan mukaan
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ITSEOHJAUTUVUUDEN KOKEMUS IAN JA SUKUPUOLEN MUKAAN

ltseohjautuvuuden kokemus sukupuolen mukaan

Mies Nainen

“ro plenenee mutta pysyy merkitsevana
Myos kun positio, koulutustaso ja palkkataso

controlloidaan
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Itsechjautuvuuden kokemus eri ikaryhmilla
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KETKA KOKEVAT ENEMMAN ITSEOHJAUTUVUUTTA

e Paremmin palkatut ja korkeammassa positiossa olevat
tyontekijat kokevat enemman itseonjautuvuutta

« Miehet kokevat enemman itseohjautuvuutta kKuin naiset ja
nuoremmat kokevat enemman itseohjautuvuutta kuin
vanhemmat tyontekijat. Mutta erot eivat ole suuria.




ITSEOHJAUTUVUUS JA ITSEORGANISOITUMINEN ORGANISAATION KOON MUKAAN

ltseohjautuvuus ja itseorganisoituminen organisaation koon

mukaan
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m ltseorganisoitumisen aste  m ltseohjautuvuuden kokemus



ITSEOHJAUTUVUUS JA ITSEORGANISOITUMINEN ORGANISAATION TYYPIN MUKAAN

ltseohjautuvuus ja itseorganisoituminen organisaation tyypin

. mukaan
Huom: Erot elvat ole
tilastollisesti merkitsevia el
kun yrityksen koko ja i
muut seikat 3,50
huomioidaan. 3,00
2,50
Ell yhteys saattaa 2,00
selittya pelkastaan silla, 1,50
etta jarjestot ja yritykset 1,00
ovat keskimaarin 0,50
plenempia kuin julkisen 0,00
sektorin org anisaatiot. Julkinen sektori Yksityinen yritys, Yksityinen yritys, Jarjesto, saatio, tai
kotimainen ulkomainen vastaava

m ltseorganisoitumisen aste  m ltseohjautuvuuden kokemus



ITSEOHJAUTUVUUS JA ITSEORGANISOITUMINEN TOIMIALAN MUKAAN

Itseohjautuvuuden kokemus toimialan mukaan

6,00
5,00

4,00

3,00
2,00
1.00
0,00
0

- ~ -
& & F &S & L PR
\? :)0 \\\q) '6\‘\ .o'aq f(\ o Q'O\ sS(\\ .¢,>\ & & & & J \\‘} a)\\\ Pl
g 3 \\o «\._’0 -5‘ S *;b’ & a\- 3 e S_o 3 <\\o é\&o\ \}o °>0 ¢ '}\Q "6‘ > ~>\¢
h) g N < ' > & N N & > o
& @&’ -ﬁ“\\ & & ‘oﬁ&"\ @*"é\ 2 i"‘? & 95\\0 Q&ﬁ & S _‘px‘°° &
AN < - e . > ‘
3 S o ST ¢ & ol R, SEAR. BN R TP
S v oS S g° ® & § & N F A
& & & & & & o & & &
o ¥ & & W #F & & &
& Q{'S‘ @ égb. o « \;:.” > %\(‘
. Q
v RS " &
R # &
- = >
N 3 .;@ 6‘@
o ol ™
I +
o 5
& 3 .
& A
L@
o



TYONTEKIJOIDEN ITSEOHJAUTUVUUS JA TYOHYVINVOINTI

; r= 41

| Tyon imu
Tyontekijan e
tseohjautuvuuden “
Kokemus on yhteydessa 5 A tar & erninase
vahvempaan tyon imuun
ja kykyyn palautua sek3 : —
alhalsempaan . r=-21
tyouupumukseen ja
Stressiin 2 TS 24

1

2 L, 4 - 6 7

Tyontekijan kokemus itseohjautuvuudesta

Tyosuojelurahasto A?

Arbetarskyddsfonden |
The Finnish Work Environmen t Fund
Aalto University




ORGANISAATION ITSEORGANISOITUMINEN JA TYOHYVINVOINTI

/
. . Lo | r=.19

MyOs organisaatioiden . Tydn imu
suurempl r= 21
tseorganisolitumisen aste 5 Reels i
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alhalsempaan r=-.24
tyouupumukseen ja 2 Stressi i
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2 3 4 5

Organisaation itseorganisoitumisen aste

Tyosuojelurahasto
Arbetarskyddsfonden
The Finnish Work Environmen t Fund
Aalto University




MITEN MUUTTAA ORGANISAATIOTA ITSEOHJAUTUVUUTTA TUKEVAKSI?




VIISI ASKELTA KOHTI ONNISTUNUTTA MUUTOSTA KOHTI ITSEOHJAUTUVUUTTA

1. ltseonjautuvuus el ole rakenteiden poistamista vaan
rakenteiden korvaamista

MODe

Minimalist organizational Design
- tutkimushanke
moderesearch.fi

MATKAOPAS

BUSIN ESS
FINLAND



HIERARKKISUUS ON ERI ASIA KUIN RAKENTEET

Rakenteet- Autokratia Anarkia
tomuus
Rakenteet Permter_gn | \ts.e— .
byrokratia organisoituminen

Hierarkkisuus Autonomisuus



VIISI ASKELTA KOHTI ONNISTUNUTTA MUUTOSTA KOHTI ITSEOHJAUTUVUUTTA

1. ltseonjautuvuus el ole rakenteiden poistamista vaan
rakenteiden korvaamista

2. Esihenkiloilla on tarkeita tehtavia hoidettavanaan, jotka MO De
lman heita pitaa pystya hoitamaan vaihtoenhtoisilla Minimalist organizational Design
tavollla - tutkimushanke

moderesearch . fi

5. Organisaation toimintalogiikan muutos on hidasta ja R ETI ADDAS
vaatll kokonaisvaltaisuutta

4. Valmiin mallin sijasta itseohjautuvuutta kannattaa S
rakentaa ketterilla kokelluilla

5. Muutos lahtee likkkeelle johtajien kyvysta luottaa
tyontekijoihinsa

BUSINESS
FINLAND



‘Joskus pienen harmituksen jalkeen mietin,
KUMpPI organisaatio on parempl:

Sellainen joka tekee just elka melkein sen,
Mita toimari sanoo, mutta el muuta.

Val sellainen, joka tekee paljon todella hyvia
asiolita, mutta el aina tee, mita toimari haluaa.

Kylla mina alina otan sen vastuuta kantavan ja
tsenaisen organisaation.”

-Tuomas Syrjanen, (silloinen) Futuricen TJ.



YHTEENVETO

e ‘ltseohjautuvuuden” kaksi muotoa:

« Tyontekijan itseohjautuvuuden kokemus

« Organisaation jtseorganisoitumisen aste

e [|tseonjautuvuutta koetaan enemman korkeammassa
asemassa ja plenemmissa organisaatiolssa

e |tseonjautuvuuden kokemus on ynhteydessa vahvempaan
tyon imuun ja palautumisen kokemukseen seka
vahalsempaan tyouupumukseen ja stressiin

e Jama tutkimus antaa siis selvaa nayttoa siita, etta
tyontekijoiden kokemus olkeudesta tenda omaa tyotaan
KOSKevia paatoksia on yhteydessa tyohyvinvointiin ja
vahalsempaan tyopahoinvointiin

’ Tyosuojelurahasto

Arbetarskyddsfonden
W  TheFinnish Work Environment Fund

Aalto University






