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Tiivistelma

Hankkeen aikana Oy Lunden Ab Jalostajassa toteutettiin monia muutoksia, jotka heijastuivat
henkildstdon hyvinvointiin ja toimintaan. Yrityksessa muodostettiin heti alussa eri henkildstéryhmia
edustava tyohyvinvointiryhma, mika suunnitteli, toteutti ja seurasi koko hankkeen edistymista. Vaikka
hankkeen alkuperdinen tavoite oli aika kapea: sairauspoissaolojen vahentaminen, hankkeen avulla
parannettiin tietdmysta tyohyvinvoinnista ja sen mahdollisuuksista vaikuttaa kaikilla tasoilla
henkiloston ja yrityksen menestymiseen. Hankkeessa yritys sai myos ohjeita ja valineita
tyoterveyshuollon valiseen yhteistyohon, sairauspoissaolojen hallintaan, tyokuormituksen
vahentamiseen seka tydergonomian ja kylmatyén parantamiseen.

Elintarviketeollisuudessa tuotantoa ohjaavat monet hygieniavaatimukset ja toisaalta linjalla tyoskentely
rutiininomaista, minka vuoksi tyontekijoiden osallistamiseen, tydnkiertoon osastojen sisalla ja valilla
seka jatkuvaan tyonkehittamiseen on kiinnitettdva huomiota monin eri tavoin.

Henkilostolle toteutetussa kyselyssa esiintulleisiin asioihin annettiin eri henkilostéryhmille tehtavaksi
tuottaa ratkaisuja toiden tasaisempaan kuormitukseen ja sujumiseen.

Jalostaja toteutti yrityksessa esimiesarvioinnin ja sen perusteella valittiin aiheet esimiesten
koulutuksiin, esim. kehityskeskustelut, vuorovaikutus ja palautteen antaminen seka ajanhallinta.
Tyo6hyvinvointikulttuurin luominen koko yritykseen oli yksi keskeisista tavoitteista. Esimiesten tukeen ja
osastojen yhteiseen toimintaan panostettiin aiempaa enemman. Viestintada saatiin parannettua ja
yrityksen johto oli aiempaa enemman paikalla tuotannossa. Yrityksen agendalla on myos tehda laaja
tyoolojen riskinarviointi. Kaiken kaikkiaan tyohyvinvoinnin edistdmisessa tapahtui myonteista
kehittymista monella alueella hankkeen kahden ja puolen vuoden aikana.

Jalostajalle rakennettiin tydhyvinvointimittaristo, joka koostui yhtidlle keskeisistd tunnusluvuista.
Tunnusluvuille tehtyihin graafipohjiin sijoitetaan tunnusluvut ja pohjien avulla saadaan muodostettua
kuva kehityksen suunnasta kunkin tunnusluvun osalta. Lisaksi tehtiin pohjaa
tyohyvinvointisuunnitelmalle, jota yrityksen tyohyvinvointiryhma jaa viemaan eteenpdin hankkeen
paatyttya.

Tyosuojelurahaston myéntama rahoitus mahdollisti Oy Lunden Ab Jalostajalle ulkopuolisten
asiantuntijoiden tuen edelld mainittujen asioiden korjaamiseen ja ratkaisemiseen ja antoi perustan
uudenlaisen tyéhyvinvointikulttuurin syntymiselle.



1. Lahtotilanne kohdeorganisaatiossa ja syyt hankkeen kaynnistamiseen

Perheyritys Oy Lunden Ab Jalostaja on perustettu v. 1959 (www.jalostaja.fi). Yritys toimii
elintarviketeollisuudessa ja sen tunnetuin tuote on Jalostajan hernekeitto. Henkilokuntaa on noin 120,
joista lahes puolet yli 45-vuotiaita. Vaihtuvuus on ollut pitkdan hyvin pienta, mika toisaalta kertoo
yhteistyon sujumisesta. Sairauspoissaoloista aiheutuvat kulut ja sen mukana tyoéterveyshuollon
kustannukset olivat nousseet viime vuosina. Yritys oli juuri vaihtanut tyoterveyspalvelujen tuottajaa ja
pyrki uuden kanssa parempaan yhteistydhon. Kaikki sairauspoissaolot eivat kirjaudu
tyoterveyshuoltoon. Tapaturmia on vuosittain 15-20 kpl. Ennenaikaiselle eldkkeelle [ahtevien maaran
ennakoitiin nousevan ldhivuosina. Tyoilmapiirikyselyja ei oltu tehty viime vuosina. Joitakin
tyohyvinvoinnin tunnuslukuja seurattiin, mutta tyéhyvinvoinnin kokonaisuus ei viela ollut hallinnassa.

Yrityksessa oli meneilldadan sukupolvenvaihdos ja siksi hankkeen ajankohta oli otollinen
tyohyvinvointitoimien kehittamiseen ja uuden tyokulttuurin kdynnistamiseen.

2. Hankkeen kuvaus, tavoitteet ja merkitys hakijalle ja
soveltajalle/asiantuntijalle

Tavoitteena Oy Lunden Ab Jalostajassa oli

e kehittda tydhyvinvoinnin johtamistapaa ja sitd tukeva mittaristo, jolla yrityksen johto
seuraa tyohyvinvoinnin toimenpiteiden vaikuttavuutta ja kustannuksia

e saada tyohyvinvoinnin kokonaisuus hallintaan ja luoda Oy Lunden Ab Jalostajaan
ty6hyvinvointikulttuuria

e kehittda ja ottaa kdyttoon yritykselle sopivia toimenpiteitad tyoperaisen sairastelun ja
niista aiheutuvien kustannusten vahentamiseksi

e parantaa tyooloja tyoturvallisuutta, tyoterveyttd, tyokykya ja tyhyvinvointia tukevaksi ja
vaikuttaa terveiden elintapojen toteuttamiseen

e kohdentaa Oy Lunden Ab Jalostajan tarpeisiin sopivat ja vaikuttavat tyoterveyspalvelut

Yrityksen odotukset hankkeelta kohdistuivat sairauspoissaolojen vahentdamiseen, myodnteisen
yleisasenteen aikaansaamiseen, viestinnan kehittamiseen, paatoksenteon rajojen maarittelyyn ja
sitoutumiseen kehittda tyohyvinvointia kaikilla tasoilla. Samalla rakennettiin yritykseen
tyohyvinvointitoimintaa, jotta sen avulla voidaan kehittaa esimiestyota ja yhteisollisyytta lisaavia
toimintatapoja. Oy Lunden Ab Jalostaja sai Tydsuojelurahaston mydntaman rahoituksen turvin apua
ulkopuolisilta asiantuntijoilta edelld mainittujen asioiden korjaamiseen ja ratkaisemiseen ja talla on
ollut suuri merkitys tyéhyvinvointitoiminnan kehittamiseen ja juurruttamiseen yrityksessa.


http://www.jalostaja.fi/

3. Hankkeessa sovellettu tutkimus ja ulkopuolinen asiantuntija

Hankkeessa sovellettiin muun muassa alla lueteltua tutkimus- ja hanketietoa:

Ty6hyvinvoinnin kokonaisuus
e Lihde: Ahonen G 2015. Terve johtaminen (Kuva 2.2). Kirjassa: Ahonen, Husman, lkonen ym.
Julkista johtamista jalostamassa. TyOterveyslaitos.

Tyon imu ja tydn tuunaaminen
e Ldhde: esim. Hakanen J 2005. Ty6éuupumuksesta tydon imuun: tydhyvinvointitutkimuksen
ytimessa ja reuna-alueilla. Ty0 ja ihminen Tutkimusraportti 27. Tyéterveyslaitos. Tampereen
yliopistopaino.

Tyokyvyn johtaminen
e Lihde: Juvonen-Posti P, Joensuu M, Reiman A, Heusala T, Takala E-P, Ahonen G 2014.
Tyokykyjohtaminen — johdettua yhdessa tekemista. Tapaustutkimus kdytannon
johtamismenettelyista ja taloudellisesta vaikuttavuudesta kunnallisessa liikelaitoksessa.
Tyoterveyslaitos, Helsinki. Juvenes Print, Tampere.

Tyohyvinvoinnin kehittaminen
e Lihde: Laine P 2013. Tydhyvinvoinnin kehittdminen. Turun yliopiston julkaisuja 372.

Pienetkin pinnalle (PiPi)
e Varsinais-Suomen Yrittdjien ja Tyoterveyslaitoksen ESR-hanke 2009-2012.

Hyvinvoivien ammattilaisten rakentamat maailman parhaat risteilyalukset (Aker Yards).
Ty6hyvinvointitilan analyysi. Ty6terveyslaitos 2008.

Ty0 ja tydymparistd vetovoiman kannalta hissitoissa (Otis). TYKES-hanke. Esiselvitys. Tyoterveyslaitos
2009.

Suomen paras tyoyhteiso (Alko). Tyohyvinvointitilan analyysi. Tyoterveyslaitos 2011

Suomen paras ammattikorkeakoulu. Tybhyvinvointitilan analyysi. Tyoterveyslaitos 2013

Asiantuntijana hankkeessa toimi Oy Wellbeing at Work Finland Ltd Ab:n (lyhennys WbW) edustajat,
dosentit Paula Naumanen ja Jyrki Liesivuori. Heilla on pitkd kokemus yritysten tyohyvinvoinnin
kehittamisesta.

4. Hankkeen toteutuminen ja eteneminen

WbW:n tekeman esiselvityksen tulosten ja eri henkiléstoryhmistd muodostetun tyohyvinvointiryhman
kanssa suunniteltiin kehittamistoimet ja niille aikataulu. Tallaisia toimia olivat tydilmapiirikysely koko
henkilostolle, mika tuotti tietoa yrityksen toiminnasta, henkildston toiveista ja useita
parannusehdotuksia.



Kehittamistoimet jaoteltiin seuraaviin ryhmiin:

o Henkil6stdn terveys ja osaaminen
o TyOyhteiso ja ilmapiiri

e Tyo0 ja prosessit

e Tybymparisto ja tyoolot

e Johtaminen ja esimiestyd

Hankkeen aikana aloitettiin koko henkilostolle jarjestettdvat toimintapaivat, joilla tavoiteltiin
yhteisollisyyden lisdamista samalla, kun koulutettiin henkilostda tuotantoon liittyvissa asioissa.
Esimiesten tydpajoissa aiheina olivat mm. tydhyvinvoinnin juurruttaminen kaikkiin toimintoihin,
kehityskeskustelujen eri mahdollisuudet, vuorovaikutus seka palautteen antaminen. WbW:n avulla
selvitettiin yrityksen ja tyoterveyshuollon yhteistoimintaa ja tyéterveysneuvotteluja seka kasiteltiin
sairauspoissaolojen hallintakeinoja, tyokuormituksen vahentamiskeinoja seka tyéergonomian ja
kylmatydn parantamista. Yrityksessa on myos suunnitteilla tyéolojen riskinarviointi. Tiedotuksen
parantamiseksi pohdittiin useita vaihtoehtoja seka tiedotteiden sanomaa toteutetuista toimista ja
positiivisesta suhtautumisesta tyohon ja tyokavereihin.

Jalostaja teki WbW:n kanssa tyohyvinvointimittariston, joka koostui heille keskeisistd tunnusluvuista.
Graafipohjiin sijoitettujen tunnuslukujen avulla saatiin kuva kehityksen suunnasta kunkin tunnusluvun
osalta. Lisaksi tehtiin pohjaa tydhyvinvointisuunnitelmalle, jota yrityksen tyohyvinvointiryhma jaa
viemaan eteenpain hankkeen paatyttya.

5. Hankkeen tulokset, hyodyt ja vaikutukset

Hankkeen aikana keskusteluilmapiiri parani ja tyon seka yhteisollisyyden kehittamiseen panostettiin
aikaisempaa enemman. Jalostajan kokoama lista sairauspoissaolojen vahentamistoimista osoitti, etta
yrityksen tyohyvinvointiin panostettiin monin tavoin. Sairauspoissaoloja seurattiin aktiivisesti ja ne
saatiin vahitellen hallintaan. Esimiesten ja muun henkildston koulutus alkoi vakiintua toistuvaksi
toiminnaksi ja esimiestydn laatuun ja myonteisyyteen haluttiin panostaa. Ty6hyvinvointitoimintaan
saatiin mittaristo, minka avulla yrityksessa voidaan seurata erilaisten tekijoiden kehittymista. Eri
henkilostéryhmista muodostetun tydhyvinvointiryhman toiminta todettiin hyvin mydnteiseksi ja se
jatkaa toimintaansa hankkeen paatyttya.

Kaiken kaikkiaan tyohyvinvoinnin edistamisessa tapahtui myonteista kehittymista monella alueella
hankkeen kahden ja puolen vuoden aikana.

6. Hankkeen arviointi ja mahdolliset jatkotoimenpiteet

Yritys seuraa hankkeen vaikutuksia tyohyvinvointimittaristolla ja kyselyilla. Tyohyvinvointiryhma jatkaa
toimintaansa ja vie eteenpain tyohyvinvointisuunnitelman mukaisia ratkaisuja hankkeen jalkeen.



7. Viestinta ja yleinen hyodynnettavyys suomalaisessa tydelamassa

Monet tybhyvinvoinnin ratkaisut ovat tyopaikkakohtaisia ja tyopaikkakulttuurisidonnaisia. Tyoterveys,
osaaminen, ty0 ja tyoolot, tyOyhteisdasiat ja johtaminen muodostavat tyohyvinvoinnin kokonaisuuden
ja nama teemat ovat kaikissa tyopaikoissa yhteiset, mutta niihin liittyvat ratkaisut ja niiden toteutukset
on sovellettava yksilollisesti jokaiseen yritykseen. Tassa hankkeessa esimerkiksi tyohyvinvoinnin
tunnusluvut raataloitiin juuri Jalostajalle sopiviksi eivatka ne sellaisenaan ne sovellu muihin yrityksiin.
Yhta ja kaikille sopivaa tyohyvinvoinnin mittaristoa ei siis ole mahdollista rakentaa. Sen sijaan
tyohyvinvointisuunnitelman pohja on sovellettavissa kaikissa tyopaikoissa, mutta sisallot ovat
yksilolliset.

8. Hakijan ja ulkopuolisen asiantuntijan yhteystiedot

Oy Lunden Ab Jalostajan yhteyshenkild: Arja Ylitalo, arja.ylitalo@lunden.fi, puh 040 901 1920

Ulkopuolisten asiantuntijoiden yhteystiedot: Paula Naumanen, paula.naumanen@wbw.fi, puh 0400
272564 ja Jyrki Liesivuori, jyrki.liesivuori@wbw.fi, puh 050 3680096
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