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Lahtotilanne kohdeorganisaatiossa ja syyt hankkeen
kaynnistamiseen

Pelti-Saari Oy:n kehittdmishanke kaynnistettiin tilanteessa, jossa organisaatiossa oli
tunnistettu tarve selkeyttaa esihenkilotyota, vahvistaa viestintaa ja luoda
johdonmukaisempia toimintarakenteita. Yritys on perinteikas, vuonna 1935 perustettu
perheyritys, jossa vastuu on siirtynyt kolmannelle sukupolvelle. Pitka historia ja vahva
ammatillinen osaaminen ovat luoneet yritykselle vankan perustan, mutta johtamisen
kaytannot olivat kehittyneet paddosin arjen tekemisen ja kokemuksen kautta ilman
systemaattista kokonaisarviointia.

Rakennusalan epavarmuus, taloudellinen paine ja tydmaiden vaihtuvat tilanteet lisasivat
kuormitusta ja toivat esiin tarpeen selkeammille rakenteille. Johtamisen ja tydnjohdon vastuut
olivat osin hajautuneet, ja toimintatavat vaihtelivat tilanteen mukaan. Keskeisia prosesseja ei
ollut kattavasti dokumentoitu, eika yhteisia kaytantdja ollut kaikilta osin sanoitettu tai
yhdenmukaistettu. Tama heijastui tiedonkulkuun ja tydon ennakoitavuuteen seka lisasi arjen
kuormitusta.

Pienen organisaation ketteryys on vahvuus, mutta ilman selkeita rakenteita se voi altistaa
epaselvyyksille vastuunjaossa ja yhteistydssa. Esihenkilovastuut olivat jakautuneet useille
henkiloille, eika yhteista mallia esihenkilotyon tueksi ollut muodostettu. Tama nakyi erityisesti
tilanteissa, joissa paatoksenteko, priorisointi ja vastuunjako edellyttivat yhteista ymmarrysta
ja selkeita rakenteita.

Naista syista hanke kaynnistettiin johdon ja henkiléston yhteisesta aloitteesta. Tavoitteena oli
vahvistaa arjen toimivuutta, selkeyttaa esihenkilotyota seka kehittaa viestinnan ja
paatdoksenteon rakenteita. PAdmaarana oli rakentaa kestava toimintakulttuuri, jossa roolit ja
vastuut ovat ymmarrettavia, tieto kulkee johdonmukaisesti ja paatdoksenteko perustuu
yhteisiin, sovittuihin kaytantoihin.

Hankkeen toteutus rakennettiin ulkopuolisten asiantuntijoiden tuella, jotta kehittamistyo olisi
suunnitelmallista, vaiheistettua ja arkeen kiinnittyvaa. Osallistava tyoskentely mahdollisti
sen, ettd ratkaisut rakentuivat organisaation omista tarpeista kasin ja juurtuivat osaksi
paivittaista toimintaa. Lahtdtilanne on tyypillinen monille suomalaisille pk-yrityksille, joissa
toimintaympaéristdé on muuttunut, mutta johtamisen ja tydnjaon rakenteita ei ole ehditty
tarkastella kokonaisuutena.



Hankkeen kuvaus, tavoitteet ja merkitys organisaatiolle ja
asiantuntijoille

Hankkeen tavoitteena oli vahvistaa Pelti-Saari Oy:n esihenkilotyota ja kehittaa
toimintakulttuuria tilanteessa, jossa toimintaymparisto oli muuttunut, mutta johtamisen ja
tyonjaon rakenteita ei ollut tarkasteltu systemaattisesti vastaamaan nykytilannetta. Arjen kiire
jarajalliset resurssit olivat johtaneet epaselvyyksiin vastuunjaossa, vaihteleviin kaytantoihin
seka puutteisiin viestinnassa, mika heijastui tydn ennakoitavuuteen ja paatoksenteon
sujuvuuteen.

Hankkeen keskeiset tavoitteet olivat:

selkeyttaa roolit ja vastuut esihenkild-, tydnjohto- ja tyontekijatasolla

vahvistaa paatdksenteon ja viestinnan rakenteita

kehittaa arjen tyoskentelya tukevia toimintamalleja

luoda esihenkilotyolle ja tyonjohdolle systemaattinen tuki

osallistaa henkilostoa yhteisten pelisdantojen ja toimintakulttuurin kehittamiseen

Hanke mahdollisti pysahtymisen ja yhteisen tilannekuvan tarkastelun johdon, tydnjohdon ja
henkiloston kesken. Ulkopuoliset asiantuntijat toivat kehittamistyohon rakennetta,
nakokulmaa ja jatkuvuutta, ja vaiheittainen eteneminen tuki ratkaisujen juurtumista osaksi
arjen tyota. Tyoskentelyssa yhdistyivat organisaation omat havainnot ja tarpeet seka
asiantuntijoiden tarjoama tuki.

Hankkeella oli merkitysta paitsi Pelti-Saari Oy:lle, myds mukana olleille asiantuntijoille. Se
tarjosi mahdollisuuden soveltaa arkeen kiinnittyvaa yhteiskehittamisen mallia pk-yrityksen
toimintaymparistossa tavalla, joka yhdisti rakenteiden selkeyttamisen, vuorovaikutuksen
vahvistamisen ja kdytdnnonlaheisen johtamisen kehittdmisen. Hankkeen toteutustapa on
sovellettavissa myods muihin pk-yrityksiin, joissa kehittdmista tehdaan osana normaalia arkea
rajallisilla resursseilla.

Hankkeessa sovellettu tutkimus ja ulkopuoliset asiantuntijat

Hankkeessa hyodynnettiin ajankohtaista tutkimustietoa tydelaman johtamisesta,
organisaatiorakenteista, vuorovaikutuksesta ja esihenkilotydn kaytannoista. Viitekehyksena
toimivat erityisesti selkeiden rakenteiden ja roolien merkitysta korostava



organisaatiotutkimus, systeeminen ajattelu sekd vuorovaikutuksen ja tunnedlyn roolia
tydyhteisojen toimivuudessa kasitteleva tutkimus. Keskeista oli tutkimustiedon soveltaminen
pk-yrityksen arkeen siten, etta ratkaisut tukivat kdytanndn johtamista, paatdksentekoa ja
sujuvaa yhteistyota.

Hankkeen toteutus perustui arkeen kiinnittyvaan yhteiskehittamiseen, jossa toimitusjohtaja,
tyonjohto ja henkilosto osallistuivat kehittdmistydohdn omista rooleistaan kasin. Muutos
rakennettiin organisaation todellisista tarpeista lahtien, ja ulkopuolisten asiantuntijoiden
roolina oli tuoda rakenteellista selkeytta, tukea prosessia ja varmistaa kehittdmistydn
eteneminen suunnitelmallisesti.

Asiantuntijoiden osaaminen muodosti toisiaan tdydentavan kokonaisuuden: rakenteiden ja
prosessien kehittdminen, vuorovaikutuksen ja esihenkildotydn vahvistaminen seka strateginen
ja taloudellinen nakdékulma tukivat toisiaan. Pk-yrityksen koko mahdollisti sen, etta
asiantuntijatyo oli tiiviisti kiinnittynytta arjen tilanteisiin ja kehittdmistoimet voitiin vieda
nopeasti kaytantoon.

Asiantuntijatiimi

Maria Oberg (Mina ja Mieli Oy)

Vastasi vuorovaikutukseen, tunnealyyn ja tyoyhteison toimivuuteen liittyvasta sisallosta.
Tyohon sisaltyi esihenkilotydn tukeminen, yhteiskehittdmisen fasilitointi seka osallistuminen
hankkeen ohjausryhmatyoskentelyyn.

Heikki ElLomaa (Visinflow Oy)

Vastasi organisaatiorakenteiden, paatdoksenteon prosessien ja toimintakaytantdjen
selkeyttdmisesta seka tarjouslaskennan prosessin yhtenaistamisesta. Han toi hankkeeseen
kokemusta tuotannollisten pk-yritysten kehittamisesta seka nakdokulman johtamisen
rakenteiden jatkokehittamiseen.

Jari Suominen (JAS Holding Oy)

Tarjosi strategista ja taloudellista nakdkulmaa erityisesti johtamisen rakenteisiin, talouden
ohjaukseen ja paatoksenteon tukemiseen. Han osallistui rakenteellisen kehittamisen
suunnitteluun ja ohjausryhmatydskentelyyn.

Asiantuntijat tukivat kehittamistyota, mutta varsinainen muutos rakennettiin vaiheittain
organisaation omiin havaintoihin, kokemuksiin ja tarpeisiin pohjautuen. Tama lisasi
ratkaisujen hyvaksyttavyytta ja edellytyksia niiden juurtumiselle osaksi arjen toimintaa.



Hankkeen toteutuminen ja eteneminen

Hanke kaynnistyi kesdkuussa 2025 ja eteni vaiheittain hankesuunnitelman mukaisesti.
Tyoskentely oli koko hankkeen ajan tiivista ja eteni yrityksen arkeen kiinnittyen. Asiantuntijat
olivat mukana toiminnassa sdannoéllisesti joko paikan paalla tai etayhteyksin.

Alkuperaisessa suunnitelmassa mukana olleet koko henkildstdn laajemmat tydpajat
paatettiin jattaa toteuttamatta, koska hankkeen toteutusajankohtaan osui rakennusalan
poikkeuksellisen kuormittava ja nopeasti muuttuva tilanne. Tydomaiden aikataulumuutokset,
ulkoiset viivastykset ja toimintaympariston epavarmuus sitoivat henkildston tydmaille, eika
yhteisia tydpajoja ollut tarkoituksenmukaista jarjestaa. Tasta syysta hankkeen toteutus
painottui joustavaan, arkeen kiinnittyvaan yhteiskehittamiseen.

Kehittdmistydn painopiste suuntautui toimitusjohtajan ja tydnjohdon tyon tukemiseen, niihin
rooleihin, joissa vastuu, kuormitus ja paatoksenteon tarve olivat suurimmat. Toimitusjohtajan
jatyonjohdon valiset sdanndlliset palaverit muodostivat hankkeen rakenteellisen rungon.
Naissa tapaamisissa tarkennettiin vastuita, kasiteltiin ajankohtaisia haasteita ja vietiin
eteenpain konkreettisia kehittamistoimia. Jatkuva vuoropuhelu mahdollisti kehittamistyon
etenemisen yrityksen todellista tilannetta vastaavasti.

Hankkeen aikana kayttoon otettiin useita arkea selkeyttavia kaytantoja:

viikkopalaverin runko vakinaistettiin

e viestinnan ja tiedonkulun tueksi luotiin selkeita ohjeita ja rakenteita

e organisaation ja vastuunjaon selkeyttava kuvaus laadittiin ja dokumentoitiin
o keskeisiin tyotehtaviin laadittiin tarkistuslistoja

¢ tarjouslaskennan prosessi yhtenaistettiin ja dokumentoitiin

e tyoOturvallisuuden hallintaan laadittiin projektikohtaisia mallipohjia

e perehdytyskansio ja ajantasaiset tydturvallisuusohjeet koottiin

¢ myynnin kehittdminen kadynnistettiin yhteistydssa ulkopuolisen myyntikumppanin
kanssa (markkinointiesite, yhteydenottopohjat ja potentiaalisten asiakkaiden
kartoitus)

Viikoittainen yhteydenpito asiantuntijoiden, toimitusjohtajan ja tydnjohdon valilld muodosti
kehittdmistyon jatkuvan rakenteen ja varmisti tiedonkulun. Henkildst6 osallistui
kehittdmiseen erityisesti arjen kaytantdjen, vastuunjaon selkeyttamisen, dokumentoinnin ja
perehdytysmateriaalien kdyttdonoton kautta. Arkeen kiinnittyva toteutus koettiin toimivaksi
ratkaisuksi muuttuvassa toimintaymparistdssa ja loi edellytykset kehittdmistoimien
juurtumiselle.



Hankkeen tulokset, hyodyt ja vaikutukset

Hankkeen loppukyselyn tulokset

Hankkeen lopussa toteutettiin palautekysely hankkeessa mukana olleelle johdolle ja
tydnjohdolle. Kyselyyn vastasi kolme henkilda. Yksi tyonjohdon edustaja ei ollut
vastausajankohtana tavoitettavissa poissaolon vuoksi, eika osallistunut kyselyyn.

Palautteen perusteella yhteistyo ulkopuolisten asiantuntijoiden kanssa koettiin erittain
sujuvaksi ja hyodylliseksi. Kaikki vastaajat arvioivat yhteistyon kokonaisuutena erittain hyvaksi
(5/5). Asiantuntijayhteistyon koettiin tukevan erityisesti arjen sujuvuutta, paatoksentekoa ja
haastavien tilanteiden kasittelya.

Erityista hyotya nahtiin roolien, vastuiden ja tyotehtavien selkeyttdmisessa seka viestinnan
rakenteiden kehittamisessa. Yhteistyon koettiin mahdollistavan yhteista keskustelua,
ratkaisujen etsimista ja paatoksenteon keventymista arjessa. Kaytannon tasolla yhteistyo
arvioitiin erittain sujuvaksi kaikissa vastauksissa.

Jatkettaviksi kdytanndiksi vastaajat nostivat dokumentoinnin ja yhteisten materiaalien
yllapidon Drive-ymparistossa, vastuiden ja roolien nakyvyyden seka yhtenaiset
prosessipohjat, erityisesti tarjouslaskennan ja projektien hallinnan osalta. Kehittamistarpeina
tunnistettiin paatoksentekoon liittyvien kaytantdjen edelleen vahvistaminen, prosessien
jatkokehittaminen seka tuki haastavien tilanteiden kasittelyyn.

Keskeiset tulokset ja saavutukset

Hankkeen paatavoitteena oli rakentaa Pelti-Saari Oy:lle selkedmpi johtamisen rakenne,
parantaa viestintaa ja tiedonkulkua seka vahvistaa arjen toimintamalleja. Tavoitteet
saavutettiin suunnitellusti, ja hankkeen aikana toteutetut toimenpiteet muodostivat ehean ja
toisiaan tukevan kokonaisuuden.

Merkittavimmat saavutukset hankkeen aikana olivat:

¢ Viikoittainen palaverikaytanto vakiintui toimitusjohtajan ja tydnjohdon valiseksi
rakenteeksi, mika lisasi ennakoitavuutta, lapinakyvyytta ja yhteistd ymmarrysta tyon
etenemisesta.

¢ Tiedonkulku parani, kun arjen tilanteisiin luotiin selkeita ja kdytdnndnlaheisia ohjeita
seka rakenteita. Yhteisesti sovitut toimintatavat ja vastuunjako vahensivat
vaarinymmarryksia ja tukivat sujuvampaa yhteistyota.

¢ Tarjouslaskennan prosessi yhtendistettiin ja dokumentoitiin, mika selkeytti projektien
alkuvaiheita ja paransi resurssien kohdentamista.



e Tyoturvallisuuden hallintaan laadittiin projektikohtaiset mallipohjat, jotka tukevat
yhtenaista dokumentointia, vastuunjakoa ja turvallisuuden systemaattista
huomioimista tydmailla.

e Myynnin kehittdminen kaynnistettiin osana yrityksen toiminnan ennakoitavuuden
vahvistamista. Hankkeen aikana tuotettiin komposiittituotteeseen liittyva
markkinointiesite, kartoitettiin yhteistyotahoja ja kdynnistettiin yhteydenpito
potentiaalisiin asiakkaisiin, kuten arkkitehteihin ja rakennesuunnittelijoihin.
Ulkopuolinen myyntiresurssi otettiin mukaan kehitystydhdn, ja samalla tunnistettiin
tarve kehittaa verkkonakyvyytta ja sosiaalisen median kayttda.

¢ Toimitusjohtajan ja tydnjohdon valinen vuorovaikutus vahvistui, ja vaikeitakin asioita
pystyttiin kasittelemaan aiempaa avoimemmin ja ratkaisukeskeisemmin.

o Reflektio- ja kehityskeskustelujen tueksi laadittiin kysymyspohjia, jotka jaavat yrityksen
kayttdéon myods hankkeen paattymisen jalkeen ja tukevat jatkokehittamista.

Vaikutukset tyoarkeen ja tyohyvinvointiin

Hankkeen vaikutukset nakyvat konkreettisesti tydarjen sujuvuudessa, selkeammassa
vastuunjaossa ja parantuneessa tyoilmapiirissa. Toimintakulttuuri on hankkeen aikana
siirtynyt reaktiivisesta ja kuormittavasta toimintatavasta kohti suunnitelmallisempaa ja
yhteistydhon perustuvaa tyoskentelya. Rakenteiden ja vastuiden selkeytyminen vahensi arjen
epavarmuutta ja epaselvyyksia, mika kevensi kuormitusta erityisesti johdon ja tyonjohdon
tyossa.

Tydn ennakoitavuus parani, paatoksenteko selkeytyi ja arjen tilanteisiin syntyi yhteinen
toimintatapa. Tama tuki tydssa jaksamista ja ehkaisi kuormituksen kasaantumista tilanteissa,
joissa tydbmaara ja ulkoiset paineet olivat suuria. Selkeammat rakenteet ja yhteisesti sovitut
kaytannot vahensivat tarvetta jatkuvaan reagointiin ja yksittaisten henkildiden varassa
toimimiseen.

Hankkeen aikana tehty kehitystyo loi vahvan perustan sille, etta esihenkildtyd on jatkossa
tuetumpaa, systemaattisempaa ja johdonmukaisempaa. Samalla koko henkiloston kokemus
osallisuudesta ja vaikutusmahdollisuuksista vahvistui, mika on keskeinen edellytys
tydyhteison toimivuudelle, luottamukselle ja uudistumiskyvylle myds hankkeen paattymisen
jalkeen.



Hankkeen arviointi ja mahdolliset jatkotoimenpiteet

Hankkeen toteutus ajoittui yritykselle poikkeuksellisen haastavaan toimintaymparistoon.
Rakennusalan suhdannetilanne, asiakasprojektien vaihtelut ja taloudellinen epavarmuus
lisdsivat painetta ja kuormitusta erityisesti johdon ja tydnjohdon tydssa. Nama olivat samalla
ne roolit, joihin kehittdmishanke ensisijaisesti kohdistui. Nopeasti muuttuvat tilanteet
edellyttivat joustavuutta, ja alkuperaisia suunnitelmia muokattiin hankkeen aikana
vastaamaan ajankohtaisia tarpeita.

Arjen kuormitus vaikutti myos kehittamistyon rytmiin. Viikkopalaverien systemaattinen
rakenne ei aina toteutunut suunnitellusti, kun tydmailla ilmeni akillisia tilanteita, jotka
vaativat valitonta reagointia. Tama kuitenkin vahvisti ymmarrysta rakenteiden merkityksesta:
yhteinen palaverirakenne, ennakointi ja dokumentointi osoittautuivat erityisen tarkeiksi juuri
kuormittavissa ja epavarmoissa tilanteissa. Hankkeen aikana jouduttiin toistuvasti
palaamaan siihen, miksi kirjallinen tieto ja sovitut kdytannot tukevat tydnjohdon ja johdon
tyota pitkalla aikavalilla.

Haasteista huolimatta hankkeen toimenpiteet etenivat ja loivat selkeadn perustan
jatkokehittdmiselle. Rakenteet, dokumentointi ja viikkopalaverikaytantdé muodostavat
toimivan rungon arjen johtamiselle, mutta niiden pysyva juurtuminen edellyttaa tietoista
yllapitoa ja toistoa myos hankkeen paattymisen jalkeen.

Keskeiset oivallukset hankkeen aikana

¢ Roolien javastuiden selkeys vahentaa epavarmuutta ja kuormitusta erityisesti
vaativissa tilanteissa.

¢ Johto hyodtyy keskustelevaan ja arjen tilanteisiin kiinnittyvasta tuesta enemman kuin
valmiista malleista.

¢ Kehittamistyo ei edellytd suuria resursseja, mutta vaatii sitoutumista, jatkuvuutta ja
johdon lasnéoloa.

¢ Dokumentointija sdannoélliset palaverikdytannot ovat perustyokaluja, joiden
vaikuttavuus syntyy toistosta ja kdytosta arjessa.

Ehdotetut jatkotoimenpiteet

¢« Ulkopuolisen asiantuntijan (esim. hallituspartnerin) hyddyntdminen strategian ja
pitkdn aikavalin suunnittelun tukena

¢ Hallitustydskentelyn pitkajanteinen kehittdminen

¢ Johtoryhman tyon tukeminen seka roolien ja kaytossa olevien tydkalujen edelleen
selkeyttdminen

¢ Myynnin kehittdmisen jatkaminen ja myyntiprosessin systemaattinen vahvistaminen



e Henkildston osallistaminen yhteisten pelisdantdjen ja toimintakulttuurin jatkuvaan
kehittamiseen

Hanke osoitti, ettd kehittdmistyd on mahdollista ja usein valttamaténta myos haastavissa
olosuhteissa. Keskeista on kyky tunnistaa organisaation todellinen tilanne ja sovittaa
kehittamistoimet arkeen realistisesti. Juurtuminen vaatii aikaa, toistoa ja johdon jatkuvaa
sitoutumista, mutta hankkeen aikana rakennettu perusta tukee tata tyota vahvasti myos
jatkossa.

Viestinta ja yleinen hyodynnettavyys suomalaisessa
tyoelamassa

Hankkeen etenemisesta ja keskeisista havainnoista viestittiin Pelti-Saari Oy:ssa
saannollisesti koko kehittamistyon ajan. Tiedonkulku toteutui erityisesti viikkopalaverien seka
johdon ja tydnjohdon tapaamisten kautta, joissa kasiteltiin hankkeen etenemista, tavoitteita
ja kadytanndn havaintoja. Viestinta painottui niihin rooleihin, joissa kehittdmistoimenpiteet
vaikuttivat suoraan arjen johtamiseen ja tyon sujuvuuteen.

Yhteiskehittdmisen periaate ohjasi viestintda koko prosessin ajan. Tyontekijoiden havaintoja,
palautteita ja kehitysideoita hyodynnettiin suoraan toimintamallien ja rakenteiden
rakentamisessa. Kehittamistyon tuloksista laadittiin tiivistettyja koosteita ja visuaalisia
materiaaleja, joita jaettiin organisaation sisalla ja hyodynnettiin paatoksenteon seka yhteisen
ymmarryksen tukena.

Hankkeen aikana syntyneet konkreettiset tydkalut, kuten organisaation ja vastuunjaon
selkeyttava kuvaus, vastuualueiden kuvaukset, perehdytyskansio, tarjouslaskennan
yhtenaistaminen ja siihen liittyva tarkistuslista, tydturvallisuuden mallipohjat seka
viikkopalaverirunko paransivat tiedonkulkua ja arjen ennakoitavuutta. Materiaalit jaavat
yrityksen jatkuvaan kayttodn ja tukevat toimintaa myos hankkeen paattymisen jalkeen.

Hankkeen opit ovat laajasti hyodynnettavissd suomalaisessa tydoelamassa, erityisesti pk-
yrityksissa, joissa johtamisen rakenteet ovat kehittyneet vahitellen arjen tarpeiden mukaan ja
joissa kuormitus haastaa suunnitelmallista kehittamista. Hanke osoitti, ettd johtamisen ja
tydnjaon selkeyttdminen on mahdollista ilman raskaita jarjestelmia tai merkittavia
investointeja. Keskeista on arkeen kiinnittyva, keskusteleva ja vaiheittain eteneva
kehittamistapa.

Hankkeen aikana syntynyt toimintamalli tarjoaa konkreettisen ja skaalautuvan pohjan
vastaavalle kehittamistyolle myds muissa organisaatioissa. Tyosuojelurahasto osallistui



hankkeen rahoittamiseen, ja hankkeen keskeiset tulokset julkaistaan Tyosuojelurahaston
verkkosivuilla loppuraportin ja erillisen hanketiedotteen yhteydessa.



Organisaation yhteystiedot

Organisaation yhteystiedot

Pelti-Saari Oy
Toimitusjohtaja: Mikko Saari
Sahkoposti: mikko.saari@peltisaari.fi

Lisatietoja hankkeesta

Maria Oberg
Mina & Mieli Oy
Sahkoposti: maria@minajamieli.fi



