ARBETSSAKERHETEN
TRADGARDSPRODUKTIONEN

Tips for utveckling av samarbetet
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ALLMANT

Det ar arbetsgivarens lagstadgade plikt att sorja for
arbetstagarnas halsa, sdkerhetocharbetsorientering.
Arbetstagarensnationalitet, arbetsforhallandets varak-

God praxis

tighet eller I6negrunden averkar inte en ombesorj-
ningsskyldighet som arbetsgivarens har. Arbetsgivaren
ska ge akt pa arbetsmiljon, arbetsklimatet och
sakerheten hos arbetssatten samt vid behov ingripa i
dessa.

Arbetsmiljon och arbetsredskapen ar sdkra och de halls i gott skick
Arbetstagarna har den yrkeskunskap som arbetsuppgiften kraver och de kanner till sdkra arbetssatt.

Ansvaret for arbetssakerheten ar tydligt faststallt

Farorna pa arbetsplatsen har uppskattats och sdkerheten forbattras systematiskt
Handledningen innefattar bland annat information om vem som har behdrighet, kompetens och ut-
bildning att utféra maskinarbete, arbete som omfattar anvandning av kemikalier samt andra arbeten

som krdver specialkompetens

ARBETSORIENTERING OCH
INSKOLNING

Arbetstagarna ska ha nodvandig yrkeskunskap
for att utfora sina arbetsuppgifter och de ska
kunna arbeta pa ett sakert satt. En handbok om
arbetsorientering och inskolning inom tradgards- och
lantbruksproduktion har publicerats inom ramen for
Arbetseffektivitetsforeningens (TTS) publikationsserie.
Handboken finns i elektroniskt format pa TTS:s
hemsidor dar den kan laddas ned gratis.

N&ar en person borjar arbeta i ett fraimmande land ar
personen i allmanhet redo att anpassa sig till lokala
seder. | borjan av arbetsforhallandet forekommer det
ofta en period av kanslighet. Det ar viktigt att utnyttja

denna period och inte lamna den nya arbetstagaren
ensam for att gora sina egna tolkningar. Att man far
en bra start pa arbetet beror mera pa omsorgsfull
inskolning an pa hur mycket den nya arbetstagaren gor
under sina forsta arbetstimmar.

Om nagon av de aldre arbetstagarna skoter
inskolningen av de nya, se da till att inskolaren
kdnner till arbetet och sdkerhetsfragorna i saval rutin-
som undantagssituationer. Personen ska ocksa vara
motiverad att ge andamalsenlig inskolning och utgodra
en bra rollmodell i sdkerhetsfragor. Inskolaren behdver
ocksa en checklista och annat hjdlpmaterial. Det ar
tungt att kontinuerligt inskola nya arbetstagare. Visa
inskolaren din uppskattning och ditt stod, det motiverar
till omsorgsfull inskolning.



Saker att komma ihag vid inskolning

Genomfar inskolningen systematiskt och tydligt

Dokumentera inskolningen

Se till att instruktionerna alltid ar lika (att inte olika personer ger olika instruktioner)

N&r du har gett instruktionerna, be arbetstagaren visa hur arbetet ska utforas enligt de instruktioner
som du gett. Saledes sakerstdller du att de forstod dina instruktioner.

Folj med arbetstagarnas arbete och ge positiv respons nar arbetet gar bra.

Visa hur och nar personlig skyddsutrustning anvands

Ingrip i farliga arbetssatt

Uppmuntra arbetstagarna att anmala skador och nara 6gat situationer
Agera genast om arbetstagaren berdttar om en sdkerhetsbrist for dig
GOr upp anvisningar som ska foljas vid en nddsituation

FRAMJANDE AV INTERAKTION

En oppen diskussion och samarbete utgdr grunden
for sakerheten pa arbetsplatsen. Det ar bra att skapa
en praxis for hur arbetstagarna rapporterar om far-
liga situationer och hur de kan framféra forslag till
forbattring av arbetsmiljon. Arbetstagarna kan ha
mycket olika syn pa sitt arbete och de kan komma pa
kreativa forbattringsforslag. Man behdver naturligtvis
inte forverkliga alla forslag, men det ar bra att alltid
ge nagot svar. Goda idéer kan ocksa belonas. Det kan
a andra sidan vara belonande for arbetstagaren att se
sina egna idéer forverkligas.

Personalmdten innebar en mdjlighet att dela
information, fa respons och diskutera gemensamma
fragor bl.a. sdkerhetsfragor. | samband med person-
almotet kan man ha smaskalig utbildning eller
grupparbeten relaterade till arbetssdkerhet. Man
kommer battre ihag sdkerhetsfragor om man sjdlv
ar tvungen att fundera pa dem och inte bara hora pa

instruktioner. Genom att i diskussionerna dra nytta
av arbetstagarnas egna erfarenheter som hanfor sig
till farliga situationer eller belastningsfaktorer blir
diskussionerna intressantare och dven de blygaste
arbetstagarna hor atminstone pa. Samtidigt far du
respons om radande attityder och arbetssatt.

Det I6nar sig att frdga respons om arbetsmiljon av
arbetstagarna senast vid sasongens slut nar de ar pa
vag bort. Exempelvis vilka saker har de upplevt som
pafrestande och vilka har upplevts som sporrande,
vilka saker kunde utvecklas o.s.v.

Erbjud mojlighet att ge respons anonymt eller som
grupparbete, eftersom vissa individer kan vara for blyga
for att saga nagot alls. Du kan dven ge arbetstagaren
mojlighet att ge respons pa sitt eget modersmal,
exempelvis genom att anvanda dversattningsprogram.
Aven om de kan ge felaktiga dversittningar, torde du
dock forsta det huvudsakliga budskapet.
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HEMLANGTAN OCH SOCIALT LIV

och nastan alla kanner hemlangtan i mer eller mindre
Vid arbete utomlands kan det sociala livet vara ratt sa utstrackning. Dessutom kan det finnas bekymmer
begransat. Svaga sprakkunskaperochlanga arbetsdagar  hemma som belastar mer dn nagot som hor till det
minskar utrymmet for umginge med utomstaende  egentliga arbetet utomlands.

Hur lindra hemldngtan

Ordna internetanslutning

Hang upp en karta pa vaggen i pausrummet dar det finns utmarkt fran vilka lander manniskorna
kommer eller gor en affisch med foton och namn pa alla som arbetar pa garden, dven arbetsgi-
varna.

Ordna olika temakvallar, som exempelvis en “polsk afton”.

Uppmadrksamma aven de arbetstagare som inte har sarskilt goda sociala fardigheter. De kan behdva
mer stod an andra.

Ordna gemensamma evenemang med dvriga lantbruk eller lokalbefolkningen. De sociala aktivite-
terna ska dock alltid vara frivilliga, eftersom alla inte vill tillbringa sin fritid tillsammans med sina
arbetskamrater.

Arbetsrelaterade diskussioner kring kaffebordet dar mal och medel for exempelvis utveckling av
arbetsmetoder o.s.v. diskuteras ar ett bra satt att fa arbetstagarna att kdnna sig som en del av ar-
betslaget.

Du kan skapa en bra stimning pa arbetsplatsen pa bl.a. féljande sdtt

Fraga och lyssna pa arbetstagarnas asikter

Visa intresse for dem och respektera deras arbete

Erbjud arbetsklader eller exempelvis en T-skjorta/keps forsedd med foretagets logo
Skapa en trygg och hdlsosam arbetsmiljo

Tacka for valgjort arbete



SPRAKKUNSKAP OCH KOMMUNIKATION

Arbetstagarna uppskattar mycket om du atminstone lar
digndgraord pa deras modersmal. Dessutom sa kan det
uppmuntra dem att tala ditt sprak. Hjalp arbetstagarna

Tips for interkulturell kommunikation

att lara sig ditt modersmal exempelvis genom att gora
en lista over de viktigaste orden pa bagge spraken. Nar
du rekryterar arbetstagare for en lang tid, fraga dem
samtidigt om de ar intresserade av att lara sig spra

Anpassa i man av mojlighet din egen distans for att motsvara motpartens egna distans. Du kan
uppskatta den andres bekvamlighetsomrade enligt hur Iang distans personen haller vid handskakning.
Informeraomviktigasakermedmangaolikakommunikationsmedel.

Beakta ocksa kroppsspraket; en kroppsstallning kan i en kultur uttrycka mottaglighet, medan den i en

annan uttrycker aggressivitet.
Lyssna aktivt och empatiskt.

KOMMUNIKATIONSHINDER

Manniskors sdtt att reagera pa ett budskap beror ofta pa
tidigare erfarenheter, kansloroch forestallningar. Detkan
finnas manga hinder for att budskapet gar fram, sasom
dalig inpassning, otillrdcklig bakgrundsinformation,

Ge respons

olampliga kommunikationskanaler, fel antaganden,
kanslotillstand, felaktiga  forestdllningar,  buller
och att madnga saker gors samtidigt. Betraffande
kommunikationskanaler ska man komma ihdg att
det l6nar sig att ge informationen i skriftlig form i
detaljerade och exakta fragor.

Betona alltid positiva saker nar du ger respons och beratta vad som har gatt bra.

Ge positiv respons ndr arbetstagaren arbetar pa ett tryggt satt.

Ge konstruktiv kritik nar du upptacker farliga arbetssatt. Kom med forslag till forbattring och forsok
finna en l6sning i samrdd med arbetstagaren. Lat ocksa arbetstagaren beratta sin asikt.

Kom ihag att det ar bra att ge kritik mellan fyra 6gon men beromma kan man gora offentligt!

Ett tack betyder mycket for arbetstagaren.
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OLIKA INSTALLNINGAR TILL SAKERHET

Arbetstagarnas  instdllning  till  arbetssakerhet
varierar. Tanken att alla anstdllda ar ansvariga for
utvecklandet av arbetsmiljon ar i princip frammande
for en del av arbetstagarna. De kan tro att man
skoter arbetssdkerhet enbart genom att vara forsiktig
eller genom att 16sa problemsituationer sjalv utan
att namna om dem for arbetsgivaren. Samarbetet
forsvaras dven av korta arbetsforhallanden, bristfilliga
sprakkunskaper, liten erfarenhet och yrkeskunskap,
fraimmande arbetsuppgifter och arbetsmiljo samt
individuella skillnader i kommunikationsfardigheter.
Farliga situationer uppstar bland annat nar
arbetstagare inte forstar instruktioner eller forsoker
att behaga arbetsgivaren pa fel satt genom att inleda
arbetsmoment som de inte har utbildning for.

UPPMUNTRA TILL TRYGGA
ARBETSSATT

Arbetsgivarenfungerarsom rollmodell forarbetstagaren
i sakerhetsfragor. Det ar viktigt att arbetsgivaren visar
att han tar arbetssdkerheten pa allvar och kraver
att sakerhetsanvisningarna foljs, ar tillganglig for
arbetstagarna och skapar en stamning dar det ar tillatet
att stdlla fragor och beratta om problemsituationer.
Det lonar sig att ge sdkerhetsanvisningar alltid nar
man ska inleda ett nytt arbetsmoment eller ett sadant
arbetsmoment som gors sadllan, nar metoderna,
arbetsredskapen/arbetsmaskinerna eller forhallandena
andrar eller nar situationen pa annat satt avviker
fran den normala arbetssituationen. Likasa lonar det

sig att repetera instruktionerna nar arbetstagaren
atervander till arbetet efter ett langre avbrott. Att
belona hela arbetslaget for bra idéer som hanfor sig
till sakerhet kan aktivera tankandet och leda till battre
arbetsprocesser. Det kan hjdlpa arbetstagarna att
forsta att alla bar ansvar for sdakerheten. Saval deras
egen sdkerhet som sdkerheten for hela arbetslaget
beror pa hur varje individ agerar. Man kan dven med
arbetsrotation forbattra forstaelsen for den betydelse
som arbetslagets ansvar har.

| fragor som berdr arbetssdkerhet och arbetsformaga ar
de bra med repetition med jamna mellanrum, eftersom
saker 1dtt gloms bort. | man av méjlighet kan man i
borjan av sdsongen be foretagshdlsovarden ordna
en temakvall kring arbetshadlsa; kanske till och med
samtidigt for arbetstagare pa flera narbeldgna gardar.

FORETAGSHALSOVARD

Arbetsgivaren ska ordna preventiv foretagshalsovard
for arbetstagarna. Detta galler for alla jobb och dven
kortvariga arbetsforhallanden. Arbetsgivaren kan inga
ett avtal om fdretagshdlsovard med vardcentralen
eller en privat klinik. Daremot ar det frivilligt att
ordna sjukvard inom ramen for foretagshalsovarden.
Via foretagshdlsovarden fas information och stod
exempelvis for att ldgga ihop handledningsmaterial
och hur man minskar den belastning som skadligt
arbetet innebar. Dessutom ska arbetstagaren ha ett
heltackande program som omfattar utvecklingsbehoven
av arbetsmiljon pa arbetsplatsen och arbetsmiljons
skadeverkningar for att uppratthalla sdkerheten och
arbetstagarens halsa och arbetsférmaga.



Hanvisningar
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