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Tausta

Ulkomainen tyévoima on yleistynyt maatiloilla niin Suomessa kuin muissakin Pohjoismaissa. Maa- ja
metsatalousministerion tietopalvelukeskus (Tike 2013) arvioi, ettd vuonna 2010 Suomessa tyoskenteli maa-
ja puutarhatiloilla Iahes 13 000 ulkomaista tyontekijaa. Norjassa lukumaara on ollut viela huomattavasti
suurempi; vuonna 2007 Norjassa tyoskenteli jopa 27 000 ulkomaista tyontekijaa puutarha- ja maatiloilla.
Ruotsista on ollut vaikea saada tilastolukuja, mutta Tanskassa tilastoitiin vuonna 2007 noin 5000—-6000

ulkomaista tyontekijaa. (Rautiainen et al. 2012).

Ty6 maatiloilla ja puutarhoilla on usein fyysisesti raskasta, koska tydasennot ovat epdmukavia, tydssa on
paljon toistoja ja siina usein kasitelldan raskaita taakkoja. Sesonkiaikana tyopdivat voivat olla varsin pitkia.
Maataloudessa myos tydskennelldan isojen eldinten, koneiden ja kemikaalien kanssa, jotka voivat aiheuttaa
vaaratilanteita. Tilastoista kaykin selvasti ilmi, ettd maatalous on yksi vaarallisimmista toimialoista.
Esimerkiksi Yhdysvalloissa maataloudessa sattui 27,3 kuolemaan johtanutta tapaturmaa 100 000
tyontekijaa kohden, kun sama luku kaikilla aloilla keskimaarin oli 3,7 (vuonna 2008). EU:ssa vastaava luku

maataloudessa on 9,1 (Eurostat 2009).

Suomessa, ja Pohjoismaissa yleensa, tydnantaja on vastuussa tyontekijoiden tyoturvallisuudesta ja -
terveydestd. Hanen on muun muassa annettava riittdava koulutus ja perehdytys tyotehtaviin. Kuitenkin
myos tyontekijalla on tyoturvallisuusvastuuta ja tyontekijan ja tydnantajan tulisi yhdessa kehittaa tyopaikan
tyoturvallisuutta. Ulkomaisten tyontekijoiden osalta téllaista rakentavaa yhteisty6ta voi olla vaikea saada
aikaan. Tydsuhteet ovat tyypillisesti melko lyhyita (Suomessa keskimaarin 40 paivaa), kielitaito on
puutteellinen, tyo ja menetelmat voivat olla outoja, asenteet vaihtelevat, ohjeita on vaikea ymmartaa.
Lisaksi koti-ikdva ja muut sosiaaliseen eldamaan liittyvat tekijat voivat kuormittaa merkittavasti, ja tyontekija

voi olla tottunut varsin erilaiseen johtamistapaankin.

MTT on yhdessa yhteistydkumppaneidensa kanssa toteuttanut kolmen tutkimus- ja kehityshankkeen
kokonaisuuden liittyen tahan problematiikkaan. Tavoitteena on ollut tunnistaa keskeisia tekijoita, jotka
vaikuttavat ulkomaisen tyovoiman tyoterveyteen ja —turvallisuuteen ja edistdaa tyéhyvinvointia luomalla
neuvonta-, koulutus- ja tukimaterilaaleja. Koska ongelmat ovat samantyyppisia kaikissa Pohjoismaissa,
olemme kotimaisten toimijoiden ohessa tehneet yhteistyota erityisesti norjalaisten kanssa.
Viimeisimmassa projektissa on erityisesti ollut tavoitteena seka tutkia tyéturvallisuuskommunikaatiota etta
vieda tutkimustuloksia kdytantoon luomalla koulutusta ja materiaaleja maatalous- ja puutarha-alan
tyopaikoille. Hankkeessa on edetty toteuttamalla ensin tyontekijoiden itsedokumentointiin perustuva

luotain-tutkimus seka tyontekijoiden ja tydnantajien haastattelut ja edetty sitten koulutuksen



suunnitteluun ja toteutukseen muutamina pilot-koulutuksina Suomessa ja Norjassa. Materiaalia on
taydennetty kirjallisuuden ja tydpajoissa kaytyjen keskustelujen pohjalta avulla. Tyépajoihin ja koulutuksiin

on osallistunut viljelijoita, tyontekijoita ja neuvojia.

Materiaali ja menetelmat

Jatkona edellisen hankkeen luotain-tutkimukseen, toteutimme tassa hankkeessa noin viikon mittaisen
itsedokumentointiin perustuvan luotaimen kahdella norjalaisella puutarhatilalla. Luotaimen tavoitteena oli
syventaa tietojamme tyoturvallisuuteen liittyvasta vuorovaikutuksesta ja kontekstista. Tutkimukseen
osallistui 22 ulkomaista tyontekijaa. Heistd 10 tuli Puolasta, 10 Vietnamista ja kaksi Venajalta. Keski-ika oli
30 vuotta. Alle puolet (45 %) osallistuneista oli suorittanut jotain maatalous- tai puutarha-alan opintoja.
Lisdksi haastattelimme samoilla tiloilla my6s tydnantajat ja he tayttivat kyselylomakkeen liittyen tilan
kaytantoihin ja tyontekijavalintoihin. Ensimmaisella tilalla tydskenteli sesonkiaikana noin 100 tyontekijaa.
Heita oli seitsemasta Euroopan, Afrikan ja Aasian maasta. Toinen tila oli hieman pienempi. Heilla

tyoskenteli sesonkiaikana 33 puolalaista ja vietnamilaista tyontekijaa.

Tulokset

TyoOsuhteen ja tyopaivien pituus

Tyb6nantajahaastattelujen perusteella tydsuhteen pituus on tyypillisesti 4-4,5 kuukautta. Ensimmaisella

tilalla oli yksi pysyva tyontekija, kaikki muut olivat sesonkityévoimaa.

Pyysimme tyontekijoita seka tdssa hankkeessa toteutetussa itsedokumentoinnissa ettd edellisen hankkeen
vastaavassa raportoimaan tekemansa tyétunnit. Keskimaardinen tydpaivan pituus (sisdltden tauot) oli
ensimmaisen luotaimen tulosten mukaan 10:29 tuntia ja toisen luotaimen mukaan 9:22 tuntia.
(minimissddn 3 tuntia ja maksimissaan 14 tuntia). Tyonantajahaastattelujen mukaan tyypillinen tyépaivan

pituus on 8-9 tuntia, mutta kiireisena sesonkiaikana tyontekijat tekevat jopa 12 — 16 tuntisia tyopaivia.



Perehdytys ja tybnopastus

Tyontekijoiden kokemus ja koulutus maataloustdista on kirjavaa, eika sita valttamatta edellytetaan.
Esimerkkitilallamme, joka palkkaa vuosittain noin 100 tyontekijaa, vain noin puolella oli jotain kokemusta
maataloustoista etukateen. Toisella tilalla vain traktorin kuljettajilta edellytettiin tyokokemusta. Nailla
tiloilla alkuperehdytykseen kaytettiin noin kaksi tuntia, sen jalkeen 0,5-2 tuntia kuukaudessa. Kieliongelmat
ovat lasna joka paiva. Niita on tiloilla yritetty ratkoa monin keinoin, esimerkiksi kayttamalla tulkkeja,
kdantamalla materiaaleja, antamalla vanhimman/kokeneimman tyontekijan tehtavaksi perehdyttaa uudet
tyontekijat jne. TyOpajoissa kaytyjen keskusteluiden perusteella, erityisesti poikkeustilanteisiin
varautuminen on haastavaa yhteisen kielen puuttuessa. Lisdksi keskusteluista puuttuu vastavuoroisuus ja
on vaikea tietda tyontekijoille merkityksellisista asioista, koska yhteinen kieli on vajavainen. Tulkkia voidaan
kayttaa esimerkiksi alkuperehdytyksessd, mutta ei jokapdivaisissa tyotilanteissa. Lisaksi tyopajoissa tuli esiin
tulkin kayton rajallisuus myos siind mielessa, ettd han kdantaa vain kielen, ei viestia kokonaisuudessaan

(kehon kieli, tunnelmat, mita on rivien valissa jne).

Kommunikointiin liittyvat haasteet voivat olla muitakin kuin kieleen liittyvia. Toisella esimerkkitiloistamme
jarjestettiin saannollisia henkilostokokouksia, joissa kasiteltiin myods tydturvallisuusasioista. Tydnantajan
kokemuksen mukaan kuitenkin tyontekijoiden esittamat kysymykset ja kommentit tyéturvallisuuden

suhteen ovat hyvin vahaisia jarjestetyissakaan tilaisuuksissa.

Hyva tyontekija?

Pyysimme tydntekijoita ja tydnantajia arvioimaan, miten tarkeita erilaiset tydontekijan ominaisuudet tassa
tyOssa ovat (asteikko oli 1= ei tarkea...4= erittdin tarkea). Kuvassa 1 ovat tulokset toiselta
esimerkkitiloistamme. Tulosten perusteella viljelijan ja ja tyontekijoiden arviossa on eroja, mutta
keskiarvona tarkasteltuna erot eivat ole isoja. Sen sijaan, kun katsotaan yksittdisten tyontekijoiden
vastauksia, niin eroja tulee paremmin esiin. Esimerkiksi “osaa pyytda apua” ei ollut kaikkien tydntekijéiden
mielestd ollenkaan tarkeda vaan osa antoi sille arvon ”ei tarkeda”. Havaintoa tukee ko. tilan viljelijan
kertoma siitd, etta tyontekijoiden on monesti vaikea myontaa, etta he eivat ymmartaneet ohjeita tai pyytaa
apua. Tuloksissa on huolestuttavaa myds muun muassa, ettd suhtautuminen korkeatasoiseen hygieniaan
vaihteli. Vaikka pdaosa tyontekijoista piti hyvan hygienian noudattamista tarkeana, niin joukossa oli
kuitenkin muutama, jonka mielesta asia ei ollut tarked. Ruoantuotannossa ja varsinkin tuoreena

kaytettavien vihannesten tuotannossa, vaihtelua ei voida hyvaksya.



Oma-

Noudattaa hyvaa aloitteinen
/]

o Rehellinen
hygieniaa -

. Huumorintajuinen
Avulias

Osaa pyytaa Tulee ajoissa t6ihin

apua

Pystyy tydskentelemaan
itsendisesti

7/ Hiljainen

Nopea ja

tehokas —Viljelija

"~ Tasméllinen

Tekee, mita pomo sand T —Tyontekijat, ka, min
Hyva

Huolellinen yhteisty6ssa ja_n;’;lx
fvarovainen Puhelias n=

Kuva 1. Tyonantajan arvio (sininen viiva) ja tyontekijoiden kesimaarainen arvio (vihreé viiva) hyvan

tyontekijan ominaisuuksista yhdelld puutarhatilalla Norjassa. Asteikko 1=ei tarkea...4= erittdin tarkea.

Johtopaitokset

Kuten aiemmissakin tutkimuksissa on todettu, ulkomaiselle tyévoimalle ndyttaa kertyvan helposti useita
riskitekijoita. Tallaisia ovat esimerkiksi tyopaivien pituus ja urakkatyd. Urakkatyon on todettu lisddvan seka
tapaturmariskia etta aiheuttavan toistotyostéa johtuvia oireita (esim. Roguelaure et al. 2001; McCurdy et al
2003). Urakkapalkkaus kannustaa tydskentelemaan oireilusta huolimatta ja tekemaan pitkid paivia. Tyon

taloudellinen merkitys ohittaa turvallisuus- ja hyvinvointindkékulmat.

Kieliongelmien lisdksi esimerkiksi pidattyvyys epakohtien raportoinnissa voi aiheuttaa ongelmia tiloilla.
Syyna voivat olla henkilékohtaisen ominaisuuksien ja kulttuuristen erojen lisdaksi myos heikohko asema,
mika johtuu heikosta kielitaidosta, lyhyista tydsuhteista, jarjestaytymattomyydestd, ja epatietoisuudesta
omista oikeuksista ja velvollisuuksista (esim. Rye & Andrezejewska 2010). Tyontekijoiden kasitys omasta
roolistaan tyoturvallisuuden edistdamisessa voi olla epaselva. Kaikki eivat tiedosta, etta heidan olisi
kerrottava esimerkiksi lahelta-piti tilanteista tyonantajalle. Tydnantajan tehtdva on pitaa viesti selkeana ja

tuoda tyoturvallisuuden merkitys esiin seka alkuperehdytyksessa etta jokapaivaisissa tyotilanteissa.



(Rautiainen et al. 2012). Lisdksi erilaisilla osallistavilla menetelmilla on mahdollista kehittad myos puutarha-
ja maatilojen tydoloja. Havaintojemme mukaan pienetkin aktivoinnit edistivat keskusteluja, suuntasivat
ajatuksia tyoturvallisuusasioihin ja saivat tydntekijat pohtimaan itse tydhyvinvointiin liittyvien asioiden

merkitysta.

TyOnantajan tehtavan haastattavuutta lisdavat kieliongelmien lisaksi erilaiset asenteet, mika tuli hyvin esiin
tutkimustuloksissamme. Sesonkiaika on liséksi kiireinen ja tilalla voi olla satakin tyontekijaa, joiden kaikkien
pitdisi toimia ohjeiden mukaan. Poikkeustilanteisiin varautuminen on erityisen haastavaa kieliongelmien
vuoksi. Poikkeustilanteet ovat kuitenkin tyoturvallisuuden kannalta kriittisia. Esimerkiksi Latti & Tuure
(2013) havaitsivat, ettd maataloudessa vakavat, kuolemaan johtaneet tapaturmat ovat useimmiten

sattuneet poikkeavassa (ei-ruutini) tilanteessa.

Uusimpien tutkimustulostemme mukaan ulkomailla tyoskentelyyn liittyy monia sosiaalisen elaman
muutoksia ja kuormitustekijoita. Koti-ikava naista lienee ilmeisin, mutta tydntekijoilla voi olla
sopeutumisvaikeuksia uuteen ymparistoon ja olosuhteisiin (esim. yksityisyyden puute ja taysin vieraiden
ihmisten kanssa asuminen) tai kotoapain voi olla paineita ja vaatimuksia jarjestaa tyota myos muille.
Kieliongelmat ja osin maatilojen syrjainen sijainti voivat aiheuttaa eristyneisyytta. Esimerkiksi Riber (2009)
raportoi tietynlaisesta siirtolaisuuden aiheuttamasta juurettomuudesta ja sosiaalisten suhteiden
tarkeydesta Norjassa tekemdssaan tutkimuksessa. Toisaalta kotona olevat huolet voivat myds seurata
mukana ja kuormittaa enemman kuin mikaan varsinaisesti ulkomailla tyoskentelyyn liittyva seikka (Leavey

et al. 2007).

Tassa hankkeessa luotiin koulutuspaketti, joka sisaltda luennon ja ryhmatdiden lisdksi muun muassa eri
kielille kdannettya perustietoa tyoturvallisuudesta sekd tyonantajille tarkoitetun oppaan, jossa on annettu
esimerkkeja hyvistd kaytannoista tyoturvallisuuden parantamiseksi ja keinoista edistda vuorovaikutusta ja

koko tyOpaikan aktiivisuutta tyoéturvallisuuden kehittamisessa.

Hankkeen julkaisuja
Tyo6turvallisuus puutarhatuotannossa -vinkkeja yhteistyon kehittamiseen. Esite 6 s.
(suomeksi ja ruotsiksi). Ladattavissa ilmaiseksi MTT:n verkkosivuilta.

Tervetuloa tyoskentelemaan yrityksessamme. Esite 8 s. (kieliversiot: Suomi, ruotsi, englanti, venaja, puola,
saksa, viro, latvia, liettua). Ladattavissa ilmaiseksi MTT:n verkkosivuilta.
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