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1. Tiivistelma

Raision kaupungin kehittdmishankkeessa vahvistettiin henkiloston hyvinvointia ja ty6-
kykya pilotoimalla ennaltaehkaisevia, matalan kynnyksen tukimuotoja arjen kuormi-
tustilanteisiin.

Hankkeessa keskeisimpina interventioina olivat hyvinvoinnin kehityskeskustelut, tun-
netaitotyopajat seka esihenkildille suunnatut tunnejohtamisen tydpajat. Lisaksi koko
henkilostolle tarjottiin tyOyhteisotaitoja tukevia webinaareja. Toimenpiteiden vaikutuk-
sia arvioitiin kyselyiden ja haastatteluiden avulla. Tulosten perusteella erityisesti yksi-
I6llinen tuki ja tunnetaitojen vahvistaminen koettiin merkityksellisiksi ja vaikuttaviksi
keinoiksi tydssa jaksamisen, palautumisen ja hyvinvointitaitojen tukemisessa.

Hanke osoittaa, ettd varhaiseen tukeen panostaminen ja hyvinvointitaitojen vahvista-
minen ovat toimivia ja vaikuttavia keinoja edistdd hyvinvointia. Samalla se vahvistaa
tyonantajakuvaa ja luo pohjaa pitkajanteiselle, ennaltachkaisevalle kehittamistydlle
Raision kaupungissa.

2. Hankkeen aihe ja tarkoitus

Raision kaupungin kehittamishankkeen taustalla oli tarve vahvistaa henkildston tyohy-
vinvointia ja tydkykya ennaltaehkaisevasti. Olemassa olevat tyoterveyshuollon ja julki-
sen terveydenhuollon palvelut eivat riittavasti vastanneet arjen kuormitustilanteisiin
varhaisessa vaiheessa, minka vuoksi organisaatiossa tunnistettiin tarve matalan kyn-
nyksen, helposti saavutettaville tukimuodoille.

Hankkeen tavoitteena oli kehittaa ja pilotoida toimintamalleja, jotka tukevat tyontekijoi-
den hyvinvointia, vahvistavat esihenkilotyota seka edistavat tyoyhteisojen toimivuutta
ja psykologista turvallisuutta. Samalla pyrittiin luomaan rakenteita ja kaytantdja, jotka
mahdollistavat varhaisen tuen toteutumisen systemaattisesti ja pitkajanteisesti.

Hankkeen tarkemmat tavoitteet olivat:

1. Tyokyvyttdomyysriskin ennaltaechkaisy: vahentaa tyontekijoiden tyokyvyttomyysriskia
ja edistaa tyokykyisten paivien lisdantymista.

2. Tybhyvinvoinnin pitkdjanteinen kehittdminen: parantaa seka yksittaisten tydntekijoi-
den etta koko tydyhteisdn hyvinvointia.

3. Esihenkildtyon kehittdminen ja psykologisen turvallisuuden vahvistaminen: kehittaa
esihenkildiden tunnejohtamisen ja psykologisen turvallisuuden johtamisen taitoja.

4. Tyoyhteison tukirakenteiden kehittdminen: kehittaa varhaisen tuen palveluja, jotta
tyontekijat saavat tukea mielen hyvinvointiin mahdollisimman aikaisessa vaiheessa.

5. Tyodnantajakuvan ja vetovoimaisuuden vahvistaminen: edistaa tydnantajakuvaa
huolehtimalla tydntekijoiden hyvinvoinnista ja tydssajaksamisesta.

6. Kustannussaastdt ja toiminnan tehostaminen: vahentaa tyduupumukseen ja sairas-
poissaoloihin liittyvia kuluja.

7. Alan edellakavijyys: antaa mahdollisuuden olla alan suunnannayttdja kehittamalla ja
kokeilemalla uusia malleja tyéhyvinvoinnin haasteiden ratkaisemiseksi.
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Kokonaisuutena hankkeen tarkoituksena oli luoda innovatiivisia ja vaikuttavia malleja,
jotka parantavat tydyhteiséjen hyvinvointia ja tuottavat pitkalla aikavalilla kustannuste-
hokkaita ja pysyvia ratkaisuja Raision kaupungin henkildstopolitikkaan.

3. Toteutus, metodit ja aineisto

Hankkeen toteutus perustui suunnitelmalliseen, vaiheittaiseen kehittdmisprosessiin,
jossa yhdistyivat kaytannon pilotoinnit, osallistujapalautteen kerdaminen seka
toiminnan jatkuva arviointi. Hankkeen eteneminen on kuvattu alla olevassa
prosessikaaviossa, joka jasentaa keskeiset toteutusvaiheet aloituksesta arviointiin.

Hankkeen toteutusvaiheet

c ¢ Ohjaus- ja kehittimisryhma
Aloitus ja Hankkeen

organisointi vhteenveto,
Tyéhyvinvoinnin kehityskeskustelut 130 h i -
S lopetus ja

Infotilaisuus tiedottaminen
henkilostille Tunne- ja tietoisuustaitotyopajat 2 yhmaax6x3h 3h
Esihenkilotyiopajat 5x 2 h

Tyiyhteisétaitojen webinaarit koko henkilostélle 6 kpl

Vaikutuksen ja vaikuttavuuden selvitys

A J

Tammikuu 2025 Tammi-marraskuu 2025 Tammikuu 2026

KUVA 1. Hankkeen toteutusvaiheet

Toiminta kaynnistyi aloitus- ja organisointivaiheella, jonka jalkeen tydskentely eteni
rinnakkaisina kehittdmistoimenpiteina. Tarkoituksena oli tuoda uudenajan kognitiivisia
toimintamalleja osaksi tyoyhteison arkea, vahvistaen nain seka yksildiden tunnetaitoja
etta tydyhteison psykologista turvallisuutta. Keskeisia menetelmia olivat hyvinvoinnin
kehityskeskustelut, tunnetaitotyopajat, esihenkildiden tunnejohtamisentydpajat seka
koko henkildstdlle suunnatut tydyhteisotaitoja kasittelevat webinaarit. Naita tukivat oh-
jaus- ja kehittamisryhman saanndllinen tydskentely seka hankkeen vaikutuksen ja
vaikuttavuuden arviointi.

Hyvinvoinnin kehityskeskustelut muodostivat keskeisen yksildtason intervention. Ne
toteutettiin matalan kynnyksen palveluna kaupungintalolla ja joihin pystyi varaamaan
ajan ajanvarausjarjestelman kautta. Keskustelut olivat erittdin kysyttyja, ja niihin vara-
tut ajat tayttyivat nopeasti. Keskustelut olivat luottamuksellisia eika niista tarvinnut il-
moittaa tyonantajalle. Kysynnan ja resurssien tasapainottamiseksi ohjausryhma teki
hankkeen aikana linjauksen kohdentaa keskustelut yksinomaan yksiloiden hyvinvoin-
nin tukemiseen. Tama mahdollisti palvelun kohdentamisen mahdollisimman laajalle
joukolle tyontekijoita.

Ryhmamuotoisina menetelmina toteutettiin tunnetaitotydpajoja kahdessa jaksossa
(kevat ja syksy 2025). Tydpajoissa harjoiteltiin tunnetaitoja, itsemydétatuntoa, kuormi-
tuksen ja palautumisen tunnistamista, resilienssin kehittamista ja itsetuntemusta. Tyo6-
pajat tarjosivat vertaisryhman tukea ja mahdollisuuden yhteiseen pohdintaan turvalli-
sessa ilmapiirissa.
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Hankkeen aikana esihenkildille pidettiin viisi tydpajaa. Niiden tavoitteena oli kehittaa
esihenkildiden tunnejohtamisen ja psykologisen turvallisuuden johtamisen taitoja.
TyOpajoissa kasiteltin mm. seuraavia aiheita: psykologinen turvallisuus, vuorovaiku-
tus ja kuuntelemisen taito, tunteiden kohtaaminen ja kasittely vaikeissa tilanteissa,
henkildstdon osallisuus ja yhteinen kehittaminen, ratkaisukeskeinen keskustelu ristirii-
tatilanteissa seka miten kehollisuus toimii johtamisen ankkurina.

Liséksi koko henkildstdlle tarjottiin kuusi tyOyhteisotaitoja kasittelevaa webinaaria.
Teemoina webinaareissa olivat hyva ilmapiiri ja psykologinen turvallisuus, vuorovaiku-
tus ja kuutelemisen taito, ratkaisukeskeinen ajattelutapa, tunteet ja haastavat tilan-
teet, arvostus ja myodnteinen palaute, seka ajanhallinta ja itsensa johtaminen.

Hankkeen ohjaus- ja kehittamisryhma kokoontui saanndllisesti kuukausittain. Ryhman
tydskentely kohdistui erityisesti hankkeen etenemisen seurantaan, vaikuttavuuden ar-
vioinnin suunnitteluun, viestintaan seka hankkeen aikana esiin nousseiden kehitta-
mistarpeiden linjaamiseen.

Keskeisia viitekehyksia olivat mindfulness-pohjainen kognitiivinen terapia (MBCT)
seka mindfulness-pohjainen stressinhallinta (MBSR). Lahestymistapojen tavoitteena
on vahvistaa yksilon kykya tunnistaa kuormitusta, saadella stressireaktioita ja tukea
palautumista. Lisaksi hanketta ohjasi psykologisen turvallisuuden kasite, jolla tarkoite-
taan kokemusta siita, etta tydyhteisdssa on turvallista ilmaista ajatuksia, tunteita ja
nakemyksia ilman pelkoa kKielteisistd seurauksista. Tata pyrittiin tukemaan erityisesti
vuorovaikutukseen ja johtamiseen liittyvien teemojen kautta. Lahdeluettelossa on viit-
teet hankkeissa sovellettuihin tutkimuksiin ja viitekehyksiin.

3.1. Aineiston keruu ja arviointi

Aineisto hankkeen arviointia varten keréattiin monimenetelmallisesti. Keskeisia aineis-
tonkeruumenetelmia olivat:

o osallistujille suunnatut kyselyt (sekd maarallinen etta laadullinen aineisto)
puolistrukturoidut haastattelut tunnetaitotydpajoihin osallistuneille (laadullinen
aineisto)
osallistujamaarat ja toteutuneet toimenpiteet
hiljainen tieto havainnointimenetelmin kehityskeskusteluissa
ahdistuneisuudesta ja stressista johtuvien sairaspoissaolopaivien maarien
seuranta

Ohjausryhman saanndllinen reflektointi aineistosta ja tuloksista synnytti syvempaa
ymmarrysta metodien vaikutuksesta ja vaikuttavuudesta. Kokonaisuutena hankkeen
metodologinen lahestymistapa yhdisti kaytannon kehittamistyon, interventioiden pilo-
toinnin seka jatkuvan arvioinnin. Tama mahdollisti seka toiminnan joustavan kehitta-
misen hankkeen aikana etta luotettavan tiedon keradmisen sen vaikutuksista. Vaiku-
tuksen ja vaikuttavuuden aineiston keruu seka arviointi toteutetiin omakustanteisesti
(ei TSR rahoituksella).

4. Keskeiset tulokset

Tuloksia on tarkasteltu osallistujilta keratyn kysely- ja haastatteluaineiston seka avoi-
men palautteen pohjalta. Seuraavissa alaluvuissa kuvataan tarkemmin kunkin toi-
menpiteen keskeiset tulokset ja osallistujien kokemukset. Lisaksi tarkastellaan
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tyoéhyvinvoinnin seurantaan kehitettya pulssikyselymittaria, joka luo perustaa hank-
keen pitk&aikaisvaikutusten arvioinnille.

4.1. Hyvinvoinnin kehityskeskustelut

Vuoden 2025 aikana hyvinvoinnin kehityskeskusteluihin osallistui yhteensa 90 eri
tyontekijaa. Keskusteluja pidettiin yhteensa 120 kappaletta. Yhden keskustelun pituus
oli 50 minuuttia. Kehityskeskusteluihin varattua 130 tunnista osa hyddynnettiin myos
yhden tiimin muutostukityopajoihin ja kahden henkildn sovitteluun.

Keskusteluihin osallistuneille tehtiin kaksi kyselya, yksi kevaalla ja yksi syksylla 2025.
Kyselyn vastasi yhteensa 30 henkil6a. Kyselyn tarkoituksena oli selvittda keskuste-
luissa kayneiden arviota keskustelujen hyodyllisyydestd, miten ne ovat auttaneet paa-
semaan omassa tilanteessa eteenpain, lisasivatkd ne osallistujan hyvinvointia ja jak-
samista seka millaista tukea kehityskeskustelut tarjosivat. Kyselylla kerattiin seka laa-
dullista etta maarallista aineistoa.

Kuvioihin 2—6 on koottu kyselyn tulokset graafisessa muodossa. Kyselyssa kaytettiin
asteikkoa 1-5, jossa 1 tarkoitti, etté on taysin eri mielta, ja 5 tarkoitti, ettd on taysin
samaa mielta.

Hyvinvoinnin kehityskeskusteluista on ollut minulle hyotya
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KUVA 2. Osallistujien vastaukset kyselyn vaittdmaéan: Hyvinvoinnin kehityskeskuste-
lusta on ollut minulle hydtyé.
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Keskustelujen kautta paasin eteenpain omassa
tilanteessani
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KUVA 3. Osallistujien vastaukset kyselyn véittdméaéan: Keskustelujen kautta paasin
eteenpéin omassa tilanteessani.

Keskustelut lisasivat hyvinvointiani ja jaksamistani
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KUVA 4. Osallistujien vastaukset kyselyn véittdméaan: Keskustelut lisdsivét hyvinvoin-
tiani ja jaksamistani
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Vastaavaa palvelua olisi hyodyllista tarjota myos jatkossa
osana kaupungin tukea tyontekijoille
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KUVA 5. Osallistujien vastaukset kyselyn véittdmaéan: Vastaavaa palvelua olisi hyé-
dyllista tarjota myds jatkossa osana kaupungin tukea tydntekijéille

Suosittelisin tata palvelua muille, joilla on haasteita tyossa
ja eldmassa yleensakin
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KUVA 6. Osallistujien vastaukset kyselyn véittdmééan: Suosittelisin tété palvelua
muille, joilla on haasteita ty6ssé ja eldméssé yleensékin

Kyselyssa oli myds avoimia vastauksia, joissa kysyttiin, millaista tukea ja apua he oli-
vat saaneet keskusteluista, olivatko ne johtaneet konkreettisiin muutoksiin seka mita
he toivoisivat palvelulta jatkossa. Lisaksi kartoitettiin heidan nakemyksiaan siita, mil-
laista hyotya he kokivat tallaisella palvelulla mahdollisesti olevan tyonantajalle ja koko
organisaatiolle.

Avoimissa vastauksissa hyvinvoinnin kehityskeskustelut kuvattiin arvokkaana ja mer-
kityksellisena tukimuotona. Osallistujat kokivat saaneensa keskusteluista konkreetti-
sia oivalluksia, tyOkaluja ja emotionaalista tukea omassa arjessaan jaksamiseen ja
elamanhallintaan. Useat vastaajat korostivat, ettd keskustelut auttoivat jasentamaan
omaa tilannetta seka hahmottamaan tydssa ja elamassa iimenevia kuormitustekijoita
uudella tavalla.

Yalsilo 7



Moni toi esiin, ettd keskustelut tarjosivat kaytannonlaheisia neuvoja ja keinoja esimer-
kiksi rajojen asettamiseen, stressinhallintaan ja palautumiseen, seka auttoivat suhtau-
tumaan omaan ty6hon ja henkilokohtaiseen elamaan realistisemmin ja mydétatuntoi-
semmin. Keskusteluja kuvattiin turvallisiksi, asiantuntevasti ohjatuiksi ja yksilon tarpei-
siin aidosti reagoiviksi, mik& mahdollisti avoimen ja luottamuksellisen iimapiirin synty-
misen. Useampi vastaaja kertoi saaneensa keskusteluista enemman apua ja konk-
reettisia tuloksia kuin aiemmista tyoterveys- tai terapiajarjestelyista.

Monet osallistujat kuvasivat keskustelujen synnyttaneen myonteisia muutoksia
omassa jaksamisessa, itsetuntemuksessa ja arjen vuorovaikutuksessa. He mainitsi-
vat tuntevansa olonsa rauhallisemmaksi, osaavansa rajata kuormitusta paremmin ja
tunnistavansa seka hyvaksyvansa omat tunteensa entista tietoisemmin. Useat osallis-
tujat kokivat saaneensa lisdd voimaa, rohkaisua ja toivoa vaikeissa elamantilanteissa,
ja muutamat toivat esiin, ettd keskustelut auttoivat valttdamaan sairauspoissaoloja tai
auttoivat toipumaan kuormituksesta.

Kehittamisideoissa nousi toistuvasti esiin tarve lisata palvelun saatavuutta ja jatkaa
keskustelumahdollisuuksia pidemmalla aikavalilla. Useat vastaajat toivoivat useampia
tapaamiskertoja ja mahdollisuutta jatkaa keskusteluita myos hankkeen paatyttya. Pal-
velua toivottiin pysyvaksi osaksi kaupungin varhaisen tuen rakenteita matalan kyn-
nyksen tukimuotona.

Kokonaisuudessaan vastaukset osoittavat, etta hyvinvoinnin kehityskeskusteluilla oli
selkeitd ennaltaehkaisevia ja voimaannuttavia vaikutuksia. Ne tarjosivat tyontekijoille
valineitd oman hyvinvoinnin yllapitamiseen, lisasivat tyon ja vapaa-ajan hallinnan tun-
netta seka loivat kokemuksen siita, etta tydnantaja valittda aidosti henkildston jaksa-
misesta. Palvelua kuvattiin strategisesti tarkeaksi ja kustannustehokkaaksi keinoksi
tyokyvyn tukemisessa ja tyohyvinvoinnin edistamisessa.

Osallistujien kokemuksia hyvinvoinnin kehityskeskusteluista

Seuraavaksi on koottu muutamia hyvinvoinnin kehityskeskusteluihin osallistuneiden
palautteita ja kokemuksia.

“Ténne saatetaan hakeutua hyvinkin vaikeiden ja kipeiden asioiden kanssa, joihin ei
muuta apua ole saatavilla. Usein jo keskustelu jonkun kanssa vie asiaa eteenpdéin ja
tuo uusia tulokulmia. Omassa tapauksessani tybkyvyn menetys oli I&helld sillé en
saanut vaikean eléméntilanteen takia nukuttua ja psyykkinen jaksaminen alkoi olla
lopussa. Itselleni oli tirke&é, etté oli joku, joka kuunteli, pohti tilannettani kanssani, loi
itseluottamusta ja rohkaisi eteenpéin. Kannattaa ehdottomasti pitdéa palvelu saata-
villa.”

"Olen osallistunut kahteen tyohyvinvoinnin kehityskeskusteluun. Keskustelut olivat
ldmminhenkisié ja asiantuntevasti ohjattuja, miké loi turvallisen ja luottamuksellisen
ilmapiirin ja mahdollisti avoimen ja rehellisen keskustelun omasta tydhyvinvoinnista.

"Lyhyessé ajassa saavutetut tulokset olivat oivaltavia ja vaikuttavia. Keskustelujen
myO6té henkinen painolastini keveni huomattavasti, mikd on parantanut yleistéa hyvin-
vointiani ja tydssé jaksamista. Se ndkyy mm. tyémotivaation lisdantymisena.”

“Erityisesti arvostan sité, ettd keskusteluissa huomioitiin yksilbllinen tilanteeni. Sain
konkereettisia ja itselleni rééatéloityja vinkkejé tyohyvinvoinnin lisdémiseen ja

Yalsilo 8



ylldpitémiseen. Tédmé henkilbkohtainen l&dhestymistapa teki kokemuksesta merkityk-
sellisen ja antoi minulle tybkaluja, joilla voin itse vaikuttaa omaan hyvinvointiini.”

4.2. Tunnetaitotyopajat

Tunnetaitotydpajoihin osallistuneet vastasivat kyselyyn tyopajasarjan paatteeksi. Ky-

selyn tarkoituksena oli selvittaa, millaisia hyotyja ja vaikutuksia tunnetaitojen harjoitte-
lulla osallistujien mielesta oli seka oliko harjoittelulla vaikutusta heidan tyéhyvinvoin-

tiinsa. Kyselylla kerattiin seka laadullista ettd maarallistd aineistoa.

Osallistuijille toteutettiin myo6s henkilokohtaiset haastattelut tydpajojen ja kyselyn paa-
tyttyda. Haastattelujen tavoitteena oli selvittaa, millaisia hyotyja ja vaikutuksia he koki-
vat saaneensa tunnetaitojen harjoittelusta. Haastattelut toteutettiin puolistrukturoituina
teemahaastatteluina, ja ne pohjautuivat ennalta maariteltyihin teemoihin.

Kuvioihin 7-15 on koottu kyselyn tulokset graafisessa muodossa. Kyselyyn vastasi 16
henkilda. Kyselyssa kaytettiin asteikkoa 1-5, jossa 1 tarkoitti, ettei harjoittelulla ollut
vaikutusta, ja 5 tarkoitti, etta silla oli vastaajalle merkittava vaikutus.

Tunnetaitotyopajoista on ollut minulle hyotya
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KUVA 7. Osallistujien vastaukset kyselyn kysymykseen: Tunnetaitotyépajoista on ol-
lut minulle hyétyéa

Tyopajoihin osallistuneet kuvasivat oppineensa tunnistamaan omaa kuormitustaan ja
jaksamistaan aiempaa paremmin seka ymmartdmaan, miten he voivat itse edistaa
tyosta palautumista. Tunnetaitojen vahvistuminen heijastui heidan kokemuksensa
mukaan parempana palautumisena seka lisdantyneena kykyna huolehtia omasta hy-
vinvoinnistaan.
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Tiedostan paremmin, miten voin itse vaikuttaa tyosta
palautumiseeni.
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KUVA 8. Osallistujien vastaukset kyselyn kysymykseen: Tiedostan paremmin, miten
voin itse vaikuttaa tydsté palautumiseeni

Kykenen paastamaan paremmin irti tyoasioiden ajattelusta
tyopaivan jalkeen
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KUVA 9. Osallistujien vastaukset kyselyn kysymykseen: Kykenen p&éastédméén pa-
remmin irti tybasioiden ajattelusta tyopéivén jélkeen

TyOpajat vahvistivat osallistujien stressinhallintakeinoja tarjoamalla kaytannonlaheisia
hengitys- ja lasndoloharjoituksia. Osallistujat kertoivat hyddyntéaneensa hengitysteknii-
koita erityisesti stressaavissa tilanteissa ja havainneensa niiden mydnteiset vaikutuk-
set arjessa. Lasnaoloharjoitusten koettiin tukevan kykya pysahtya ja palauttaa mielen
tasapaino niin tydymparistdssa kuin kotonakin.
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Osaan olla enemman lasna
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KUVA 10. Osallistujien vastaukset kyselyn kysymykseen: Osaan olla enemmén lasné

Osallistujat kuvasivat oppineensa tunnistamaan aiempaa paremmin omia ajatuksiaan,
tunteitaan ja reagointitapojaan erilaisissa tilanteissa. Erityisesti heidan tietoisuutensa
sellaisista ajatus- ja toimintamalleista lisdantyi, jotka voivat altistaa ylikuormittumiselle
ja stressille. Tama vahvistunut itsetuntemus auttoi heitd ymmartdamaan paremmin
omaa toimintaansa kuormittavissa tilanteissa.

Tunnistan omia ajattelu- ja toimintamalleja helpommin
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KUVA 11. Osallistujien vastaukset kyselyn kysymykseen: Tunnistan omia ajattelu- ja
toimintamallejani helpommin
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Osaan kuunnella mielen ja kehon viesteja jaksamisesta

paremmin
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KUVA 12. Osallistujien vastaukset kyselyn kysymykseen: Osaan kuunnella mielen ja
kehon viesteja jaksamisesta paremmin.

Osallistujat kokivat tunnetaitojensa vahvistuneen tydpajojen aikana. He oppivat tun-
nistamaan ja kasittelemaan omia tunteitaan seka hyddyntamaan esimerkiksi tunne-
karttoja tunnekokemusten hahmottamisessa ja sanoittamisessa. Tietoinen tunteiden
kasittely ja niista viestiminen koettiin keinoiksi selviytya haastavista tilanteista ja vah-
vistaa vuorovaikutusta niin tydssa kuin yksityiselamassa. Lisaksi osallistujat kuvasivat
I6ytaneensd voimavaroja avoimuudesta ja haavoittuvuudesta seka kehittdneensa
myonteisempaa ja rakentavampaa suhdetta omiin tunteisiinsa, mika tukee heidan ko-
konaisvaltaista hyvinvointiaan.

Tunnistan omia tunteitani paremmin
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KUVA 13. Osallistujien vastaukset kyselyn kysymykseen: Tunnistan omia tunteitani
paremmin
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Osaan hyvaksya ja kokea tunteeni paremmin
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KUVA. 14. Osallistujien vastaukset kyselyn kysymykseen: Osaan hyvéksyaé ja tuntea
kokemani tunteet paremmin

Harjoittelun my6ta osallistujat kuvasivat oppineensa suhtautumaan itseensa aiempaa
myo6tatuntoisemmin ja armollisemmin. Samalla he tunnistivat omia haasteitaan, kuten
itsekriittisyytta ja suorituskeskeisyytta, ja kokivat itsemyétatuntoharjoitukset paikoin
myds vaikeiksi tai teennaisiksi. Tasta huolimatta itsemyoétatunnon harjoittamista pidet-
tiin tarkeana, ja sen nahtiin tukevan lempeamman ja hyvaksyvamman suhtautumista-
van kehittymista itsed kohtaan, joka vaikuttaa hyvinvointiin.

Olen myotatuntoisempi itseani kohtaan
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KUVA 15. Osallistujien vastaukset kyselyn kysymykseen: Olen myétatuntoisempi it-
seéni kohtaan.

Osallistujien kokemuksia hyvinvoinnin tunnetaitotyopajoista

Seuraavaksi on koottu muutamia tunnetaitotyopajoihin osallistuneiden palautteita ja
kokemuksia.

"Sen pystyn rehellisesti sanomaan, etté olin aikalailla burnoutin partaalle kun ldhdin
mukaan. Nyt mulla on ty6kaluja siihen etté jaksan paljon paremmin. Vé&itén, etté jos
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4.3.

olisin siiné kohtaa kévellyt tybterveyteen, mut olis lykétty sairaslomalle. Mutten itse
koe etté se auttaa, palaan vaan samaan ty6yhteisé6n. Nyt sain ne tydkalut joita tarvit-
sen jaksamaan.”

"Olen k&ynyt psykologilla, on paljon hyvié ystévié joitten kanssa keskustelen. Mutta
en ole koskaan saanut téllaista apua kuin tasta. Pajat ovat olleet tajunnan réjéyttéavia.
Mun elédmé ei ole yhtédén samanlaista kuin ennen.”

”Témaé on ollut ihan valtava ahaa- eldmys koko mun elédmésta. On vaan tosi paljon
parempi olla. Olen kasvanut henkisesti ihan hirveéasti. Léytéanyt itseéni. Oppinut it-
sesté, muista, tybkavereista, parisuhteesestani.”

"Koko elédméni on muuttunut, olen oppinut hurjasti itsesténi ja muista. Osaan tulkita
tunteita paremmin ja jaksan paremmin. Koen ottaneeni henkisesti ison harppauksen!”

"Kolmen viikon sairasloma ja paniikkikohtaukset loppuivat. Ennen kun stressikéyré
nousi, oli syddmen tykytysté ja vatsassa tuntui. Nyt olen oppinut hengittéméllé rau-
hoittamaan itseni ja fyysiset oireet ovat helpottaneet.”

"Tybpajojen myoté tapahtui useita konkreettisia muutoksia. Mikrotaukojen pitdminen
Ja parempi kalenterin hallinta ovat auttaneet védhentdméén jatkuvaa kuormitusta. Olen
rauhallisempi ja hektisyyden tunne on véhentynyt. Ldsndolo kotona on mydés parantu-
nut huomattavasti, lapset saavat nyt aidon huomioni ja se tuntuu térkeéalta.”

"Osallistuminen tunnetaitotypajoihin oli minulle merkittévéa ja jopa kéénteentekevéa
kokemus. Aluksi tilanne oli raskas, olin vakavasti harkitsemassa irtisanoutumista,
koska koin, etten enéé jaksa tai halua tehdé tété tyota. Tydpajat toimivat viimeisené
olienkortena, ja ne muuttivat kaiken. Ne tarjosivat minulle paitsi konkreettisia tybka-
luja, my6s ennen kaikkea toivon ja tunteen siitd, etté en ole yksin. Oli lohdullista huo-
mata, ettd on olemassa tahoja, jotka vélittavét ja haluavat tukea tydntekijbiden jaksa-
mista.”

Esihenkilotyopajat

Tydpajoihin osallistuminen oli esihenkildille vapaaehtoista, mutta velvollisuus oli osal-
listua kahteen tyopajaan viidesta. Keskimaarin tyopajoihin osallistui 28 esihenkiloa.
Tyo6pajojen osallistujamaarat:

tyopaja 15 hlda
tyopaja 17 hlda
tyopaja 65 hl6a
tyOpaja 24 hloa
tydpaja 18 hlda

gD~

Esihenkildille tehtiin kaikkien tydpajojen jalkeen tammikuussa 2026 kysely, jossa ky-
syttiin heidan kokemuksiaan tydpajoista. Esihenkilditd Raision kaupungilla on yh-
teensa 70, joista kyselyyn vastasi 8. Pienen vastaajamaaran vuoksi kyselyn tuloksia
voidaan pitda vain suuntaa antavana.

Kyselyssa kysyttiin, littyen kaikkiin tydpajoihin, esihenkildiden kokemusta, ovatko he
saaneet tyOpajoista valineita tiiminsa psykologisen turvallisuuden vahvistamiseen.
Kuvaan 18 on koottu vastauksen tulokset graafiseen muotoon. Kyselyssa kaytettiin
asteikkoa 1-5, jossa 1 tarkoitti, ettei harjoittelulla ollut vaikutusta, ja 5 tarkoitti, etta
silla oli vastaajalle merkittava vaikutus. Tuloksen perusteella osa esihenkildista on
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kokenut saavansa tyopajoista valineita timin psykologisen turvallisuuden vahvistami-
seen.

Oletko saanut tyopajoista valineita tiimisi psykologisen
turvallisuuden vahvistamiseen?
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KUVA 16. Osallistujien vastaukset kyselyn kysymykseen: Oletko saanut tyépajoista
vélineitéa tiimisi psykologisen turvallisuuden vahvistamiseen?

4.4. Tyonantajakuvan ja vetovoimaisuuden vahvistaminen

Yhtena hankkeen tavoitteena oli vahvistaa Raision kaupungin tyénantajakuvaa ja ve-
tovoimaa seka luoda edellytyksia toimia tydhyvinvoinnin kehittdmisen edellakavijana.
Ohjausryhmassa tarkasteltiin erilaisia keinoja tavoitteen toteutumisen mittaamiseksi,
kuten kaupunkien vetovoimatutkimuksia, henkildéston halukkuutta suositella Raision
kaupunkia tyonantajana sekad somenakyvyyden kehittymista. Naiden mittareiden kayt-
todn ei kuitenkaan paadytty hankkeen aikana, silla tyénantajamielikuvaan vaikuttavat
monet tekijat ja sen kehitys tapahtuu pitkalla aikavalilla. Taman vuoksi hankkeen ai-
kana tehtavat mittaukset eivat olisi antaneet riittavan luotettavaa kuvaa muutoksesta.

Kuitenkin tyonantajakuvan vahvistumista on pyritty tukemaan aktiivisella ja moni-
kanavaisella viestinnalla seka sisaisesti etta ulkoisesti. Raision kaupungin intrassa ja
erilaisissa tilaisuuksissa on tuotu esiin hankkeen tavoitteita ja tarjolla olevia palveluita,
mika on lisdnnyt tietoisuutta ja osallistumista henkildoston keskuudessa. Ulkoisesti
hankkeesta on viestitty muun muassa sosiaalisessa mediassa, mediatiedotteiden ja
blogikirjoitusten kautta seka eri verkostoissa ja tapahtumissa. Viestinta on herattanyt
kiinnostusta ja keskustelua, ja hanke on saanut nakyvyytta myds organisaation ulko-
puolella.

Hankkeen esittely eri foorumeilla, kuten julkisen sektorin toimijoille suunnatuissa tilai-
suuksissa, seka yhteistyd verkostojen kanssa on vahvistanut Raision kaupungin ase-
maa tyohyvinvoinnin kehittdmisen suunnannayttgjana. Lisaksi hankkeen sisallot on
kytketty osaksi tulevaa henkildsto- ja koulutussuunnittelua, mika tukee kehittamistydn
jatkuvuutta ja vaikuttavuutta.

Osallistujapalautteiden perusteella hankkeessa toteutetut interventiot koetaan merki-
tyksellisiksi, mika saattaa lisata tyonantajaylpeytta ja halua suositella omaa tyopaik-
kaa myds muille. Seuraavassa on koottu osallistujien kokemuksia ja nakemyksia
hankkeen vaikutuksista tyonantajakuvaan ja sen merkityksesta.
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"Olen kertonut kaikille, etté tyénantaja tarjoaa téllaisen kurssin. Moni ei usko, etta ty6-
paikka voi tukea hyvinvointia néin konkreettisesti. TyOpajat heréttavét kiinnostusta ja

ylpeytta.”

"Haluan kiittda kaupungin johtoa siité, etté téllainen mahdollisuus jérjestettiin. Ndmé
asiat eivét ole itsestaanselvyyksia, ja siksi tdmé kokemus oli valtavan merkittava.
Né&maé kehittédvét jokaista meisté ja tukevat hyvinvointia.”

"Olen puhunut tyépajoista monille tutuille. Monet ovat ihmetelleet, etté tarjoaako tyén-
antaja tosiaan téllaista.”

"Suuri kiitos! Varmasti tulee rahat takaisin: tybkykyisemmét tybntekijat, tehokkaammat
tybyhteisét ja hyva maine tybnantajalle.”

"Téllaisen palvelun tarjoaminen tyéntekibille on kaukonékoéistéa ja osoittaa, etté johto
on sitoutunut tydntekijbidensé hyvinvointiin. Haluan kiittédé johtoa ja ohjausryhméé tal-
laisesta palvelusta.”

Positiivinen palaute, lisdantynyt kiinnostus ja hankkeen saama nakyvyys viittaavat sii-
hen, etta tyohyvinvointiin panostaminen saattaisi toimia myos keinona vahvistaa orga-
nisaation vetovoimaa ja kilpailukykya tydmarkkinoilla.

4.5. Pulssikysely

Hankkeen kehittdmistydryhma pohti Raision kaupungilla mahdollisuutta vahvistaa ty6-
hyvinvoinnin seurantaa osana Kevan pulssikyselya. Taman tyon tuloksena pulssiky-
selyyn lisattiin sdanndllisesti mitattava vaittama: “Koen palautuvani tydstani hyvin ja
jaksamiseni arjessa on tasapainoista.”

Kysymys otettiin kayttoon syksylla 2025. Koska mittaus on ollut kaytdssa vasta lyhyen
aikaa, sen perusteella ei voida viela arvioida hankkeen vaikuttavuutta. Kysymyksen
avulla voidaan kuitenkin jatkossa seurata henkiloston kokemaa tyokykya ja arjen jak-
samista sdanndllisesti seka tarkastella kehityssuuntaa pidemmalla aikavalilla.

5. Johtopaatokset

Hankkeen tulokset osoittavat, etta matalan kynnyksen ennaltaehkaiseville tyohyvin-
voinnin tukimuodoille on selkea ja perusteltu tarve. Erityisesti hyvinvoinnin kehityskes-
kustelut ja tunnetaitotyOpajat vastasivat tdhan tarpeeseen tarjoamalla helposti saavu-
tettavaa, oikea-aikaista ja yksildllista tukea tilanteissa, joissa perinteiset palvelut eivat
ole olleet riittavia tai tarkoituksenmukaisia. Osallistujapalautteen perusteella nama tu-
kimuodot koettiin vaikuttaviksi.

Hyvinvoinnin kehityskeskustelut nayttaytyivat tehokkaana keinona tukea tyontekijoi-
den jaksamista, lisata itseymmarrysta ja tarjota konkreettisia valineitd arjen kuormi-
tuksen hallintaan. Keskustelut auttoivat osallistujia jasentamaan omaa tilannettaan,
vahvistivat voimavaroja ja loivat kokemuksen aidosta kuulluksi tulemisesta. Useiden
osallistujien kokemukset viittaavat siihen, etta palvelulla on ollut ennaltaehkaiseva
vaikutus tydkyvyn heikkenemiseen ja jopa sairauspoissaolojen syntymiseen. Nain ol-
len palvelu tukee hankkeen keskeista tavoitetta tyokyvyttomyysriskin vahentamisesta.

Tunnetaitotydpajat puolestaan vahvistivat osallistujien kykya tunnistaa ja sdadella
omia tunteitaan, hallita stressia seka palautua tyosta. Tyopajojen vaikutukset nakyivat
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lisdantyneena lasndolona, itsemyotatuntona ja konkreettisina muutoksina arjen toi-
mintatavoissa. Osallistujien kuvaukset viittaavat siihen, etta tunne- ja tietoisuustaitoi-
hin perustuva lahestymistapa voi vahvistaa yksilon resilienssia ja ehkaistd kuormituk-
sen kasautumista. Tama tukee kasitysta siita, ettd tunnetaitojen kehittdminen muo-
dostavat keskeisen perustan kestavalle tyohyvinvoinnille.

Esihenkilotydpajojen tulokset jaivat maarallisesti rajallisiksi pienen vastaajajoukon
vuoksi, mutta saadut havainnot viittaavat siihen, etta osa esihenkildistd on saanut tyo-
pajoista hyddyllisia valineita psykologisen turvallisuuden vahvistamiseen. Tama on
tarkea havainto, silla esihenkildiden rooli tydyhteison ilmapiirin ja toimintakulttuurin
muovaajina on keskeinen. Tulokset korostavat kuitenkin tarvetta vahvistaa kaikkien
esihenkildiden osallistumista ja sitoutumista jatkossa oman esihenkilotyonsa kehitta-
miseen, jotta vaikutukset voivat laajentua koko organisaatioon.

Hankkeessa kehitettyjen toimintamallien keskeinen vahvuus on niiden integroitavuus
osaksi varhaisen tuen rakenteita. Osallistujapalautteen perusteella erityisesti hyvin-
voinnin kehityskeskusteluille on selkea tarve pysyvana palveluna. Niiden koettiin tay-
dentavan olemassa olevia palveluja. My6s tunnetaitotyOpajojen kaltaisille ryhmamuo-
toisille interventioille on kysyntaa, silla ne tukevat yhteisOllisyytta ja vertaisoppimista
ja ennenkaikkea tukevat osallistujien lasnaolo- ja tietoisuustaitojen kehittymista.

Vaikka kaikkia hankkeen pitkan aikavalin vaikutuksia, kuten sairauspoissaolojen va-
henemista tai kustannussaastoja, ei voida viela luotettavasti arvioida, viittaavat tulok-
set siihen, ettad ennaltaehkaiseviin ja varhaisen tuen malleihin panostaminen on seka
inhimillisesti etta taloudellisesti perusteltua.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd hankkeessa kehitetyt ja pilotoidut toimintamallit
ovat osoittautuneet toimiviksi, vaikuttaviksi ratkaisuiksi tydhyvinvoinnin edistamiseen.
Tulokset tukevat vahvasti mallien juurruttamista pysyvaksi osaksi Raision kaupungin
toimintaa seka niiden jatkokehittamista ja laajentamista.

Tyo6suojelurahasto on osallistunut hankkeen rahoittamiseen.

6. Raision kaupungin ja ulkopuolisen asiantuntijan yhteystie-
dot

Raision kaupunki

Piia Syvanen
henkilstdjohtaja
piia.syvanen@raisio.fi
040 354 8197

Marja Ranta

tydhyvinvointiasiantuntija/ty dsuojelupaallikk
marja.ranta@raisio.fi

040 532 4714
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Avartajat Oy

Merja Takamaki
tyoyhteisdvalmentaja
tydnohjaaja

kognitiivinen lyhytterapeutti
merja.takamaki@avartajat.fi

050 529 9343

Virpi limakangas
tydyhteisdvalmentaja
tydnohjaaja
virpi.lmakangas@avartajat.fi

050 917 9977
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