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Tama hoito- ja hoivatyohon suunnattu opas Opas on suunnattu paaasiassa

kertoo eksoskeletonien kayttoonotossa huomioon esihenkilotehtavissa toimiville seka hoito- ja
otettavista asioista hoito- ja hoivahenkiloston, hoivahenkilostolle ja opetustehtavissa toimiville.
johtamisen ja organisaation nakokulmista. Se toimii tyovalineen3 erityisesti l3hiesihenkildille,

joiden rooli on kayttoonotossa keskeinen.
Tama opas on tehty yhdessa kayttajien kanssa

ja perustuu Auxivo LiftSuit 2.0 -eksoskeletonia Opas lahtee liikkeelle tilanteesta, jossa
koskevaan tutkimustietoon. Opas sisaltaa eksoskeletonin hankintapaatos on jo tehty.
tietoja muun muassa siita, mita tyopaikoilla Sisalto perustuu TUEKS-tutkimushankkeen
tarvitaan, jotta kayttoonotto sujuu luontevasti tuloksiin. Osaa sisallosta voi soveltaa myos
ja eksoskeleton jaa osaksi tyota. Oppaassa on muihin eksoskeletoneihin ja muille aloille.

myos tiivis tarkistuslista kiireisimmille lukijoille.
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elastisista osista, kuten erilaisista kankaista

(esim. ylaraajat) tai koko vartalolle
metallista tai hiilikuiduista, tai pehmeista ja
kuten akkua (aktiivinen), tai kaytt&jan
tuottamaa energiaa (passiivinen)

joka auttaa keventamaan oman kehon painoa
alheuttamaa kuormitusta

ja/tai antaa kayttajalleen lisdvoimaa
voimanlahteena ulkoista voimanlahdetta,

- Voi olla aktiivinen tai passiivinen eli kayttaa

— Paalle puettava kehon ulkoinen tukiranka,
— Tehtavana on vahentaa fyysisen tyon
— Voidaan valmistaa jaykista osista, kuten

- Kehitetty vartalon eri osille
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Huolehdi vastuuhenkiloiden
valinnasta

- Tarkeaa on alusta lahtien
osallistaa vahintaan
kaksi vastuuhenkiloa
kentan toimijoista.

Mika on eksoskeletonin
kayton tavoite?

- Lahde kayttoonoton
suunnittelussa aina liikkeelle
siita, mika on kayton tavoite.

> Miksi juuri tama
eksoskeleton otetaan
kayttoon?

- Pohdi kayton vaikutuksia
ennakolta.

> Tunnista hyodyt seka
mahdolliset haitat ja riskit

eri ryhmille - tyontekija,
tyOyhteiso, asiakas/
potilas, organisaatio.

Mieti hyodyille
perustelut - loytyyko
alkaisempaa kokemusta
muualta tai esimerkiksi
tutkimusta aiheesta?

Voiko haittoja lieventaa
ja poistaa? Etsi riskeille
estokeinot — miten
mahdolliset riskit
voidaan minimoida?

- Pohdi myos, miten
kayttoonotto muuttaa
toimintoja ja tyoarkea.

> Miten varaudut mahdollisiin
muutoksiin tyoarjessa?

> Millaiset yhteiset
pelisaannot tarvitaan,
jotta eksoskeletonin
kaytosta saadaan osa
tyopaivan rutiinia?

> Miten kayttoa arvioidaan
ja seurataan?



Suunnittele ja
ajoita tiedotus seka
laajempi viestinta.

Oikea-aikainen ja riittavan
usein tapahtuva viestinta
on ensiarvoisen tarkeaa.

- Viestinta on avain siihen,
etta henkilosto ja koko
organisaatio ovat ajan
tasalla kayttoonoton
seuraavista askelista.

Viestinnan tavoite

- Tarkeinta on kirkastaa
jokaiseen viestiin
paasanoma. Mita juuri
tassa viestissa on tarkeaa
kertoa kayttoonotosta?

Viestinnan vaylat ja keinot

— Tunnethan organisaatiosi
toimivimmat viestintakanavat
Ja sen, miten tavoitat
kohderyhmasi? Hyodynna
tietamystasi! Mika
on kohderyhmallesi
toimivin tapa?

- Vaihtoehtoja on monia,
esimerkiksi sahkopostit,
palaverit, ilmoitustaulut
(sahkainen ja perinteinen)
ja infotilaisuudet.

- Hyodynna viestinnan
monet keinot - puhe,
teksti, kuva, video jne.

Mika viesti kenellekin

- Muista ottaa aina huomioon

kohderyhmasi (tyontekijat,
lahiesihenkilot, organisaation
johto, asiakkaat/potilaat

ja heidan l3heisensa)

ja pohdi, mika tieto on
kullekin olennaista.

— Miten tavoitat myos eri

vuoroissa tyoskentelevat,
sijaiset jJa muut

siita tietoa tarvitsevat?



(Teknisessa)
kayttokoulutuksessa
tarkeaa varmistettavaa:

—> Kayttokoulutuksen

antaa maahantuoja tal
laitteen valmistaja -
keskelisia tietotarpeita:

> Miten eksoskeletonia
kaytetaan erilaisissa
tyovaiheissa?

> Kaytannon tyotehtavissa
opastus, "vieriopastus”?

> Missa eksoskeletonia
sailytetaan, puhdistetaan,
huolletaan?

> Miten toimitaan
ongelmatilanteissa?
(Maahantuojan tai
laitteen valmistajan
yhteystietojen tulee olla
helposti saatavilla.)

—> Kayttokoulutuksen
materiaaleissa on
olennaista ottaa huomioon
ainakin nama asiat:

>

Materiaalit ovat

kayttoon (ainakin ohjekirja).

Ohjekirja, videot,
Infomateriaali - kaikki
on hyva sailyttaa, mista

Kayttokohteista on
esimerkkeja, kuten
vuoteeseen tehtavat
hoitotyot.

—> Mahdollisuus myohempaan
syventavaan koulutukseen

> Kayttokokemuksen jalkeiset
pohdinnat ja kysymykset?

> "Pro-kayttajien” vinkit?



= kayttokoulutus +
oma perehdytys

Perehdytyksessa on
tarkeaa kirkastaa kayton
tavoite - MIKSI?

—> Hyodyt seka mahdolliset
haitat ja riskit tyontekijalle,
tyoyhteisolle, potilaalle/
asiakkaalle, organisaatiolle?

Miten kaytto vaikuttaa
tyoarkeen?

- Tyotapojen ja -prosessien
muutokset — miten
VOI varautua?

—> Pukeminen, sailytys,
puhdistus, huolto,
ongelmatilanteet?

Kayttokoulutuksen
aikataulutus

> Miten mahdollistat
kayttokoulutuksen
tarvittaville henkiloille?

—> Kayttokoulutuksen tulisi
ajoittua mahdollisimman
lahelle kayton aloitusta.

- Milloin, missa, kenelle?

Mieti erikseen maahantuojan tai
/ valmistajan antama kayttokoulutus
ja organisaation oma perehdytys!

Kuka hoitaa perehdytyksen
jatkossa?

—> Montako kertaa
maahantuojan/valmistajan
kayttokoulutus on
mahdollista saada?

- Sovitaanko organisaatiosta
vastuuhenkilot?

—> Miten erilaiset oppijat
otetaan huomioon?



—> Koska kaytto alkaa?
Muista kaikki kohderyhmat!

- Viestl alkuvaiheen
kokemuksista suunnitelmasi
mukaisesti - ne
kilnnostavat monia.

—> Miten perehdytys toteutetaan

kaytannossa

(tilojen varaus, osallistumisen
mahdollistaminen
tyovuorosuunnittelun

kautta, viestiminen jne.)?
Katso myos

> Ketka ovat vastuuhenkilot

organisaatiossa?

— Varaa valmiiksi sailytyspaikat

ja puhdistusaineet.

- Varaudu toimintojen ja
tyoarjen mahdollisiin
muutoksiin - tarjoa tukea
(kuten lisdresursseja,
jos mahdollista).

- Ole kiinnostunut - kysele,
milta kaytto on tuntunut -
mita hyotyja ja haasteita
on havaittu, miten
haasteet on ratkaistu?

- Vaikutusten seuranta: aikaa
menee, ennen kuin hyodyt
alkavat nakya ja kaytosta
tulee arkea - muistuta
tasta myos henkilostoa.

- Miten toimit
ongelmatilanteessa?



- Viesti onnistumisista ja —> Keskustele juurruttamisesta —> Kun kayt tyopisteilla, huomioi, —> Miten perehdytykset

selatetyista haasteista tyoyhteison kanssa ovatko eksoskeletonit hoidetaan jatkossa?

- muista kohderyhmasi tietyin aikavalein, aluksi kaytossa - kysy, miksi Kuka hoitaa uusien

Ja muokkaa viestisi tihedmmin (esimerkiksi ovat tai miksi eivat ole. tyontekijoiden ja sijaisten
sen mukaisesti. viikkopalavereissa) ja ym. perehdytyksen?

A t k t "n t k.....ll
mydhemmin vaikkapa — Anna tukea tyontekijoille,

- Jaa tietoa myos o motivol ja keraa palautetta - Vaatiiko kayton
. . Kuukausittain. . Y . .
organisaatiosi ulkopuolelle, - kerro esimerkiksi osaaminen tietyin
jos mahdollista - jokaisen tavoitteesta ja hyodyista seka alkavalein jarjestettavia
ei tarvitse keksia jo selatetyista haasteista. paivitysperehdytyksia?

pyoraa uudelleen.
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