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Esipuhe

Kenelle kuuluu vastuu ilmaston ja ympariston tilasta — kuka voi toimia kestavyyden
hyvaksi? TILKE-projektin (Tydpaikat ilmastotoimijoina — yhteiskehittden kestaviin
ratkaisuihin, 2022-2025) lahtokohtana oli ajatus siitd, etta tydyhteisot voivat olla
merkittavia toimijoita arkisissa valinnoissa ja periaatepdatoksissa seka toiminnan
uudistamisessa. Kuitenkin juuri kestavyys- tai ainakin ilmastonmuutosta kasittelevédssa
tutkimuksessa tydyhteisot jaivat pitkdan sivuun. Tdhan tarvitaan muutos, jotta vihred
siirtyma ja kestava tydelama voisivat aidosti rakentua, ja yritysten ja organisaatioiden
tekema tarked ilmastotyo tulisi nakyvaksi.

Tama raportti on tarkoitettu ilmastonmuutoksesta ja siihen vaikuttamisesta
kiinnostuneille tydpaikoille yleistajuiseksi koosteeksi ja kdytannodnlaheiseksi kuvaukseksi
tutkimuksemme toteutuksesta ja keskeisista tuloksista. TILKE-projektin alustavia
|6yddksid on esitelty hankkeen aikana eri tutkimusalojen tieteellisissa konferensseissa ja
ammatillisilla foorumeilla. Projektin aikana on tuotettu useita blogeja ja muita
yleistajuisia kirjoituksia, joissa on nostettu esille kulloinkin tutkimuksessa ajankohtaisia
teemoja. Julkaistuna ja tekeilld on lisaksi tieteellisia artikkeleja, joissa vastaamme
analyyttisemmin tiettyihin, valikoituihin tutkimuskysymyksiin.

Olemme projektin aikana oppineet tutkijoina ja asiantuntijoina paljon uutta niin
kohdeorganisaatioilta ja eri tahojen asiantuntijoista koostetulta fokusryhmalta kuin
toisiltamme. Haluammekin kiittda mukana olleita tydpaikkoja ennakkoluulottomasta
yhteistydsta seka fokusryhman jasenia (Niilo Hakonen, Pauliina Jalonen, Taru Konst,
Anna Korpikoski, Heidi Korva, Fanni Moilanen, Jaana Nésanen, Tiina Taipale, Lotta
Toivonen) upeasta ja asiantuntevasta tuesta. Samoin kiitdmme ohjausryhmaa
keskustelevasta ja hyvasta ilmapiirista seka rahoittajamme Tydsuojelurahastoa,
Ammattiliitto JHL:a, kohdeorganisaatioita ja Tyoterveyslaitosta tutkimuksen
mahdollistamisesta.

Haluan viela kiittaa Tyoterveyslaitoksen projektiryhmaa: Anna-Maria Teperi
(vastuullinen tutkija), Arja Ala-Laurinaho, Tarja Heikkila, Kirsi Jussila, Jenni Kaisto, Sara
Malve-Ahlroth, Soili Tiitinen (talous) ja Talvikki Susiluoma (viestintd)! Meidat
entuudestaan toisillemme melko tuntemattomat tutkija-kehittajat saattoi yhteen jaettu
innostus ja huoli — ja matkalla meista hioutui toimiva tiimi. Kiitos!

Hameessa 25.6.2025
Heli Clottes Heikkila

projektipaallikkd
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Tiivistelma

[Imastonmuutos vaikuttaa merkittavasti tydelamaan. Sddolosuhteiden muutokset
muokkaavat tydoloja ja tuovat mukanaan tydterveys- ja turvallisuushaasteita. Vihrea
siirtyma ja kestavat tuotantotavat vaativat tyopaikoilta kulttuurin, johtamisen,
prosessien, kdytantojen ja osaamisen uudistamista ekologisesti kestavampaan
suuntaan. Muutoksessa on tarkeda huomioida niiden oikeudenmukaisuus ja
tydntekijdiden hyvinvointi.

Tyopaikoilla halutaan osallistua kestavan tulevaisuuden rakentamiseen, ja osallistava
kehittdminen on olennainen osa paikallisyhteisdjen ratkaisujen 16ytamista. Tutkimusta
tyopaikkojen roolista on ollut viela niukasti. Kasitteet kuten "tydpaikan ilmastotoimijuus’
ja 'ilmastotoimet’ korostavat tydpaikkojen merkitysta kestavan elamantavan
edistdmisessd. Kehittdmisessa tarvitaan konkreettisia malleja ja tydkaluja, ja niiden tulee
olla osa tydpaikan kulttuuria ja kdytantoja. Vaikuttavien ilmastotoimien kehittdminen
edellyttaa eri ammatti- ja toimijaryhmien yhteistyota.

TILKE-hanke keskittyy tydyhteisdjen ilmastotoimijuuden ja tydpaikkojen ilmastotoimien
tutkimiseen. Hankkeessa oli mukana kolme julkisen alan organisaatiota eri toimialoilta.
Hankkeessa kehitettiin Tyopaikat ilmastotoimijoiksi -kehittamismalli ja Tyopaikan
ilmastotoiminnan mittari ilmastotoimijuuden ja ratkaisujen yhteiskehittamisen tueksi.
Hankkeessa hyddynnettiin tietamysta eri tieteenaloilta: organisaatioiden kehittamisesta,
tyoturvallisuudesta, lampdolojen tutkimisesta seka kehittavan tyontutkimuksen
metodologiasta.

Raportissa kuvataan ilmastotoimijuuden teoreettisia Iahtokohtia, organisaatioissa
toteutettuja kehittamisprosesseja, kehittamiskokeiluja ja ilmastotoimijuuden
kehittymista. Hankkeessa tuotettu kehittdamismalli ja lImastotoiminnan mittari ovat
saatavilla verkkomateriaaleina.
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Abstract

Climate change significantly impacts the workplace, altering working conditions and
producing occupational health and safety challenges. The green transition and
sustainable production methods require workplaces to reform their culture, leadership,
processes, practices, and skills towards ecological sustainability. It is crucial to ensure
fairness and employee well-being during this transition.

Workplaces want to contribute to building a sustainable future, and participatory
development is essential for finding solutions within local communities. Research on
the role of workplaces in this context is still limited. Concepts like 'workplace climate
agency' and 'climate actions' emphasize the importance of workplaces in promoting
sustainable lifestyles. Developing effective climate actions requires concrete models
and tools that are integrated into workplace culture and practices, necessitating
collaboration among various professional and stakeholder groups.

The TILKE project focuses on researching workplace climate agency and climate
actions. It involved three public sector organizations from different industries. The
project developed the Workplaces as Climate Actors development model and the
Workplace Climate Action Indicator to support the co-development of climate agency
and solutions. The project utilized knowledge from various disciplines, including
organizational development, occupational safety, thermal conditions research, and
developmental work research methodology.

The report describes the theoretical foundations of climate agency, the development
processes implemented in organizations, development experiments, and the evolution
of climate agency. The development model and Climate Action Indicator produced in
the project are available as online materials.
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1 Tyopaikat ilmastotoimijoina — yhteiskehittaen
kestaviin ratkaisuihin

[Imastonmuutos on merkittava tydelamaan vaikuttava muutosvoima.
[Imastonmuutoksen suorat sddolovaikutukset seka yhteiskunnan ja talouden
rakenteiden muutokset (epasuorat vaikutukset) kietoutuvat toisiinsa ja vaikuttavat
monella tavalla tydelaméaan ja tyopaikkojen arkeen (kuva 1) (Ala-Laurinaho ym. 2020).
Saaolojen muutokset aiheuttavat tydolosuhteiden muutoksia, joihin kytkeytyy
monenlaisia tydterveys- ja -turvallisuusndkokulmia. Vihrea siirtyma ja uudet,
kestdvammat tuotantotavat puolestaan edellyttavat tydpaikoilta kulttuurin, johtamisen,
prosessien, kdytantojen ja osaamisen uudistamista kohti ekologisesti kestavaa
toimintaa. Kestavdssa muutoksessa teknologian ja talouden nakékulmat eivat yksin
riitd, vaan on otettava huomioon myds muutosten oikeudenmukaisuus ja
tydntekijoiden hyvinvointi (Teperi ym. 2025). Kokemuksemme mukaan tydpaikoilla
myd&s halutaan aktiivisesti vaikuttaa ja antaa oma panos kestdvamman tulevaisuuden
rakentamiseen (mm. Moilanen ym. 2024).

limastonmuutoksen
suorat vaikutukset

Sidolosuhteet Vihred siirtymd ja kiertotalous
* Kuumuus » Myrskyt « Kulttuurl, arvot « Tyoprosessit,
« UV-siteily « Tulvat Jajohtaminen kdytannot
« Adrisast « Liukkaus - Uudet ammatit javalineet
jatytehtavat « Osaaminen
« Teknologia

Huomioi tydhyvinvointi
« Tydterveys » Kemialliset altisteet
« Tydturvallisuus  « Biologiset altisteet
« Tyotilat ja « limastoahdistus
tyGympiristd

Tyontekijd

Tydyhteisd

Tydpaikka

Kuva 1. lImastonmuutoksen epasuorat ja suorat vaikutukset.

Miten tydpaikoilla on varauduttu edelld kuvattuihin muutoksiin? Ajatus osallistavasta
kehittamisesta ei ole tydelamassa uusi; kestavyysaiheisessa kirjallisuudessa puolestaan
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puhutaan siita, miten tarkeda on saada paikallisyhteisdt mukaan uusien ratkaisujen
ideoimiseen ja testaamiseen (Thiele 2016; Halonen ym. 2022). Tasta huolimatta
tutkimuksessa on toistaiseksi kasitelty vain vdahan ilmastonmuutoksen vaikutuksia
tydpaikkojen tasolla tai tydyhteisdjen aktiivista roolia paikallisten sopeutumis- ja
hillintakeinojen [6ytamiseksi ja kehittamiseksi ilmastonmuutoksen haasteisiin
vastaamisessa (Moilanen & Alasoini 2023; Teperi ym. 2025). Tyoyhteisoja ei ole
tunnistettu paikallisyhteisoiksi erilaisten etnisten, alueellisten tai demografisten ryhmien
rinnalla. Fokus on ollut vahvemmin joko yhteiskunnallisessa paatoksenteossa tai
yksittaisen kuluttajan toimissa (esim. Hormio 2020).

Tuomme suomalaiseen tydeldméakeskusteluun kaksi uutta kasitettd, tydpaikan
ilmastotoimijuuden sekd tydpaikan ilmastotoimet, joilla haluamme korostaa
tydpaikkojen merkitystd ilmastonmuutoksen hillitsemisessa ja ilmastonmuutokseen
sopeutumisessa. Tyopaikat ovat keskeisia toimijoita kestavan eldaméantavan ja
toimintakulttuurin edistamisessa. Myds EU-direktiivi edellyttaa yrityksilta
vastuullisuusraportointia ja monitahoisia kestavyystoimia (EU 2022). Tydpaikkataso
kytkee yhteiskunnallisen ja yksittdisen toimijan toisiinsa; tydpaikat voivat olla vipuvarsi,
jolla ilmastotavoitteet kddnnetaan paikallisiksi ratkaisuiksi seka lisataan toimien
vaikuttavuutta ja ihmisten osallisuutta oman lahiymparistdnsa kehittamisessa (Teperi
ym. 2025; Kéhler ym. 2019; Geels 2020; Lahtinen 2020).

Tyopaikoilla kaivataan tutkittua tietoa siitd, miten johto ja henkildsto voivat yhdessa
kehittaa ratkaisuja ilmastonmuutoksen aiheuttamaan tyon murrokseen seka tyoterveys-
ja -turvallisuushaasteisiin (Toivanen ym. 2022). Johtamistutkimuksessa on tarkasteltu
erityisesti niin sanottua vihreda henkilostdjohtamista (Green HRM) ja sen prosesseja,
kuten kestavyysosaamisen (tai vihredn osaamisen) kouluttaminen ja kehittaminen,
vihred rekrytointi ja vihrea palkitseminen (Amrutha & Geetha 2020; Lahtinen 2020;
Phamalt ym 2019; Singh ym. 2019). Yksittaisten toimijaryhmien (kuten
henkildstohallinto, tydsuojelu, johto tai tyontekijat) aktiivisuus toisistaan erillaan ei
kuitenkaan valttamatta edista ilmastotoimijuutta tai ilmastotoimia vaikuttavasti, vaan
tarvitaan yhteista, eri tahot yhdistavaa tekemista ja ponnistelua. Havainnot yhteisen
vision ja osaamisen yhteyksista innovaatioihin ja ymparistotoimiin ovat hankkeemme
tarkeita lahtdkohtia (Pham ym. 2019; Singh ym. 2019; Alt ym. 2015; Adams ym. 2016).
Havaintojemme mukaan monilla tyopaikoilla tydntekijat ovat tietoisia ja halukkaita
ilmastotoimiin, ja tietoisuus on kasvanut erityisesti viime vuosien aikana (Moilanen ym.
2024; Wallenius & Teperi 2025). Mutta miten tyontekijdiden innostus ja osaaminen
yhdistetdan arjen ilmastotoimiksi? Muutoksen vauhdittamiseksi kaivataan myos
konkreettisia, vaikuttavia malleja ja tyokaluja sekd kdytanndn esimerkkeja onnistuneista
tyopaikkojen ilmastotoimista (Teperi ym. 2025).

10
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Ty6paikat ilmastotoimijoina — yhteiskehittden kestaviin ratkaisuihin eli TILKE-
hankkeessa vastaamme naihin tarpeisiin ja tutkimme tydyhteiséjen ilmastotoimijuutta
ja tyopaikkojen toimia ilmastonmuutoksessa. Tydpaikoilla tarvitaan niin
ilmastonmuutokseen sopeutumiseen liittyvia toimia kuin ilmastonmuutoksen
hillitsemiseen kytkeytyvada toimintakulttuurin muutosta ja kdytantojen kehittamista.
Miten ihan tavallisilla tydpaikoilla voidaan tarttua ilmastotoimiin? Miten
ilmastotoimijuus heraa ja yhteistd osaamista kasvatetaan? Millaisia ilmastotoimia
kadynnistetaan? Miten ilmastotoiminta voisi vakiintua osaksi tydpaikan kulttuuria ja
kaytantoja?

Varteenotettava mahdollisuus on hyddyntaa jo olemassa olevia tydelaman rakenteita ja
saatuja oppeja pitkdjanteisesta, systemaattisesta kehittamistydsta. Tallaisia on saatu
erityisesti tyoturvallisuuden ja tydhyvinvoinnin kehittdmisessa, joissa henkildstoa on
laajasti osallistettu muutosten toteuttamiseen (Teperi ym. 2022; Heikkild & Seppéanen
2014). Tassa hankkeessa hydodynnamme eri tieteenalojen ja tutkimuslinjojen tietdmysta
muun muassa toimijuudesta, inhimillisista tekijoista, tyoturvallisuudesta ja tilojen
kaytettavyydestd, lampoolojen ja kuormittumisen vaikutuksista seka kehittavan
tyontutkimuksen metodologiaa ilmastotoimijuuden kehittdamisprosesseissa.

Hankkeeseen osallistui kolme julkisen alan organisaatiota: koulu, julkisomisteinen
tekstiilihuolto- ja pesulapalveluita tarjoava osakeyhtio seka palo- ja pelastuslaitos.
Organisaatiot edustivat eri toimialojen tavallisia tydpaikkoja, jotka halusivat tukea
henkildston ilmastotoimijuutta ja kehittda ilmastotoimia yhdessa. Organisaatioissa
toteutettiin osallistava prosessi, joka sisalsi nykytilan analyysin, tulevaisuuskuvan
luomisen, kehityskohteiden valinnan ja kehittamisprosessin seka arvioinnin.
Yhteiskehittamisessa tyopaikan ilmastotoimia ideoitiin ja toteutettiin osallistavasti,
vuoropuhelussa tydpaikan ja asiantuntijoiden (hankkeen tutkijaryhma seka
asiantuntijoista koottu fokusryhma) kesken tieteenalarajat ylittaen.

Hankkeessa kehitettiin Tyopaikat ilmastotoimijoiksi -kehittamismalli ja Tyopaikan
ilmastotoiminnan mittari tydpaikkojen ilmastotoimijuuden ja konkreettisten ratkaisujen
yhteiskehittamisen tueksi. Kehittamismalli on julkaistu verkko-oppaana
(https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/tyopaikat-ilmastotoimijoiksi) ja Tydpaikan
ilmastotoiminnan mittari myds itsendisena oppaana (Ala-Laurinaho ym. 2025a).

Tassa raportissa esittelemme ensin luvussa 2 ilmastotoimijuuden teoreettisia
lahtokohtia. Luvussa 3 kuvaamme hankkeen tavoitteet, osallistujat, menetelmét ja
aineistot seka kehittamisprosessin teoreettiset I1ahtékohdat. Luvussa 4 kuvaamme
organisaatioissa toteutettuja kehittdmisprosesseja, kehityskokeiluja ja
ilmastotoimijuuden kehittymista. Luvussa 5 syvennymme hankkeessa toteutettuihin

11
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[ampdolomittauksiin seka niiden perusteella tehtyyn laboratoriotutkimukseen
[ampdolojen kuormittavuudesta erityisesti korkeissa ilmankosteuden olosuhteissa.
Luvussa 6 esittelemme hankkeessa kokeillun ja jatkokehitetyn menetelman, ekologisiin
nakokulmiin painottuvan kaytettavyyskavelyn. Luvussa 7 esittelemme hankkeessa
kehitetyn Tyopaikat ilmastotoimijoiksi -kehittamismallin ja Tydpaikkojen
ilmastotoiminnan mittarin. Luvussa 8 esitdamme johtopaatdkset ilmastotoimijuudesta ja
sen kehittamisesta. Lukuun 9 olemme vield koonneet hankkeen julkaisut.

12
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2 Mita on ilmastotoimijuus?

Toimijuuden maarittelya on lahestytty tutkimusaloilla eri tavoin (kuva 2). Toimijuutta
tarkastellaan yleensa yksilon tai yhteison toimintakykyna tai toimintana (Teerikangas
ym. 2021). On tutkittu esimerkiksi inhimillisen ja ei-inhimillisen (esim. muut eli6t,
teknologia, luonnonilmiét) toimijuuden kietoumia (Jokinen ym. 2021) ja verkostojen
toimijuutta (Etelapelto 1996). Ammatilliseen toimijuuteen on maaritelty kuuluvan seka
yksilollisia ettad sosiokulttuurisia piirteitd, jotka erillisind, mutta vastavuoroisesti
muovaavat toimintaa (Eteldpelto ym. 2014). Toimijuutta on luonnehdittu jatkumoksi. Se
on jotakin kaikille kuuluvaa inhimillistd ominaisuutta — kaikilla on jonkin verran
toimijuutta, eikd kenellakdan ole taytta tai rajatonta toimijuutta (Burns & Dietz 1992).

Miten? kompetenssit T
Nékokulmia toimijuuteen .- metVA autonomia reteetieyys
alu pystyvyyden kokemus

valinnanvapaus

toimivalta
Mita? -

Kuka? Mika? toimintakyky ..

yksild " kyky toimia
kollektiivi toiminta 3
inhimillinen - Millainen?
ei-inhimillinen tarkoituksellinen
ei-yksilé intentionaalisuus
sosiaalisesti valittyvd halu oppia ennakoiva
jatkuva kehittyminen
refleksiivisyys jatkumo
variaatio

Kuva 2. Tutkimuksen nakdkulmia toimijuuteen

Toimijuus on luonteeltaan intentionaalista, tarkoituksellista, tulevaisuuteen
orientoitunutta ja ennakoivaa, ja siihen liittyy myos kyky toimia ja reflektoida (Bandura
2006; Emirbayer & Mische 1998; Teerikangas ym. 2021). Nain ollen toimijuus on myds
kehittyvaa ja mukautuvaa (Koskela ja Paloniemi 2022). Banduran (2006) mukaan
toimijuuden kehittymiselle on olennaista usko omiin mahdollisuuksiin ja kykyihin
toimia. Kollektiivisen toimijuuden kannalta tahan liittyy usko ryhman kollektiiviseen
kyvykkyyteen muuttaa tilanteita. Toimijuuden edellytyksiin voidaan myds lukea
esimerkiksi toimijan toimivalta, valinnanvapaus ja autonomia (Ryan ym. 2019; Burns &
Dietz 1992) seka ylipaansa toimijan oma halu ja motivaatio toimia (Koskela & Paloniemi
2022).
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Kestavyystutkimuksessa kaytetaan yleisesti kasitetta kestavyystoimijuus (mm.
Teerikangas ym. 2021, Koskela & Paloniemi 2022), joka kohdistuu toimiin, joilla pyritdan
edistamaan kestavan kehityksen kannalta tarkoituksenmukaisia muutoksia. TILKE-
hankkeessa keskitymme erityisesti ilmastotoimijuuteen, joka nimensd mukaisesti
kohdistuu ilmastonmuutoksen hillintaan ja ilmastonmuutokseen sopeutumiseen.

lImastotoimijuutta voidaan ldhestyd esimerkiksi siitd nakdkulmasta, kuka on toimijana
vastuussa muutoksen aikaansaamisesta tai kenelle kuuluu moraalinen tai
seuraamusvastuu muutoksen vaikutuksista (esim. Hormio 2020 ja 2023). Yksilon vastuu
ja vaikutusmahdollisuudet ovat rajalliset. Toisaalta yhteiskunnallisen paatdksenteon ja
regulaation peraankuuluttaminen jaavat helposti etéisiksi tydntekijatason arjesta ja
kokemuksesta. Yksild on aina osaltaan vastuussa yhteisdssa tapahtuvista toimista (vrt.
yhteysvastuun mekanismi, Hormio 2020).

Tassa tutkimuksessa kdytamme termid kollektiivinen ilmastotoimijuus. Kasite on
johdettu kulttuurihistorialliseen toiminnan teoriaan pohjautuvasta kehittavasta
tydntutkimuksesta (esim. Engestrom 2015), jonka mukaan toimijuus on yhteison kykya
toimia proaktiivisesti ja muuttaa toiminnan vallitsevia rajoja tarkoituksenmukaisin
keinoin (Sannino 2010; Heikkila & Seppanen 2014). Toimijuus on
tulevaisuusorientoitunutta (vertaa Emirbayer & Mische 1998), joskin
tarkoituksenmukaisten toimien ajatellaan rakentuvan tydn kehityspolun eli myos
toiminnan aiempien vaiheiden ymmartamiselle (esim. Virkkunen & Newnham 2013).

Koska ilmastonmuutos on systeeminen, monitahoinen ilmid (SDGR 2023; IPCC 2023),
lahdimme siitd, etta paikallisesti kayttokelpoisten ratkaisujen 16ytamiseen tarvitaan
moniammatillista toimijoiden joukkoa seka kykya yhdistaa erilaisia ammatillisia
osaamisia ja nakokulmia (kuva 3). Kohdeorganisaatioiden osalta tama tarkoitti sita, etta
mukaan kutsuttiin organisaation eri hierarkiatasojen ja ammattiryhmien edustajia.
Samoin projektiryhmamme oli monitieteinen ja sen osaamista kytkettiin tydpaikkojen
prosesseihin kulloisenkin tarpeen mukaan.

Hyddynsimme tutkimuksessamme muun muassa organisaatio- ja
turvallisuustutkimuksessa sovellettua inhimillisten tekijoiden viitekehysta (Teperi 2023).
Tama ihmislahtoisyytta edustava tutkimuslinja on pyrkinyt nostamaan esille ihmisen
toiminnan seka ajattelu- ja toimintatapojen muutoksen keskeisena keinona edistaa
turvallisuutta. Keskeisia periaatteita ovat kokonaisvaltainen, systeeminen kasitys tyohon
vaikuttavista tekijoistd seka osallistava ja ratkaisukeskeinen ote. Periaatteita tukevien
konkreettisten mallien ja tydkalujen kayttdonotto on keskeinen keino kehittaa
tyopaikkojen toimintaa ja turvallisuutta kdytdnndssa. Inhimillisten tekijoiden mallia ja
tyovalineita eri toimialoilla soveltamalla on huomattu, etta laajat toiminnan muutokset
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etenevat tietoisuuden herddmisen ja osaamisen kehittdmisen kautta tydkaytantojen ja
menetelmien muutoksiin tydpaikalla. Nama puolestaan luovat edellytyksia toteuttaa
systeemisempia ja ennakoivampia toimintatapoja. (Teperi ym. 2021; Teperi 2023).
Oletuksemme mukaan pyrimme TILKE-hankkeen kehittdmisprosesseissa lisdédmaan
tietoisuutta ja osaamista ilmastotoimista konkreettisten kehittdmistoimien rinnalla ja
kautta.

keiset menetelmit & teoy;

weskeISER = = = teorjy

Tieto ilmaston-

muutoksesta ja sen
vaikutuksista

Oppimisen ja . Organisaation ja
osaamisen Fokusryhma tyon kehittamisen
kehittdmisen TTL Asiantuntijat teoriat

teoriat 1SSREEERA .
.‘ .'

“ *
* *

~ Tyopaikan
3 toimijat

. *._kokemustieto -
Turvallisuus- * o

tutkimuksen e  aad Tyoyfnparlsto
: Fewee tutkimuksen
teoriat .
teoriat

Kuva 3. Asiantuntijoiden teoria- ja menetelmatietoa ja tyopaikan toimijoiden paikallista tietoa
yhdistaen tuotettiin kokeiluja ja uusia ratkaisuja.

Kuvaan 4 on pelkistetty TILKE-hankkeen ldhtokohtana ollut nakemys
ilmastotoimijuudesta: lImastotoimijuus on seka tietoisuutta ja tietoa
ilmastonmuutoksesta etta konkreettisia tekoja ja ratkaisuja ilmion hillitsemiseksi ja
siihen sopeutumiseksi. Tydpaikan toimijat ja asiantuntijaryhma eli Tyoterveyslaitoksen
tutkija-kehittajat yhdistavat osaamisensa ja oppivat toisiltaan kehittdmisen aikana.
Tietoisuuden ja tiedon seka tekojen ja ratkaisujen voi ajatella olevan vastavuoroisessa
suhteessa toisiinsa: tieto auttaa luomaan toimivia ratkaisuja, mutta toisaalta
konkreettisten tekojen kautta opitaan ja tullaan tietoisemmiksi niin ilmasto- ja
ymparistdasioista kuin kehittdmisen kadytanndista.
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Tyo6paikan
toimijat

ILMASTO-
TOIMIJUUS

- —

Asiantuntija-
ryhmaé

Kuva 4. lImastotoimijuutta rakennetaan yhteisissa keskusteluissa ja konkreettisissa kokeiluissa.

Pelkka tyopaikan eri ammattiryhmien tuominen yhteen ei kuitenkaan riita: tarvitaan
yhteiskehittamisen ja yhdessa oppimisen valineita. Kehittavassa tyontutkimuksessa
toimijuutta edistetaan kehittavien interventioiden avulla. Naissa sovelletaan niin
kutsuttua kahden virikkeen menetelmaa (Virkkunen & Newnham 2013): alkuperainen
ongelma tai siitd tehty kuvaus (esimerkiksi tarina, haastattelunayte) muodostaa
ensimmaisen virikkeen, jota jasennetdan ja tulkitaan toisen virikkeen kuten teoreettisen
mallin tai valineen avulla. Tavoitteena on nahda "tuttu asia uudessa valossa”. Kahden
virikkeen menetelmaa hyddynnetaan kehittdmispajoissa yhteisen oppimisen keinona
tutun toimintamallin kyseenalaistamiseen, uuden ideoimiseen, kokeilemiseen ja lopulta
juurruttamiseen (ns. ekspansiivisen oppimisen sykli, Engestrom 2015; Virkkunen &
Newnham 2013). Tahan viitekehykseen perustui TILKE-hankkeen tydpajatydskentely,
joka on kuvattu tarkemmin luvussa 3.3.

llImastonmuutoksen kaltaiset laajat, useita toimijoita koskettavat monitahoiset haasteet
vaativat myos kehittamiseltd uudentyyppisia keinoja. Toiminnan teorian piirissa onkin
kehitteilld teoreettisia ja metodologisia valineita siihen, miten muutosta voitaisiin tukea
ei vain organisatorisella tai verkostojen vaan myds yhteiskunnallisen paatdksenteon
tasolla (ks. Sannino 2020; Engestrom & Sannino 2021). Projektiryhman omaa
asiantuntemusta laajentamaan ja etenkin projektissa tuotettavaa kehittamismallia
yhteiskehittamaan kutsuttiin siksi koolle vield tutkimus- ja asiantuntijalaitoksia seka
tydmarkkinaosapuolia edustavia toimijoita niin kutsutuksi fokusryhmaksi. Fokusryhman
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avulla tavoiteltiin lisaksi tutkimuksen laajempaa yhteiskunnallista vaikuttavuutta (vrt.
Engestrom & Sannino 2021).

17



Arbetshilsoinstitutet Ty6paikat ilmastotoimijoina

Tq 6 terve l:l S I Cli tO S | Finnish Institute of Occupational Health

3 Tutkimuksen tavoitteet, toteutus ja aineistot

TILKE-hankkeella oli kolme tavoitetta: 1) tuottaa tietoa tydpaikan ja tydyhteison
olemassa olevista ilmastotoimista ja niiden tavoitteista, 2) tuottaa tietoa tyopaikan
ilmastotoimijuudesta seka malli ilmastotoimijuuden tukemiseksi seka 3) tuottaa tietoa
ja hyvia kaytantoja tydpaikkojen nykyisista ja hankkeessa kehitetyista ilmastotoimista.
Seuraavissa alaluvuissa kuvaamme tarkemmin tutkimuksen toteutuksen seka aineistot.

3.1 Tutkimushankkeen osallistujat ja eteneminen

[Imastotoimijuutta ja sen edistamista tutkittiin kolmessa eri aloja edustavassa
kohdeorganisaatiossa. Kussakin naista toteutettiin osallistava yhteiskehittamisen
prosessi (ks. luku 3.3). Organisaatioiden tehtava oli varata riittavat resurssit (henkilt,
tilat, yhteydenpito) prosessin toteuttamiseen seka osallistua tulosten levittamiseen
kullekin soveltuvalla tavalla. Kaikissa organisaatioissa oli myds jo pohdinnassa tai
kaynnissa ilmastonmuutokseen ja ymparistdon liittyvia ohjelmia ja teemoja.

Kohdeorganisaatioille jarjestettiin TILKE-projektin aikana yhteinen Iimastotoimet-
tyOpaja, jossa jaettiin kokemuksia kehittamiskokeiluista. Hankkeen kohdeorganisaatiot
olivat seuraavat:

¢ Koulu on alakoulu, jossa opetushenkil6stda on noin 34, laitoshuoltajia 4,
ruokahuoltoa 3 ja kiinteistohuollossa 1 henkild. Oppilaita on noin 220, joista 25
% maahanmuuttajataustaisia. Ilmastonmuutokseen liittyvia teemoja ovat muun
muassa ruokailu, kierratys, lajittelu ja jatehuolto, tilojen kaytto ja
kiinteistonhuolto.

e Pesula tuottaa pesula- ja tekstiilihuoltopalveluita sosiaali- ja terveydenhuollon
tarpeisiin. Toimipisteitd on kolme ja henkil6stda noin 360 eri kansallisuuksien
edustajaa. llmastotoimet kytkeytyvat ymparistdohjelman, kiertotalouden ja
vastuullisuuden toteuttamiseen kaytanndssa ja henkildstdn hyvinvoinnista
huolehtimiseen.

e Pelastuslaitos on yksi Suomen 22 alueellisesta pelastuslaitoksesta, ja sen
toiminta-alueelle kuuluu kymmenkunta kuntaa. Henkil6std on 250 henkil6a.
Tehtéviin kuuluvat muun muassa ohjaus ja neuvonta, onnettomuuksien
ehkaisy, pelastustoiminta ja pelastustoimien valvonta seka ensihoitopalvelut.
Hankkeessa kohteena ovat erityisesti palo- ja pelastusala seka ensihoito.
Strategiassa huomioidaan ilmastonmuutoksen vaikutukset tehtaviin, ja
#TulevaisuudenPelastajat-toiminnassa on myds ymparistonakokulma.
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Muita hankkeen toimijaryhmia ja yhteistydtahoja oli useita:

JHL eli Julkisten ja hyvinvointialojen liitto on Suomen suurin julkisten alojen
ammattiliitto. Hankkeen kohdeorganisaatioissa tydskentelee JHL:0on kuuluvia
ammattilaisia. JHL toimi tarkedna levittdjaorganisaationa hankkeen ajan ja osallistui
fokus- ja ohjausryhmatyohon sekd Oppimispajaan.

TuAMK on hankkeen yhteistydtaho ja tuotettavan tiedon soveltaja. TUAMK on yksi
suurimmista ammattikorkeakouluista ja keskeinen kouluttajaorganisaatio JHL:n
toimialoille. Opiskelijoita on noin 10 000 ja paatoimista henkilokuntaa noin 700.
Hankkeessa toteutettiin yhteiskehittamisprosessien tuloksiin pohjautuva, koulutuksen
toimijoille suunnattu seminaari (2 h), joka suunniteltiin yhteistydssa TUAMK:in
yhteyshenkilon kanssa. Lisaksi yhteyshenkil® osallistui hankkeen aikana ohjaus- ja
fokusryhman toimintaan.

Fokusryhmaan kutsuttiin eri alojen asiantuntijoita (9 hl6a) tukemaan erityisesti TILKE-
mallin (kehittdmisprosessi ja ilmastotoimijuuden mittari) kehittelya ja tulosten

levittamistd. Fokusryhman kanssa jarjestettiin kaksi omaa tydpajaa ja lisdksi sen jasenet
osallistuivat kohdeorganisaatioiden kanssa llmastotoimet-tyopajaan ja Oppimispajaan.

Ohjausryhmaan ja levittamisyhteistydhon kutsuttiin mukaan kohdeorganisaatioiden ja
rahoittajien edustajat sekd ammattiliittojen, tydnantajajarjestdjen ja koulutuksen
edustajia.

Hankkeen lopussa kaikki osallistujaryhmat kutsuttiin yhteiseen Oppimispajaan, jossa
koottiin yhteen kehittdmisprosessin oppeja ja arvioitiin kehitteilla olleen Tyopaikan
ilmastotoiminnan mittarin ulottuvuuksia. Hankkeen toimijat ja heidan roolinsa on
koottu taulukkoon 1.
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Taulukko 1. Hankkeen toimijat ja roolit hankkeessa

Toimija

Kuvaus

Ty6paikat ilmastotoimijoina

Rooli hankkeessa

tydmarkkinajdrjestdjen,
vaikuttavuusviestinnan,
oppilaitosten, Sitran ja
Tyoterveyslaitoksen asiantuntijoita

Tutkijaryhma Tyoterveyslaitoksen projektiryhma: | Kehittamisen fasilitointi tyopaikoilla
ilmastonmuutoksen TILKE-mallin tuottaminen
tydelamavaikutusten, toimijuuden, | Tutkimusaineiston kerdaminen
tydn kehittdmisen ja oppimisen, Tutkimustiedon tuottaminen
inhimillisten tekijoiden,
tyoturvallisuuden ja lampdolojen
asiantuntijoita

Ohjausryhma Tyontekija- ja tydnantajaliittojen Hankkeen ohjaus ja valvonta
edustajat, organisaatioiden
edustajat

Fokusryhma Asiantuntijaryhma, 9 henkil6a: Asiantuntijatiedon tuominen TILKE-

mallin kehittelyyn ja arviointiin,
levittdminen

Organisaatio 1:
Alakoulu
(Koulu).

Tilke-ryhméssa oli johdon
edustaja, opetusalan ja
ravitsemuspuolen osaajia

Kohdeorganisaatio, jonka kanssa
toteutettiin tyopajatydskentely;
edustaja myOs ohjausryhmassa

Organisaatio 2:

Tekstiilihuolto-

ja pesulapalvelu
(Pesula).

Tilke-ryhméssa oli johdon
edustaja, hankintatoimen,
tyénjohdon, tyontekijoiden ja
tydsuojelun edustajia

Kohdeorganisaatio, jonka kanssa
toteutettiin tydpajatyoskentely;
edustaja my6s ohjausryhmassa

Organisaatio 3:
Pelastuslaitos
(PelLa)

Tilke-ryhmaéssa oli johdon,
toimihenkil6iden,
henkilostéhallinnon seka
tyontekijoiden edustajia

Kohdeorganisaatio, jonka kanssa
toteutettiin tyopajatydskentely;
edustaja myOs ohjausryhmassa

Yhteisty6taho:
TuAMK

Ryhma lehtoreita mukana
tulevaisuuspajassa; edustaja
ohjaus- ja fokusryhmissa

Kohde- ja levittdjaorganisaatio,
jolla edustaja fokus- ja
ohjausryhmassa seka
yhteistydseminaari
ilmastotoimijuudesta ja sen
edistdmisesta koulutuksessa
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Tydterveyslaitos

TILKE toteutettiin vuosien 2022-2025 aikana. Kuvassa 5 on esitetty projektin
eteneminen ja vaiheiden ajoittuminen. Kaytannossa yhteiskehittava tydskentely
kohdeorganisaatioiden kanssa kesti noin vuoden ajan.

Hankkeen etenemisvaiheet

9/ 2022 2023 2024 2025

Hankkeen Tiedon koostaminen ja levittiminen

kéynnistaminen TILKE-mallin laatiminen

Tyopaikat ilmastotoimijoiksi -
kehittamisprosessi

Ty6paikan ilmastotoiminnan
mittari

Lampéoolojen
laboratoriomittaukset *

Tulevaisuuskuvasta Arviointi

kehittamiseen

« Ty6paja (1-2 /organisaatio)

* Kaytettavyyskavely 2

+ Lampdolomittaukset 2

+ Mahdollisuus Teams-
sparraukseen

 Fokusryhman aloitus

Nykytila-analyysi Oppien jakaminen

« Arviointipaja
(1/organisaatio)

+ Kaytettavyyskavely 3

« llmastotoimet -ty6paja

+ Fokusryhman tyopaja 1

+ Fokusryhman tyépaja 2
+ Oppimispaja
+ TuAMK tulevaisuuspaja

* Kyselytutkimus

« Alkuhaastattelut

« Lahtotietojen koonti

* Kaytettavyyskavely 1

+ Lampoolomittaukset 1
« Tyopaja 1

Kokeiluvaihe
+ Organisaatioiden kehittamiskokeilut

Kuva 5. Hankkeen eteneminen.

3.2 Tutkimuskysymykset ja aineistot

Aineistonkeruuta tehtiin alku- ja jalkihaastatteluin, tydpajoja ja kaytettavyyskavelyja
aanittaen ja muistiinpanoja laatien seka 1ampo- ja kosteusmittauksin. Aineistonkeruun
menetelmia on kuvattu tarkemmin seuraavissa alaluvuissa. Taulukkoon 2 on kuvattu,
miten tutkimustavoitteet, tutkimuskysymykset, aineistot ja raportointi on linkitetty
toisiinsa.

Taulukko 2. Tutkimuksen tavoitteet, tutkimuskysymykset, menetelmat, aineisto ja raportointi

Aineistot ja
menetelmat

Tutkimustavoite Raportointi

Tutkimuskysymys

A. Tuotetaan tietoa
tydpaikan ja
tydyhteison
ilmastotoimista ja
niiden tavoitteista

A1. Miten
ilmastonmuutos on
huomioitu organisaation
tavoitteissa,
paatoksenteossa,
toiminnan/tydn
suunnittelussa ja
toteutuksessa?

Alkuhaastattelut ja
kysely, koonti
teemoittain

Raportin luvut 4.1.1,
42.1ja43.1
Tieteellinen artikkeli
(Teperi ym. 2025)
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A2. Millaisia Alkuhaastattelut ja | Raportin luvut 4.1.1,
ilmastotoimia tyopaikoilla | kysely, koonti 42.1ja43.1.
on jo tehty? teemoittain
A3. Ketka ovat Alkuhaastattelut ja | Raportin luvut 4.1.1,
osallistuneet niiden niiden koonti 42.1ja4.3.1.
suunnitteluun ja teemoittain

toteutukseen?

A4. Millaiset tekijat

Alkuhaastattelut ja

Raportin luvut 4.1.1,

estdvat tai edistavat niiden koonti 42.1,43.1,44ja8.
yhteiskehittamista teemoittain Tieteellinen artikkeli
ilmastotoimiin liittyen? (Teperi ym. 2025)

B. Tuotetaan tietoa B1. Miten kaytetty Ty6pajojen Raportin luvut 4.1-

tyopaikan
ilmastotoimijuudest
a seka malli ilmasto-
toimijuuden
tukemiseksi

yhteiskehittamisen
menetelma edisti
ilmastotoimijuutta?

nauhoitteet;
jalkihaastattelut

44,6ja8.
Tieteellinen artikkeli
(Clottes Heikkila &
Ala-Laurinaho,
tulossa)

B2. Millaisia
seuraamuksia (esim.
konkreettiset toimet,
tydterveys, hyvinvointi,
turvallisuus) on
tydyhteison
ilmastotoimijuudella?

Ty6pajojen
nauhoitteet;
jalkihaastattelut

Raportin luvut 4.1,
43.,44,6ja8.

B3. Millainen
yhteiskehittdmisen
prosessi tukee tyopaikan
ilmastotoimijuuden
syntymista ja
kehittymista?

Ty6pajojen
nauhoitteet;
jalkihaastattelut;
oppimispajan ja
fokusryhmatapaa
misten
muistiinpanot

Raportin luvut 4.1-
44,6ja8.
Tieteellinen artikkeli
(Clottes Heikkila &
Ala-Laurinaho,
tulossa)

Tyopaikat
ilmastotoimijoiksi -
verkko-opas

C. Tuotetaan tietoa
ja hyvia kaytantoja
tydpaikkojen
nykyisista ja
hankkeessa
kehitetyista
ilmastotoimista

C1. Millaisia
ilmastotoimia hankkeessa
kehitettiin tai
jatkokehitettiin?
Edustivatko toimet
ilmastonmuutokseen
sopeutumista vai
hillintaa?

Ty6pajojen
nauhoitteet;
jalkihaastattelut;
lImastotoimet-
ty6pajan aineistot:
Lampdolo-
mittaukset

Raportin luvut 4.1-
44,5,6,7ja8.
Tieteellinen artikkeli
(Teperi ym. 2025)
(Jussila & Kaisto,
tulossa)

C2. Miten tieto
kehitetyista
ilmastotoimista ja
yhteiskehittdmisen

Ei erillista raporttia,
toteutettu
tapaaminen
TuAMK:n kanssa
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tavasta voidaan
hyodyntaa

ammattilaisten
koulutuksessa?

3.2.1 Tyopaja-aineisto

Tutkimuksen keskeisen aineiston muodostivat kohdeorganisaatioiden tydpajojen
aanitallenteet ja niiden litteroinnit. Vain koko ryhmassa kaydyt tydpajakeskustelut
tallennettiin; pienryhmatoita ei aanitetty, mutta niiden tulokset raportoitiin tydpajan
yhteisissa keskusteluissa. Muuta tydpajamateriaalia olivat tutkijoiden muistiinpanot,
esitysdiat, pienryhmatoiden tulokset ja valokuvat tydskentelyista. Keskeistd materiaalia
olivat my0ds valitehtdvat kehitysehdotuksista seka kokeilujen suunnittelu-, seuranta- ja
arviointilomakkeet. Tyopajatydskentelyn teoreettiset perusteet ja kdytannon toteutus
on esitetty tarkemmin luvussa 3.3, ja raportit kunkin kohdeorganisaation
tydpajaprosessista on kuvattu tapauksina luvussa 4.

3.2.2 Kyselyt

Osana lahtotilanteen analyysia kaikissa organisaatioissa toteutettiin
Tyoterveyslaitoksessa kehitetty lImastonmuutos ja tyd -kysely (Moilanen ym. 2024).
Kyselyn avulla kerattiin tietoa henkildston nakemyksista ilmastonmuutoksesta ja sen
vaikutuksista omalla tydpaikalla. Kyselyssa kysyttiin muun muassa ilmastohuolista,
tydpaikalla toteutetuista ilmastotoimista, ilmastonmuutokseen liittyvasta koulutuksesta
ja ohjeistuksesta, henkilon omista ilmastotoimista, ilmastonmuutokseen liittyvista
tyoturvallisuusasioista (esimerkiksi kuumuus, liukkaus) seka tydmatkaliikenteesta.

Kaikissa organisaatioissa koko henkildstolle tarjottiin mahdollisuus vastata kyselyyn.
Koulussa ja Pelastuslaitoksessa linkki sahkoiseen lomakkeeseen ldhetettiin kaikille
sahkopostilla. Pesulassa kyselysta tiedotettiin ilmoitustauluilla, ja paperinen lomake oli
tarjolla ruokalassa seka saatavissa myos tydnjohdolta. Pesulan osalta on huomioitava,
ettd huomattava osa henkildstdsta ei ymmarra suomea riittavasti. Hankkeessa
paadyttiin kdyttamaan vain suomenkielistd lomaketta, silld ruotsin- tai englanninkieliset
lomakkeet eivat olisi oleellisesti lisdanneet monikansallisen henkildstdn mahdollisuuksia
vastata kyselyyn.

Kyselyn vastaajamaarat ja vastausprosentit organisaatioittain vaihtelivat huomattavasti.
Koulussa vastaajia oli 34, ja vastausprosentti oli yli 90. Vastanneet kuuluivat padosin
opetushenkildstoon, vain kaksi vastaajaa oli muuta henkilostoa. Koulun tulokset
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kuvaavat hyvin opetushenkil6ston nakemyksia. Sen sijaan Pelastuslaitoksen ja Pesulan
vastaajamaarat jaivat hyvin vahaiseksi, Pelastuslaitoksesta saatiin 39 ja Pesulasta 18
vastausta, kun molemmissa henkildkuntaa oli noin 250 henkilda. Vastausprosentit olivat
siten 5-15 % valill3, eika tuloksia voi pitda henkildston nakemysta edustavana.
Pelastuslaitoksen vastaajaméaaraa laski meneilldaan oleva iso hyvinvointialueita koskeva
organisaatiomuutos ja monet vastikdan toteutetut kyselyt. Pesulassa tydntekijoiden oli
vaikea irrottautua tyostaan vastaamaan kyselyyn, minka lisaksi kielitaito ei ollut monella
kyselyyn riittava ja vastikdan oli myds toteutettu muitakin kyselyita.

Kyselyn vastauksia ei siten kasiteltykdan tutkimuksessa tasmallisena tilannekuvana
organisaation ilmastotoimista, vaan tulokset toimivat pikemminkin haastatteluja
tadydentavana lisatietona ja keskustelun herattdjana ensimmaisessa tydpajassa, jossa
keskusteltiin organisaation lahtotilanteesta. Kyselyyn vastasi kaikissa organisaatioissa
myds epailevasti ja kriittisesti ilmastonmuutokseen suhtautuvia vastaajia eika vain
sellaisia, jotka ovat pohtineet ilmastonmuutosta, ovat siitd huolestuneita tai ovat itse
aktiivisia ilmastonmuutosasioissa.

3.2.3 Haastattelut

Osana kehittamistydpajaprosesseja tehtiin alku- ja jalkihaastatteluja osallistujille.
Haastattelut olivat useimmiten ryhmamuotoisia, mutta osa toteutettiin kdytannon syista
yksilohaastatteluina. Kaikki haastattelut tehtiin Teamsin valityksella ja tallennettiin
erillisilla nauhureilla. Alkuhaastatteluihin kutsuttiin mukaan tulevan tydpajan
osallistujajoukosta eri ammattikuntien edustajia mahdollisimman monipuolisesti.
Haastattelun tarkoituksena oli etenkin selvittad, millaisia ilmastotoimia kyseisessa
tydpaikassa oli jo kdytdssa tai suunnitteilla ja millaisia kehittamistarpeita osallistujat
pitivat tarkeina. Lisaksi kerattiin tydpajojen suunnittelua varten pohjatietoa
organisaatiosta, osallistujien tyosta ja ylipaansa siitd, minka tyyppista kehittamista
tydpaikalla on aiemmin tehty ja miten laajasti silhen on osallistunut eri osapuolia.

Jalkihaastatteluihin kutsuttiin kehittamiskokeilujen vastuuhenkil6ita tai -ryhmia.
Jalkihaastattelut toteutettiin pajaprosessiin kuuluneen kokeiluvaiheen paatteeksi ennen
arviointitydpajaa eli niitd hyddynnettiin alkuhaastattelujen tapaan pajojen
suunnittelussa. Jalkihaastattelussa kysyttiin etenkin kokeilun onnistumisesta ja
kehittamisprosessin sujuvuudesta. Lisaksi kerattiin nakemyksia tydpajaprosessin ja siina
kaytettyjen tydskentelytapojen ja jasennysvalineiden toimivuudesta.

Haastatteluihin osallistui kussakin organisaatiossa johdon, esihenkildiden seka
tyontekijoiden edustajia ammattiryhmittdin (3—4 ryhmahaastattelua/
kohdeorganisaatio).
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3.2.4 Lampoolomittaukset tyopaikalla ja laboratoriotutkimukset

Kuumatyoskentelyn ja korkean kosteuspitoisuuden vaikutukset nousivat esiin erityisesti
pesulaymparistdssa. Siksi tassa hankkeessa mitattiin tydpaikan (Pesula) lampatilat ja
suhteellinen kosteus 10 eri tyopisteella talvi- ja kesdaikana vuonna 2023. Lisaksi
Tyoterveyslaitoksen Oulun toimisteen lampdsaadeltavissa laboratoriotiloissa tehtiin
kuumatydskentelyn simulaatiotestit, joiden tarkoituksena oli selvittdd tyopaikan oloja
vastaavien olojen (Iampdtila ja korkea kosteuspitoisuus) vaikutusta tyontekijén
kuumakuormittumiseen seka selvittda henkildkohtaisten jaahdyttavien pukineiden
tehokkuus kuumakuormittumisen ehkdisemisessa lampofysiologisin
tutkimusmenetelmin. Laboratoriomittauksissa mitattiin kuuden vapaaehtoisen
testihenkilon avulla ihmisen [dmpdvasteita 75 min pituisen testiprotokollan aikana
ldmpotilan ollessa 30 °C ja suhteellinen ilman kosteuspitoisuus 40 ja 75 %. Viilentavina
pukineina kaytettiin puhaltavaa liivia seka hybridiliivid, jossa oli integroituna seka
puhallus etta viiledpakkaus.

Tama tutkimusosio on tarkemmin kuvattu kokonaisuudessaan luvussa 5.

3.2.5 Kaytettavyyskavelyt

Hankkeessa toteutettiin kolme kaytettavyyskavelya: kaksi Pesulassa osana
kehittamisprosessia ja yksi Koulussa tydpajaprosessin jalkeen, osana jatkokehittamista.
Kaytettavyyskavelyjen teoreettinen perusta, toteutustapa ja tulokset on kuvattu
kokonaisuutena tarkemmin luvussa 6.

Kaytettavyyskavelyihin osallistui 2-3 tutkijaa seka 3-5 organisaation edustajaa eri
ammattiryhmista. Ensimmainen kaytettavyyskavely noudatti perinteista
kaytettavyyskavelya (Aalto 2019) ja siina havainnoitiin tyon sujuvuuteen,
toiminnallisuuteen, turvallisuuteen ja tilojen orientoitavuuteen liittyvia seikkoja. Toinen,
ilmastotoimiin ja ekologisen toiminnan sujuvuuteen kehitelty kaytettavyyskavely
painottui erityisesti tydmatkapyorailyyn, kierrattamiseen, energian ja veden kayttoon
seka ruokalan toimintaan.

Kolmannen kaytettavyyskavelyn sisaltd ja muoto muokattiin ensimmaisen ja toisen
kaytettavyyskavelyn kokemuksista. Ekologinen kaytettavyyskavely tydymparistossa
toteutettiin Koulussa. Ekologinen kaytettavyyskavely perustui kaytettavyyden
viitekehykseen, jota taydennettiin ilmastotoimijuuden ja ilmastonmuutoksen keskeisilla
nakokulmilla. Naita ovat energia ja veden kaytto, kierratys, liikkuminen ja ruoka.

Kaytettavyyskavelyt paattyivat yhteenvetopalaveriin. Tuloksia hyddynnettiin
organisaation lahtotilanteen arvioinnissa (kavely 1, Pesula), kokeilujen ideoinnissa ja
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suunnittelussa (kavely 2, Pesula) seka kehittamisen arvioinnissa ja jatkon suunnittelussa
(kavely 3, Koulu). Toisesta ja kolmannesta kaytettavyyskavelysta kerattiin
tutkimusaineistoksi danitallenteet, valokuvat sekd muistiinpanot. Tama tutkimusosio on
tarkemmin kuvattu luvussa 6.

Kaytettavyyskavelyiden tuottamaa aineistoa hyddynnettiin edelleen tieteellisessa
artikkelissa. Tassa tutkimuksessa kahden tapauksen (Pesula, Koulu)
kaytettavyyskavelyiden tuottamia havaintoja analysoitiin inhimillisten tekijoiden
viitekehyksen (HF Tool; Teperi 2012) avulla. Tyopaikkojen ilmastotoimia eriteltiin
onnistumisiin ja kehittamiskohteisiin yksild-, tyo-, ryhma- ja organisaatiotasoilla. Talla
pyrittiin saamaan tarttumapintaa erityisesti siihen, miten tydpaikan ilmastotoimissa
('tydn viherrytyksessa’) on onnistuttu, ja mitka tekijat vaikuttavat toimissa
onnistumiseen. Tavoitteena oli esittda suosituksia 'reilun ja vihredn tydpaikan’
toteutukseen.

3.3 Kehittamisprosessin kuvaus ja tyopajatyoskentely

TILKE-hankkeen kohdeorganisaatioissa toteutettiin kehittdmisprosessi, joka koostui
seuraavista vaiheista:

* nykytilan tarkastelu (kysely ja alkuhaastattelut)
* tulevaisuuskuvasta kehittamiseen (1-2 tydpajaa)
*  kehittdmisen arviointi (1-2 tyopajaa).

Pesulassa ja Koulussa toteutettiin kehittdmisprosessin aikana myds kaytettavyyskavely
seka Pesulassa lisaksi lampoolomittauksia, joista saatua tietoa hyddynnettiin seka
nykytilan ja tulevaisuuskuvan tarkentamisessa ettd kehittamiskokeilujen ideoinnissa.

Tyoskentely kehittamispajoissa perustui toiminnan teorian ja kehittavan
tydntutkimuksen viitekehykseen (Engestrém 2015; Virkkunen & Newnham 2013),
erityisesti muutospaja- ja Muutosvuoropuhelu-menetelmiin (Launis ym. 2010; Heikkila
ym. 2021). Tyopajojen tavoitteena oli hyddyntaa ja edistaa tydyhteison
moniammatillista, hierarkiarajat ylittavaa yhteiskehittelya ilmastotoimijuuden
vahvistamiseksi ja tydta uudistavien kehittamiskokeilujen aikaansaamiseksi yhteistyodssa
tutkija-asiantuntijoiden kanssa. Tavoitteena oli laajeneva ilmastotoimijuus, joka
yhdistdisi useita ammatillisia osaamisia (kuva 6). Kun ilmastotoimet ja kehittamisen
kohde laajenevat, tarvitaan myds laajempaa ammatillista joukkoa miettimaan ratkaisuja.
Yksittdiset parannukset saattavat koskea vain yhden osaston tai ammattiryhman tyota
ja ratketa sisdisella yhteisty6lla. Usein vaikutuksia on kuitenkin tyéryhman tai osaston
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rajojen yli. Silloin tarvitaan yhteista ideointia ja sopimista sopivasta toteutuksesta ja
aikataulusta. Kun kestavyytta tarkastellaan koko organisaation toiminnan kannalta,
tarvitaan mukaan myds asiakkaat, toimittajat ja muut yhteistydkumppanit ja nain
osallistujien verkosto laajenee. Toisinaan voi olla hyddyllista vertailla toimintatapoja
toisten tyopaikkojen kanssa ja kehittdd yhdessa uudenlaisia ilmastoimia.

Kuva 6. Laajeneva ilmastotoimijuus

Taulukkoon 3 on tiivistetty tyoskentelyprosessi, jolle TILKE-tyOpajat rakentuivat:
kaytetyt jasennysvalineet ja tyoskentelyt seka toimijuusteko, jota kussakin tydpajassa
tavoiteltiin. Kohdeorganisaatioiden tydpajat seurasivat tata perussuunnitelmaa, joskin
organisaatiokohtaisia muokkauksia tehtiin tarpeen mukaan.
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Taulukko 3. Tyépajaprosessi, tavoitteet (toimijuustavoite) ja tydskentely tyopajoittain (TP).

Tyopaja

Tyo6paja 1

Tyopajan kasikirjoitus
Toimijuuden kehittamisen tavoite

Kadytannon toteutus

Tavoite: Muodostaa alustava yhteinen ndkemys nykyisista ja
mahdollisista ldhitulevaisuuden ilmastotoimista osana tydpaikan
arkea.

Toimijuustavoite: Nykytilan ja nykyisten kaytanteiden kuvaaminen ja
(hienovarainen) kyseenalaistaminen sekd uusien ideoiden herattely
Vélineet & metodit:

Tutkijan tietoisku organisaation toimialan ja ammattiryhmien
nakdkulmasta keskeisestd ilmastonmuutokseen liittyvasta aiheesta
Visiointi: IlImastotoiminnan esimerkkitydpaikka 2028
Alkutilakartoituksen kooste: Tutkijoiden kooste kyselysta ja
alkuhaastatteluista

Kehityskartta (ammattiryhméakohtaisesti): tyon nykytila ja lahituleva a)
tyon sisallon ja asiakkaiden b) tyokadytantojen nakdkulmasta

+ Reflektio: lImastoteot nyt ja lahitulevassa

Vilitehtava

Kehityskarttojen ja visioiden esittely muulle tydyhteisolle
lImastotoimi-ideoiden alustava pohdinta

Tyopaja 2

Tavoite: Luoda, valita ja suunnitella ilmastonmuutoksen hillitsemiseen
tai sopeutumiseen liittyvid kehittamiskokeiluja

Toimijuustavoite: ideointi, tekoihin sitoutuminen

Vilineet & metodit

Ensimmaisen tydpajan pohdinta ja raportointi tydpajojen valilla
otetuista askelista.

Tietoiskut: Kokeileva kehittdminen; toimintakonseptin ja -jarjestelméan
kehittaminen versus erilliset toimet tai kysymykset.
Kehittamisideoiden yhteenveto ja keskustelu (valitehtava) seka
jatkoehdotukset.

Ideoiden valinta: arviointi nelikentélld 'sopeutuminen — hillitseminen’
ja 'yksittdinen tyontekija tai ammattiryhma — vaatii useiden
ammattiryhmien yhteistyota, ideoiden danestaminen.

Valittujen ideoiden kehittamissuunnitelmat. Lomake suunnittelun
tueksi.

Toisen tydpajan pohdiskeleva ja arvioiva palaute.

Kokeilu-
vaihe

Valittujen ideoiden tarkempi suunnittelu ja toteuttaminen,
kokemusten kerdaminen (seurantalomake).

Tyopaja 3

Tavoite: Kokeilujen ja kehittdmisprosessien arviointi
Toimijuustavoite: reflektointi, ideointi, kokeiluihin/kehittamiseen
sitoutuminen

Viélineet ja metodit

Tydpaikat ilmastotoimijoina
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Tietoisku: Kehittavan arvioinnin idea ja tarkoitus

Yhteenveto ja keskustelu kokeiluista (perustuen vastuuhenkildiden
haastatteluihin).

Kokeilujen arviointi suhteessa visioon ja lahitulevaan.
Kehittdmisprosessien arviointi suhteessa yhteistyon kehittymiseen;
opit kokeiluprosesseista.

Seuraavat askeleet: Kestava, ilmastoystavallinen tydpaikka — mita ja
miten kehittda seuraavaksi?

Reflektoiva palaute tydpajasta 3 ja koko tydpajaprosessista

Ty6paikat ilmastotoimijoina

Kaytanndssa kolmen osallistujaorganisaation tyOpajaprosessit erosivat toisistaan jonkin
verran seka pajatapaamisten maaran ettd pajoissa hyddynnettyjen analyysivélineiden ja

-mallien suhteen. Tyoskentelyd muokattiin kunkin kohdeorganisaation tilanteeseen

sopivaksi. Toisaalta haluttiin myos kokeilla, millaiset tydskentelytavat parhaiten tukisivat

ilmastotoimijuutta ja sen herddamista. Kahdessa organisaatiossa tydskentely pohjautui
paaosin muutospajan (Launis ym. 2010) periaatteisiin ja Kehityskartta-menetelmaan
(Ahonen ym. 2020), yhdessa kokeiltiin Muutosvuoropuhelu-tyyppista (Heikkila ym.,
2021) prosessia.

Seuraavassa kuvaamme tarkemmin kutakin tydpajaa ja tydskentelyvaihetta seka
perusteet tydskentelytapojen valitsemiselle.

3.3.1 Alkukartoitus kehittamisen sisdltojen ja menetelmavalintojen
pohjana

Alkukartoituksen kysely- ja haastatteluosuuksista (ks. luku 3.2.2 ja 3.2.3) saatiin kuva
seka osallistujayhteison senhetkisesta kehittamiskulttuurista ja kehittdmisen tavoista,

etta yhteison alustavista ideoista siitd, mihin teemoihin TILKE-tyGpajoissa tartuttaisiin.

Kehittamispajoilla haluttiin edistda toisaalta eri ammattiryhmien ja hierarkiatasojen
vuoropuhelua, toisaalta rohkaista osallistujia harkitsemaan haastavampiakin
kehittamisaiheita ja ylittdmaan totuttuja rooli- ja kdytantorajoja (vrt. Mott 1992;
Virkkunen & Newnhamn 2013). Toisin sanoen pyrittiin rakentamaan ja vahvistamaan
kollektiivista ilmastotoimijuutta. Toimijuuden keskeisena elementtina on vallitsevan
tilanteen kyseenalaistaminen ja laadullisesti uudentyyppisten ratkaisujen hakeminen
kasilla oleviin toiminnan pulmiin (Engestrém 2015; Virkkunen & Newnham 2013).

3.3.2 \Visiosta nykytilan ja lahitulevan kuvaamiseen

TILKE-tyOpajoissa tydyhteisot tekivat aluksi visiokuvaukset siitd, mita on tapahtunut
vuoteen 2028 mennessd, mikali heidan organisaationsa olisi tullut tunnetuksi

29



Arbetshilsoinstitutet Ty6paikat ilmastotoimijoina

Tq 6 terve l:l S I Cli tO S Finnish Institute of Occupational Health

ilmastoystavallisend edelldkavijana, jota media on tulossa haastattelemaan. Tyypillisesti
muutospaja- tai Muutosvuoropuhelu-menetelmissa visiointi tapahtuu vasta nykytilan ja
ldhimenneen tarkastelun myd6ta ja sen tarkoituksena on ennen kaikkea luoda malli
toiminnassa tunnistettujen kehitysjannitteiden ylittamiseksi (vrt. Virkkunen &
Nevnhamn 2013). TILKE-pajoissa sen sijaan visioinnin tehtdvana oli tehdad nakyvaksi
toivetila, joka voisi inspiroida ja motivoida osallistujia pohtimaan kehittamiskohteita ja
tulevaisuuden suuntaa laajemmin kuin mita esimerkiksi alkuhaastattelujen perusteella
ensisijaisesti oli nostettu esille valittdmimpina ja ehka helpoimpina aloituskohteina.

Ennen visiointia tutkijat pitivat virikkeeksi ja orientaatioksi lyhyet tietoiskut
ilmastonmuutokseen varautumisesta tai ilmastonmuutoksen hillitsemisesta. Aiheet
valikoituivat alkuhaastattelujen perusteella. Koulussa aiheena oli esimerkkeja kouluissa
toteutetuista ilmastoystavallisistd kdytannoista, Pesulassa vastuullisuusviestinnasta ja
Pelastuslaitoksessa lampdoloista ja suojautumisesta, kuten suojavaatetuksesta.

Kehityskartta (kuva 7; Ahonen ym. 2020; Heikkila ym. 2021) on valine tydn nykytilan ja
lahitulevan kuvaamiseen. Keskeisena periaatteena on, etta kartalle kuvataan tyota
sellaisena kuin se todella toteutuu senhetkisessa arjessa. Lahitulevaa kuvataan niilta
osin kuin kehkeytymassa olevia uusia ilmidita, asiakastarpeita ja tyon tekemisen tapoja
voidaan jo nahda olevan idullaan. Karttaan ei ndin ollen sisallyteta visioita, toiveita tai
pulmakuvauksia vaan se on luonteeltaan toteava.

B. Lahitulevan toimintatavat

KEHITYSKARTTA - Mité uusia tydntekemisen tapoja
(muok. Ahonen ym. 2020) otettava haltuun ja kehitettava
- uusia tydnjaon tai yhteistyon
ratkaisuja?

B. Lahitulevan tyon sisalto ja
tarkoitus

- Mita uusia asiakasryhmia
ja millaisia
asiakastarpeita?

. Tydn sisalto ja tarkoitus nyt B. Uusi

Keita asiakkaita ja millaisia toimintamalli

asiakastarpeita?

Keskeiset tyotehtavat? Mité uusia tyotehtavia

Mita osataan ja hallitaan ki huomattu?

hyvin? A. Nykyinen o
T Mita uutta otettava

haltuun?

A. Toimintatavat nyt

- menetelmat, valineet
- tyonjako, sdannot

Kuva 7. Kehityskartta (mukaeltu Ahonen ym. 2020 pohjalta Heikkild ym. 2021).
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Ennen kehityskarttatydskentelya tutkijat esittelivat alkukartoituksen haastattelujen ja
kyselyjen seka Pesulassa myds lampdolomittausten ja kaytettavyyskavelyn tulokset.
Nain pyrittiin orientoitumaan tyon arkeen nykytilanteessa seka siihen, miten
ilmastoasiat talla hetkelld nakyvat tydpaikalla.

TILKE-tySpajoissa kehityskarttaa kaytettiin alkuperdisesta karsittuna versiona (ks. ns.
Muutosvuoropuhelu-prosessiin sisaltyva kehityskartta-tydskentely, Heikkila ym. 2021)
mutta edelld kuvatun logiikan mukaisesti. Kun kartta oli koottu ja se oli kéyty lapi koko
osallistujaryhma kanssa, keskusteltiin yhdessa siitd, missa ilmastoystavallinen tai niin
sanottu vihreampaa tyota kuvaava toiminta jo nakyy — ndiden kohdalle karttaan
merkittiin rasti.

Kehityskartan tyostamistd syvennettiin vield seuraavassa tydpajassa: karttaan nimettiin
nykyinen ja lahitulevassa rakentumassa oleva toimintamalli. Tyypillista oli, etta
kehityskarttaa esiteltdessa ja toimintamalleja nimetessa osallistujat myds tunnistivat ja
nimesivat alustavia kehittamistarpeita, jotka nekin kirjattiin muistiin.

3.3.3 Kohti kehittamiskokeiluja

[Imastotoimien kehittamisehdotuksia ideoitiin kaikkien kohdeorganisaatioiden
kehittamisprosesseissa valitehtavina. Valitehtavan ohjeistus oli hieman erilainen
muutospaja- ja muutosvuoropuhelu-painotteisissa prosesseissa. Yhteistd kuitenkin oli,
ettd ehdotusten ideoinnissa pyydettiin hyddyntamaan kehityskarttaa ja visiokuvausta.

Toisen tydpajan alussa kerrattiin visio- ja kehityskarttakuvaukset. Tutkijat pitivat
tietoiskut toimintakonseptin kehittamisesta ja kokeilevasta kehittamisesta (Virkkunen &
Newnham 2013; Launis ym. 2010; Patton 2010). Tavoitteena oli kannustaa osallistujia
yhteisen kokonaiskuvan luomiseen, pitkajanteiseen toimintakonseptin kehittamiseen ja
my&s rohkeiden, haastavien kehityskohteiden valitsemiseen kokeiluiksi. Endotusten
osalta keskusteltiin lyhyesti myds siita, vahvistavatko ne nykyista toimintatapaa vai
edistavatko lahitulevaa.
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Ratkaisu edellyttaa eri
toimijoiden yhteisty6ta

Edistaa Edistaa
ilmastonmuutokseen ilmastonmuutoksen
sopeutumista hillintaa

Koskee yksittaisen ammattilaisen
tai ammattiryhman toimintaa

Kuva 8. Nelikenttd kehittamisehdotusten kasittelyn tukena

Kehittamisehdotuksia tyOstettiin tydpajoissa eteenpdin. Samantapaisia ehdotuksia
yhdistettiin yhteisiksi teemoiksi. Osallistujat jaettiin ryhmiksi, joiden tehtdvana oli valita
1-3 ehdotusta kehittamiskokeiluiksi seka perustella muille, miksi kyseinen teema olisi
tarkea. Kehittamisehdotus nimettiin uudelleen ja nimi kirjoitettiin post it -lapulle.
Ryhmia pyydettiin sijoittamaan kokeilulappunen nelikentalle (kuva 8) sen mukaan,
vaatiko kokeilu eri ammattiryhmien yhteistydta vai koskiko se vain yhta henkil6a tai
ammattiryhmaa, seka liittyikd aihe enemman ilmastonmuutokseen sopeutumiseen vai
ilmastonmuutoksen hillitsemiseen. Nain haluttiin tehda nakyvaksi kokeiluehdotusten
eroja siind, mita puolia ne eniten nostivat esille.

Lopulliset kehittamiskokeilut valittiin danestamalld; kukin osallistuja sai aanestaa
enintddn kahta ehdotusta. Kolmesta eniten dadnia saaneesta kokeilusta laadittiin
ryhmatyona yksityiskohtaisemmat toteutussuunnitelmat, jotka kaytiin yhdessa lapi.

3.3.4 Kokeiluvaihe tyoyhteis6jen omana ponnistuksena

Tydpajassa laadittujen suunnitelmien pohjalta osallistujat toteuttivat kokeiluja osana
arkea, ilman tutkija-kehittdjien osallistumista. Kokeilun vastuuryhmaan kuului
useimmissa tapauksissa eri ammattiryhmien ja -alojen edustajia. Kokeilujakson ajoitus
ja pituus vaihteli osallistujaorganisaatioissa niiden oman vuosikellon (esim. koululla
kesdloma) ja kokeilun laajuuden mukaan. Ryhmille tarjottiin mahdollisuutta hyddyntaa
tutkijoita sparraajina kokeilujakson aikana, mutta kdytanndssa lahinna vaihdettiin
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muutaman kerran kuulumisia kokeilujen vastuuhenkildiden kanssa sahkopostitse.
Osallistujia ohjeistettiin tekemaan muistiinpanoja kokeilujen etenemisesta seka
kehittamisesta tekemistdan havainnoista. Tukena oli kokeilujen seurantalomake.

3.3.5 Arviointia kehittamisen ja siitd oppimisen tueksi

TILKE-projektissa sovellettiin kehittdvan arvioinnin periaatteita, jolloin tarkoituksena on
arvioinnin avulla ennen kaikkea tukea kehittamista ja sen tavoitteita (vrt. esim. Patton
2010; Atjonen 2015). Arviointi auttaa tarkastelemaan, mistd mihin on kuljettu — mité on
opittu ja mitd seuraavaksi olisi hyva tehdd. Se on siis pikemminkin valipysakki kuin
kehittamisen paatepiste. Arvioijina toimivat kokeiluihin osallistuneet henkil6t itse.

Kaytanndssa arviointivaihe suunniteltiin tukemaan ennen kaikkea osallistuneita
tydyhteisdja kokeiluineen mutta rinnalla tutkijat kerdsivat aineistoa ja nakemyksia
TILKE-mallin (tydpaikan ilmastotoimijuuden mittari ja kehittamisopas) tydstamiseksi.
Ennen arviointitydpajaa haastateltiin kustakin organisaatiosta kokeilujen vastuuvetdjia.
Heilta kysyttiin paitsi kokeiluista ja niiden edistymisesta my0s siitd, miten kehittdminen
ja tyopajat oli koettu ja mita yhteisesta kehittamisesta oli opittu tydyhteisossa.
Haastatteluaineistoa hyddynnettiin arviointitydpajojen suunnittelussa seka aineistona
itse pajoissa.

Tyopajatydskentely jakautui kolmeen, toisiaan tdydentavaan osioon: Ensin arvioitiin
kokeiluja, niiden sisdltda ja etenemistd. Taman jalkeen tarkasteltiin yhteiskehittamista
eli miten koko kehittdmisprosessi oli edennyt, mita yhteiskehittamisesta oli opittu seka
missa maarin toimijuus ammattikuntien sisalla ja valilla seka suhteessa ulkopuolisiin
toimijoihin oli mahdollisesti muuttunut (kuva 6). Lopuksi laadittiin jatkosuunnitelmat
kaynnistettyjen ja/tai aivan uusien kokeilujen osalta.

33



Arbetshilsoinstitutet Ty6paikat ilmastotoimijoina

TlJ 6 terve l:l S I Cli tO S | Finnish Institute of Occupational Health

4 llmastotoimijuutta kehittamassa

Seuraavaksi kuvaamme tapauksittain, millainen lahtétilanne organisaatioissa oli ja
miten ilmastotoimia oli td4hdn mennessa toteutettu (tutkimuskysymys A), miten
kehittdminen toteutui ja ilmastotoimijuus kehittyi (tutkimuskysymys B) ja millaisia
ilmastotoimia tuloksena syntyi (tutkimuskysymys C). Vedamme tapausten havaintoja ja
oppeja yhteen luvussa 4.4.

4.1 Tapauskuvaus: Koulun ilmastotoimijuuden kehittamisprosessi

Koulun TILKE-tyoryhmaan osallistuivat rehtori, opettajia (4—6 henkil6a), ohjaaja,
keittiopaallikko, ravitsemuspalvelupaallikko ja ensimmaiseen tydpajaan myds
laitoshuoltaja (puhtaanapitopalvelut ulkoistettiin hankeaikana). Aloitteen
kehittamisprosessiin ja TILKE-hankkeeseen lahtemisesta teki opetusyhteiso, jolla
hanketta myos oli rahoitushakuvaiheessa esitelty. Tydpajojen osallistujajoukko vaihteli
jonkin verran prosessin aikana esimerkiksi akillisten esteiden vuoksi.

Koulun alkuhaastattelut tehtiin kolmena ryhmahaastatteluna. Johto/esihenkil6t
haastateltiin yhtena ryhmana (rehtori seka ravitsemus- ja puhtaanpidon eli RaPu:n)
esihenkilot); opetushenkildstosta haastateltiin muutamia opettajia ja koulusihteerig;
RaPu-henkildstda edustivat yhteisessa haastattelussa keittion tyontekija ja
puhtaanapidon tydntekija. Ennen arviointipajaa tehtiin jalkihaastatteluja, joihin
osallistuivat kehittamiskokeilujen vastuuhenkilot. Kehittamisprosessin jalkeen tehtiin
vield ekokaytettavyyskavely, jota hyddynnettiin jatkokehittamisessa.

Seuraavassa kuvaamme paahavaintoja ja tuloksia haastatteluista, tyOpajoista ja
kokeiluvaiheesta.

4.1.1  Nykytilanteen hahmottaminen kehittamisen ldhtokohtana

Seuraavassa kuvataan haastateltujen kokemuksia Koulun ilmastotoimista ja siita, miten
haastatellut mielsivat ilmastonmuutokseen liittyvien ilmididen (esim. darisaat, lampaétila)
nakyvan arjessa.

limastotoimien tavoitteellisuus

Kunta edellyttaa jokaista koulua laatimaan oman kestavan kehityksen suunnitelmansa
seka perustamaan kestavaa kehitysta koordinoivan tiimin. Opetushenkildston kokemus
hankkeen alkuvaiheessa kuitenkin oli, ettd ilmastonmuutoksesta puhutaan vasta vahan.
lImastonmuutos, ymparisto ja kestava kehitys nakyvat koulun ja RaPu-puolen
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esihenkildiden mukaan muun muassa opetussuunnitelmassa, elintarvikehankinnoissa ja
siivouksessa kaytettyjen valineiden ja aineiden valinnoissa.

Puhtaanapidon osalta seka tydntekija- ettd esihenkilohaastateltavat kuvasivat
ymparistdarvojen kulkevan muun kehityksen ohessa ja nakyvan ennen kaikkea
kaytettdvien puhdistusaineiden ominaisuuksissa. Puhtaanapidossa puolestaan korostuu
tarpeenmukaisuus ja voimakkaasti hajustettujen aineiden valttaminen.

Ravitsemuksen osalta vihreiden arvojen kerrottiin ohjaavan kaikkea toimintaa
elintarvikehankinnoista lahtien. Toiminnassa pyritdan lahituotannon suosimiseen ja
pitkajanteiseen, kuntatasoiseen kehittamiseen on sitouduttu erilaisten hankkeiden
kautta.

limastotoimiin osallistuminen

Yleisesti ottaen haastatellut kuvasivat opetusyhteisda innokkaaksi ja keskustelevaksi.
Asioita voi nostaa esille yhteisissa kokouksissa. Kaikkia paatoksia ei kuitenkaan tehda
koulun tasolla vaan osa tulee ylempaa.

Haastatteluissa puhuttiin esimerkiksi hankintoihin vaikuttamisen vaikeudesta ja
hankintaketjuista. Kaytannossa koulun, keittion ja siivoustoimen hankintoja ohjaavat
erilaiset kilpailutussaannaot, ja hankinnat tehdaan sopimuskumppanien kautta. Talldin
tilaaja ei aina voi vaikuttaa valintojen vastuullisuuteen tai toisaalta joudutaan
tasapainoilemaan vastuu- ja laatukysymysten valilla. Samoin ravitsemuspuolen osalta
hankinnat tapahtuvat kilpailutusten kautta. Ruokalistat ovat koko alueen yhteisig; kunta
pyrkii suosimaan lahituotteita aina kun se vain on mahdollista.

RaPu-puolella kehittdmisideoita vieddan eteenpdin tiimipalavereissa. Kehittdmisideat
liittyvat yleensa arjen sujuvoittamiseen. RaPu-ammattilaiset pitivat tarkeina
yhteistyotaitoja ja sita, etta kehittamista tehtaisiin yhteisesti.

llmastotoimia ja kehitystarpeita

Opetushenkildston nakdkulmasta kaytannontoimia ei vield ole tehty paljon. Etenkin
kierratys nousi teemana esille. Tyontekijat kuvasivat, etta kierratys ei ole ollut aktiivista,
minka vuoksi he olivat muun muassa oma-aloitteisesti alkaneet kerata ja kierrattaa
paperia edellisvuonna. Oppimateriaaleja kierratetadn oppilaalta toiselle. Jatteenkasittely
ja -lajittelu sen sijaan koettiin toimimattomiksi. Muutama vuosi aiemmin oli otettu
kayttoon ylijagdmaruoan ostomahdollisuus, jolloin ruokahavikkid syntyy vdhemman.

Haastatteluissa opetushenkildstd toi esille toiveen kehittdad etenkin kierratysta ja
jatehuoltoa. My6s energiansaastd puhutti. Opettajilla oli vahva halu vaikuttaa
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oppilaisiin ja heidan ajattelumalleihinsa seka sitd kautta kotien kaytantoihin. Eniten
peraankuulutettiin tarvetta ilmasto- ja ymparistdasioiden perustiedolle ja asioiden
konkretisoimista ja nakyvaksi tekemista koulun arkitoimissa. Kaiken kaikkiaan
haastateltavat toivoivat konkreettisia tekoja ja kuvasivat opetusyhteisda innokkaaksi
mukaan lahtijaksi TILKE-hankkeeseen.

Puhtaanapidon nakdkulmasta suurimmat ymparistoon kytkeytyvat muutokset liittyvat
ylipdataan veden ja puhdistusaineiden kayton vahenemiseen. Esimerkiksi kloriitin
kaytosta on luovuttu ja desinfiointi tehdaan muilla aineilla. Uutta tietoa saadaan
koulutusten my6ta. Usein luonto- ja talouskysymykset kulkevat kasi kadessa.

Ravitsemuksen osalta suositaan luomutuotteita. Punaisen lihan kayttd on vahentynyt, ja
viimeiset 10 vuotta tarjolla on aina my0s kasvisvaihtoehto. Ruokalassa kdytetaan niin
ikdan vain harvoja siivousaineita. Biojatemaaraa seurataan ja pyritaan karsimaan.
Ruokailun osalta on kaytdssa Jamix-ohjelma, jossa voi ilmoittaa mielipiteen ruoasta.
Ohjelmaa on yritetty markkinoida lapsille. Opetuspuolen tapaan RaPu-ammattilaiset
kaipasivat parempaa kierratysmahdollisuutta: nykyiselladn luokista tuleva paperi menee
sekajatteeseen ja muovinkierratys puuttuu. Samoin ruokahavikin maara puhutti,
esimerkkina lasten tapa heittaa roskiin hedelmg, josta on puraistu yhden kerran.

Koulun ja RaPun esihenkil6t kuvasivat, ettd hankinnoissa pyritaan taloudellisiin ja
kestaviin tuotevalintoihin. Koulukirjat muovitetaan ja niita kierratetaan oppilaalta
toiselle. Siivouksen osalta korostuu tarpeenmukaisuus, koneiden oikeanlainen
kayttotapa, puhdistusaineiden valinta, kierratysmateriaaleista valmistetut valineet ja
esimerkiksi taysien koneellisten pyykkadaminen. Keittiossa kertakayttdasioiden kayttod on
lisadntynyt, koska kdytdssa on oltava turvallinen ja hygieeninen varajarjestelma
konerikon tai muiden yllatysten varalta. Kertakayttdasioissa on kuitenkin siirrytty
muovisista puisiin.

Esihenkilot pitivat yleisella tasolla tarkedna vaikuttaa havikin torjumiseen. Esimerkiksi
kommunikaatio koulun ja keittion valilla on olennainen osa tata, jotta muun muassa
valittyy ajantasaisesti tieto luokkien retkista ja muista poissaoloista ruokailun osalta.
Lisdksi nostettiin esimerkiksi koulukyydit ja pyrkimys korostaa kunkin valintoja ja
vastuuta ilmastoasioissa: koulu toivoi kodeilta kannustusta koulumatkan kulkemiseen
muilla keinoin kuin koulukyydeilld seka toisaalta tarpeettomien kyytivarausten
perumista.

Lampdtilojen ja darisdiden koettiin vaikuttavaan jo tamanhetkisiin
tydskentelyolosuhteisiin. Esimerkiksi keittidssa haasteena oli kuumuuden lisaksi
kosteus, jotka aiheuttivat pulmia henkildstdn jaksamisen lisaksi koneiden kestavyydelle.
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lImalampdpumppua oli toivottu ja harkittu, mutta sen hankinta ei toistaiseksi ollut
edennyt, koska kustannuspaineessa hankinnalle ei nahty lakiperustetta ja toisaalta
pumppu itsessdan ei valttdmatta ole ymparistoystavallinen ratkaisu ongelmiin.

Samoin puhtaanpidon ammattilaiset toivat esille ilmastonmuutoksen kdytannon arjessa
nakyvia ilmiditd: kuumat kesat tuntuvat etenkin elokuussa ja tdissa on siksi saatu lupa
kevyemman vaatetuksen kayttamiseen. Talvella nollakelit ja jatkuva pihojen jaatyminen
ja sulaminen taas lisda hiekoittamista, mika nakyy sisatilojen siivoustarpeissa.

Myos opetuspuolen henkildstd mainitsi lisddntyneen kuumuuden, joka vaikuttaa
tydskentelyyn varsinkin elokuussa. Viileita taukotiloja ei ole kaytettavissa;
opettajanhuoneessa on viilennys mutta luokissa ei. Kuumuus vaikuttaa oppilaiden
jaksamiseen. Sateita kuvattiin haastaviksi siksi, ettd ne vaikuttavat
ulkoliikuntamahdollisuuksiin ja ylipaataan ulkona liikkumisen opettamiseen, minka
lisdksi hiekkaa ja rapaa kulkeutuu sisalle. Kuvaavaa oli, ettd joskus pihaan on jouduttu
tilaamaan imuauto siivoamaan viemareitd, koska vesi ylettyi ulkoilijoita nilkkoihin asti.

llmastotoimien esteita ja edellytyksia

Esihenkilot kuvasivat pitédvansa yhteytta toisiinsa puhelimitse ja osallistumalla tarpeen
mukaan esimerkiksi tydpaikkapalavereihin. Yhteiset keskustelut koskivat etenkin
erilaisia kdytannon asioita tai seikkoja, joissa oli puolin tai toisin ilmennyt jotakin
huomautettavaa ja hoidettavaa. Haastattelussa kuitenkin kuvattiin myos yleisesti ottaen
lisddntynytta kiiretta ja raportointivelvoitteita, mitka vievat oman aikansa arjessa.

Opetus-, ravitsemus- ja puhtaanapidon henkildsto eivat ole tehneet kehittamistyota
yhdessa. Haastateltavat kuvasivat ammattilaisten toimivan erillisind ryhminaan, yhteisia
foorumeita ei ole kaytossa. Yhteison yhteista tekemista pidettiin tarkeana.

Opetushenkildston puheessa painottui se, miten opettajiin aina eniten vaikuttaa
oppilaiden parjaaminen tai huoli siita. Toisaalta esimerkiksi yhteisopettajuus keventaa
tydkuormaa.

[lImastonmuutos huoletti tai vahintaan mietitytti haastateltuja ja aiheutti pohdintaa seka
omista arjen valinnoista seka toisaalta turhautumista siita, miksi yleisesti ottaen
toimitaan niin mydhaan.

Rapu-ammattilaiset kuvasivat tyopdivien olevan minuuttiaikataululla etenevia, joten

toisia tapaa paivan aikana mutta keskustelemaan ei ruokailuhetked lukuun ottamatta
ehdi. RaPu-puoli on kuitenkin ainakin jossain madrin mukana yhteisissa tapahtumissa
opettajakunnan kanssa, mika edesauttaa esimerkiksi uusiin opettajiin tutustumisessa.
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4.1.2 Tilanteen tarkastelusta kehityskokeiluihin

Koulun kehittamisprosessi noudatti luvussa 3.3 kuvattua perusprosessia. Siihen kuului
kaksi tyopajaa (nykytila, kehityskokeilujen suunnittelu) ja arviointipaja. Tyoskentely
aloitettiin tutkijan tietoiskulla siitd, millaisia ilmastotekoja opetusalalla on maailmalla
tehty; aihepiireind kuvattiin tiiviisti ruokaan, liilkkumiseen, infrastruktuuriin seka
asenteisiin liittyvia asioita. Tdman jalkeen osallistujat loivat sekaryhmissa visiokuvat
koulusta vuonna 2028. Kuvassa 9 on erddn ryhman tyo. Visioissa toistuivat liilkkumiseen,
ruokailuun, kierrattamiseen ja lajitteluun sekd arvomaailmaan ja asenteisiin liittyvat
teemat. Keskeiseksi nostettiin, ettad jokaisella on vastuunsa mutta on tarkeaa tehda
yhdessa, yhteisollisesti ja hauskaakin saa olla. Vaikka tydpajoihin osallistui (mm.
tutkimuseettisista syistd) vain aikuisia, oppilaiden mukaan ottamista pidettiin
olennaisena, mika nakyi myds visioissa.

Kuva 9. Visiokuva "Koulu vuonna 2028"
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Visioiden esittelyn jalkeen tutkijat esittelivat nostoja tyoyhteisolle tehdysta
alkukyselysta seka -haastatteluista.

Kehityskartta-tyoskentely toteutettiin kolmessa ryhmassa: laadittiin opetus- ja
ohjaustydn, johtamisen seka ravitsemus- ja puhtaanapitotydn kartat. Karttojen avulla
ammattiryhmat saivat nakemysta toisten tydsta. Seuraavassa on kuvattu muutamia
yksityiskohtia kustakin kartasta. Koulun omalla keitti6lld on osittainen valmistusvastuu,
koska lounas tulee keskuskeittiolta. Erilaiset erityisruokavaliot ovat lisédntymassa.
Tietoturva tuo haasteita ruokien merkitsemiseen juuri tietylle lapselle. [Imastoajattelu
nakyy etenkin kasvisruokatietdamyksen kasvussa ja ravitsemussuosituksissa.
Siivoustydssa kaytetyt laitteistot ja puhdistusaineet olivat nykyaikaisia ja ndin ollen
niissa oli huomioitu myds ymparistdseikat. Epdvarmuutta sekd puhtaanapidon
ammattilaisissa ettd muussa henkildstdssa heratti ajankohtainen tieto puhtaanapidon
kilpailutusaikeista. Kuvassa 10 on nahtavissa RaPu-ammattilaisten yhteinen
kehityskartta.

Kuva 10. Kehityskartta RaPu-tydon muutoksesta.
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Opetus- ja ohjaustydn kartassa lahitulevassa kuvattiin tarvittavan enemman
vuoropuhelua eri toimijoiden kanssa. Oppilasjoukko on monikulttuurinen;
moniongelmaisia oppilaita on yhd enemman. Perheet tarvitsevat enemman tukea, ja
opettajan rooli moninaistuu, mikd haastaa myds tyossa jaksamisen. llmastonakdkulmat
tulevat opetustydhon etenkin opetussuunnitelmien kautta. Arjessa tehdaan pienia
asioita kuten esimerkiksi kierratetadn oppikirjoja ja hyddynnetdan taitoaineissa
kierratysmateriaaleja.

Johtamisen ja hallinnon kartassa kuvattiin meneilladn olevan muutos “joustavasta
koulusta” "muuntautuvaan kouluun”. Toisin sanoen on kdynnissa paljon muutoksia,
jotka pakottavat kouluakin uudistumaan. Toisaalta kustannustehokkuuden vaatimuksen
nahtiin kiristyvan ldhitulevassa. Myds yhteiskunnallinen eriarvoisuus nakyy koulun
arjessa jatkossa yha enemman. limastotyohdn pohdittiin saatavaksi tukea esimerkiksi
pyrkimalla luomaan uusia kumppanuuksia kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.

Kehityskartoista kayty keskustelu kuvasi hyvin sitd, miten tydyhteisollad oli kiinnostusta
ja halua toimia ilmastomydnteisesti mutta jo olemassa olevien ymparistoystavallisten
kaytanteiden, sdantdjen tai toimintamallien nimedminen ei ollut helppoa. Huolena
esitettiin nimenomaan se, miten kaikelle riittaa etenkin opetustydssa tilaa ja voimia —
jos oppilaat voivat huonosti tai opettajat eivat jaksa, ei ilmastokasvatuksellekaan jaa
voimavaroja. Valitehtavaksi pajaosallistujat saivat seka kehittamistarpeiden- ja ideoiden
pohtimisen ettd muulle tydyhteisolle tahanastisesta tydskentelystad kertomisen.

Toinen tyOpaja toteutettiin noin kuukausi ensimmaisen tapaamisen jalkeen. Sen
paatavoitteena oli muodostaa kehittdmiskokeilut. Tydpajan alussa kerrattiin edellisen
pajan keskustelut ja tyoskentelyt, minka jalkeen tutkijat pitivat tietoiskun kokeilevasta
kehittamisesta ja siita, miten yksittdisten parannusten sijaan on hyva pitda mielessa
toiminnan kokonaisuus (ns. konseptilahtdinen ajattelu ja kehittdminen). Osallistujat
olivat tuottaneet etukateen yli 20 ideaa kehittdmistarpeista ja -kokeiluista. Ideoinnissa
oli hyddynnetty myds muita opetusyhteison jasenid. Aihepiireina olivat liikkuminen,
ruokailu, kierrdttaminen energiankayttd seka erilaiset tapahtumat ja tempaukset, joilla
ilmastoaihetta voitaisiin edistaa. Ideoista tydpajaa varten tehty koonti on nahtavissa
taulukossa 3.
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Taulukko 3. Koulun tydpajaryhman kehittamisideoita tutkijoiden ryhmittelemina

Perustelu Kehittamisidea
Liikenne ja Ongelma: Etenkin pienia Lisataan pyorailymahdollisuuksia.
liikkuminen | oppilaita tuodaan kouluun Pyydetadn vanhemmilta, tydntekijoilts ja
autolla ldheltakin. kaupungilta kunnossa olevia pyoria
Lapsi oppisi liikkumaan itse koululle.
lahiymparistossa. Voitaisiin tehda enemman matkoja
Kannustetaan aikuisia ja lapsia | lahiymparistoon.
likkumaan kavellen tai Teemaviikko kotiin ja kouluun kévelyssa.
pydréillen. Lisataan +  Onko koulu lukuvuoden alussa

arkiliikuntaa. muistuttanut koteja asiasta?

Mahdollisuus
asennekasvatukseen: miten
lapsi oppii kavelijaksi.

«  Esim. kilpailu, mista palkinnot?

Ruokailu Tavoitteena havikin Jokainen opettaja osallistuu jatkossa
pienentdminen. ruokahavikin véhentadamiseen oman
luokkansa osalta.

Oppilaille painotetaan, etta he ottavat vain
sen verran mita jaksavat sy6da ja hakevat
mieluummin lisaa.

Ruokailun jalkeen oppilaat tulevat
sanomaan opettajalleen kiitos ja samalla
opettaja nakee, ettd lautanen on tyhja.
Asiasta puhutaan luokassa oppilaille, jotta
he tietdvat miten toimitaan jatkossa.
Tarkeinta on syoda se mita itse ottaa
lautaselleen.

Hedelmia voi paloitella pieniksi, jotta niita
ei jaa sydomatta. Tarkeintd on oppia
maistamaan ja vahitellen huomata mista
pitda mista ei ja toimia sen mukaan.
Havikkiruokakilpailu luokille.

Kierrattaminen | Materiaalien kierratyksessa
haasteita:

Kierrdtys opettajien omalla
vastuulla ja tehty oppilaille
nakymattdmaksi. Oppilaat eivat
paase ilman opettajaa
kierrattamaan ja ndkemaan
kierratyspistetta. Kierratettavat
asiat vain mystisesti katoavat,
ei saada lapsille konkretiaa.
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Osalla lapsista ei ole kotoa
saatua mallia kierrattamisesta.

» metallinkerdys puuttuu
» muovinkerdys puuttuu

Tavarat ja niiden kaytto: Oppikirjojen kierrattaminen
tarvitaan asennemuutos Nimikoidaan vaatteet
tavaroiden arvostamisessa eli ei

€ ’ Tehostetaan késipaperin valvontaa,
rikota eika hukata

kuivataan kunnolla
Yhteisollisyyden ja vastuuttamisen
lisadminen, kierratystavarat kotoa;
aiemmin kokeiltu ja toimi hyvin sen
kerran.

Kierratystori

Hankinnat:
Green deal -tuotteiden
hankinta
Energia Tyopaivan jalkeen laitteiden topselit pois
seinasta.
Sammutetaan laitteet valitunneiksi.
Kattovalaisinten vaihtaminen led-valoiksi.
Tapahtumia ja Stop the Climate Change -esitys koululle?

tempauksia Koulun teemapéiviin yhdistettaisiin esim.

polkupyodran korjauspaja, vaatteiden
korjausta, jotta huomattaisiin, ettd vanhaa
voi korjata eika heitetd heti pois.
Kuusiaidan tilalle puiden istutuksia lasten
kanssa.

Lasten osallistaminen pihan siisteyteen.

Ryhmatdissa alustavia ideoita tydstettiin ja yhdisteltiin, ja niiden pohjalta my&s
nostettiin tarvittaessa uusia ideoita. Ideoita tarkasteltiin yhdessa siitd nakokulmasta,
ovatko ne enemmankin yksittdisen tyontekijan tai ammattiryhman toimintaa vai
yhteistyota edellyttavia ja toteuttavatko enemman ilmastonmuutoksen hillintaa vai
muutokseen sopeutumista. Kehittamisideat painottuivat osallistujien tekeman
arvioinnin mukaan ammattiryhmien yhteisty6ta vaativiin, ilmastonmuutosta hillitseviin
toimiin (kuva 11).
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Kuva 11. Nelikentta osoittaa, miten kehittamisideat painottuivat yhteistyota vaativiin,
ilmastonmuutosta hillitseviin toimiin.

Tyopajassa valittiin danestyksen perusteella tarkempaan suunnitteluun ja
kokeiluvaiheeseen kolme aihetta, jotka nimettiin seuraavasti: 1) Valkkaa vege! 2) Havita
havikki! 3) Jarjesta jate! Vege- ja havikkikokeilut liittyivat kumpikin kouluruokailuun, ja
ne yhdistivat opetushenkildston ja ravitsemuspalveluiden ammattilaiset
kehittamistyohon. Lajittelu kosketti etenkin opetushenkildstoa, ja siina tehtiin
yhteistyota siivouspalveluiden kanssa.

Kehittamiskokeilut on kuvattu tiiviisti taulukossa 4.
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KOKEILU VALKKAA VEGE! HAVITA HAVIKKI!  JARJESTA JATE!
Idea/ Kasvisruoka esille, Ruokahavikin Lisataan
Tavoite ensimmaiseksi vahentdminen; kierratysmahdollisuuksia
linjastolla. Nyt on vastuullisuuskasvatus | pienennetain
erikoisruokavalioiden | ja taloudellisuus hiilijalanjalkes ja
joukossa. Tavoitellaan sekajatetta.
kasvisruoan menekin Kierratys nékyvaksi.
kasvua ja liharuoan
vahenemista.
Edistetaan terveellisia
elintapoja ja
ilmastotavoitteita
Toteutus Huhtikuussa 2023 Otetaan kayttéon Luokkiin paperi-,
tutustuminen biovaaka. Sitd ennen varipaperi/kartonki-,
linjastoihin ja oli kilpailu, jossa muovi- ja
tilannekartoitus. luokan lautashavikin sekajateroskikset.
Lisaselvitykset ja luvat | on mahduttava Teknisen ja tekstiilityon
tarpeen mukaan. viilipurkkiin. luokkiin tarvittavat muut
astiat. Opehuoneeseen
muoviastia. Oppilaat ja
aikuinen tyhjentavat
astiat sdannollisesti.
Mukaan Salon
hyotykaytto seka
puhtaanapito.
Aikataulu Kevat-syksy 2023
Seuranta Seurataan Havikkitulokset Kaytannon
kasvisruoan kirjataan ylos toimenpiteiden esittely
menekkid; yhteistyd keittidssa viikoittain. kayttajilla.
keittion kanssa. Vertailu Astioiden toimivuus.
lukukausittain. Mielipidekysely
toimivuudesta.

Kokeiluvaiheen lopulla, ennen arviointitydpajaa, haastateltiin kokeilujen
vastuuhenkildita. Kaksi kolmesta kokeilusta oli saatu hyvin alkuun; Valkkaa vege -
kokeilun edistdaminen oli osoittautunut haasteellisimmaksi. Yleisesti ottaen
kokeiluvaiheen jalkeen tunnelma oli hyva:
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“Hienoa, ettd nyt tdmd teema on tullut kaikkien tietoisuuteen. Kun tekee yksin
luokassa, kukaan ei tiedd; nyt yhdessd. Tadmd liittyy koulun arvoihin — niistdhdn
tdssd on kyse. Niistd pitdisi pddstd keskustelemaan. Nyt on saatu hyvié alku ja
pddsty sohaisemaan pintaa.”

Tyéajan osallistuja 1

"Edetdcdn omien resurssien mukaan pienin askelin kohti kestdvdmpdé ja
vastuullisempaa, jalat maassa ja ymmdirrys mukana.”

Tyépajan osallistuja 2

4.1.3 Arviointi oppimisen ja kehittamisen tukena

Arviointipajassa keskusteltiin kokeilujen siihenastisesta toteutumisesta ja toimivuudesta
seka kehittamisprosessin sujuvuudesta — miten itse kehittamisessa oli kehitytty.
Taulukoihin 5-7 on koottu kolmen kokeilun toteutuksen etenemiseen, haasteisiin,
onnistumisiin ja oivalluksiin liittyneet tiedot.

Taulukko 5. Koulun Jarjestd jate -kokeilun arviointia

KOKEILU JARJESTA JATE!

Tavoite Paremmat kierratysjarjestelyt koululle.

Opettajia, RaPu-ammattilaisia; opettajat luokissaan, rehtori, lajittelu

Osallistujat
kaikkien tehtavéana

Toteutettu Hankittu muovinkerayslaatikko.

Kuvalliset ohjeet luokkiin: mita jatetty syntyy ja miten kierratetaan.
Luokkiin jaettu paperi-, kartonki- ja sekajateastiat.
Opettajainhuoneessa lisdksi bio, metalli, lasi, paperi ja kartonkiastiat.
Viestintd: Wilma-jarjestelman kautta ja opettajainkokouksessa.

Haasteita Opettajille lajittelu alkuun haaste, syyna ehka kiire.
Joskus on vaikea tietda oikea lajittelutapa. Pitddkd muovit pesta?

Viestintd yleisesti kierratysta ja lajittelua koskien, esimerkiksi kotien
erilaiset |ahtokohdat ja tavat, mukaan lukien erilaiset kulttuuritaustat.

Onnistumisia | Periaatteessa lajittelu on selkeaa.
Yhteistyd RaPun kanssa toiminut hyvin

Oivalluksia ja | Uusien tapojen oppiminen vie aikaa. Ei saa antaa periksi.

oppeja
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Taulukko 6. Koulun Valkkaa vege! -kokeilun arviointia

KOKEILU VALKKAA VEGE!

Tavoite

Kasvisruoan menekin lisadmispyrkimys mm. siirtdmalld kasvisruoka
linjaston ensimmaiseksi

Osallistujat

RaPu-ammattilaiset (esim. jarjestelyt keskuskeittion kanssa seka
kuljetus, linjasto ja tarjoiluastiat), opettajia, oppilaita

Toteutettu

Selvitetty toteutusmahdollisuuksia.

Hedelmien pilkkominen, jotta lapsi voi ottaa pienen palan — ei jaa
syomatta.

Ehdotus: salaatit "raitoina” esille.

Oppilaat tehneet julisteita, esim. "Maista edes”.

Mydhemmin: lempiruokapdiva ja piknik.

Ruokailun rauhoittaminen, opettaja sy lasten kanssa, ruuasta
keskustellaan.

Haasteita

Edellyttdd muutoksia tarjoiluastioiden kokoon ja linjaston haudetilaan,
silla ruokalajit eivat saa sekoittua keskenddn. Muutoksia tulee myos
kuljetuksiin, kun varmistetaan mahtuminen kuljetuskarryihin.

Viestittava keskuskeittion kanssa tilaukset ja vanhempien kanssa
ravinnosta yleisemmin

Onnistumisia

Lapset ovat kiinnostuneita; hedelmia toivotaan.

Ty6paikat ilmastotoimijoina
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Taulukko 7. Koulun Havita havikki! -kokeilun arviointia

KOKEILU HAVITA HAVIKKI!

Tavoite Linjasto- ja lautashavikin pienentdminen.

Osallistujat RaPu-ammattilaiset, tietotekniikka-asiantuntija, biovaakayrityksen
paallikkd, rehtori, opettajia ja oppilaita

Toteutettu Jo aiemmin linjastohavikkia oli pienennetty myymalla ylijamaruokaa.
Nyt luokille oli kisa mahduttaa luokan ruokahavikki pikkupurkkeihin.

Biovaa'an asennus, salasanat, ohjeet ja opetusmateriaalin linkki
rehtorille.

Raportoinnin suunnittelu.

Havikkivaaka oli otettu kdytt6on; havikkiopas oli toiminnassa.
Pienempi havikkiruokaroskis hankittu.

Oppilaat tehneet sloganeita ruokalaan.

Haasteita Biovaa'an sijainti: verkkoyhteys oltava toimiva ja oppilaille oltava sujuva
kulkureitti vaa'alle. Haasteena on myds punnittavan osuuden
hahmottaminen, silla lautasjate punnitaan, ei biojatetta kuten
mandariininkuoria.

Onnistumisia | Opettajat olivat innostuneita, helppo tehdd RaPu- ja opetusalan valilla
yhteistyota.

Tarpeellinen ja odotettu kokeilu, positiivinen vastaanotto.

Kokeiluja pidettiin edelleen tarkeina ja mielekkaina. Osallistujat kertoivat olevansa
huojentuneita ja helpottuneita siita, etta koulussa on paasty viimein tekemaan
konkreettisesti ilmastotekoja. Samalla valitetdan oppilaille tarkeaa viestia siita, ettad
jokainen voi tehda jotain. Opettajan — tai aikuisten — esimerkki on tarkea. Lasten kautta
voidaan my0s tuottaa kerrannaisvaikutuksia, kun tietous leviaa koteihinkin.

Toisaalta nyt paljon ilmastotoimien toteutuksesta (esim. lajittelu, kierratys) jaa
luokanopettajan kiinnostuksen varaan. Haasteellisena pidettiin sita, miten saadaan
kaikki aikuiset kiinnostumaan ja osallistumaan: kyse on myds arvoista ja omista
valinnoista, mika haastaa keskustelemaan tydyhteisdssa. Osallistujat tunnistivat, etta
esimerkiksi kiireessa on helpompi sivuuttaa uusia asioita ja kdytanteita. Voidaan kokea,
ettd jokin uudistus ei koske itsed. Toisaalta taas yksittdisena tyontekijana tehty aloite ei
valttamatta riita viemaan asioita eteenpain, mutta yhdessa tekemalla on saatu
onnistumisia.

Kehittamista itsessaan eli kehittdmisprosessien sujuvuutta arvioitaessa todettiin, etta
kaikkia koulun tydyhteisosta ei ole tarpeellista osallistaa kaikkeen kehittamiseen —
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ainakaan heti. Olennaista on, ettd mukana on riittava "alkuun paneva voima": innokkaita
vastuunkantajia seka esihenkilon antama tuki kehittamiselle. Yhteiskehittamisessa
hyvaksi koettiin mahdollisuus vaikuttaa itse.

Kehittamisprosessi oli ollut paitsi mukava myds omaa osaamista edistava. Tietoa oli
jaettu ammattilaiselta toiselle. Samalla tunnistettiin tarve kysya jatkossa mukaan myds
muita ammattiryhmia kuten kiinteistdhuollon edustajia. Ajatus moniammatillisesta
kehittdamisesta oli siis alkanut itda, vaikka sen jatkuvuutta osaltaan haastoi esimerkiksi
kunnassa ajankohtainen laitoshuollon ulkoistuskokeilu.

Kehittamiskaytantodjen osalta tunnistettiin tarkeaksi jatkossakin yhteinen keskustelu
siitd, miksi jotakin uutta tarvitaan ja koetetaan vieda eteenpain. Lisdksi toistettiin ajatus
useamman eri tahon edustajan yhteistyon tarkeydesta. Osallistujat kuvasivat
kehittdmistapojensa muutosta TILKE-prosessissa seuraavasti (ks. kuva 12): Aiemmin on
ollut tyypillisté sopia eri ammattiryhmien kesken toiminnan linjoista mutta kukin
ammattiryhma on soveltanut taman jalkeen yhdessa sovittua omaan tyohonsa. TILKE-
tydpajojen aikana ja myo6ta siirryttiin ammattiryhmien yhteiseen kehittamiseen, jossa
yhteistd ideointia seurasi myds kaytannon tason yhteistyd kokeilujen toteuttamisessa.

Jatkossakin aiottiin hyddyntaa tutkimusta ravinnosta ja jatteiden kierratyksesta. Kestava
kehitys ja vastuullisuus oli my&s osa koulun lukuvuoden teemaa; ruokapalveluiden
puolella puolestaan laaditaan vastuullisuussuunnitelmaa ja pidetaan sahkoista
seurantajarjestelmaa esimerkiksi havikin seuraamiseksi. Konkreettisina seuraavina
kehittamisteemoina osallistujia kiinnostivat esimerkiksi ilmastoystavalliseen koulu- ja
tydmatkaliikuntaan liittyvat kampanjat. Arviointipajassa nostettiin esille myds halu
paasta vaikuttamaan jatkossa laajemmin; pohdittiin esimerkiksi mahdollisuutta
keskustella kunnanvaltuutettujen kanssa vastuullisista valinnoista.
Vaikuttamismahdollisuuksina pohdittiin erilaisia yhteydenottoja, kansalaisaloitteita — ja
yhteistyota oppilaiden, perheiden ja esimerkiksi kiinteistdhuollon kanssa.
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Tulevaisuus?

:
|

Kuva 12. Laajeneva kehittdmistoimijuus Koululla.

4.1.4 Yhteenvetoa koulun kehittamisprosessista

Kaiken kaikkiaan koulun kehittdmisprosessia leimasi suuri aloitteellisuus: ensimmaisen
tydpajan aikana esille tulleisiin ideoihin oli tehty jo pienia kokeiluja ennen varsinaista
suunnittelupajaa. Lisdksi osallistuminen laajeni tydryhman ulkopuolelle opettajien
omien palavereiden my6ta (ideointi, suunnittelu, toteutus) ja oppilaiden osallistamisella
muun muassa erilaisten julisteiden tekemiseen seka varsinaisina kokeilujen
kayttoonottajina: lajittelussa, ruokahavikin vahentamisessa ja kasvisruuan kokeilussa.
Myds oppilaiden vanhemmat saivat tietoa hankkeesta ja kokeiluista Wilma-viestinnan
kautta. Toisaalta kasvisruuan tarjoilujarjestykseen liittyva kokeilu vaati muutoksia myds
koulun tydyhteison ulkopuolella, ja oli kdytanndssa hankala toteuttaa, minka vuoksi
kokeilu oli viela suunnitteluvaiheessa hankkeen paattyessa. Arviointipajan jalkeen
koulussa toteutettiin viela ekokaytettavyyskavely, johon osallistuivat koulun
johtohenkil6ita, opettajien, RaPu-puolen seka kiinteistohuollon edustajat.
Ekokaytettavyyskavelyn tulokset jaivat jatkokehittamisessa hyddynnettaviksi.
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4.2 Tapauskuvaus: Pesulan ilmastotoimijuuden kehittamisprosessi

Pesulan TILKE-tyoryhmassa oli seitseman edustajaa: johdon edustaja, kaksi
hankintatoimen edustajaa, kaksi tydnjohtajaa ja kaksi tydntekijoiden edustajaa
(prosessitydntekijoitd, toinen oli myds tydsuojeluvaltuutettu). Lisatydpajaan (tydpaja 3)
osallistui osittain my®s kunnossapidon ja kiinteistéhuollon edustaja, ja arviointipajaan
(tyOpaja 4) osittain toimitusjohtaja. Kaytettavyyskavelyn osallistuivat 2-3 tutkijaa,
johdon edustaja, kunnossapidon ja kiinteistohuollon edustaja seka tyontekijoiden
edustajat.

Pesulassa alkuhaastattelut tehtiin neljana ryhméahaastatteluna. Johdon haastatteluihin
osallistui kolme edustajaa, esihenkildiden haastatteluihin kaksi edustajaa,
toimihenkildiden haastatteluihin nelja edustajaa ja tyontekijoiden haastatteluihin kaksi
edustajaa, joista toinen toimi myds tydsuojeluvaltuutettuna. Ennen arviointipajaa tehtiin
jalkihaastatteluja, joihin osallistuivat kehittamiskokeilujen vastuuhenkil6t.

4.2.1 Nykytilanteen hahmottaminen kehittamisen ldhtokohtana

Lahtotilanteen kuvaus perustuu erityisesti haastatteluihin ja kyselyyn seka ensimmaisen
tydpajan keskusteluihin.

limastotoimien tavoitteellisuus

Vastuullinen ja kestava kehitys oli liitetty osaksi strategiaa edellisenad vuonna (2021).
Johto ja toimihenkil6t kertoivat asiakkaiden ymparistévaatimusten lisddntyneen, ja
yhteistyota tehtiin hankintatoimessa muun muassa tekstiilitoimittajien kanssa. Myos
ulkopuolisten kanssa tehtiin kehitysprojekteja vihrean ja kestavan kehityksen teemoista.
Tulevaisuuden haasteiksi tunnistettiin erityisesti ilmastopdastojen vahentaminen,
vedenkayttdon ja kierratykseen liittyvat kysymykset seka kierratystekstiilien kaytto.

Lahtotilanteessa Pesulan ilmastotoimintaa leimasi kahtiajakautuneisuus: toisaalta johto
ja toimihenkil6t nostivat esille monenlaisia ilmastotavoitteita ja -suunnitelmia, toisaalta
muu henkildstd ei ollut ndista juurikaan tietoinen eika osannut kyselyssa tai
haastatteluissa kertoa, oliko tavoitteita asetettu tai toimia tehty. Niin haastatteluissa,
kyselytuloksissa kuin ensimmaisen tydpajan keskusteluissa todettiin, etta kyseessa on
ennen kaikkea viestinnallinen ongelma: henkilostdlle pitaisi kertoa avoimemmin ja
kattavammin organisaation tavoitteista, suunnitelmista ja ilmastotoimien toteutuksesta
seka jarjestaa keskustelu- ja osallistumismahdollisuuksia ilmastotoimien
toteuttamiseen. Koska tietoa tavoitteista ja suunnitelmista ei ollut, henkilostossa
koettiin, ettd ymparistdasioihin ei erityisesti panostettu.
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limastotoimiin osallistuminen

Pesulan lahtdtilanteesta todettiin tydpajakeskustelussa, etta eri henkildryhmat ja
toiminnot toimivat “omissa kuplissaan”. Esimerkiksi tekstiilien kehittdmiseen oli oma
tekstiilikehitysryhma. limastotoimien suunnitteluun vaikutti osallistuneen lahinna johto
ja toimihenkildt. Heiltd myds 16ytyi paljon osaamista ja tietoa ilmasto- ja
ymparistdasioista. Muuta henkildstda oli osallistettu 1dhinnd yhden
energiansaastoviikon kautta, jolloin heilta kerattiin ideoita energian sdastoon.
Energiansaastoviikko koettiin onnistuneeksi myds tydntekijoiden taholta ja he
kaipasivat lisaa kanavia yhteiseen kehittamiseen. Keskusteluissa tuotiinkin esille, etta
viime vuosina yhteista kehittamista oli lisatty ja toteutettu pienid projekteja, joissa
tydntekijat olivat mukana. TILKE-hanke oli yksi esimerkki tallaisesta. Ensimmaisessa
tydpajassa asetettiinkin tavoitteeksi, etta kuplien sijaan olisi "yhteinen virta”, jossa
yhdessa ja ketterasti kehitettdisiin (ilmasto)toimintaa.

limastotoimia ja kehitystarpeita

Pesulassa oli jo tehty konkreettisia toimia ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi ja siihen
sopeutumiseksi. Tekstiilien kasittelyyn oli kiinnitetty huomiota eri toiminnoissa:
hankinnassa nakdkulmana oli tekstiilien kestavyys ja kierratystekstiilit, tuotekehityksessa
tuotteiden kestdvyys ja asiakastoiveet lampimien saiden yleistymisen huomioimisesta ja
tuotannossa poistotekstiilien kattava kierratys. Tuotannossa oli kehitetty
pakkasumuovien kierratysta, ja siind nahtiin edelleen parantamisen varaa. My6s muun
muovin kierratys (esim. ruokalan pakkaukset) ja paperin kierratys seka yleensa eri
jatejakeiden parempi lajittelu tuotiin esille kehityskohteina, silld sekajatteeseen meni
paljon kierratyskelpoista jatetta.

Erityisesti toimihenkil6illa oli jo osaamista ilmasto- ja kestavyysasioista hankintojen,
kierratyksen, tekstiilien ja IT-laitteiden osalta, mutta myds jatkuvaa lisdkoulutusta
pidettiin tarpeellisena. Osaamista tarvittaisiin myds tuotannossa esimerkiksi
poistotekstiilien lajittelusta ja ymparisto- ja kierratysasioista.

Yleisesti todettiin, etta laitehankinnoissa myds ymparistoasiat yleensa parantuvat, silla
uudet laitteet ovat ympariston kannalta edistyneempia (esimerkiksi
energiatehokkaampia). Pesulassa oli myos kaytdssa julkisen liikenteen matkatuki.
Pydrille oli sdilytyspaikkoja, mutta niissa koettiin olevan parantamisen varaa erityisesti
talvipydrailyn osalta. Henkildstolla oli kdytdssa suihku- ja peseytymistilat.

Lampdolot herdttivat alusta asti paljon keskustelua niin haastatteluissa kuin tydpajoissa.
Tyodnjohto ja tydntekijat korostivat lampdoloihin liittyvia haasteita: tuotantotiloissa oli
monissa tydpisteissa lilan kuuma kesdaikaan. Haastattelujen ja kyselyn perusteella
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lampdoloja valvottiin ja noudatettiin suosituksia kuumatyodskentelystd, jarjestettiin
tauotuksia ja henkilo- tai tyopistekohtaisia viilentimia. Tasta huolimatta
ilmastonmuutoksen myota yleistyvat helteet vaatisivat lisdtoimia, kuten
[dmmontalteenoton tehostamista, koneiden kotelointia ja ilmastoinnin parantamista.
Talvisin puolestaan kylmyys oli ongelma tietyissa tuotantotiloissa tekstiilien purku- ja
lastaustoimintojen lahelld. Sdaolosuhteisiin liittyvaan liukkaudentorjuntaan oli jo
kiinnitetty huomiota.

llmastotoimijuuden esteitd ja edellytyksia

Tydyhteison ilmastotoimijuutta estivat erityisesti sisdisen viestinnan haasteet.
Tyontekijat toivoivat, ettd johto kertoisi enemman ilmasto- ja ymparistdvastuun
teemoista. He toivoivat yhteista keskustelua seka aiheiden ottamista esille muun
muassa infotauluissa. Toimihenkildiden mielesta taas ilmastoasiat olivat hyvin esill3,
vaikka niista ei ollutkaan intrassa kyseiselld hetkelld omaa osiotaan. Néama kokemusten
erot kuvaavat hyvin edelld mainittua "kuplautumista”.

Seka johto ettd tyontekijat tunnistivat, ettd nykyisin yrityksen sisdisessa viestinnassa
painottuvat tehokkuus ja talous. Yrityksen hienot ymparistd-, ilmasto- tai
vastuullisuustavoitteet ja -teot eivat ndy tuotannon puolella. Samaan aikaan tydntekijat
toivat esille, ettd he haluaisivat olla ylpeita tydpaikastaan ja sen ilmastotydsta.

Yhteiselle kehittamiselle ja tyontekijoiden osallistamiselle tunnistettiin monenlaisia
esteitd ja haasteita. Tiedottamisen haasteena oli esimerkiksi se, ettei tyontekijoilla ole
tydsahkopostia tai -puhelinta, 40 % tyontekijoista didinkielena on muu kuin suomi (yht.
24 eri kieltd) ja pesulassa tehdaan vuorotydta. Monilla tydntekijoilla ei myoskaan ollut
paasya tyopisteiltadn intraan tai muuten mahdollisuutta lukea tiedotteita tuotantotydn
adressa, eika taukoja haluttu kayttaa tahan vaan palautumiseen. Siksi parempana
tiedotustapana pidettiin perinteisia ilmoitustauluja. Myos kokeilussa ollutta
projektitaulua, johon koottiin tuotannossa meneilladn olevat projektit ja niiden
edistyminen, pidettiin hyvana edistysaskeleena. Ongelmaksi oli koettu, etta vaikka
tuotannossa tehtiin pienia kokeiluja ja kehityshankkeita, tieto niista ei levinnyt muille.

Lahtotilanteessa henkilostda osallistettiin [ahinna henkildstokyselyn ja muiden pienten
kyselyjen kautta. My®s niihin vastaamista pidettiin hankalana tydtehtéavien sitovuuden
vuoksi. Vaikka johto oli painottanut mahdollisuutta vastata tydajalla, tdma vaatisi
konkreettisia jarjestelyja ja tukea myds tyonjohdon taholta. Tasta aiheutui ristiriitaisia
nakemyksia: keskusteluissa pohdittiin, tulkitsivatko johto ja esihenkilot vastausten
vahyyden vuoksi, ettei asia kiinnostanut, ja tydntekijat puolestaan, ettei heidan
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vastauksiaan tosiasiassa arvostettu. Tyontekijdiden ideoita varten oli aloitelaatikko,
mutta aloitteita tehtiin vahan — usein ideoita kerrottiin suoraan tyénjohdolle.

Johto mainitsi pyrkivansa edistamaan yhteiskehittamista esihenkildkoulutuksen kautta.
Toimihenkilot pitivat esihenkildille jarjestettya koulutusta hyvana ja sanoivat sen
edistdneen yhteiskehittdmistd hieman systemaattisemmaksi ja paremmaksi pandemian
myotavaikutuksella (mm. Teamsin kayttd, muistioiden teko oli lisdantynyt). Toisaalta
hekin olivat tunnistaneet sisdisen viestinnan olevan ajoittain vaikeaa koko organisaation
tasolla.

Pesulan ilmastotoimijuutta edistaa se, etta lahes kaikki haastatellut ja kyselyyn
vastanneet kokivat ilmastoasiat tarkeiksi. Pesuloiden tarpeellisuus koettiin ilmaston
hillitsemisen nakokulmasta entisestadn kasvavaksi. Tyontekijatkin tunsivat ylpeytta
kertoessaan, miten pesulassa tehty tyd edistaa tekstiilien pitkaa kayttoikaa. Pesulassa
oli kaikilla tasoilla paljon osaamista ja intoa edistaa ilmastotoimia. Tama on hyva pohja
ilmastotoimijuuden vahvistumiselle, kunhan yhteiskehittamisen keinoja ja sisdista
viestintaa saadaan kehitettya paremmin toimiviksi.

4.2.2 Tilanteen tarkastelusta kehityskokeiluihin

Pesulan ilmastotoimijuuden ja ilmastotoimien kehittamisprosessin erityispiirteena olivat
talvella ja kesalla toteutetut lampdolomittaukset, kaksi kertaa toteutettu
kaytettavyyskavely seka yksi lisatydpaja kehittamiskohteiden ideointia ja suunnittelua
varten. Ensimmaiset lampdolomittaukset ja kaytettavyyskavely toteutettiin osana
alkukartoitusta ennen ensimmaista tyopajaa, toinen lampdolokartoitus kesalla
kuumimpaan aikaan ja kehitetty ekopainotteinen kaytettavyyskavely alkusyksysta
ennen lisdtydpajaa (tydpaja 3). Naiden toteutuksesta ja tuloksista on tarkemmin
kerrottu luvuissa 5 ja 6.

Ensimmaiseen, perinteiseen tydympariston kaytettavyyskavelyyn osallistuivat kolme
tutkijaa ja nelja henkilda Pesulan TILKE-tydryhmasta. Kavelyn tuloksia kasiteltiin
ensimmaisessa tyopajassa. Kaytettavyyskavely antoi tutkijoille paremmat edellytykset
ymmartaa pesulan prosesseja ja tydymparistda, mutta toi myds kaikille lisatietoa
esimerkiksi kierratyskaytannaoista (poistotekstiilit). Samalla todettiin, etta tarvitaan
yksityiskohtaisempi ymparistdasioihin keskittya tarkastelu, joka paatettiin toteuttaa
muutaman kuukauden paasta.

Ensimmaisessa tydpajassa keskusteltiin ensin lIahtdtilanteesta haastattelu- ja
kyselytulosten seka lampoolomittausten ja kdytettavyyskavelyn perusteella. Sen jalkeen
ideoitiin tulevaisuuden ilmastoystavallisen tydpaikan visioita kolmessa
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moniammatillisessa ryhmassa. Ryhmat korostivat koko henkildston mukaan ottamista
vastuullisuustydhon. Pesulan tulisi olla hyva esimerkki, josta yhdessa ollaan ylpeita.
Kaikissa tulevaisuuskuvissa keskeiseksi nousi tehokas tekstiilien kierratys ja
kierratysmateriaalien kayttd. Myds lammon talteenotto, digitalisaatio/paperittomuus,
jatteiden lajittelun tehostaminen, tydmatkapyorailyn tukeminen seka terveellinen ja
turvallinen ty6 (0 tapaturmaa -tavoite) olivat visioissa tyon arjessa nakyvia asioita.

Kehityskarttatydskentely toteutettiin kolmessa ammattiryhmissa, joissa laadittiin
tuotannon, hankinnan seka tyonjohdon ja johtamisen kehityskartat. Tuotannon
tydntekijat olettivat, etta sosiaali- ja terveysala korkeine hygieniavaatimuksineen
muodostaa jatkossakin pdaasiakaskunnan, mutta ymparistdasioiden painotus voi tuoda
uusia tehtavia ja osaamisvaatimuksia (esim. tekstiilimateriaalit ja kierratys) seka
vaikuttaa myos konekannan uusimisessa ymparisto- ja ergonomiavaatimuksiin.
Lampdolomittaukset nostivat esille, ettd on tarkeaa varautua helteiden lisddntymiseen
ja pohtia lampdkuormitusta vahentavia keinoja ty6hon. Linjaorganisaation toivottiin
kehittyvan kohti osallistuvampaa yhteista kehittadmista.

Hankintatoimen kehityskartassa keskeisend muutossuuntana nahtiin
vastuullisuusvaatimusten korostuminen mm. tekstiilien hankinnassa, kehittamisessa ja
jatkojalostuksessa seka yhteistyon lisadntyminen paitsi nykyisen toimittajayhteistyon
osalta myds sisaisesti eri toiminnoissa. Tyonjohdon ja johtamisen kehityskartta korosti
monikielisessa tydyhteisdssa tarkeda monipuolisen viestinnan merkitysta ja
systemaattisen kehittamisen tukea.

Kaikissa kehityskartoissa korostui ndkemys yhteisen kehittamisen ja keskustelun
lisddmisestd, ja ryhmat nimesivatkin toimintamallin muutoksen "Omista kuplista kohti
Yhteista virtaa” (kuva 13).
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Kuva 13. Yhteenveto Pesulan kehityskartoista: Omista kuplista kohti Yhteista virtaa

Toisessa tydpajassa keskityttiin kehitysehdotusten ideointiin ja valittiin muutamia
ideoita kehittamiskokeiluiksi tarkempaan suunnitteluun. Alustavia ideoita oli tuotettu jo
valitehtavana. TyOpajassa ideointia jatkettiin, ja ideoiden valinnassa hyédynnettiin
nelikenttaa (luku 3.3.3) ehdotusten sijoittumisesta sopeutumiseen - ilmastonmuutoksen
hillintaan ja toisaalta yhden - useamman ammattiryhman yhteistyota edellyttaviksi.
Kesdn lahestyessa ryhma valitsi ensimmaisena suunniteltaviksi kokeiluiksi Aurinkovarjot
ja Viiledn tilan seka jatkuvaa ilmastotyota tukevan Vihrean viikon (taulukko 8.)

Vihrea viikko tarkoitti muutaman kuukauden vélein toteutettuja tiedotuskampanjoita,
joiden tavoitteena oli lisata koko henkildston tietoisuutta ilmastoteemasta ja
ymparistdasioista seka tiedottaa, millaisia suunnitelmia ja toimia Pesulassa tehtiin.
Tavoite oli my0s osallistaa henkilostoa vihreiden toimien kehittamiseen ja kannustaa
toimimaan vastuullisesti toissa ja vapaa-ajalla. Ensimmaisia teemoja olivat vihredn
toiminnan tilannekuva (mita toimia Pesulassa jo tehdaan), tekstiilikierratys seka
jatteiden lajittelun kehittaminen. Tydryhma pohti teemoja noin vuodeksi eteenpain.
Kukin TILKE-ryhman osallistuja tai tyOpari vastaisi vuorollaan teeman sisallosta ja
organisoinnista. Vihredn viikon teemoja oli tarkoitus levittda myos Pesulan muiden
paikkakuntien toimipisteisiin.

Kolmannessa pajassa kaytiin ensin lapi kesalla toistettujen lampdolomittausten tulokset
seka toisen, ymparistdtoimia painottaneen kaytettavyyskavelyn tulokset. Tahan
keskusteluun osallistui myos kunnossapidon ja kiinteistohuollon edustaja.
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Talven ja kesan lampdolomittaukset toivat tietoa tydolojen vaihtelusta eri
vuorokauden- ja vuodenaikoina. Tulosten kasittelyn yhteydessa tutkija piti myos
tietoiskut [ampd- ja kosteusolojen vaikutuksesta kuormittumiseen seké kertoi keinoja
[ampoolojen hallintaan. Tulokset herattivat paljon keskustelua ja niiden pohjalta
ideoitiin myds lisaa kehitysehdotuksia.

Kaytettavyyskavelyn osallistujat (johdon edustaja, kunnossapidon/kiinteistohuollon ja
tydntekijoiden edustajat) totesivat itse kaytettavyyskavelyn hyvaksi tavaksi keskustella
paikan paalla ja jakaa eri ammattiryhmien nakemyksia kehityskohteista.
Kaytettavyyskavelysta koottiin monipuolinen, valokuvin selvennetty raportti, jossa
tunnistettiin useita kehityskohteita (katso tarkemmin luku 6).

Kolmannessa tydpajassa tuotettiin uusia kehitysideoita tiedotukseen, 1ampd- ja
kosteushallintaan seka kierrdtykseen ja lajitteluun. Kaikkiaan toisessa ja kolmannessa
tydpajassa erilaisia ehdotuksia ja ideoita tehtiin lahemmas 30. Ehdotukset liittyivat
seuraaviin teemoihin:

*  ty6- ja taukotilojen lampdolojen hallinta ja kuumakuormittumisen
vahentaminen (esimerkiksi tilojen viilennyksen tehostaminen, viiled taukotila,
aurinkovarjot ulos, ikkunoiden kalvotus, koneiden kotelointi, tydn tauotus),
energiankulutuksen vdahentamiseen (Iammdntalteenotto ja hyotykaytto)

«  kierratys ja lajittelu (tekstiilikierratyksen tehostaminen, muovin erottelun
kehittdminen, ohjeistus, selkeat keruupaikat tuotannossa, taukotiloissa,
ruokalassa, ruokahavikin vahentaminen)

* tydmatkapyoraily, sdhkdautojen latausmahdollisuudet

« ilmastoasioiden viestinta ja yhteinen kehittdminen (valkotaulut, tuotannon ja
hankinnan vélinen palaute ja tiedonkulku, vaikuttamisen ja yhteisen
kehittamisen keinot eri tilanteissa, vihrea viikko -toiminta).

Edellda mainittua nelikentan jasennysta hyddyntaen todettiin, ettd ilmastonmuutokseen
sopeutumista edistivat erityisesti erilaiset lampdolojen hallintaan ja lampdkuormituksen
vahentamiseen liittyvat ehdotukset. Muut ehdotukset liittyivat ilmastonmuutoksen
hillintaan. Kaytanndssa kaikissa ehdotuksissa tarvittiin usean ammattiryhman
yhteistyota. TILKE-ryhma itsessaan oli moniammatillinen, siina oli edustettuna
tuotannon ja hankinnan henkilGita. Lisaksi kiinteistdhuolto, kunnossapito ja ruokalan
edustaja tunnistettiin tarkeiksi kumppaneiksi kokeilujen suunnittelussa ja
toteuttamisessa.
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Kolmannessa tyOpajassa todettiin, etta kesan aikana kehitysehdotuksia ei ollut pystytty
juurikaan edistamaan. TILKE-ryhma totesi tarkedksi jatkaa kuumakuormituksesta
palautumista edistavia kokeiluja Aurinkovarjo piha-alueelle ja Viilea tila sisatiloihin.
My®s Vihred viikko -suunnitelmia jatkuvan ilmastotoiminnan tueksi tdsmennettiin.
Tiedotuksen parantamiseksi kokeiluksi sovittiin myds Valkotaulujen vastuuhenkil6t ja
yllapito (tydpaja 3). Lisaksi ekokaytettavyyskavelyn yhteydessa todettuja teknisempia
kehityskohteita edistettiin kunnossapidon toimesta. Tarkedna havaintona olikin, etta
kunnossapidon ja kiinteistdhuollon edustaja olisi ollut tarkea osallistuja koko
kehittdmisprosessin ajan.

Taulukko 8. Pesulan kokeilut.

KOKEILU | Vihrea viikko Aurinkovarjo  Viilea tila Valkotaulut
Idea/ Lisataan koko Tarjotaan Tarjotaan Kehitetaan
Tavoite henkiloston henkilostolle henkil6stolle tiedotusta.
tietoisuutta [dmpimissa [dmpimissa oloissa Varmistetaan
ilmastoteemasta oloissa viiled tila sisétiloissa | \alkotaulujen
ja auringolta seka kannustetaan ajantasainen
ymparistdasioista. | suojattu tilan kayttoon eli sisalto ja
Osallistetaan taukopaikka toteutuu palauttava S
henkilostoa ja ulkotiloissa. tauko. rnmgaan
tiedotetaan Jokaiselle
ilmastotoimista. taululle oma
vastuuhenkil®.
Toteutus Teemaviikot noin Suunnittelu- Suunnittelu yhdessd | Valkotaulujen
joka toinen ryhma kunnossapidon selkeytys ja
kuukausi kunnossapito, kanssa. ajantasaistus.
tydntekijat, Tilavaihtoehdot, Tydnjohtajat
hankinta. Sopiva | muut toimet, kuten | nimeavat
sijainti, maara ikkunoiden kalvotus, | vastuuhenkilot
varjotyyppi ja ilmalampdpumppu | tauluille.
sitten taukotilassa.
hankintaesitys. Budjetti.
Aikataulu Jatkuva, alkaen Kevat 2023/ Kevat 2023/ kevat Kevat 2024
syksy 2023 Kevat 2024 2024
Seuranta Tilke-ryhmén Tilke-ryhman Tilke-ryhman Tilke-ryhméan
palaverit palaverit palaverit palaverit

Kolmannen pajan jalkeen alkoi kokeilujakson toinen vaihe, jossa aiempia ja uusia
kokeiluja vietiin kaytantdon ja testattiin noin 3—4 kuukauden ajan.
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4.2.3 Arviointi oppimisen ja kehittamisen tukena

Arviointipajassa keskusteltiin yhdessa kunkin kokeilun toimivuudesta ja itse
osallistuvaan kehittamistydhon liittyvista opeista. Ensin tutkijat esittivat kunkin kokeilun
vastuuhenkildiden jalkihaastatteluista tekemansa yhteenvedon, jota tdydennettiin
yhdessa (taulukot 9-12).

Taulukko 9. Vihred viikko: toteutus, haasteita ja onnistumisia

KOKEILU ‘ VIHREA VIIKKO

Tavoite Teemaviikot, joilla lisatddn koko henkil6stdn tietoisuutta ilmastoteemoista ja
osallistetaan koko henkilésto toimiin.

Osallistujat TILKE-ryhma, vastuuhenkilét sovitaan teeman mukaan ja osallistetaan
henkil6stoa.

Viikko 1: kehittamispaallikkd, muita paallikoita ja kiinteistohuolto
Viikko 2: hankinnan edustajat

Toteutettu Luotu edellytyksia: suunniteltu aikataulu ja teemat (ilmastotoimien
tilannekuva, tekstiilikierratys, kierrattaminen & lajittelu, ravinto,
tydmatkapyoraily), suunniteltu Vihrean viikon tiedottamisen tapa ja
viestinnan ulkoasu

Toteutettu teemat: limastotoimien tilannekuva ja Tekstiilikierratys

Haasteita Aluksi hidas kdynnistys; nyt etenee hyvin.

Yhdessa tekeminen versus vastuutetut tekijat, kaikkien ajatusten ja ideoiden
hyodyntaminen.

Ryhmaén sisdisen viestinnan haasteet: missa mennaan.

Saannollinen kokoustaminen ja TILKE-ryhman jatkuvuuden varmistaminen,
seurannasta sopiminen, kuten henkiléstopalautteen keraaminen.

Muun henkiléston osallistaminen.

Onnistumisia | Positiivista palautetta ja kiinnostusta aiheeseen henkildstéltd, myos
kiinteistdhuollosta.

Tietoa tyontekijoille tekstiilikierratyksestd, yleensa yrityksesta ja
toimintamalleista

Oivalluksia, Aikataulutus: sovitaan selvasti, pidetaan kiinni. Infotaan toisiamme, jos
oppeja muutoksia ja “pidetaan kaikki karryilla".

Jatkossa: Informoitava ajoissa myds muita mukaan tarvittavia henkildita,
kuten ruokalaa.

Toive: Henkildston aktivointi, mahdollisuus osallistua konkreettisesti kuin
pelkdstaan saavat informaatiota.
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Taulukko 10. Aurinkovarjo: toteutus, haasteita ja onnistumisia.

KOKEILU ‘ AURINKOVARJO/-KATOS

Tavoite Tarjotaan henkildstolle auringolta suojattu taukopaikka ulkona

Osallistujat Tyontekija, hankintatoimen ja kiinteistohuollon edustaja

Toteutettu Suunnitteluvaihe menossa ja selvitelty mahdollisia ulkotaukopaikan sijainteja
ja arvioitu niiden soveltuvuus seka aurinkokatosten/-varjojen tarjontaa ja
hinnoittelua

Haasteita Aikatauluhaaste, kesalomat alkoivat.

Paatos- ja toteutusprosessin epaselvyys, vaatii hankintaprosessin ja
tiedonkulun selkeytysta.
Pihajérjestys: pydrien sailytys ja aurinkokatos.

Onnistumisia | Positiivista palautetta ja kiinnostusta aiheeseen henkildstoltd, myds huollosta.
Tietoa tyontekijoille tekstiilikierrdtyksesta, yleensa yrityksesta ja
toimintamalleista.

Oivalluksia ja | Aikataulutus: sovitaan asiat selvasti ja pidetdan sovitusta kiinni. Infotaan

oppeja toisiamme, jos muutoksia ja “pidetaan kaikki karryilla".

Jatkossa: Informoitava ajoissa myds muita mukaan tarvittavia henkil6ita
(esim. ruokala).

Toive: Henkildston aktivointi, mahdollisuus osallistua konkreettisesti kuin vain
saavat informaatiota.

Taulukko 11. Viilea tila: toteutus, haasteita ja onnistumisia.

KOKEILU ‘ VIILEA TILA

Tavoite Tarjotaan henkildstolle viiled taukotila.

Osallistujat Tyontekija, johdon ja kiinteistdhuollon edustaja.

Toteutettu Suunnitteluvaihe menossa ja selvitetty mahdollisia viiledksi tilaksi
muutettavia sisatilavaihtoehtoja ja toimivien viilennysratkaisujen tarjontaa ja
hinnoittelua.

Haasteita Vaikeuksia 16ytaa sopiva tila, silla neuvotteluhuone ei sovellu, tilan pitaisi
olla Idhelld tuotantoa, viilennetyn kontin sijoittaminen ulos vaatisi tilaa.
Tarvitaan isompi selvitystyd, mika tila voi toimia viileana tilana.

Onnistumisia | Tilojen [dmpd- ja kosteusolojen parantaminen, kuten ikkunoiden kalvotuksia
on uusittu ja lisatty. On toteutettu |ampo- ja kosteusolomittaukset, jolloin
tietoisuus kosteuskuormituksesta tuotantotiloissa parantunut ja pohdittu
tilamuutosten vaikutuksia ilmastointiin.

Oivalluksia ja | Pitaa tietda oikea etenemistapa, jotta pystyy edistdmaan asioita.

oppeja
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Taulukko 12. Valkotaulujen yllapito: toteutus, haasteita ja onnistumisia.

KOKEILU VALKOTAULUJEN YLLAPITO

Tavoite Tiedotuksen parantaminen.

Osallistujat Tydnjohto

Toteutettu Osalle valkotauluille on nimetty vastuuhenkil®, osasta vield puuttuu.
Haasteita Kaikille ei vield ole saatu vastuuhenkil6ita; valkotaulut ovat eri

tydnjohtajien vastuualueilla.
Jaanyt muiden projektien jalkoihin, hidas eteneminen.

Onnistumisia Niissa tyopisteissd, missa vastuuhenkild on nimetty, on siistit valkotaulut.
Tyontekijat hyotyvat, kun on saatavilla ajantasaiset tiedot.

Tyoohjeiden péivitystydn yhteydessa on paivitetty myos yleisesti
valkotauluja.

Asiakasvaateviikkaamoon oli saatu valkotaulu.

Arvioinnissa kaikki kokeilut todettiin tarpeellisiksi ja edelleen ajankohtaisiksi, vaikka
toteutus ei ollutkaan sujunut tavoitellussa aikataulussa. Ratkaisut vaativat enemman
suunnittelua ja selvittdmista kuin oli alussa ajateltu. Viilealle tilalle oli vaikea 16ytaa
sopivaa paikkaa, mutta osittaisratkaisuja olivat ikkunoiden kalvoittaminen ja
jatkoselvitykset ilmastoinnin ja viilennyksen teknisista ratkaisuista ja kustannuksista.
Erityisesti Vihredn viikon myo6ta idea jatkuvasta kehittamisesta ja ilmastoasioiden esilla
pitamisesta sai vahvistusta.

Seuraavaksi osallistujat jakautuivat sekaryhmiin ja arvioivat, miten kokeilut olivat
vaikuttaneet yhteiseen kehittamiseen ja millaisia oppeja kokeiluprosesseihin liittyi, seka
miten kokeilut kokonaisuutena olivat lisdnneet Pesulan valmiuksia ilmastotoimiin.
Keskustelun tukena oli nelikenttd, jonka avulla arvioitiin kutakin kokeilua
kokonaisuutena: Miten kokeilu on lisannyt motivaatiota tai innostusta ilmastotoimiin, ja
miten kokeilu on lisdnnyt yhteista kehittamista (kuva 14). Keskustelussa todettiin muun
muassa, etta vihrean viikon osalta oli tehty paljon yhteistyota ja se koettiin hyvin
innostavaksi. Aurinkovarjo oli nostanut esille puutteita vaikuttamisen vaylissa, ja vaikka
taustatyota tehtiin yhdessa, prosessi katkeili. Viilea tila oli koettu tarkedksi ja herétti
keskustelua, vaikka sita ei pystytty nyt toteuttamaan. Valkotaulut sen sijaan olivat
hautautuneet muun tyon alle — innostus oli laantunut, mutta tarkeys tunnustettiin ja
ehdotus paatettiinkin ottaa uudestaan esille tydnjohdon kanssa.
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Kuva 14. Yhteinen arviointi: miten kokeilut ovat lisanneet valmiuksia ilmastotoimijuuteen

Oppeja ja oivalluksia yhteisesta kehittamisesta

Yhteiskehittamisesta ja kehittdmisprosessin opeista keskusteltiin viela tarkemmin
pienryhmissa ja yhteisesti jakaen. Perusteellisessa keskustelussa nostettiin esille
seuraavia asioita:

*  Yhteisena oppina ja onnistumisena pidettiin toiminto- ja hierarkiarajat
ylittanytta kehittdmista. Pesulassa oli yleisemminkin tavoitteena haivyttaa
toimintojen raja-aitoja ja lisata vuorovaikutusta. TILKE-hankkeen ryhmassa
koettiin, ettd yhteinen ilmastotoimien kehittdminen on edistanyt hyvin myos
tata tavoitetta.

« Oivallus oli myds tunnistaa yhteinen kiinnostus ilmastotoimiin. Esimerkiksi
hankinnan edustajat olivat yllattyneita, miten kiinnostuneita tuotannossakin
oltiin vastuullisuudesta, kuten tekstiilien alkuperasta ja kierratyksestd. Tama
nahtiin yhteisena kehitystavoitteena: hankinnan on kerrottava jatkossa
enemman myds tuotannon vaelle kestadvyysasioista, ja tuotannon puolestaan
tuotava esille nakemyksiaan hankinnalle. Kaiken kaikkiaan yhteinen innostus
ilmastotoimista kannusti eteenpdin ja ilahdutti osallistujia.

61



Arbetshilsoinstitutet Ty6paikat ilmastotoimijoina

TlJ 6 terve l:l S I Cli tO S | Finnish Institute of Occupational Health

»  Keskeisena oppina ja havaintona oli, ettd osallistuminen ja vaikuttaminen ei
aina ole helppoa. Esimerkiksi hankintaprosessiin vaikuttaminen, hankintaa
varten tarpeellisten tietojen kerddminen, hankintapaatdksen saaminen ja itse
hankinnan kaytannon toteutus ovat tehtavia, joista tydryhmalla ei ole
kokemusta eika virallista, organisaatiorakenteen mukaista roolia. Kehittdmisen
kehittamisessa tarkeaa onkin tunnistaa rakenteisiin ja toimintatapoihin liittyvia
sudenkuoppia: miten henkildstd saa ideoitaan johtoryhman tai muiden
paattdjien kasiteltavaksi, ja miten henkildstd saa tiedon hyvaksynnasta tai
hylkdyksesta, perusteluista, toteutusluvasta, jatkotoimista ja niin edelleen.

+  Kehittdminen vie myds aikaa. Kun jotain halutaan toteuttaa, on lahdettava
ajoissa liikkeelle: asioiden selvittdaminen, suunnittelu ja toimenpiteet vievat
yllattavan paljon aikaa ja on usein tehtdvd oman tydn ohessa. Esimerkiksi
aurinkovarjon hankintaan liittyvia selvityksia ei ehditty tehda ennen kesaa ja
kokeilu siirtyi myohemmaksi.

*  Yhteinen kehittdminen edellyttaa, ettd sovitaan selkeasti vastuut, tehtavat ja
aikataulut. Jo suunnitteluvaiheessa on hyva kytked mukaan ne tahot, joita asia
koskee — esimerkiksi kunnossapidon tai ruokalan henkilt. Tarkeaa on myos
viestida mahdollisista muutoksista suunnitelmissa ja aikatauluissa kaikille ja pitaa
tilannekuvaa ylla. Tama vahentaa myds kehittamisen haavoittuvuutta: jos asiat
ovat vain yhden henkilon vastuulla ja tiedossa, riski kehittamisen
pysdhtymiseen vaikkapa tyokiireisiin tai sairastumiseen kasvaa.

«  Yksittaiset tempaukset ja kokeilut tulisi kytked kokonaisuuteen ja laajempaan
strategiaan. Johdon tuki ja ndkemys kdytannon ilmastotoimille on tarkeda ja
antaa varmuutta tyontekijoille siita, etta tehdaan oikeansuuntaisia asioita, joilla
on merkitysta. Myos viestinndssa tarvitaan suunnitelmallisuutta. Tassa auttavat
sovitut viestintdkanavat: laajemmalle joukolle esimerkiksi intra ja ilmoitustaulut,
tydryhmalle esimerkiksi Teams-kanava, muistioiden pitdminen ja saanndlliset
palaverit.

»  Kokeilut ovat nimensa mukaisesti kokeiluja, eivatka ensimmaiset suunnitelmat
valttamatta olekaan toteutettavissa. Esimeriksi Pesulassa oli hankaluuksia 16ytaa
sopiva viiledksi saatava tila 1ahelta tuotantoa taukoja varten. Teknisten
ratkaisujen selvittely vie aikaa, ja ne saattavat olla hintavia ja edellyttaa
laajempia investointeja. Vaihtoehtoiset ratkaisut voivat auttaa eteenpain, vaikka
koko ongelma ei heti ratkeaisi: ikkunoiden kalvotus ja ilmastoinnin viilennyksen
saataminen.
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Arviointipajan lopussa toimitusjohtaja esitteli Pesulan vihrean kehityksen ja
vastuullisuuden suunnitelmia, minka jalkeen ryhma pohti ilmastotoimien kehittamisen
organisointia jatkossa seka seuraavia kehitystoimia.

4.2.4 Yhteenvetoa Pesulan kehittamisprosessista

Pesulan kehittamisprosessille oli tunnusomaista osallistujien suuri innostus ja halu
keskustella yhdessa ilmastotoimista, ylittaa toimintojen rajat eli paasta "Omista kuplista
Yhteiseen virtaan”. Yhteisena oivalluksena oli, etta kaikissa toiminnoissa ja hierarkian
tasolla on kiinnostusta ilmastoasioihin ja yleensa yhteiseen kehittamiseen, kunhan
osallistumisen arkisia haasteita ratkotaan. Monikielisen ja -kulttuurisen, osin
tyOpisteisiin sidotun tydntekijdjoukon osallistaminen vaatii erityista panostusta
viestintaan sekd johdon ja esihenkildiden kannustusta ja tukea alkaen palautteen
annosta henkilostokyselyiden ja palautelomakkeiden kautta aina tydpistetiedotuksiin ja
enemman jdrjestelyja vaativiin tydpajaosallistumisiin saakka. Isossa organisaatiossa
tilannekuvan yllapitdminen niin kokonaisuudesta kuin meneilldén olevista
kehittamisprojekteista ja -kokeiluista vaatii systemaattisuuta: hyvaa tiedonjakokanavaa,
vastuuttamista ja seurantaa ja usein myds kokoustamista, jotta asiat edistyvat
suunnitellusti tai poikkeamiin voidaan joustavasti reagoida.

4.3 Tapauskuvaus: Pelastuslaitoksen ilmastotoimijuuden
kehittamisprosessi

Pelastuslaitoksen TILKE-tyéryhman kokoonpanon koko vaihteli. Mukana oli johdon,
toimihenkildiden (palotarkastus, paloinsindorit ja palomestarit) seka tydntekijoiden
(palotoimen ja ensihoidon) edustajia yhteensd kymmenkunta. Muista poiketen
Pelastuslaitoksella kokeiltiin Muutosvuoropuheluun (Heikkila ym. 2021) perustuvaa
vélitehtavaa, jossa kehityskohteita pohditaan my®s omaan uraan ja kiinnostukseen
liittyen. Lisaksi toteutettiin yksi virtuaalinen lisdtydpaja, jolla haluttiin tukea ja
vauhdittaa kehittamiskohteiden ideointia ja suunnittelua, mika oli pelastuslaitosten
hyvinvointialuesiirtyman vuoksi ajan- ja resurssienkdyton osalta haasteellista.

Alkuhaastattelut tehtiin kolmena ryhmahaastatteluna: johdon haastattelu (2 edustajaa),
toimihenkildiden haastattelu (3 edustajaa) ja tyontekijoiden haastattelut (palomiesten ja
ensihoidon edustajat). Jalkihaastatteluihin osallistui kolme TILKE-ryhmaan osallistunutta
henkilda.
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4.3.1 Nykytilanteen hahmottaminen kehittamisen lahtokohtana
limastotoimien tavoitteellisuus ja varautuminen tulevaisuuteen

Strategisena johtoajatuksena pelastuslaitoksella on “Tulevaisuuden pelastajat”, milla
viitataan siihen, etta halutaan olla seka pelastusalan edelldkavijoita ettda mukana
tulevaisuuden pelastamisessa. llmastonmuutokseen ja ymparistoon liittyvat asiat
vaikuttavat siihen, millaisia uusia kaytanteita yhteiskunnassa ja eri toimialoilla otetaan
kayttoon. Nama taas heijastuvat pelastusalalla varautumiseen. Esimerkiksi uusiutuvien
energiamuotojen ja kiertotalouden lisdédntyminen on otettava huomioon.

Toimihenkildiden mukaan uusienkin energiamuotojen suhteen keskeista on tulipalojen
ennaltaehkaisy. Teollisuuden tekninen ja energiatehokkuuden kehitys tuovat uusia
haasteita esimerkiksi akustojen ja aurinkokennojen lisddntymisen myota. Pelastusalan
odotuksena on, ettd sammutustekniikat kehittyvat edelleen tulevien 10 vuoden aikana.

Pelastusalan johto piti tarkeina tulevina kehittamistoimina esimerkiksi pelastajien
sammutusharjoitteluymparistojen kehittamista. llmastonakoékulman painottumista
pidettiin todenndkdisena. Suurilla metsapaloilla on myds isot ilmastovaikutukset.
Varautumis- ja valmiuskokemusta on hankittu osallistumalla Kreikan metsapalojen
hallintaan, EU-tasolla tapahtuvaan yhteistydhon ja kansainvalinen tiedonvaihtoon.
Toisaalta ilmastonmuutoksen mydtd rankkasateiden oletetaan lisddntyvaan, jolloin
riskind ovat lisddntyvat kaupunkitulvat. Talldin voi seurauksena olla myds esimerkiksi
ongelmat vedenottamoilla tai pohjavesien pilaantuminen.

Kiertotalouden lisddntyminen on edistysaskel, mutta ongelmajatteiden kierratykseen,
materiaalien uudelleenkdyttoon ja kaatopaikkojen toimintaan liittyy myds riskeja.
Esimerkiksi rakennusten uudet eristemateriaalit vapauttavat palaessaan myrkkyja ja
ovat vaikeita sammuttaa, ja vaarin kaatopaikoille paatyneet akut voivat aiheuttaa
tulipaloja. Riskienhallinnan nakdkulmasta palotarkastusten yhteydessa on toisaalta
huomattu, miten vaarallisten kemikaalien maara ja kaytto on teollisuudessa vdahentynyt
ja aineita on korvattu ymparistoystavallisemmilla tuotteilla. Tassa suuryritykset ovat
edellakavijoita, mita osaltaan siivittaa tietoisuus korvausvelvollisuudesta ja mahdollisista
ymparistdongelmista aiheutuvista haitoista organisaation maineelle.

Pelastusalan hankinnan ja kilpailutuksen osalta kriteeristdissa on painetta ottaa
huomioon myds ymparistotekijat. Hankinnoissa kiinnitetadn huomiota
elinkaarikustannuksiin ja ekologisuuteen. Esimerkiksi kaluston ja ajoneuvojen
sahkoistaminen on kuitenkin edelleen haaste etenkin pohjoisen oloissa, eika
ajoneuvoissa tapahtunut kehitys tuo suoraan ratkaisuja ammattilaisille.
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Kiinteistdjen energiatehokkuuteen liittyvia asioita koskevat sadadokset, mutta
energiatehokkuuden todettiin olevan myds arvovalinta. Pelastusalan toimitiloja
uusittaessa otetaan huomioon ilmanvaihto ja viilennys tavoitteena edistaa
[dampokuormasta palautumista, mika on haaste etenkin kuumina kesaaikoina. Puhtaan
ja likaisen tilan erottamisella voidaan suojata henkilostda haitallisilta altisteilta.
Aérisdihin varaudutaan rakennusvaiheessa varmistamalla riippumattomuutta
yhteiskunnallisesta infrastruktuurista, kuten sédhkonjakelusta. Toimitilojen uudistuksissa
lisatadnkin rakennuksiin aurinkokennoja ja sdhkoautoille latauspisteita.

Kenttatyon osalta tydoloihin vaikutetaan varusteiden avulla. Suojavaate- ja
suojainhankinnoissa hyddynnetddn uusinta tutkimustietoa. Henkildnsuojautumiseen on
panostettu koulutusten kautta ja huomioimalla suosituksia

Johto piti tarkednd myds osaamisen kehittamista, kuten tietoisuuden lisdamista
toiminnan vaikutuksista ja hyoty- ja haittapuolista ymparistoasioihin liittyen.
Paallystokoulutusten painotus on perinteisesti ollut perustason onnettomuustilanteiden
hallinnassa, eli ymparistonakdkulmaa tai muuttuvia saailmioita ei ole otettu huomioon.
Toisaalta haastateltavat kuvasivat ajattelutapojen kuitenkin muuttuneen, minka myota
sammutustoiminnan vaihtoehtojen puntaroinnissa yhtena nakékulmana on
ymparistotuhojen torjunta.

limastotoimiin osallistuminen

Johdon tavoite on paasta kohti tydntekijalahtoisempaa ja ylipaataan ketterampaa
kehittamista. Halu lisata yhteiskehittamista oli yksi peruste my6s TILKE-hankkeeseen
lahtemiselle. Yksittaisten laitosten kehittamisresurssit ovat pienet. Kehittamishankkeita
tehdaankin muutaman alueen yhteistyona. Keskeinen areena on myos pelastuslaitosten
yhteinen kumppanuusverkosto. Kaikki uudet ideat ovat néin ollen koko toimialan
kaytossa.

Kehittamismahdollisuuksia on tarjottu myds tyontekijoille. Yhteensa 35
Pelastuslaitoksen henkilostoon kuuluvaa oli kdynyt tuotekehityksen
erikoisammattitutkinnon, jonka yksi tarkoitus oli aktivoida henkilostoa kehittamaan
tyotaan. Henkildsto oli ideoinut muun muassa sahkodajoneuvon siirtovalineen, jonka on
tarkoitus helpottaa esimerkiksi parkkihallissa tapahtuvia tulipaloja. Siirtovélinetta oli
tarkoitus testata lahitulevaisuudessa.

Ylipaataan tyontekijoiden nakokulmia pyritddn ottamaan huomioon. Haastatellut
kertoivat paloasemilla tyontekijdiden olleen aloitteellisia esimerkiksi
kierrattamisasioiden edistamisessa. Henkiloston toiveita erilaisiin aiheisiin liittyen
selvitelldaan haastatteluilla, kyselyilld ja taukojen aikana keskustellen. Kaytdssa on myds
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Slack-alusta erilaisiin viestintatarpeisiin. Toisaalta vaikka henkildstda kuullaan,
tunnistetaan se, etta rajanveto tulee organisaatiossa ylempaa eika kaikkia ehdotuksia
voida toteuttaa ja huomioida.

Oman tyon kehittamisessa ei valttamatta ole ilmastonakodkulma vahvasti mukana.
Toisaalta haastatteluissa kuvattiin, miten pelastusalalla kokonaisuudessaan on alettu
huomioida enemman ymparistovaikutuksia. Tyontekijat perddnkuuluttivat
mahdollisuutta pohtia asioita porukalla, esimerkiksi erilaisina tydryhmind. Johtamiseen
suhtauduttiin jossain maarin kriittisesti; johtaminen nayttaytyy ajoittain poukkoilevana,
mika myods luo kokemusta siitd, ettd asioista ei aina pideta kiinni.

limastotoimia ja kehitystarpeita

Toimihenkil6t tunnistivat ilmastonmuutoksen nakyvan tamanhetkisessa tydssa etenkin
saan aari-ilmididen jonkinasteisena lisddntymisena. Riskeind nahtiin tulvat ja akilliset
talvimyrskyt, etenkin jos maa ei ole roudassa tai jadssa. Ensihoidon tydssa aarisaiden
yleistyminen ja lampdjaksojen vaikutukset nakyvat konkreettisesti ihmisten
lisadntyneena alkoholinkayttétilanteina ja vanhusten hellekuormittumisena.

Kenttatydssa tarkedaan henkildnsuojautumiseen on panostettu kouluttamalla, ja
suojavaatetuksessa on valinnanvaraa, esimerkiksi kyparissa ja jalkineissa. Ensihoidon
osalta vaatteet ovat melko samanlaiset vuoden ympari, ja toiveena olisi mahdollisuus
esimerkiksi sortsien kayttoon kesdaikana.

Kalustohankintojen kautta on saatu kayttdon yksi tdyssahkdauto. Sahkdautot
pelastusalan oman kaluston osana eivét ole vield teknologian osalta yksioikoinen
vaihtoehto. Tyontekijoilla on tarve liikkua pitkia matkoja, minka liséksi latauspaikkoja ei
ole tarpeeksi ja latausajat ovat pitkia. Kaasuautot taas esimerkiksi ambulanssien osalta
eivat ole vaihtoehto, koska kaasusailiot itsessaan vievat liikaa tilaa auton sisdosista.

Vaihtoehtoisia sammutusmenetelmia on tahan asti kehitetty pikemminkin
henkiloturvallisuuden nakokulmasta. Paastdjen vahentaminenkin otetaan huomioon,
mikd puolestaan vahentda myds altistusta. Tietoisuus esimerkiksi sammutusvesien
ympadristohaitoista on yksi keskeinen tekija, ja sammutusvedet otetaankin aina
mahdollisuuksien mukaan talteen. Sammuttamiseen ei enada pyrita keinolla milla
hyvansa, vaan otetaan huomioon esimerkiksi sammutuksessa kaytettyjen aineiden
kulkeutuminen ymparistdssa. Sammutustoimintaan on kehitelty vaihtoehtoisia,
pienemman henkild- ja kalustomaaran vaativia vaihtoehtoisia toimintatapoja.
Akkuteknologia on korvannut sahk&piuhojen kayton.
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Sammutustehtavissa mietitdankin aiempaa tarkemmin, annetaanko kohteen palaa
hallitusti loppuun vai sammutetaanko palo. Palaminen aiheuttaa ilmastopaaston, mutta
sammutusveden runsas kayttd voi aiheuttaa toisenlaisen ymparistdvahingon, kuten
sammutuspaastdjen padtymisen pohjavesiin.

Maastopaloissa hyodynnetty teknologia on kehittynyt parissa kymmenessa vuodessa.
Nykyadn maastopalo pyritddan sammuttamaan mahdollisimman pienilla toimilla. My&s
lentosammutusta on alettu kehittdd. Metsapalojen havainnointi onnistuu satelliittien
kautta, kun aiemmin havainnointi tehtiin lentokoneista kasin.

Teknologia mahdollistaa my&s uudenlaiset johtamiskdytannot. Paloautoissa on
kameroita, joiden avulla tilannetta voidaan johtaa etdyhteyksin eli jo matkalla
palopaikalle. Esihenkil6tasolla ei ndin olla paikkaan sidottuja johtamisessa palojenkaan
osalta. Muutoinkin tydssa hyddynnetdan etdyhteyksia mahdollisuuksien mukaan, kuten
Teams-kokouksia.

Kierrattamista ja jatteiden lajittelumahdollisuuksia on lisatty. Pelastusalalla vaatteet ja
sammutusvélineet kierrdtetaan erikseen, koska ne sisaltavat vaarallisia kemikaaleja.
Henkilokohtaisista suojavarusteista mitaan ei paady sekajatteeseen. Tietoturvasyista
taas puhelimet ja kannettavat tietokoneet murskataan.

Pelastusalalla kuluu paljon vettd, ja tdhan pitaa etsia uusia ratkaisuja kuten sadeveden
kaytto ja veden kierrdttdminen. Tydntekijat ideoivat myos, kuinka autojen pesemisen
voisi hoitaa lampiman veden sijaan kylmalla vedelld ja ylipdataan harkita, milloin pesu
on tarpeellista. Myds sadeveden kerdysmahdollisuuksia pohdittiin.

Pelastusasemille tarvittaisiin lisaa kierratysta, aurinkopaneeleja, jarkevaa ilmastointia ja
viilennysta. Lisaksi tulee ottaa huomioon, etta tyotehtavat eivat ole pelkastaan
toimitiloissa, vaan myds ulkona.

Auton oikeilla ajotottumuksilla ja ajotavalla voidaan saastaa polttoainetta kiireettomissa
ajotehtavissa.

Kehittamistoiveita liittyi myds tyovaatteisiin. Kaikkien tydasujen pitaisi sopia fyysiseen
tydhon, myds jalkineiden ja kasineiden. Toisaalta toivotaan, ettd terveydenhuollon
henkildiden on suotavaa pitda shortseja hellesaassa.

limastotoimijuuden esteet ja edellytykset

Kaytanndssa Pelastuslaitoksen yhteista kehittamista ja koulutuspaivien organisointia
mutkistaa toimialan poikkeava tydaika. Jonkin verran on kaytossa erilaisia séhkdisia
alustoja ja viestintdkanavia (esim. Teams, Slack, Moodle), jotka helpottavat aika- ja
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paikkariippumatonta tiedon- ja ajatustenvaihtoa. Maanlaajuisesti saadaan tietoa uusista
ratkaisuista esimerkiksi ammattilehtien kautta. Joskus tahan tarpeeseen viriteltiin myos
Moodle-alustaa.

Haastatteluissa pelastustoimea luonnehdittiin "vanhakantaiseksi porukaksi”, jonka
mieltd ei helposti muuteta vaan muutos on hidasta ja odotetaan ohjeet ylhdalta. Omaa
tyota voisi kehittdd enemmankin, ja kehittdmisessa on paljon kdyttamatonta
potentiaalia.

Haastatellut toivat esille tydyhteisdssa ja sen toiminnassa tapahtuneita muutoksia,
kuten oman yksikon hierarkkisuuden loiventumista, tiimimaista toimintaa ja
tydilmapiirin parantumista. Naitd voidaan pitaa tarkeina edellytyksind myos yhteiselle
kehittamiselle. Toisaalta tuotiin esille, miten paljon on tullut uutta seka alan yleisen
kehityksen myota etta paikallistoimintana.

4.3.2 Tilanteen tarkastelusta kehityskokeiluihin

Pelastuslaitoksen tydpajan aluksi tutkija piti tietoiskun ajankohtaisista [ampooloihin ja
suojautumiseen sekd kuormitukseen ja siitd palautumiseen liittyvista aiheista. Taman
jalkeen luotiin visiot esimerkillisesta pelastuslaitoksesta vuonna 2028. Osallistujat
kirjasivat ajatuksiaan muistiin ryhmissa. Tulevaisuuden osalta esiin nostettiin seuraavia
nakdkulmia ja toiveita:

*  Onnettomuustiedotteissa on ymparisto- ja ilmastovaikutus mukana.
¢ Toiminnan vaikuttavuuden mittari on kehittynyt.

*  Vaihtoehtoiset sammutusmenetelmat ovat kdytdssa; huomioidaan seka
ympariston ettd henkildston turvallisuus.

*  Varautuminen huomioidaan, mm. vaihtoehtoinen kayttdvoima olemassa.
*  On tarkasteltu esim. ilma- ja maakayttdisen sammutuksen suhdetta.

* Ensihoito seuraa asiakkaiden lampdkuormaa; tarvittaessa neuvonta ja
ilmoitukset viranomaisille ym.

« Toissa lajittelu ja energiankayttd ovat hallussa ja osa arkea.

*  On |dydetty keinoja tunnistaa ja arvioida, mika on kokonaisuutena paras
toimintatapa.

+ Rahoitus ja hankinta toimivat ohjaavina instrumentteina.
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Téaman jalkeen kaytiin 1api keskeisimpia havaintoja kyselystd ja alkuhaastatteluista, joita
on raportoitu edelld luvussa 4.3.1. Ylipaataan ilmasto- ja ymparistokysymykset koettiin
tarkeiksi. llmastonmuutos haastoi pelastusammattilaisia miettimaan totuttuja
kaytanteita:

Pohditaan aiempaa tarkemmin annetaanko palaa hallitusti: sammutetaanko

tulipalo ja aiheutetaan ilmastopdcdisté vai upotetaanko veteen ja aiheutetaan
ympdiristévahinko jossain muualla.

Tyépajan osallistuja

Esimerkki kuvastaa sitd, miten yhta yksinkertaista ja kaikista nakdkulmista hyvaa
ratkaisua voi olla haasteellista |0ytaa. On osattava miettia syy-seuraussuhteita ja koko
systematiikkaa. Toisaalta talle vastapainoksi tuotiin esille, miten toimiala ja organisaatio
yleisesti ottaen on hidas muuttumaan.

Kehityskartta kuvasti hyvin sitd, miten moninaisessa toimijaverkossa pelastuslaitoslaiset
tydskentelevat. Asiakkuuksien voi ajatella ulottuvan aina asukkaista ja yrityksista kuntiin
ja ymparistdviranomaisiin tai vaikkapa puolustusvoimiin. Yhteistydverkosto on laaja;
siihen kuuluu muiden pelastuslaitosten lisaksi eri viranomaistahoja. Kehittdmisprosessi
toteutui aikana, jolloin pelastuslaitokset olivat siirtymassa kunnallisesta organisaatiosta
uusille hyvinvointialueille (HVA). Siirtymaan liittyi viela avoimia kysymyksia ja paljon
kaytannon tekemistd, etenkin esihenkildtasolla. Lahitulevan ennakoitiin tuovan
mukanaan yha enemman kumppanuusluonteista toimintaa, jossa eri osapuolet auttavat
toisiaan (esim. puolustusvoimat mukana metsapaloissa). lImastomydnteinen toiminta
tai vihreampi pelastustoiminta toteutui ennen kaikkea riskiperustaisuudessa.
Lahitulevassa nahtiin muutoksina esimerkiksi ajomatkojen lyheneminen,
vaihtoehtoisten sammutusmenetelmien kayttdonotto sekd omavalvonnan ja arvioinnin
kehittdminen osana toiminnanohjausta.

Kehityskarttaan osallistujat nimesivat nykytilan ja lahitulevan toimintamallit kuvan 15
osoittamalla tavalla.
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Kehityskarttaan nimetyt toimintamallit -~

B. LAHITULEVA:
Kevytreguloitu
autonomispainotteinen toiminta;
vaikuttavuus ja tehokkuus

A. NYT:
Regulaatiopainotteinen
kapinaliike

Kuva 15. Pelastusalan kehityskarttaan nimeamat toimintamallit nyt ja lahitulevassa.

Valitehtavaksi osallistujat saivat pohdittavaksi sekd sen, miten itse ja omat tyotehtavat
suhteutuvat yhdessa keskusteltuun muutokseen, etta mitd haluaisivat kehittdd omassa
ja yhteisessa ty0ssa seka osaamisessa (vrt. Muutosvuoropuhelu-prosessi, Heikkila ym.
2021). Lisaksi sovittiin tydpajan tydskentelyjen ja keskustelujen tiedottamisesta muulle
tydyhteisolle Slack-alustan kautta.

Toinen tydpaja aloitettiin edelliskerran kertaamisella. Kehityskartan aareen
pysahdyttdessa kaytiin keskustelua my6s ajankohtaisista kuulumisista. Osallistujat
pohtivat kehittdmisen mahdollisuuksia tilanteessa, jossa pelastustoimea ohjataan
paikoin yksityiskohtaisesti ja toisaalta taloudellinen tilanne on valtakunnallisesti hyvin
tiukka. Tutkijat toivat esille sitd, miten kehittamista kannattaa ajatella pitkana
jatkumona — ja on tarpeellista ottaa realistinen l1dhtokohta tekemiselle siina tilanteessa,
missa tydssa silla hetkelld ollaan.

Osallistujat olivat osana valitehtavaa pohtineet henkildokohtaista tilannettaan
muuttuvassa pelastustydssa. Tehtava kaytiin [api siten, ettd osallistujat asettuivat
seisomaan kokoustilassa janalle sen mukaan, kokivatko olevansa lahempana nykyista
vai lahitulevan toimintamallia — joko sen suhteen, mitd tyotehtavat talla hetkelld ovat tai
sen perusteella, missa tyosisalldissa oma mielenkiinto vahvemmin on. Kukin sai kertoa,
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milla perusteella oli janapaikan valinnut. Suhdetta tyon muutokseen tai
kehittamistarpeeseen kuvattiin tydpajakeskustelussa esimerkiksi seuraavasti:

— jadn origoon, en pdédssyt innovoinnissa viimeksi ldheskédn samalle tasolle,
lentoon kuin muut.

Tybpajan osallistuja 1

On pakko keksid uudenlaista tekemistd. HVA-strategia - - nojaa sellaiseen, ettd
... el ole vaihtoehto, ettd tehdddn asiat tismalleen silld lailla kuin aikaisemmin.
Ollaan organisaationa sellainen, ettd mielelldén jémdhdetddn.

Tyépajan osallistuja 2

Mopo meinaa karata kddestd, ihmisen olo, perusty6hén keskittyminen ei
kuitenkaan muutu mihinkddn. Kehitys ei oo koskaan huono asia. Mutta perustyé
on tdrked.

Tyépajan osallistuja 3

Kaiken kaikkiaan keskustelu osoitti, etta pienissakin ryhmassa sama muutostilanne ja
organisaatio ndhdaan ja koetaan eri tavoin jo senkin vuoksi, ettd kullakin on hieman eri
vastuualueet tyon alla (vrt. Heikkila & Seppanen, 2014). Tutkijat muistuttivat, etta
kaiken niin sanotun perustyon ja kehittamisen pitdisi palata siihen kysymykseen, miksi
jotakin tehdaan, mika tekemistd motivoi — ja taman jalkeen ratkotaan, miten tehdaan.

Tutkijat esittelivat osallistujille mallin, joka kuvastaa tyon yleisi, historiallisia
kehitystyyppeja (ns. tuotanto- ja palvelukonsepti, tydtyyppi, ks. Victor & Boynton 1998).
Malli heratti vilkasta keskustelua, silld pajaryhma tunnisti oman tydnsa ja
organisaationsa sisaltd useampia, samaan aikaan kaytdssa olevia toiminnan logiikoita:
esimerkiksi kasityomaisyytta yksittaisissa tydtavoissa, massatuotantoa
viranomaisvelvoitteiden osalta. Tutkijoiden viestina oli pyrkia osaoptimoinnista
kokonaisuuden kehittamiseen.

Kokeilevan kehittdamisen idean esittelysta siirryttiin kehittdmisideoiden pohdintaan.
Pelastuslaitoslaiset olivat jo alkuhaastatteluissa esittaneet useita ideoita siitd, mita olisi
hyva kehittaa ja vieda eteenpain. Naihin sisaltyivdt muun muassa seuraavat ideat:

« autonpesu kylmalla ja/tai sadevedelld seka vain pesutarpeen mukaan
* polttoaineenkadyttddn vaikuttaminen ajotavalla, jos ei halytystehtava
* hankinnoissa ymparistoystavallisyyden huomioiminen

* toimitilojen energiatehokkuus ja aurinkopaneelit

* ilmastoinnin kehittdminen (viilennys)
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»  kierratysmahdollisuuksien parantaminen

Ty6paikat ilmastotoimijoina

e tyOvaatteet lampimissa ja kuumissa oloissa (jalkineet, kasineet, sortsit)

* sammutustoiminnan harjoitteluymparistdjen kehittdminen

« sahkdautojen latauspisteet

* hyotyliikunnan tukeminen (tydmatkat).

Toisessa tydpajassa nostettiin esille osin samoja teemoja. Kuvassa 16 on esiteltyna
tydpajan kehittamisideat ja kunkin alla numero, joka kuvastaa ehdotuksen
aanestyksessa saamaa kannatusta. Eniten dania saivat tassa vaiheessa valtakunnallisen
tietopankin kehittdminen seka hankintoihin liittyva kehittamistyd, etenkin hankintojen
suunnitelmallisuuden ja osallistavuuden parantaminen.

Edistaa
ilmaston-
muutokseen
sopeu-
tumista

Ratkaisu edellyttaa eri
toimijoiden yhteistyota

Harjoitustilat/
alue
PELA, HVA yhd.

Vaihtoehtoiset
sammutusmene-
telmat & i innit

Valtakun-

nallinen amastog

+ ki asioiden

(2 kpl) 2 kpl)

Vaihtoehtoiset Hankinnat

@ E(pl) verkosto

Sahkoiset OE-
tyokalut
- Ammattilaisille
ja asiakkaille

sammutusmene- - Osallistaminen ja
Imét & ir inni i llisuus
(2 kpl) (4 kpl)
Kalusto- Riski- .
hankkeet perustei-
o sammutus nen
auditointi

Koskee yksittaisen ammattilaisen tai
ammattiryhmén toimintaa

Edistaa

ilmaston-
Valvonta- muutoksen
kohteiden hillintaa

kohdenta-
minen

Kuva 16. Pelastuslaitoksen kehittdmisehdotukset ja dd@nestystulos (annetut danet)

Kyseessa oli ndin ollen kaksi laajaa ehdotusta, joihin laadittiin yhdessa
kokeilusuunnitelmat (taulukko 13): Investointi- ja hankintaprosessien kehittdmiseen
liittyva kokeilu, jossa erityisena kohteena vaihtoehtoiset sammutusmenetelmit ja -
laitteet, seka valtakunnallisen tietopankin kehittaminen ilmastonmuutokseen liittyvista
hyvista kaytanndista. Lisaksi keskusteltiin mahdollisuudesta optimoida tydmatkojen

suhteen valvontakohteiden kohdentamista valvontahenkiléille.
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Taulukko 13. Pelastuslaitoksessa valitut kokeilut.

Ty6paikat ilmastotoimijoina

KOKEILU | Investoinnit/ vaihtoehtoiset = Tietopankki uudestaan
sammutusmenetelmait ja kayttoon
laitteet
Idea/ Varmistaa niukentuneilla Kerataan ja jaetaan yhteisesti tietoa
Tavoite resursseilla ja budjetilla hyvista ja toimivista seka huonoista
investointien paastovahennykset. tai puutteellisista kdytannoista ja
hankinnoista alan ammattilaisille
ottaen huomioon
ilmastovaikutukset.
Toteutus Investointisuunnitelmaan laaditaan | Aiemmin toteutetun tietopankin
selvitys vaikutusten arvioinnista. kehittdminen.
N&kokulmana otetaan mukaan
tyontekijoiden kuuleminen,
viestintd ja kommenttikierrokset.
Toimii johdon paatoksenteon
tukena.
Kytkentéd JEHU-kilpailuun ja
sopimuspalokuntaneuvotteluihin,
toimintamallien jalkautus kentalle.
Toiminnan kehittamisesta ja
suunnittelusta vastaavat on otettu
mukaan aiempaa paremmin
yhdessa teknisten palveluiden
kanssa hankintojen valmisteluun
Aikataulu Keskeytettiin, koska vastaava
projekti aloitettu sisdministerion
toimesta. Uudelleenarvionti tehdaan
my&hemmin.

Ennen pitkaa osoittautui, etta kehittamiskokeilujen toteutus pelastuslaitoksen HVA-
siirtyman ja muun ajankohtaisen tydpaineen alla oli haasteellista. Yhteyshenkilon
kanssa sovittiinkin lisdtydpajasta, jolla tuettaisiin kehittdmista ja etsittaisiin vield uusia
ideoita, jotka voisivat olla ketterdmmin vietavissa kdytantdon. Tydpaja toteutettiin
Teams-muotoisena.

Teams-tyOpajassa todettiin yhteisesti, etta alkuperaiset valitut kehittamiskokeilut olivat
isoja kokonaisuuksia ja osin osallistujien vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella.
TyOyhteisdssa oli myds tapahtunut muutoksia, minka myota kokeilujen
vastuuhenkil®itd oli siirtynyt uusiin tehtaviin. Toisaalta jotain oli liikahtanut

73



Arbetshilsoinstitutet Ty6paikat ilmastotoimijoina

Tq 6 terve l:l S I Cli tO S | Finnish Institute of Occupational Health

eteenpainkin: valvontakohteiden kohdentamiseen liittynyt idea oli viety kdytantdon ja
nain ollen saatu véahennettya ajokilometreja ja polttoainekuluja seka tydntekijan osalta
autossa vietettyd tydaikaa. Kokeilun toteutuksesta oli vastannut erityisesti yksi
pajaosallistuja.

Tutkijat haastoivat osallistujia pohtimaan isojen kehittdmiskokonaisuuksien pilkkomista
pienemmiksi. Keskustelua kaytiin myds siitd, missa maarin pelastustoimen kaltaisessa,
hierarkkiseksi kuvaillussa organisaatiossa on aiempaa kokemusta kehittdmiseen
osallistamisesta ja miten sitd kautta voitaisiin tukea asioiden edistamistd. Osallistujille
esiteltiin ideoinnin tueksi yhdet Koulun ja Pesulan kehittdmiskokeiluista. Lisaksi
painotettiin, ettd ilmastotoimien edistaminen voi ldhtea liikkeelle yksittaisistakin
parannuksista ja prosessien sujuvoittamisista.

Keskustelujen ja ryhmatyton pohjalta tydpajassa ideoitiin ja valittiin muutamia
pienempia kokeiluja alkuperaisten rinnalle. Kokeiluehdotukset olivat seuraavat:

e autojen pesu viiledlla vedellad (pesuaineen soveltuvuus tarkistettava)
*  kalustohallien ovien nopeampi sulkeutuminen (talviaikana lamp&hukka)
»  kierratystietoisuuden lisddminen (selkeat lajitteluohjeet ja kerailyastiat)

*  kysely henkilostolle ympariston kuormitustekijoista ja ratkaisuista,
hyddynnetaan viikoittaiset keskustelutilaisuudet ja palkitaan paras idea

* hyvien kaytantojen ja toimintatapojen jakaminen HVA:n tasolla.

4.3.3 Arviointi oppimisen ja kehittamisen tukena

Arviointivaiheeseen kuuluneissa haastatteluissa pelastuslaitoksen osallistujat kuvasivat
yleistd tyotilannetta seuraavasti:

Suoritetaan vihimmadisvaatimukset, jotta kansalaiset saa suurin piirtein laillista
palvelua.

Tydpajan osallistuja

Sitaatti kuvaa ennen kaikkea kiiretta ja painetta, jonka HVA-siirtyma, kevaan
muutosneuvottelut ja useat pienet muutokset olivat luoneet. Hankekehittdaminen oli
hidastunut. Lakisaateiset tehtavat veivat pakosti oman aikansa ja toisaalta karsittiin
myds resurssipulasta. Tasta huolimatta haastatteluista valittyi tutkijoille osallistujien into
ja halu kehittda omaa alaa ja organisaatiota ilmasto- ja ymparistonakokulmista. Vihreda
siirtymaa ja ilmastohanketta pidettiin tarkeina. Haastateltavat kokivat, ettad etenkin
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nuoremmat tyontekijat edellyttdvat vastuullisuutta. Taulukoissa 14-19 on kuvattu
kokeiluista arvioinnissa esiin nostetut asiat.

Taulukko 14. Pelastuslaitoksen hankinnat

KOKEILU HANKINNAT

Tavoite hankintaprosessia kehittdmalla varmistaa paastovahennykset
niukentuvien resurssien aikana

Osallistujat Johdon, hankinnan ja teknisten palvelujen edustajat

Toteutettu Suuri osa budjetista kuluu hankinnoissa. Tassa yhdistettiin JEHU-kilpailua
varten tehtdvat hankinnat, joilla on suunniteltu jatkokaytto
Pelastuslaitoksen toiminnassa.
Investointisuunnitelmaan laaditaan selvitys vaikutusten arvioinnista.
Hankintaprosessia uudistaminen on kdynnissa. Talon paras osaaminen
mukaan kuhunkin hankintaprosessiin.
Pyritddn ottamaan myos Tilkkeen kautta tulleet ajatukset vahvasti
mukaan.

Haasteita Siivoussopimuksessa olevat kierrdtysrajoitteet.

Onnistumisia | Henkildston omatoimisuus jatelajien kuljetuksessa pihan jateastioille.
Henkiloston arjen kierratyskeskustelut.
Mallioppiminen.

Taulukko 15. Pelastuslaitoksen Tietopankki

KOKEILU ‘ TIETOPANKKI

Tavoite

Tietopankkiin sisallytetddn mukaan ilmastonmuutoksen ehkaisyyn ja
sopeutumiseen liittyvia teemoja, tietoa, ohjeita, hyvia kdytantoja ja
koulutuksia valtakunnallisesti kayttoon.

Ty6paikat ilmastotoimijoina

Osallistujat

Ei vield osallistujia.

Toteutettu

Talla hetkella ei ole tarkkaa tietoa, mita tietopankkiin tulee ja missa
muodossa. Paljonko sinne tulee operatiivista tietoa ja paljonko muuta.

Voidaan pyrkia vaikuttamaan myos tietopankin sisaltéon.

Tuleeko alueilta oma osuus, esimerkiksi yksildity asia, mitd edistettdisiin
tietopankissa.

Sisdinen viestintd ja henkildston mukaanotto vield avoinna.
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Taulukko 16. Kierratystietoisuuden lisddminen

KOKEILU \ KIERRATTAMINEN

Tavoite

Kierratysmahdollisuuksien parantaminen

Ty6paikat ilmastotoimijoina

Osallistujat

Toimihenkil6t ja toimipaikoilla tydskentelevat.

Toteutettu Uusia kierratysastioita on otettu kayttoon.
Toimistopuolella kierratys on toiminnassa
Hallin puolen kierratystarve on arvioitava.
Haasteita Siivoussopimuksen kierratysrajoitteet.
Onnistumisia | Henkil6ston omatoimisuus jatelajien kuljetuksessa pihan jateastioille

Henkildston arjen kierrdtyskeskustelut.
Mallioppiminen.

Taulukko 17. Pelastuslaitoksen ajoneuvojen kylmapesu

KOKEILU ‘ AUTOJEN KYLMAPESU

Tavoite

Ajokaluston pesu kylmalla vedelld, ympéristoystavallisempien
pesuaineiden valinta.

Osallistujat

Aluepalomestari ja kalustovastaava

Toteutettu Selvitetty: Talla hetkella ei pesta kovin lampdisella vedella.
Energiaystavallisen pesulampaotilan maarittely ja pesulaitteen saadot,
Toimivia pesuaineita on selvitetty, mutta on epaselvaa, onko niita viela
tilattu.
Veden lampétila versus pesuaineiden tarve ja laatu eli pesutuloksen
laadun kanssa tasapainoilua.
Pesulaitteen toimivuuden varmistaminen eri kdyttotilanteissa.
Vaihtoehtoiset vesildhteet, kuten sadeveden kaytto.

Haasteita Asiaa selvittanyt tyontekija jai elakkeelle.

Pesutulos ja ymparistonakokulma: pesuaineet + veden lampdtila —
tietotarpeet ja muiden hyvat kaytannot.
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Taulukko 18 Valvontakohteiden kohdentaminen

KOKEILU VALVONTAKOHTEIDEN ORGANISOINTI

Tavoite Autoilupaastojen vahentaminen ja tydajankayton jarkevoittaminen
Osallistujat valmiustoiminnan paallikkd, kohdistuen valvontatyota tekeville
Toteutettu Pelastuslaitoksen alueella sdhkdauton kayttd tarkastuksiin.

Kohdennetaan valvontapuolen tarkastuksia ja mietitdan, milla liikutaan.
Pyritdan véhentdamaan ajomatkoja ja -aikoja.

Sahkoinen katselmus.

Onnistumisia | Merkittavia tydaika-, kilometri- ja kustannussaastoja.

Taulukko 19. Pelastuslaitoksen kalustohallien ovien sulkeutumisviive

KOKEILU KALUSTOHALLIN OVIEN SULKEUTUMISVIIVE

Tavoite Pienennetdan avoimien hallintovien kautta tapahtuvaa lampd&vuotoa
lyhentamalla sulkeutumisaikaa

Osallistujat Aluepalomestari, pelastaja

Toteutettu Selvitetty sulkeutumistekniikkaa ja sdatdmahdollisuuksia.
Selvitetty taustoja, rakentamisaikaisia valintoja.

Pohdittu safety&security-ndkdkulmia ovien aukioloon liittyen kesa- ja
talvioloissa.

Haasteita Tekniset haasteet, rakentamisaikaiset paatdkset eli investoinnin rajoitteet.
Sulkeutumisen tunnisteteknologia.

Tasapainoilu safety&security-nakdkulmista.

Eri kohteissa on kaytetty erilaisia teknisid ratkaisuja.

Onnistumisia | S3atoja on voitu tehda.
Henkildstd sulkee oven kasikayttoisesti.

Naiden lisaksi esilla olivat myds lentosammutustoiminnan kehittaminen seka kyselyn
laatiminen ymparistonkuormituksen tekijoista. Naiden tarkempi suunnittelu ja toteutus
jai kuitenkin TILKE-hankkeen jalkeiseen aikaan. Hankaluuksista huolimatta kehittaminen
oli siis edistynyt.

Kehittamisprosessia kasvokkaisine tapaamisineen pidettiin yleisesti ottaen toimivana.
TILKE-hankkeeseen osallistumista kutsuttiin hyvaksi heratykseksi teemaan. Osallistujat
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totesivat my0ds, miten tarkeda on etsia asiantuntemusta oman laitoksen ulkopuolelta
tarpeen mukaan. Lisdksi tunnistettiin, ettd tydpajoihin olisi voinut kutsua laajemman
osallistujajoukon myds laitoksen sisalta. Toisaalta suhtauduttiin kriittisesti silhen, miten
samasta koulutuksesta valmistuneet pelastusalan ammattilaiset keskendan saavat uusia
nakdkulmia alan kehittdmistarpeisiin. Tasta syysta hyvaksi oli koettu muun muassa HR-
edustajan mukana olo kehittdmisryhmassa. Tarkea oppi oli, ettd ideoinnin ohessa
tarvitaan selkedt vastuunjaot siitd, kuka koordinoi mitdkin kokeilua. Nyt kokemus oli,
ettd asioissa ei paasty niin hyvin eteenpain kuin olisi toivottu. Asioita on tarkeaa osata
kytked yhteen, jotta vihred siirtyma ja ilmastotoimet eivat teemana jaa muusta
kehittamisesta erilliseksi.

4.3.4 Yhteenvetoa Pelastuslaitoksesta

Pelastuslaitoksen ilmastotoimijuuden ja ilmastotoimien kehittdmisprosessin
erityispiirteena olivat laajat kehittdmishankkeet (hankinnat ja verkostojen kehittaminen),
joita yritettiin toteuttaa HVA-siirtyman ja resurssien osalta tiukkenevan arjen keskella.
Kehittamisen haasteena olivat lisaksi hajautunut organisaatio ja vuorotyd, mika
vaikeutti yhteisia kehittdmisponnisteluja ja etenkin tydntekijatason kytkemistda mukaan
tydpajoihin. Kehittdmisprosessi kuitenkin osoitti, ettad pelastustoimessa on paljon
tarpeita ja ideoita ilmastoystavallisemman tyon edistamiseksi. Kiinnostusta vihrean
siirtyman tukemiseen on, kunhan I6ydetaan toimivat kehittamisen tavat ja haastetaan
organisaation totuttuja tydnjakoja ja toimintamalleja.
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4.4 Yhteenvetoa ja pohdintaa tapauskuvauksista

Kaikissa osallistuneissa organisaatioissa oli jo ennen TILKE-hanketta havahduttu
ilmastonmuutoksen mukanaan tuomiin muutostarpeisiin, vaikka kaytannén toimiin ei
ollut paasty viela kovin vahvasti etenkaan tydntekijatasolla. Kehittdmisprosesseihin
osallistui kussakin kohdeorganisaatiossa aiheesta kiinnostunut ja kehittdmiseen
motivoitunut ryhma. Tydpajat olivat idearikkaita, ja kokeiluehdotuksia syntyi enemman
kuin oli mahdollista toteuttaa kaytettdvissa olevana aikana. Osallistujat myds kuvasivat
oppineensa prosessin aikana uutta toisiltaan sekd hydtyneensa organisoidusta
kehittamisprosessista. Kaikissa tydpajoissa paastiin lopulta ideoinnista kaytantoon ja
konkretiaan, joko isompien tai pienempien kehittamiskokeilujen myota.
Kehittdmiskokeiluista osa oli ollut osallistujien mielessa jo pidempaan ja mainittiin
esimerkiksi alkuhaastatteluissa. Yhteisesti organisoidun kehittdmisen myota paastiin
edistamaan naita asioita myds kaytannossa.

Kehittaminen ei kuitenkaan sujunut ongelmitta. Tydyhteisojen eri hierarkiatasot ja
ammattiryhmat yhdistavaa ilmastotoimien kehittdamista haastoivat muun muassa
seuraavat tekijat:

* hierarkkinen organisaatio ja johtamismalli

* massatuotannon logiikalla organisoitu toiminta (esim. kouluruokailu)
* vuorotyo

*  tyodyhteison monikulttuurisuus ja -kielisyys

* jaettujen kehittamiskaytantdjen puuttuminen (ilmenee mm. epaselvina vastuina
ja tiedonkulun katkoksina)

* kehittamisen aikataulutus (esim. lomakaudet)
* paatoksentekoketjujen epaselkeys
* samanaikaiset suuret organisaatiomuutokset (esim. HVA-siirtyma).

* yhteisen tilannekuvan yllapitaminen kehittamisesta: esimerkiksi miten sovitut
toimet edistyvat (tilannekuvan ylldpitaminen kehittdmistapaamisten valissa)

« osallistamisen laajentaminen muiden kuin ydinryhman ulkopuolelle.

Nama eivat ole erityisesti ilmastotoimien ja -toimijuuden ilmidihin liittyvia vaan yleisia
organisaatiorakenteisiin, kaytanteisiin ja kehittdamisosaamiseen kytkeytyvia tekijoita.
Toisin sanoen samoja haasteita tulee esille useissa organisaatioissa erilaisten
kehittamisprosessien yhteydessa. Jotta kollektiivista moniammatillista
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kehittamistoimijuutta padsee muotoutumaan ja kehittymaan, on konkreettisten
ilmastotoimien ohessa hyva tarkastella ja kehittda tarpeen mukaan myds yhteisia
kehittamiskaytantoja.

Kaikki kysymykset eivat ratkea edes organisaation sisdisen, moniammatillisen
tydyhteison yhteiskehittamisen avulla, vaan mukaan on haastettava ja kutsuttava
esimerkiksi muita kunnallisia toimijoita tai paatdksentekotahoja. IImastotoimijuudessa
tarvitaan kykya ylittaa totuttuja toimintojen rajoja, jotta voidaan kokeilla ja sen pohjalta
vakiinnuttaa mielekkaita uusia kaytanteitd ja prosesseja. Tasta esimerkkina oli Koulun
kehittamisprosessi, jossa ruokailuun liittyvat kehittamiskokeilut edellyttivat
toimijajoukon laajentamista aina kunnan keskuskeittion henkilostoon saakka.

Joskus taas ilmastotoimijuus ilmeni haluna vaikuttaa suuriin toiminnan kokonaisuuksiin
kuten esimerkiksi Pelastuslaitoksen tapauksessa hankintoihin ja investointeihin. Talldin
kehittdmisen aikajanne on vaistdmatta pitkahko. Jos samaan aikaan kdynnissa on muita
isoja, resursseja sitovia muutoshankkeita (esim. HVA-siirtyma), ilmastotoimet jaavat
helposti syrjaan. Suurten kehittdamisponnistusten palastelu pienemmiksi,
aikataulutettaviksi kokonaisuuksiksi helpottaa asioiden etenemista ja
kehittamismotivaation yllapitoa.

Kaiken kaikkiaan voidaan todeta, ettd kohdeorganisaatioissa muotoutui uusia
moniammatillisia kehittamisyhteis¢ja, joiden ilmastotoimijuus ilmeni seka ammatillisen
tiedon jakamisena ja tietoisuuden kasvattamisena, etta konkreettisten ratkaisujen
ideointina ja kokeilemisena (vrt. kuva 4).
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5 Korkea kosteuspitoisuus kuumatydssa ja
kuumakuormituksen hallinta

5.1 Taustaa

Hellepaivien maarat ja yhtamittaiset hellgjaksot, jolloin lampdtila nousee yli 25 °C, ovat
ilmastonmuutoksen my6ta yleistyneet myds Suomessa (limatieteen laitos). Myos yli 30
°C lampatilat ovat yleistyneet. [Imastonmuutos tulee lisddméaan hellejaksojen maaraa ja
intensiteettid, ja sddn aari-ilmiot tulevat yleistymaan. Hallitustenvalisen
ilmastonmuutospaneelin raportin (ICPP 2023) mukaan maapallon lampeneminen on
nopeutunut ja Suomi kuuluu niihin alueisiin, joissa ilmaston lampdtila on noussut jopa
kaksi kertaa enemman kuin maapallolla keskim&arin (Sokka ym. 2020). Suomessa
rakennuskanta on suunniteltu toimimaan kylmissa oloissa, jolloin kesan kohonneet
lampatilat ja kosteuspitoisuudet haastavat erityisesti ilmanvaihtojarjestelmat. Erityisesti
rakennuskannan jadhdytystarve kasvaa ja vaatii investointeja. Tutkimuksen mukaan
suurin osa Suomessa yleisesti kaytossa olevista ulkoseindrakenteista toimii teknisesti
myds muuttuvassa ilmastossa (Lahdensivu ym. 2023). Lisdksi on hyva muistaa, etta
Suomen rakennuskanta uudistuu hitaasti, vain 1-2 % vuodessa (Jokisalo ym. 2023).

Tassa hankkeessa niin kyselytutkimus, haastattelut kuin tydpajatkin nostivat selkeasti
esille kuumatydskentelyn haasteet ja erityisesti korkean kosteuspitoisuuden
kuumakuormitusta lisdavat vaikutukset pesulatydssa. Suomessa kuumatydskentely
katsotaan alkavan, kun tydpisteen lampdtila nousee 28 °C:een. Sisatydssa lampdtila voi
nousta hellejaksojen aikana (Narocki 2022). Lampdtilan nousu on kumulatiivista
hellejaksojen aikana erityisesti tydpaikoissa, joissa on lampdsateilya tuottavia koneita,
kuten pesuloissa (Rissanen ym. 2021). Kuitenkaan kuumatydn raja-arvossa ei huomioida
ilman suhteellista kosteuspitoisuutta, tyon kuormittavuutta, suoja- tai tydvaatetuksen
vaikutusta tai tyontekijan yksilollisia tekijoita (mm. ika, sukupuoli, terveys, kuumaan
sopeutuminen), jotka kaikki vaikuttavat ymparistd lampdtilan lisdksi
kuumakuormittavuuteen. Erityisesti pesulaymparistdssa ilman kosteuspitoisuutta
nostaa prosessista vapautuva kosteus.

Tydympariston korkea lampdtila heikentaa tyontekijoiden hyvinvointia, turvallisuutta ja
terveytta (Jay ym. 2010; Adam-Poupart ym. 2013; Wierzbicka ym. 2018). Kuumassa
tydskentely lisaa tyontekijoiden viihtymattomyytta seka heikentaa tydmotivaatiota ja -
suorituksia. Kuumakuormittuminen heikentaa tarkkaavaisuutta, mika voi altistaa
tapaturmille (Pogacar ym. 2018). Korkea ilmankosteus heikentda kehon
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[ammonluovutusta hikoilun kautta ja siten lisda kuormittumista kuumassa (Maughan
ym. 2012).

Hellejaksojen on osoitettu vaikuttavan tyon tuottavuuteen, joka voi laskea muun
muassa poissaolojen lisddntymisen takia, esimerkiksi rakennusty6ssa 14 %:lla yli 32
°C:een ympariston lampotilassa (Levi ym. 2018). Tuoreessa tutkimuksessa loannou ym.
(2025) maarittivat optimaaliseksi tydskentelylampdtilaksi 18 °C, jolla havaittiin olevan
vdhiten vaikutusta tydskentelyyn. Tatd lampdtilaa korkeammissa tai alhaisemmissa
lampotiloissa tydontekoon kaytetty aika pidentyi. Tutkimus toteutettiin Valimeren
alueella seka Nicaraguassa ja Qatarissa. Suomalaisen tutkimuksen mukaan koko
vaeston tasolla turvallisin vuorokautinen keskilampdtila on 14 °C (Nayha 2005).

Kuumakuormitusta arvioivat indeksit

Kuumakuormituksen riskid voidaan arvioida ymparistdtekijoihin perustuvilla indekseill,
joista yleisin on WBGT (wet-bulb-globe-temperature). WBGT-indeksi kuvaa ympariston
ldampokuormaa, johon vaikuttavat ilman lampatila, sateilylampétila, ilman lilkkenopeus ja
kosteus (ISO 7243 2017). Indeksi antaa tuloksen lampdtilayksikkdna (°C), jonka rajat
ovat riippuvaisia kuormituksesta yli tunnin ajan kestavassa tydssa. Kuumaindeksi
(helteen tukaluus) ottaa huomioon lampétilan liséksi ilman suhteellisen kosteuden.
Indeksin maarittdman suureen avulla voidaan arvioida helteen tukaluutta, eli kuinka
kuuma on, kun kosteus lampétilan ohella huomioidaan. Kuitenkin kuumaindeksi
soveltuu paremmin ulkot6ihin kuin sisatéihin. (OSHA 2012)

Kuumakuormittumisen hallintakeinoja

Ensisijaisesti tydympariston lampdolot tulisi saada optimaaliselle ja [ampodviihtyisalle
tasolle rakennuksen ilmanvaihtotekniikan avulla. Mikali kesaaikana ty6tilojen
viilentaminen teknisilla ratkaisuilla, kuten ilmanvaihdon tehostamisella, ei ole
mahdollista, voidaan kuumakuormituksen hallintaan kayttaa tyopistekohtaisia
viilentdvia ratkaisuja, kuten tuulettimia tai yksilokohtaisia jaahdyttavia pukineita. Myds
ty6- ja suojavaatetuksen valinta vaikuttaa tydntekijan kuormittumiseen. Kesaaikana
vaatetusmateriaalien tulisi olla mahdollisimman kevyita ja hengittavia, jotta ne
mahdollisimman vahan lisdisivat tyontekijan kuormittumista tai heikentaisivat lammon-
ja kosteuden luovutusta kehosta ymparistoon.

Jaahdyttavien pukineiden viilentava vaikutus voi perustua muun muassa vesi- tai
ilmankiertojadhdytykseen, kylmapakkauksiin tai kostettuihin vaatteisiin.
Tybymparistdssa toimivia ovat erityisesti ilmajadhdytteiset tai kylmapakkauksiin
perustuvat menetelmat. limajadhdytteisissa pukineissa jaahdytettya ilmaa kierratetaan
lahelld ihoa. Limmonluovutukseen vaikuttaa ilmanvirtauksen nopeus ja virtaavan ilman
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lampdtila. Nama pukineet vaativat akun ja pumpun sekd mahdollisesti ilman
jaahdyttimen. Kylmaliiveissa tai vastaavissa on joko jadpakkauksia tai olomuotoa
muuttavia materiaalipakkauksia. Pakkaukset vaativat jadhdyttamisen tai pakastamisen
ennen kayttda. Pukineen jaahdyttava vaikutus ja kesto riippuvat jadhdyttavien
pakkausten kehoa peittavasta pinta-alasta, ympariston lampotilasta, vaatetuksesta ja
tyon [Ammontuotosta. Kylmaliivit soveltuvat parhaiten lyhytkestoiseen kuumassa
tyoskentelyyn, mutta myo6s tauoilla ja ennen tydsuoritusta tapahtuvaan viilentamiseen.

Taman tutkimusosion tavoitteet

[Imastonmuutoksen mydta uudenlaista varautumista kohonneisiin sisdlampétiloihin (yli
kuumatydn raja-arvon, 28 °C) vaaditaan myds niilld toimialoilla, joissa siihen ei ole
aiemmin katsottu olevan tarvetta, kun ulkolampatilat nousevat akillisesti ja/tai
pitkakestoisesti. Tassa hankkeessa kuumassa ja kosteassa ymparistossa tyoskentely
korostui pesulassa. Tavoitteena oli maarittaa tydpaikan (Pesula) lampdolot kesa- ja
talviaikana. Lisaksi tavoitteena oli selvittda ympariston korkean kosteuspitoisuuden
vaikutusta tyontekijan kuumakuormittumiseen seka selvittaa henkildkohtaisten
jaahdyttavien pukineiden kaytettavyys kuumakuormittumisen ehkdisemisessa.

5.2 Menetelmat
Lampoolojen mittaus tyopaikalla

Pesulassa tehtiin tydympariston lampdolojen mittaukset tammi-maaliskuussa (talvi) ja
kesa-elokuussa (kesd) 2023.

Tyopaikan lampdtilaa ja ilman suhteellista kosteutta mitattiin mittausjaksojen aikana
kymmenella tyopisteisiin asennetulla lampdotila- ja kosteusmittalaitteella (iButton®
DS1923, iButtonLink Technology, Whitewater, USA). Mittalaitteet sijoitettiin
mahdollisimman lahelle paikkaa, jossa kyseisessa tyopisteessa tydskenneltiin, ja sille
korkeudelle, jossa tyota tehtiin, seka lisaksi taukotilaan. Tyd- ja laiteturvallisuuden takia
kaikkia mittalaitteita ei voitu sijoittaa kohtaan, jossa henkilot tydskentelevat. Siksi
[ampdotilat ovat suuntaa antavia. Paikkakuntakohtainen ulkoilman lampétila
mittausajankohdille saatiin Iimatieteenlaitoksen arkistoimista saatilastoista.

Kuumakuormitusmittaukset laboratoriossa

Ympdriston olosuhteet: Tyoterveyslaitoksen Oulun toimisteen lampdsaddeltavissa
laboratoriotiloissa tehtiin kuumatydskentelyn simulaatiotestit. Realististen
tydskentelyolosuhteiden luomiseksi laboratorion [ampétila (T,), tuulen voimakkuus ja
ilman suhteellinen kosteus (Rh) sekéa tyon fyysinen kuormittavuus valittiin vastaamaan
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pesulan tydskentelyolosuhteita kesalld. Valitut olosuhteet olivat: T, oli 30°C, tuulen
nopeus 0,5 m/s, ja Rh oli 40 ja 75 %, WGBT oli 26,0 ja 29,4 °C, vastaavasti.

Testihenkilét: Mittaukset toteutettiin kuuden vapaaehtoisen testihenkildn (5 naista, 1
mies) kanssa. Testihenkildiden ka ika oli 38,2 vuotta (SD+15,3 vuotta) ja kehon massan
indeksi (BMI) oli keskiméaarin 23,8 (SD+4,9).

Jddhdyttdviit liivit ja vaatetus: Mittauksissa kaytettiin viilennyskeinona puhaltavaa liivia
(Bertschat® Cooling), jossa oli kaksi tuuletinta alaseldssa (tuuletin OFF = "Ei viilennysta"
ja tuuletin ON = "Puhaltava liivi") seka toisena viilennysvaihtoehtona tutkittiin
hybridiliivia ("Hybridiliivi"), johon alaseldn kohdalla olevien puhaltimien lisaksi ylaseldn
kohdalle lisatiin paallekkain kaksi kylmapakkausta (15 x 15 ¢cm, CryoVest®Sport,
Cryolnnov®, Ranska). Kylmapakkaukset jaadytettiin ennen testid pakastimessa
vadhintdan neljan tunnin ajan ja ne vaihdettiin uusiin, kylmiin pakkauksiin 45 minuuttia
mittauksen alkamisen jalkeen.

Testihenkildiden muu vaatetus oli: T-paita (puuvilla), ohuet tydhousut (puuvilla), sukat
ja lenkkarit.

Lampéfysiologiset mittaukset: Testien aikana mitattiin ihon lampatilat (Tsk) (sensorit:
2M21916, Drager, Germany; dataloggerit: SmartReader 7Plus ACR Systems, Canada;
tallennus 1 min valein) yhdeksasta kohdasta (otsa, rinta, lapa, olkavarsi, kyynarvarsi,
kammenselka, alaselkd, reisi, pohje), joista laskettiin kehon keskimaardinen iholampdétila
(ISO 9886 2004). Testihenkildiden syvalampdotilaa mitattiin nielaistavalla
kertakayttoiselld lampdtilakapselilla (e-Celsius ® Performance), jonka mittausarvot
tallentuivat monitoriin (e-Viewer® Performance, BodyCap, Ranska) ja syketaajuus
mitattiin (Equivital EQO2 SEM, Equivital, Hidalgo Ltd, UK). Lisaksi testihenkil6ilta
kysyttiin 10 minuutin vélein lampdtuntemus, lampdviihtyvyys, ihon kosteustuntemus ja
koettu kuormitus (ISO 10551 1995 ja Borg 1998). Kosteuskertymét vaatetuksessa
mitattiin punnitsemalla vaatteet erikseen ennen ja jalkeen mittauksen. Lisaksi
suhteellista kosteutta vaatetuksessa mitattiin kiinnittamalla sensorit (iButton® DS1923,
iButtonLink Technology, Whitewater, USA) T-paitaan vatsan ja selan alueille seka liiviin
seldn alueelle.

Testiprotokolla: Testiprotokollan pituus valitussa ymparistdn oloissa oli yhteensd 75
min. Testin vaiheet olivat: 1) lepovaihe (seisten, 5 min), 2) tyovaihe (kevyt tyo: kavely
juoksumatolla 1 asteen kulmassa 4 km/h, 40 min), 3) lepovaihe (seisten, 10 min) ja 4)
tyovaihe (kevyt tyd: kavely juoksumatolla 1 asteen kulmassa 4 km/h, 20 min).
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5.3 Tulokset ja niiden tarkastelu
Lampoolot tyopaikalla

Pesulassa mitattujen valittujen (kylmimmat ja kuumimmat) tydpisteiden, taukotilan ja
ulkoilman lampaétilat talvella ja kesalla esimerkkind yhden viikon ajalta on esitetty
kuvassa 17. Vastaavasti kuvassa 18. on ilman suhteelliset kosteuspitoisuudet valituilla
tyopisteilla ja ulkoilmassa talvella ja kesalla.

Kesdaikana ympariston lampdtilat eri tyopisteissa vaihtelivat 23-30 °C valilla, kun
ulkolampétila nousi 25 °C tai yli. Saman aikaisesti ilman suhteellinen kosteus vaihteli
39-82 % valilla eri tyopisteilla.

Limpétilat talvella - Pesula Lémpétilat kesills - Pesula
vko 5/2023, klo 5:30-22:00 vko 32/2023, klo 5:30-22:00
TyuaatesyStts —Puhdas puol, rummut — Likapuel, keukutajat — —Taukatila — Ulkalmpétila Tyivaatesyétte  —Puhdas puoli, ummut - —~Taukotila  — Ulkelampétila
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Tysskentelyaika 5:30-22:00 Tydskentelyaika 5:30-22:00

Kuva 17. Valittujen (kuumimmat ja kylmimmat) tyopisteiden, taukotilan seka ulkoilman lampatilat
tyoaikana (klo 5.30-22.00) talvella (kuva vasemmalla) ja kesélla (oikealla). Punainen katkoviiva osoittaa
kuumaty®n tauotussuositusten alarajaa 28 °C.

Suhteellinen kosteus talvella - Pesula Suhteellinen kosteus kesills - Pesula

vko 5/2023, klo 5:30-22:00 vko 32/2023, klo 5:30-22:00

= =Taukatila Uikapuali Tydvaatesyind  ——FPuhdas puali, rummut =+ Ulksilman suhteellinen kosteus = =Taukotila ~ ——Likapuoli Tydvaatesyitts

Suhteellinen koste
Suhteellinen kasteus (%)

13.30

Kuva 18. Valittujen tydpisteiden, taukotilan seka ulkoilman suhteelliset ilman kosteuspitoisuudet
tydaikana (klo 5.30-22.00) talvella (kuva vasemmalla) ja kesélla (oikealla).

Kesdaikana tyopaikan l[dmpdolomittausten perusteella tydpisteiden lampdtilat
my®otailevat ulkolampétilojen muutoksia. Ulkoldampétilan kohotessa yli hellerajan (25
°C), myos kosteuspitoisuus on kohonnut tydpisteilla.
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Lampofysiologiset mittaukset lamposaadeltavissa laboratoriossa

Korkean kosteuspitoisuuden vaikutus kuumakuormittumiseen tydssé: Kun suhteellisen
kosteuden (Rh) nousi 40 %:sta 75 %:iin lampotilassa (Ta) 30 °C, keskimaarainen ihon
[ampdtila (Tsk) oli noin 0,5 °C korkeampi (Kuva 19). Taukojen aikana ei tapahtunut
palautumista kuumakuormituksesta, kun ne vietettiin samassa ldmpétilassa.
Kirjallisuuden mukaan (Lotens 1988), kun keskimaarainen iholampétila on 33 °C
ihmisen kokemus on "viihtyisa". Testien lopussa ldmpotuntemus oli "hyvin [ammin" ja
[ampoviihtyvyys oli "epaviihtyisd” RH 40 %:ssa, kun vastaavasti "kuuma" ja "hyvin
epaviihtyisd” Rh 75 %:ssa.

Mittauksissa syvalampatila (Tc) oli keskimaarin hieman korkeampi (0,16 °C) Rh 40 %
kuin Rh 75 %. Kuitenkin syvadlampotila nousi kevyiden tydskentelyjaksojen aikana kaksi
kertaa enemman, kun kosteus pitoisuus oli korkea, Rh 75 %. Lisaksi korkeassa
kosteuspitoisuudessa syke oli keskimaarin 3,4 % korkeampi testin aikana (kuva 20.), ja
hikoilukertymien maara vaatetuksessa (T-paita ja housut) oli noin 3,5 kertaa korkeampi
kuin alhaisemmassa kosteuspitoisuudessa.

Keskimaarainen iholampaotila (N=6)
Ta=30°C,RH=40ja75%

34

o ‘\_—/
335
\q'w

(8]
V%)
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w
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31

Iholampéotila (°C)

Kavely 40 min Tauko Kavely 20 min

30,5

0 3 6 912151821242730333639424548515457606366697275

s RH 40 % Ei viilennysta == RH 75 % Ei viilennysta

Kuva 19. Testihenkildiden (N=6) keskim&arainen iholdmpétila testiprotokollan aikana lampétilassa 30
°C ja kosteuden ollessa 40 ja 75 %.
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Keskimaardinen syke (N=6)
Ta=30°CjaRH=40ja75%

Kavely (40 min) Tauko | Kavely (20 min)

0 3 6 9 1215182124273033363942454851545760636669 7275

e RH 40 % Ei viilennysta e RH 75 % Ei viilennysta

Kuva 20. Testihenkildiden (N=6) keskimdarainen syddmen syketaajuus testiprotokollan aikana
lampétilassa 30 °C ja kosteuden ollessa 40 ja 75 %.

Jadhdyttdvien liivien vaikutus: Keskimaardinen iholampétila (Tsk) oli hieman matalampi
jaahdyttavia liiveja kaytettaessa. Keskimaarainen Tsk oli testin lopussa:

Rh 40 %: llman viilennystd 33.0 °C, Puhaltava liivi 32.5 °C ja Hybridiliivi 32.4 °C;
Rh 75 %: llman viilennysta 33.8 °C, Puhaltava liivi 33.2 °C ja Hybridiliivi 32.9 °C.

Jaahdyttavien liivien suurin vaikutus nahdaan iholampadtiloissa paikallisesti selan
alueilla, joissa myds jaahdyttavat elementit ovat. Kuvassa 21 on esitetty iholampdétilat
alaselan ja ylaselan (lapa) alueilla korkeassa ilman kosteuspitoisuudessa testin aikana.
Syvalampdtiloissa ei havaittu eroja jaahdyttavien liivien vaikutuksesta.
Lampotuntemukset olivat hieman viileampid, kun jaahdytysliiveja kaytettiin. Kuitenkaan
eroja lampdtuntemuksissa jadhdyttavien liivien valilla ei 16ytynyt.
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Kuva 21. Iholdmpétila (N=6) alaseldn ja yldseldn (lapa) alueilla testiprotokollan aikana ilman viilennystd,
Puhaltavan liivin kanssa ja Hybridijadhdyttdvan liivin kanssa, kun Ta on 30 °C ja Rh on 75 %.
Hybridiliivin kylmdpakkaus vaihdettiin tauon alkaessa.

Testihenkildiden sykkeet olivat alhaisemmat jadhdyttavien liivien kanssa kuin ilman
jaahdytysta tydskentelyjaksojen lopussa ja taukojen aikana. Jaahdyttavien liivien
vaikutus tyoskentelyn aikana nakyy erityisesti kosteuspitoisuuden ollessa korkea.
Kuvassa 22 on esitetty sydamen syke testin aikana. Samanaikaisesti myos kokemus
fyysisesta kuormittumisesta oli hieman alhaisempi, kun kaytettiin jadhdyttavia liiveja.
Erot jaahdyttavien liivien valilla olivat vahaisia.
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Kuva 22. Sydamen syke (N=6) testiprotokollan aikana liman viilennystd, Puhaltavan liivin kanssa ja
Hybridijadhdyttavan liivin kanssa, kun Ta on 30 °C ja Rh on 40 % (kuva vasemmalla) ja 75 % (oikealla).
Hybridiliivin kylmapakkaus vaihdettiin tauon alkaessa.

T-paidan kosteuden kertymat olivat pienimmat, kun kaytettiin puhaltavaa liivia.
Integroitu tuuletin lisdsi ilmavirtausta liivin alla ja siten lisasi kosteuden ja lammon
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haihtumista vaatetuksesta ymparistoon. Hybridijaahdytysliivissa ilmavirtaus on osittain
rajoitettu kylmapakkausten painon vuoksi, jotka oli sijoitettu ylaselan alueelle. Testin
lopussa, kun Rh 75 %, ihon kosteustuntemus oli "marka" ilman jaahdytysta ja "kostea"
jaahdyttavia liiveja kaytettaessa.

Hien haihtuminen iholta siirtda lampoa kehosta ymparistdon ja jadhdyttda kehoa.
llmavirtaus nopeuttaa hikoilukosteuden haihtumista. Korkea ilmankosteuspitoisuus
hidastaa kosteuden siirtymista iholta ymparistoon tai vaatekerroksiin. Taman vuoksi
kuumissa ja kosteissa oloissa elimiston jadhdytys hikoilemalla on rajallista, koska ilma ei
voi ottaa vastaan lisaa kosteutta.

5.4 Johtopaatokset

Tassa hankkeessa Pesulassa korostui kuuman ja kostean tydympariston tuomat
haasteet tyontekijan hyvinvoinnille. Lisdksi ilmastonmuutoksen vaikutukset nakyvét jo
kesan kohonneissa lampétiloissa ja vaikutusten odotetaan edelleen voimistuvan
tulevaisuudessa. Tassa tutkimusosiossa tarkoituksena oli tarkastella korkean ilman
kosteuspitoisuuden vaikutusta kuumakuormittumiseen ja selvittda henkilokohtaisten
jaahdyttavien pukineiden vaikutus kuumakuormittumisen hallinnassa.

Pesulassa kesalla tehtyjen lampdolomittausten mukaan sisdlampdtila ja ilmankosteus
nousivat, kun ulkoldampdtila nousi. Lampo&saadeltédvissa laboratoriotiloissa tehtyjen
ldmpofysiologisten mittausten mukaan korkea ilman kosteuspitoisuus kuumassa
tydymparistossa lisasi testihenkildiden lampdkuormitusta. Keskimaaradinen iholampdétila
olin. 0,5 °C korkeampi ja syvalampotila nousi kaksi kertaa nopeammin tydskentelyn
aikana korkeassa ilmankosteudessa kuin alhaisemmassa. Myds tyontekijdiden syke ja
koettu fyysinen kuormittuminen olivat hieman korkeampia, ja hikoilun maara kasvoi,
kun ilmankosteus oli korkea. Mikali tauot pidetaan samassa lampatilassa, palautumista
kuumakuormituksesta ei tapahdu.

Henkilokohtaiset jaahdyttavat liivit vahensivat kuumakuormitusta. Molemmilla
jaahdyttavilla liiveilla, Puhaltavalla liivilla ja Hybridiliivilla (puhallus ja kylmapakkaus)
paikalliset iholampdtilat erityisesti selan alueella olivat alhaisempia ja hikoilukosteutta
kertyi vdhemman. Samalla myos lampdviihtyvyys koettiin paremmaksi ja iho koettiin
vahemman maraksi. My6s henkildiden sykkeet pysyivat hieman alhaisemmalla tasolla
viilentavien liivien kanssa ja palautuminen tauon aikana parani seka kokemus omasta
fyysisesta kuormittumisesta oli hieman alhaisempi. Kuitenkaan viilentavilla liiveilla ei
havaittu vaikutusta syvalampdtilaan. Tulokset osoittavat, etta viilentavan liivin kaytosta
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on hydtya tyoskentelyn aikana, mutta erityisesti viilennyksen avulla palautumista
voidaan nopeuttaa taukojen aikana.

Korkean ilmankosteuden vaikutukset kuumassa tydskennellessa on tarkeaa huomioida
erityisesti tydpaikoissa, joiden prosessissa kdytetaan lampodsateilya ja kosteutta
tuottavia laitteita, kuten muun muassa pesuloissa. lImastonmuutoksen vaikutuksiin
tulee varautua niin teknisin, tydjarjestelyllisin kuin mys yksildllisin jarjestelyin. Mikali
lampotilaa ei pystyta pitdmaan lampdviihtyisalla alueella rakennusteknisin keinoin,
esimerkiksi ilmanvaihdon avulla, tulee kuumakuormitusta pyrkia vahentamaan muilla
keinoin, kuten tyopistekohtaisin viilennyskeinoin, tydjarjestelyin (tyonkierto,
tyovaiheiden aikataulutus viiledmpaén aikaan) seka yksildllisin jarjestelyin, kuten
viilentdvat pukineet. Tyo- ja suojavaatetuksen valinnassa on syytd huomioida
vaatetusmateriaalien hengittdvyys ja keveys.
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6 Kaytettavyyskavelyt

6.1 Mita on kaytettavyys?

Rakennetun ympariston kaytettavyydelld tarkoitetaan yleensa sita, etta tiloissa pitaa
pystya tekemaan tuloksellisesti, tehokkaasti ja kayttajaa tyydyttavalla tavalla ne asiat,
jotka siella on tarkoitus tehda (Lehto ym. 2012). Kéytettavyys siis kuvaa rakennetun
ympariston laatua siitd nakokulmasta, miten hyvin ymparisto vastaa toisaalta tavoitellun
toiminnan ja toisaalta kayttajien tarpeita. Kaytettdvyys riippuu aina kontekstista eli
kayttotilanteesta, mutta myds tiloja kayttavasta henkildsta ja tdman taustoista (Lehto
ym. 2012). Kaytettavyyden kasite eroaa toiminnallisuuden kasitteesta siina, etta
rakennuksen hyva toiminnallisuus ei valttamatta takaa rakennuksen hyvaa
kaytettavyytta (Alexander 2006). Toiminnallisuus voi mahdollistaa tietynlaisen
kaytettavyyden, mutta vasta tilan kdyttd maarittaa kaytettavyyden tason (Alexander
2006).

Tydtilojen kaytettavyytta selvittamalla pyritdan kehittamaan tiloja vastaamaan
paremmin tydn prosesseja seka myds tyontekijoiden tarpeita. Kaytettavyytta
tutkittaessa lahdetdan yleensa tilojen todellisen kdytdn tarkastelusta eli kerataan tietoa
kayttajien kokemuksista tiloissa. Kaytettavyystietoa voidaan hyddyntaa nykyisten tilojen
kehittdmiseen tai uusien tilojen suunnitteluun (Hansen & Blakstad 2012).
Kaytettavyystiedon kerdamiseen on kehitetty erilaisia menetelmia, joiden taustalla
vaikuttavat teknispainotteiset, rakennuksen kayton aikaiseen arviointiin keskittyvat Post
Occupancy Evaluation (POE) -tutkimukset (Lehto ym. 2012). POE-menetelmat kuvaavat
kuitenkin ennen kaikkea tilojen toiminnallisuutta, eivatka valttamatta kaytettavyytta,
kun taas kaytettavyystutkimuksessa fokus on kayttdjien kokemuksissa tilasta. Erds
kaytettavyystiedon kerdamiseen kehitetty menetelmien kokonaisuus on nimeltaan
kaytettavyyskavely tai kayttajakavely, jossa tietoa kdytettavyydesta kerataan
kavelemalld rakennuksessa keskustellen ja tiloja tarkastellen yhdessa kayttdjien
edustajien kanssa (Blakstad ym. 2010).

Tilojen kaytettavyyden tutkimista voidaan kohdistaa tiettyihin teemoihin. TILKE-
hankkeessa sita hyddynnettiin ilmastonmuutoksen hillinnan ja sopeutumisen
nakokulmasta. Aiemmin kaytettavyytta ei ole juurikaan hyddynnetty arvioimaan sita,
kuinka hyvin tilat vastaavat ekologisen kestavyyden tavoitteiden toteutumiseen
kayttajakokemuksen nakdkulmasta.
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6.2 Kaytettavyyskavelyjen toteutus ja aineistot

Ensimmainen kaytettdvyyskavely toteutettiin Pesulassa noudattaen perinteisen
kaytettavyyskavelyn periaatteita. Kaytettavyyskavelyn toteutus suunniteltiin
noudattamaan tydprosessin etenemista eli tuotteen kulkua pesulaprosessissa.
Suunnitteluvaiheessa tutustuimme tuotannon piirustuksiin ja tarkensimme
yhteyshenkilon kanssa prosessin etenemistd tuotantotiloissa. Samalla sovittiin
tutkijoiden roolitus haastattelun, danitallentamisen, valokuvauksen ja muistiinpanojen
tekemisen osalta. Kaytettavyyskavelyn toteuttamisen suunnittelussa otettiin huomioon
tuotantotilojen melutaso.

Ensimmaiseen kaytettavyyskavelyyn osallistui Pesulan johdon edustaja, esihenkildita,
tydsuojelun seka tydntekijoiden edustajat, lisdksi tyopisteissa havainnoitiin tydvuorossa
olevia tydntekijoita. Kavelyyn osallistui kolme tutkijaa. Aluksi pidettiin yhteinen palaveri
kaytettavyyskavelyyn osallistuvien kanssa ja sovittiin kaytettavyyskavelyn kdytannon
toteutuksesta. Kaytettavyyskavelylld havainnointiin tydn sujuvuuteen,
toiminnallisuuteen, turvallisuuteen ja tilojen orientoitavuuteen liittyvia seikkoja. Lisaksi
tehtiin huomioita tyotilojen viihtyisyydesta. Kaytettavyyskavelylla kasiteltiin
tyOprosessin valineitd, ohjeistusta ja haasteita tyotiloissa seka ideoitiin yhdessa
mahdollisia ratkaisuideoita. Tutkijat esittivat kaytettavyyskavelyn aikana kysymyksia
liittyen erityisesti kierrattamiseen, energian ja veden kayttoon seka kunnossapitoon.
Kaytettavyyskavelyn jalkeen osallistujat kokoontuivat yhteenvetopalaveriin.

Toinen, muokattu kaytettavyyskavely toteutettiin myds Pesulan tiloissa. Tama
kaytettavyyskavely painottui ilmastonmuutoksen ndkdkulmasta erityisesti
tydmatkapyorailyyn, kierrattamiseen, energian ja veden kayttoon seka ruokalan
toimintaan (kuva 23). Suunnitteluvaiheessa tutkijat kehittivat naihin ilmastotoimijuuden
erityisteemoihin liittyvia tarkennettuja kysymyksia. Niiden tavoitteena oli selventada
nykyisia toimintatapoja, haasteita ja onnistumisia seka tulevia muutoksia.
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Lampo- ja Tyomatka- Viestinta

Veden kaytto kosteusolot liikenne tiloissa

Energian

kaytto Kierratys Ruokavalinnat

Kuva 23. Pesulan toisen kaytettavyyskavelyn teemoja ilmastonmuutoksen nakdkulmasta.

Tahan muokattuun kaytettavyyskavelyyn osallistui Pesulan johdon, kiinteistdhuollon ja
tyontekijoiden edustajat seka kaksi tutkijaa. Toinen kaytettavyyskavely kdynnistettiin
yhteiselld palaverilla, jossa sovittiin kohteet, eteneminen ja ajankayttd. Kohteissa
osallistujat kertoivat vapaasti niihin liittyvista toiminnoista ja tutkijat esittivat
kysymyksia seka havaintoja. Toinen kaytettavyyskavely paatettiin yhteenvetopalaveriin.
Toisen kaytettavyyskavelyn tutkimusaineistoksi muodostui aanitallenteet, valokuvat
sekd muistiinpanot.

Kolmannen kaytettavyyskavelyn sisaltd ja muoto muokattiin ensimmaisen ja toisen
kaytettavyyskavelyn kokemuksista. Kolmas kaytettavyyskavely oli ekologinen
kaytettavyyskavely tydymparistdssa ja se toteutettiin Koulussa. Ekologinen
kaytettavyyskavely perustui kdytettavyyden viitekehykseen, jota tdydennettiin
ilmastotoimijuuden ja ilmastonmuutoksen keskeisilla nakokulmilla. Naita ovat energia
ja veden kaytto, kierratys, liikkuminen ja ruoka. Kolmanteen kaytettavyyskavelyyn
osallistui Koulun johdon, kiinteistdhuollon, ruokapalvelujen ja opetushenkildston
edustajia. Kolmas kaytettavyyskavely alkoi yhteiselld kokoontumisella, jossa sovittiin
kohteet, eteneminen ja aikataulu. Kolmannen kaytettavyyskavelyn tutkimusaineistoksi
muodostui danitallenteet, valokuvat seka muistiinpanot.
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6.3 Kaytettavyyskavelyjen tulokset

Hankkeessa toteutettiin kdytettavyyskavelyt kahdessa organisaatiossa ja niiden pohjalta
saatiin kahdenlaisia tuloksia: toisaalta kaytettavyyden tilanteesta tydpaikoilla ja toisaalta
tydkalun eli intervention toimivuudesta osana kehittamisprosessia.

Seuraavassa on konkreettisia esimerkkeja, millaisia havaintoja kaytettavyydesta Koulun
ja Pesulan tydpaikoilla tehtiin ekologisen kestdvan toiminnan nakodkulmasta:

Toiminnallisuus: Kasvisruoka ja ruokahavikki

Kasvisruoan tarjoilu toimi linjastolla, samoin esimerkiksi oppilaiden biovaa'an
kayttd ruokahavikin mittaamiseksi. Biovaa'an sijaintia voisi viela parantaa
toiminnallisuuden nakdkulmasta siirtamalla vaakaa l1ahemmas astiapalautusta.

Ruokalassa kasvisvaihtoehtoja oli tarjolla vdhan. Kasvisvaihtoehdot voisi
merkita selkedmmin.

Toiminnallisuus: Jatteiden lajittelu ja kierratys

Jatteiden lajitteluosaaminen toimi varsin hyvin. Tiloista 16ytyi monille
kierratysjakeille erilliset astiat. Osittain tiloissa kaytettiin erilaisia lajitteluastioita
ja epaselviad opasteita. Omia evaita syddaan myos tiloissa, joissa kattavaa
lajittelumahdollisuutta ei ole.

Lajitteluastioiden tyhjennys tulisi toteuttaa niin, ettd kierratysjakeet eivat
sekoitu. Tama tulee olla osa siivoojien tydprosesseja ja sopimuksia.

Jateastioiden yhdenmukainen ulkomuoto ja ohjeistus lisdisivat lajitteluun
selkeytta ja parantaisi lajittelutulosta.

Lajittelun onnistumisessa helpottaa selkeat kuvalliset lajitteluohjeet, jotka
toimivat myos erikielisille kayttajille. Hyva tapa on jarjestaa lajitteluinfoja ja
opastuspaivia, jossa lajittelukysymyksia voi esittaa ja harjoitella lajittelua ihan
kaytannossa.

Lajitteluastioiden sijoittelun suunnittelussa tulisi ottaa huomioon jatteiden
syntypisteet, luontevat kulkureitit ja lajitteluastioiden tyhjennysrutiinit eli
lajitteluastioiden saavutettavuus.

Joidenkin jatelajien maara ja tilantarve voi olla yllattavan iso. Jatkokdyttoon
menevien kierrdtysmateriaalien osalta tulee varmistaa, ettd ne ovat
kayttokunnossa varastoinnin jalkeen. Esimerkiksi pesulan poistotekstiilien
maarat ovat suuria ja ne vievat paljon tilaa.
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Pihan jateastioiden kaytettavyyden varmistamisessa tulisi ottaa huomioon
jateastioiden turvallinen, ergonominen ja viihtyisa tayttaminen ja
tyhjentaminen. Jateastiat ja reitti jateastioille tulisi olla kunnollisesti valaistu ja
helposti saavutettavissa kaikissa sadoloissa. Tyypillisia haasteita ovat liian
korkealla olevat jateastiat ja niiden painavat kannet, epatasainen lahialue tai
reitti jateastialle seka talvella liukkaus ja reittien tukkeutuminen lumesta.

Toiminnallisuus: Tydmatkaliikkuminen

Tyomatkapyorailya edesauttaa, jos polkupydrien sdilytyspaikat ovat toimivat,
riittavan isot, lukittavat sekd suojassa sadolojen vaihtelusta. Talvella suojaisa
sdilytyspaikka on erityisen tarkea, jotta polkupyorien lukot, vaihteet ja jarrut
toimivat.

Tyomatkaliikkumisessa tarvittavat puku- ja suihkutilat tulisi olla kayttajamaarat
huomioon ottaen oikean kokoiset ja hyvin varustellut. Niissa tulisi olla
kuivatusmahdollisuus seka vaatteille ettd varusteille. Puku- ja suihkutilojen
kayttoa edistaa tilojen sijainti, hyva saavutettavuus, puhtaus ja riittava
ilmanvaihto.

Turvallisuus

Pihalla jateastioiden luona turvallisuusriskeja aiheuttavat pimeys, liukkaus,
roskasailididen lukottomuus, vaikeasti kasiteltavat roskasailiot ja painavat
roskasailididen kannet. Nadiden korjaaminen vaatisi jateastioiden uutta
sijoittelua ja rakenteen seka valaistuksen uusimista eli investointia.

Tyomatkaliikkujien ja muiden liikkujien turvallisuus piha-alueella ei ole hyvalla
tasolla, jos pimeys ja autoliikenne aiheuttavat riskeja kavelijoille. Piha-alueen
uudelleen jarjestelyilld voitaisiin rajoittaa autoliikennetta esimerkiksi
liikennemerkein, pintarakentein ja istutuksin.

Polkupy®drien sailytysalue tulee olla turvallinen. Aluevalaistusta voisi lisata ja
kayttaa liiketunnistimia. Tallentava kameravalvonta parantaisi turvallisuutta.
Pyorien talvisdilytysalueen kulkureitti sisélle on hyva suunnitella turvallisuuden
nakokulmasta ottaen huomioon valaistuksen, liukkauden torjunnan ja lumityot.
Talvella polkupydrien sailytysalueen olisi hyva olla suojaisa, jopa puolilammin,
jolloin lukot, vaihteet ja jarrut sdilyvat kdyttokunnossa. On hyva varmistaa
lukittavan sailytystilan lukon toimivuusvarmuus eri sddolosuhteissa myos
talvella.
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Sisatilojen valaistuksen osalta turvallisuuden tunnetta voisi parantaa
liiketunnistinten kaytto, samalla saisi aikaan myos sahkdnsaastoa.

Viihtyisyys

Tydmatkaliikkujien puku- ja pesutilojen viihtyisyyteen vaikuttavat tilojen koko,
varusteet, pinnat, ilmanvaihto, [dmpatila, valaistus ja siisteys. Kayttdtarpeeseen
perustuvat oikein mitoitetut ja erilliset kuivatustilat tydmatkaliikkujien
pyyhkeille ja vaatteille parantavat viihtyisyytta.

Taukotilojen hyvat kalusteet, varusteet, sijainti ja puhtaus edistavat tilojen
viihtyisyytta ja tydntekijoiden palautumista. Taukotiloista on aina suositeltavaa
olla ndkyma ulos.

Tyontekijat voivat kayttdd epévirallisina taukotiloina myds muita tiloja, kuten
pukuhuoneita. Naita tiloja voidaan kayttdd myds evadiden syontiin. Silloin on
hyva huolehtia jatteiden lajittelusta ja ohjeistaa tilojen kaytto.

Tuotantotilojen lampo- ja kosteusolot voivat vaihdella. Lastausalueella on
talvella kylmaa ja vetoista, kesalla haittaavat kosteus ja kuumat tuotantoalueet.
Viileaa ja viihtyisan taukotilaa tarvitaan erityisesti, kun tyétilat aiheuttavat
[ampo6- ja kosteuskuormitusta.

Piha-alueella voisi olla enemman roska-astioita, jotta piha olisi mahdollista
pitaa siistina.

Orientoituvuus

Jatteiden lajittelun onnistumista helpottaa, ettd kaikissa tiloissa on kdytdssa
samat toimintatavat, ohjeet, valineet ja varikoodit.

Kaytossa oli paljon hyvia ohjeistuksia ja merkintdja, esimerkiksi liittyen
kierratykseen taukotilassa, kasipaperin kdyttoon, biovaa“an kayttoon ja
kasvisruokien merkintoihin. Kierratys ja jatteiden lajittelu oli hyvin opastettu:
useimpien jateastioiden yhteydessa on opastus suomeksi ja kuvina.

Ruokaloissa voisi kehittdd muun muassa kasvisvaihtoehtojen ja
ilmastoystavallisen ruuan merkintoja.

Vuorovaikutus

Tilat eivat aina ohjaa vuorovaikutukseen eri ammattiryhmien valilla, vaan
eletdan omissa kuplissa. Voisiko kaytdssa olla yhteinen kohtaamispaikka tai
taukotila?
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*  Viestintda edistaa infonayttojen ja ilmoitustaulujen keskeinen sijoittaminen el
laaja, toistuva saavutettavuus kaikille kayttajaryhmille. Oleellista on sisallon
selkeys, luettavuus, ajan tasalla pitaminen seka vanhojen tietojen poistaminen.

* Kiinteiston kulutustiedot (vesi, sdhko, energia), jatehuollon kustannukset ja
saavutetut sadstot, kuten ruokahavikin maara voisivat olla kaikkien saatavilla ja
nakyvilla tiloissa. Kaikilla olisi tiedossa, kuinka paljon on saastetty toimimalla
ekologisesti.

* Veden ja energian kulutuksen seurannasta voidaan tiedottaa myos ty6- ja
viikkopalavereissa, nakyvilla ilmoitustaululla tai infonédytdissa.

+  Jatejakeiden méaria seuraavat palvelun tarjoajat. Naista voisi tiedottaa myds
koko henkildstolle ja kannustaa kierratysasteen nostoon.

+ Palautelaatikot ovat matalan kynnyksen viestintavayla. Niiden kayttoa edistaa
palautelaatikoiden hyva sijainti ja ohjeistus, Palautelaatikoita voi kayttaa myds
esimerkiksi ilmastoaloitteiden tekemiseen

Kuten esimerkit osoittavat, yhteinen tilakierros nosti monipuolisesti esille ekologisen
kaytettavyyden kysymyksia. Keskustelussa nousi esiin monipuolisesti erilaisia
nakemyksia, kokemuksia ja kaytettavyystarpeita. Kaytettavyyskavelyllda ymmarrettiin
nopeasti jokaisen ammattiosaajan merkitys kaytettavyysasioiden kehittdmisessa ja
ratkaisuissa. Yhteinen tilakierros kannattaisikin toteuttaa saannéllisesti, vahintaan
kerran vuodessa, tilojen kayttajien edustajien ja kiinteistohuollon kanssa, ja ottaa
mukaan myds ekokaytettavyyden teemat.

6.4 Ekologisen kaytettavyyskavelyn toimivuus kehittamisen
tyokaluna

TILKE-hankkeen kokemusten perusteella kaytettdavyys on hyddyllinen viitekehys, jonka
kautta voidaan tarkastella sitd, kuinka tydymparistot estavat, mahdollistavat tai
kannustavat tyontekijoita toimimaan ekologisesti tydpaikan arjessa. Sen avulla voidaan
tukea tyOpaikan vastuullisuustyota yhdistamalla samaan keskusteluun seka tydpaikan
ekologisen kestavyyden etta sosiaalisen kestavyyden ulottuvuuksia. TILKE-hankkeessa
toteutettujen kaytettavyyskavelyjen kautta paastiin hyvin kasiksi tydprosesseihin
liittyviin ekologisen kestdvyyden haasteisiin ja mahdollisuuksiin yhdessa tydyhteison eri
osaajien kanssa.

Verkoston merkitys nousi esille kdytettavyyskavelyilla, kun huomattiin ongelmakohtia
tilojen kaytettavyyteen liittyen ja todettiin, ettd muutoksia saadaan vietya eteenpain
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vain verkoston kautta. Samaan aikaan tydpaikan omat paikalliset verkostot vahvistuivat
kavelyn myota, kun mukana kavelylla oli eri ammattiryhmien edustajia ja asioita voitiin
kasitella suoraan kasvotusten. Eri ammattiryhmien edustajat paasivat tutustumaan
toistensa tydprosesseihin ja nakemyksiin seka osaamiseen. Kaytettavyyskavely toi
yhteen eri ammattiryhmien edustajia yhteiskehittdmaan ratkaisuja ja sopimaan
toimijoiden rajapintojen parhaat kdytannot.

Keskeista on kaytettdvyyskavelyn toteuttaminen yhteisella kavelylla tydymparistossa eri
toimijoiden vuorovaikutuksessa. Tiloissa liikuttaessa eri ammattiryhmien edustajat ovat
tasavertaisemmassa tilanteessa, ja keskustelu seka ratkaisujen etsiminen onnistuu
luontaisemmin. Kaikki tdma auttaa muodostamaan yhteista tilannekuvaa siita, miten
tilojen koetaan tukevan ekologisesti kestavaa toimintaa. Suurimmat haasteet nousivat
esiin tilanteissa, joissa ratkaisu edellyttaisi investointia tai asiat tulisi ottaa huomioon
investointeja suunniteltaessa. Nain ollen myds johdon ja paattdjatahojen mukanaolo
kaytettavyyskavelylla edistaisi kestavien kaytettavyysratkaisujen rakentamista.

Kaytettavyyskavelyiden aikana huomattiin, etta tilojen kaytettavyyden asiantuntijoilla oli
tarkea rooli kdvelyn onnistumisen kannalta. Ulkopuolinen asiantuntija oli neutraali
toimija, joka helpottaa mahdollisten ristiriitatilanteiden selvittamista seka osaa kysya
oikeita kysymyksia ja nahda tilat myds ulkopuolisen silmin eri ndkékulmasta. Kavelyiden
aikana mukanaolijoilla nousi monenlaisia tunteita, joita pystyttiin kuitenkin
kasittelemaan rakentavasti asiantuntijoiden avustuksella. Lisaksi kavelyillda huomattiin,
ettd kiinteistohuollon edustajilla oli tarkea rooli kdytettavyyden kannalta. Monen asian
ratkaiseminen oli heidan tehtavanaan seka vastuullaan. Toisaalta Pesulan kohdalla nakyi
my&s muiden ammattiryhmien arvostus kiinteistohuoltoa kohtaan. Osallistujat
ymmarsivat, etta toimiva kiinteistohuolto on olennainen tekija arjen tydprosessien
toimivuuden kannalta.

Kaytettavyyskavelyn toteuttamisen valmistelussa kannattaa varmistaa, etta osallistujilla
on kaytossa kaikki ovet avaavat avaimet sekd oikeat kriittiset puhelinnumerot.
Kierroksella voidaan asioita korjata ja tarkistaa, kun paastaan kaikkiin tiloihin ja saadaan
tarvittavaa lisatietoa heti paikan paalla. Kierros on niin sanottua online-tekemista.

98



Arbetshilsoinstitutet Ty6paikat ilmastotoimijoina

Tq 6 terve l:l S I Cli tO S | Finnish Institute of Occupational Health

7 Tilke-malli tyopaikoille

7.1 Mallin kehittaminen

TILKE-hankkeen keskeisena tavoitteena oli tuottaa tyopaikoille soveltuva TILKE-malli eli
ilmastotoimijuuden kehittamisprosessi ja ilmastotoiminnan mittari ilmastotoiminnan
tason arviointiin. Mallin tulisi tukea ilmastotoimijuuden eri vaiheissa olevia tyopaikkoja
ja auttaa niitd suunnittelemaan ja toteuttamaan itselleen sopivaa ilmastotoimijuuden ja
ilmastotoimien kehityspolkua kohti kestdvampaa toimintamallia ja toimintatapaa.

Mallin teoreettisena perustana ovat edella esitellyt nakemykset toimijuudesta ja sen
kehittymisesta yhteisen oppimisen ja kokeilevan kehittdmisen toisiinsa kietoutuvana
prosessina (luku 2; kuva 4). Kehittavan tyontutkimuksen metodologia (ekspansiivinen
oppiminen ja kahden virikkeen menetelma) toimii kehittamisprosessin viitekehyksena ja
yhteisen toiminnan uudistamisen ohjenuorana (luku 3.3).

Mallin luomisessa olennaista oli toisaalta empirialdhtdisyys ja kohdeorganisaatioiden
kokemukset, toisaalta fokusryhman moninakdkulmainen ja -tieteinen asiantuntijuus.
My&s ohjausryhma osallistui mallin kommentointiin eri vaiheissa. Mallin syntymista ja
rikastumista on kuvattu alla olevassa taulukossa (taulukko 20). Pddosa yhteisesta
tydstamisestd kytkeytyi mittarin kehittdmiseen, kun taas kehittdmisprosessin aihio
syntyi erityisesti kohdeorganisaatioiden prosessien kokemuksia hyddyntéden (luku 4).

Taulukko 20. TILKE-mallin eli Imastotoimijuuden kehittdmisprosessin ja Tyopaikan ilmastotoiminnan
mittarin kehittaminen tutkijoiden, fokusryhman ja kohdeorganisaatioiden yhteisena oppimisena.

Tilaisuudet ja Yhteisen tyoskentelyn Opit ja saatteet mallin
osallistujat teemat rakentamiseen
Kohdeorganisaatioiden TyOpajaprosessi eri [Imastotoiminnan edellytyksia ja
kehittamisprosessit ja vaiheineen ja tyovalineineen | esteita (mittarin ulottuvuudet)
kokeilut Arviointipajat ja oppien Kehittdmisprosessin tydskentelyt
(TILKE-ty6ryhmat koko kokoaminen ja vélineet
hankkeen ajan) Jélkihaastattelut kokeilujen Ohjeet prosessissa ja vélineiden
sujumisesta kaytossa
Kokeilut, esimerkkeja kaytdnnon
ilmastotoimista
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Fokusryhman 1. tydpaja

lImastotoimijuuden
maarittelya
IImastotoiminnan
ulottuvuudet, versio 1:
esimerkkeja
kohdeorganisaatioista.
Ulottuvuuksien
tadydentdminen ja
rikastaminen.

Keskeisten ulottuvuuksien
tunnistaminen

lImastotoimien integroiminen
organisaation rakenteisiin ja
kaytantoihin

Arvopohja, kokonaisvaltaisuus ja
systeemisyys huomioon
Tavoite: Tilke-malli on véline
-tavallisille tyopaikoille ja
tydntekijdille (vrt. edelldkavijat)
-tyoryhmille (vrt. yksilon véline)
-tyoyhteisoille (vrt. johdon
strategiavaline)

- ohjata seuraavia askeleita >
kehityspolku

lImastotoimet-tydpaja
(kohdeorganisaatiot,
fokusryhma)

Kokemusten jakaminen:
esimerkkeja kokeiluista ja
oppeja
kehittdmisprosesseista

Mittarin ulottuvuudet
Esimerkkejd kdytannon toimista

Fokusryhman 2. ty6paja

IImastotoiminnan mittarin
kokonaisuus, toimivuus ja
jatkokehitys.

Mittari tydvalineena: kenen
véaline, millaisen
prosessin/toiminnan osana,
arvioinnin ja seurannan
valine.

Version 1 testaus ja arviointi.

Palautteet:

Kasitteet ja kielen
ymmarrettavyys, aktiivimuoto

Tasoluokittelun loogisuus
Yhteisen tekemisen korostaminen

Sitominen arkikdytantdihin (vrt.
irrallinen ilmastotoimi)

Johtamisen osa-alueen merkitys

Oppimispaja
(kohdeorganisaatiot,
fokusryhma,
ohjausryhma)

Kertaus organisaatioiden
kokeiluista ja opeista.
Mittarin kokeilu ja palaute.

Kayttotilanteet (kuka, minka
toiminnan yhteydessa)

Palautteet, hienosaato.

Ideoita kayttotavoista ja
kayttajista.

[Imastotoimijuuden kehittdmisprosessi on laadittu Tydterveyslaitoksen internet-
sivustolle Tydpaikat ilmastotoimijoiksi -oppimateriaaliksi, ja se sisaltdad myds tyokaluja
eri vaiheisiin. Kehittamisprosessin alussa ja arvioinnin vélineena voi kayttaa Tyopaikan
ilmastotoiminnan mittaria. Seuraavissa luvuissa kuvaamme nama tuotokset lyhyesti.
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7.2 Tyopaikat ilmastotoimijoiksi -kehittamisprosessi

TILKE-hankkeessa kehitetty Tydpaikat ilmastotoimijoiksi -kehittdmisprosessi pyrkii
rakentamaan tydyhteisdn yhteistd ndkemysta ilmastotoimien suunnasta ja tavoitteista
ja rohkaisemaan kokeilevaan ilmastotoiminen kehittamiseen kaytannossa.

Kuvassa 24 on hahmoteltu, miten kestavan toimintamallin yhteisessa kehittamisessa
yhdistetdan tydpaikan strategia ja ylhaalta alas tuleva ohjaus ja toisaalta tydntekijoiden
kaytannon tydhon ja prosesseihin liittyva osaaminen ja ideat.

lImastonmuutoksen haasteiden kohtaaminen ja ratkaiseminen edellyttavat tydpaikan
koko toimintakulttuurin ja toimintamallin kehittamista kestdvammaksi. Téssa tarvitaan
yhteistd suuntaa ja ymmarrysta siitd, mika juuri omalla tyopaikalla on keskeista
ilmastonmuutokseen sopeutumiseksi ja ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi.

Tyopaikan strateginen linjaus tai arvolausuma ei kuitenkaan riitd, vaan tarvitaan
jatkuvaa yhteista ideointia ja ideoiden toimeenpanoa. Muutos ldhtee usein yksittdisista
askeleista. Ne voivat olla pienidkin parannuksia, mutta niiden on tarkea vieda kehitysta
samaan suuntaan. Tydntekijat ovat usein parhaita asiantuntijoita ideocimaan, miten
arjen tyon kestavyytta voisi parantaa; pienista askeleista on helppo lahtea liikkeelle ja
opetella myds itse kehittamistoimintaa.

Parhaat ratkaisut tyon haasteisiin 16ydetdan yhdessa. Vaikka yksittdiset parannukset
saattavat koskea vain yhden osaston tai ammattiryhman ty6ta, isommat uudistukset
usein vaikuttavat koko tydyhteisdon (vrt. myds kuva 6, s. 27). Kun suunnasta ja
tavoitteista on yhteinen kasitys, yhteinen kehittdminen voi laajentua koskemaan
monimutkaisempia ja laajempia prosesseja ja kokonaisuuksia. Yhteinen nakemys
suunnasta ja strategiasta varmistavat, ettei kehittaminen typisty yksittaisten asioiden
parantamiseen vaan laajenee systemaattiseen koko toimintamallin kehittamiseen
kestavammaksi ja paremmin ilmastonmuutokseen varautuneeksi.

Tyopaikat ilmastotoimijoiksi -kehittamisprosessi pyrkii tukemaan yhteisen suunnan ja
kehitystarpeiden hahmottamista esimeriksi visiotydskentelyn, kehityskartan ja
tydpaikan ilmastotoiminnan mittarin avulla.
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Muutos tarvitsee
yhteisen tavoitteen
jasuunnan.

Tyopaikan
Tehddan Tyon kdytantoja toimintatapaa
yksittdisia ja prosesseja kehitetaan
parannuksia muokataan yhdessa

Pienista
parannuksista
on helppo aloittaa!

Virkkunen & Ahonen, 2007

Kuva 24. Strategisen ja operatiivisen kehittdmisen yhdistdminen: toimintamallin kehittdminen yhdessa.

Kokeileva kehittaminen korostaa, ettd uudet ratkaisut syntyvat ja kehkeytyvat
vahitellen. Valmiin, usein ulkopain annetun ratkaisun jalkauttamisen sijaan kestavampia
tuloksia voidaan saavuttaa, kun tydyhteisd yhdessa ideoi erilaisia vaihtoehtoja ja
kokeilee niita kaytannossa. Epaonnistunutkin ratkaisu tuottaa uutta tietoa siita, millaisia
reunaehtoja tulisi huomioida ja mihin suuntaan ratkaisua tulisi kehittaa.
[Imastonmuutos on uudenlainen haaste, eivatka nyt toimivat ratkaisut valttamatta ole
soveltuvia jonkin ajan kuluttua. Kokeileva kehittdminen kannustaakin jatkuvaan
oppimiseen, arviointiin ja kehittamiseen.

Ty6paikat ilmastotoimijoiksi -kehittamisprosessissa korostetaan ideoinnissa ja
suunnitelmien laatimisessa kehittamisen kokeilevaa luonnetta: idean toteuttamisen
lisaksi sovitaan seurannasta ja arvioinnista, ja varaudutaan siihen, etta kokeilun jalkeen
ratkaisua on jatkokehitettava tai jopa etsittava kokonaan uutta, toimivampaa ratkaisua.

Tyopaikat ilmastotoimijoiksi -kehittamisprosessi on tiivistetty TILKE-hankkeen
organisaatioissa toteutettujen prosessien ja kokemusten pohjalta seuraaviksi vaiheiksi:

1. Tilannekuva: Millaisia ilmastotoimia meiddn tydpaikallamme on tehty

+ Kartoitetaan, mitd toimia ilmastonmuutoksen torjumiseksi ja siihen
sopeutumiseksi tydpaikalla on jo tehty.

*  Tukena Tyopaikan ilmastotoiminnan mittari
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2. Suunnitelma syntyy: visio, nykyhetki ja lahituleva

Hahmotetaan kokonaiskuva, miten ilmastonmuutos nakyy tyon arjessa ja
muodostetaan yhteinen perusta ja suunta kehittamistoimille.

Visio n. 5 vuoden paahan: Esimerkillinen ilmastoystavallinen
tydpaikkamme.

Kehityskartta: nykyhetkesta lahitulevaan. Missa asioissa ilmastonmuutos ja
ilmastoteot nakyvat talla hetkella.

3. Kohti kehittdmiskokeiluja

Ideoidaan tapoja hillitd ilmastonmuutosta ja sopeutua siihen. Millaiset teot
vievat kohti visiota kaytanndssa?

Etsitdan seka pienid, nopeasti toteutettavia ideoita ettd laajempia, yhteista
pitkajanteista kehittamista vaativia ehdotuksia.

Aénestetddn muutamia (2-4) ehdotuksia tarkempaan suunnitteluun.
Tukena esimerkiksi nelikentta: ehdotus liittyy ilmastonmuutoksen
sopeutumiseen — hillitsemiseen / ehdotus vaatii yhden ammattiryhman -
usean ammattiryhman yhteistyota.

Valituille ehdotuksille laaditaan kokeilusuunnitelma: kokeilun nimi,
perustelut (ratkaistava ongelma ja hyodyt), tarvittavat toimet ja tehtavat,
aikataulu, kokeilun vastuuhenkil6t ja muut toteuttajat, resurssit ja budjetti
seka seuranta.

4. Kokeillaan ideoita kaytanndssa

Kokeiluvaiheen pituus riippuu kokeilun sisalldsta: missa ajassa ehditaan
saada ensimmaisia kokemuksia? Usein pari viikkoa — pari kuukautta on
sopiva aika.

Kokeilun aikana on tarkea kerdta kokemuksia eri osapuolilta: mika toimii
hyvin, missa on haasteita, mita uusia ideoita tai parannusehdotuksia
havaitaan.

5. Arvioi: Mihin asti on paasty? Mihin suuntaan nyt?

Arviointi on osa uuden oppimista — seka epaonnistumisista etta
onnistumisista on tarkea ymmartaa syyt ja seuraukset. Kokeilu voi vaatia
jatkokehittelya. Onnistunut kokeilu taas pitaa vakiinnuttaa osaksi tydpaikan
toimintaa ja levittaa laajemmin kayttdon.

103



Arbetshilsoinstitutet Ty6paikat ilmastotoimijoina

Tq 6 terve l:l S I Cli tO S | Finnish Institute of Occupational Health

« Kokeiltavan ratkaisun osalta arvioidaan sen toimivuutta

*  Kokeiluprosessin osalta arvioidaan yhteistydn sujumista, tiedonvaihtoa,
prosessin pullonkauloja, hankaluuksia ja hyvin onnistuneita vaiheita.

[Imastotoimijuuden kehittamisprosessi on (alku)sysays jatkuvalle ilmastotoimien
kehittamiselle osana arkista tyota. Aika ajoin voi olla tarpeen tehda systemaattisempi
ponnistus ja uusia kehittdmisprosessi: missa vaiheessa ilmastotydssa nyt ollaan, ja mihin
seuraavaksi erityisesti tulisi panostaa. Apuna tassakin voi olla Tydpaikan
ilmastotoiminnan mittari, jota esittelemme seuraavaksi.

7.3 Tyodpaikan ilmastotoiminnan mittari tydyhteison itsearvioinnin
tueksi

TILKE-hankkeessa tunnistimme kaikille kohdeorganisaatoille yhteisia alueita, jotka ovat
tarkeitd ilmastotoiminnan kannalta (kuva 25). Organisaatiokulttuuri ja johtaminen,
oppiminen, kehittdmiskdytannot, fyysinen tydymparisto ja viestintd luovat edellytyksia
tai muodostavat esteitd yhteiselle ilmastotoiminen kehittamiselle.

Kehittdminen
Q o E o

Hillitse Viestintd ja Iln.1a§to- Tydpaikan Sopeudu

ilmaston- keskustelut toiminnan toiminta- ilmaston-

muutosta osa-alueet _kulttuu.rlja muutokseen
johtaminen

Tyoympadristo Oppiminen

Kuva 25. lImastotoiminnan osa-alueet.

Ty6paikan ilmastotoiminnan mittariin kuvasimme kunkin osa-alueen osalta kolme
tasoa: | Toiminnassa on kehitettdvaa, Il Toiminta on hyvélla tasolla, ja Ill Toiminta on
edistyksellista. Mittarin avulla organisaatio voi arvioida, milla tasolla sen toiminta on
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nailla osa-alueilla, ja saada vinkkeja siita, millaisia asioita seuraavaksi voisi kehittaa.
Lisaksi kuvasimme mittariin esimerkkeja sopeutumistoimista ja keinoista hillita
ilmastonmuutosta.

Seuraavassa kuvaamme tiiviisti mittarin kunkin osa-alueen ja sen arvioitavat piirteet.
Koko mittari on tarkemmin kuvattuna lahteessa Ala-Laurinaho ym. 2025: Tydpaikan
ilmastotoiminnan mittari.

TyOpaikan ilmastotoimintaa edistava toimintakulttuuri ja johtaminen

« Tydpaikan toimintakulttuuri, arvot ja tavoitteet voivat tukea ilmastomyonteista
toimintaa. llmastotoimille asetetut tavoitteet ja konkreettiset suunnitelmat
kannustavat kestavaan toimintaan arjessa. Avoin ja kriittinen keskustelu
tyopaikalla ilmastovaikutuksista ja ymparistdasioista edistdd myos yhteista
ilmastotoimien kehittamista.

« Arvioitavat piirteet: arvot ja toimintakulttuuri, tavoitteet ja suunnitelmat

[Imastotoimien kehittdminen tyopaikalla

* Ilmastotoimia on tarkeaa kehittaa yhdessa. Nain saadaan aikaan laadukkaita
ratkaisuja, johon kaikki voivat sitoutua. Ilmastotoimien systemaattinen
kehittdaminen on suunnitelmallista, pitkdjanteista ja jatkuvaa. Kehittamisen tapa,
vélineistd ja osallistaminen voivat vaihdella tilanteen mukaan.

« Arvioitavat piirteet: osallistujat, keinot ja kdytannot

[Imastotoiminta ja oppiminen

* llmastotoimiin tarvitaan osaamista ilmasto- ja ymparistoasioista. Osaamista voi
kehittda kouluttautumalla ja tydssa yhdessa oppien ja tietoa jakaen.
Perehdytyksessa voidaan kertoa oman tyopaikan keskeiset ilmastoystavalliset
kaytannot. lImastotietouden karttuessa saadaan lisaa ideoita oman tydpaikan
ilmastotoimiksi.

« Arvioitavat piirteet: oppimistavat, koulutus, ohjeistus ja perehdyttdminen

[Imastotoimintaa edistava tyoymparistd

«  Tydympariston toiminnallisuus, turvallisuus ja viihtyisyys vaikuttavat siihen,
millaisia mahdollisuuksia tydntekij6illa on toimia ilmastomydnteisesti ja
toteuttaa ilmastotoimia.

* Arvioitavat piirteet: toiminnallisuus, viihtyisyys ja turvallisuus
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IImastotoimintaa edistava viestintad ja vuorovaikutus

Tydyhteison viestinnalld voidaan vaikuttaa ilmastoasioihin liittyviin asenteisiin ja
tietoisuuteen. Yhteinen keskustelu ilmastoasioista auttaa nostamaan esille
ilmasto- ja ymparistohuolia ja innostaa kehittdmaan oman tydpaikan
ilmastotoimia. llmasto- ja kestavyysasioista viestiminen on osa tydpaikan
ulkoista viestintaa.

Arvioitavat piirteet: tydyhteison viestintd, keskustelut ja ulkoinen viestinta

[Imastonmuutokseen sopeutuminen

Sopeutumistoimia ovat esimerkiksi ratkaisut, joilla helpotetaan tydskentelya
kuumissa olosuhteissa. My0ds liukkauteen tai myrskyihin varautuminen on osa
sopeutumista.

Arvioitavat piirteet: riskien hallinta, lampoolot ja liikkkumisturvallisuus

[Imastonmuutoksen hillitseminen

lImastonmuutosta pyritaan hillitsemaan vahentamalla
kasvihuonekaasupaastoja, ennen kaikkea hiilidioksidipaastoja. Tyopaikoilla
hillintatoimet voivat liittya niin arkisiin kaytantoihin kuin esimerkiksi energian ja
veden kayttoon liittyviin teknisiin ratkaisuihin.

Arvioitavat piirteet: tydmatkaliikkuminen, tyopaikkaruokailut ja -tarjoilut,
lajittelu ja kierratys, materiaalit ja raaka-aineet, tuotteet ja palvelut, energian ja
veden kaytto, hankinnat ja investoinnit.
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8 Johtopaatokset: kohti ilmastotoimijuutta

[lImastonmuutos on aikamme keskeinen murrosvoima, joka muuttaa
toimintaymparistdamme ja vaikuttaa myds tydeldamaan monin tavoin (IPCC2023; Ala-
Laurinaho ym. 2025b). TILKE-hankkeen ldhtokohtana oli, etta tyopaikoilla tarvitaan niin
ilmastonmuutokseen sopeutumiseen liittyvia toimia kuin ilmastonmuutoksen
hillitsemiseen kytkeytyvéda toimintakulttuurin muutosta ja kdytantojen kehittamista
(Ala-Laurinaho ym. 2020). Esittelimme kasitteet tyopaikkojen ilmastotoimijuus ja
ilmastotoiminta korostaaksemme tyopaikkojen merkitysta ilmastonmuutoksen
hillinndssa ja ilmastonmuutokseen sopeutumisessa. Tydpaikat voivat ja haluavat olla
aktiivisia toimijoita ilmastonmuutoksessa, mutta niiltd puuttuu konkreettisia malleja ja
vélineita osallistaa koko henkilstd ilmastotoimiin (Teperi ym. 2025).

TILKE-hankkeessa tutkimme, millaisia mahdollisuuksia tavallisilla tydpaikoilla on
yhteisiin ilmastotoimiin. Usein ilmastokeskustelujen keskidssa ovat paljon
hiilidioksidipaastoja aiheuttavat alat tai toisaalta edelldkavijayritykset. Suurin osa
tydpaikoista on kuitenkin ns. tavallisia tydpaikkoja, jotka pohtivat oman toimintansa
kestavyytta. TILKE-hankkeessa tuotettu Tydpaikat ilmastotoimijoiksi -kehittamisprosessi
ja Tydpaikan ilmastotoiminnan mittari on suunnattu kaikenlaisille tyopaikoille, joissa
johto, esihenkil6t ja henkildstd haluavat yhdessa toteuttaa ilmastotoimia.

Tyopaikan kollektiivisella (yhteiselld) ilmastotoimijuudella tarkoitamme yhteison kykya
toimia proaktiivisesti, arvioida kriittisesti nykyista toimintaansa ja muuttaa sita
kestavammaksi yhdessa ideoiden, suunnitellen, kokeillen ja tuloksia arvioiden.
[Imastotoimijuus on seka tietoisuutta ja tietoa ilmastonmuutoksesta ettd konkreettisia
tekoja ja ratkaisuja ilmidn hillitsemiseksi ja siihen sopeutumiseksi. llImastotoimijuus
kasvaa prosessissa, jossa yhdessa opitaan ja kehitetaan kestavampia kaytantoja
toiminnan kokonaisuus huomioiden.

TILKE-hankkeen kehittamisprosessit ja niiden tydskentelyt rakennettiin kehittavan
tyontutkimuksen metodologiaa (Engestréom 2015; Virkkunen & Newnham 2013)
seuraten. Tavoitteena oli lisata tydpaikan toimijoiden yhteistd ymmarrysta omalle
tydpaikalle keskeisista ilmastoasioista ja toteuttaa kdytanndn ilmastotoimia. Prosessit
olivat onnistuneita: kaikissa organisaatioissa tehtiin muutoksia kdytannon
toimintatapoihin ja osallistujat nostivat esille oppineensa toisiltaan uusia nakokulmia
tyostaan.

Tydpaikan ilmastotoimijuutta ja ilmastotoimia on tassa tutkimuksessa kasitelty
yhdistamalla eri tutkimuslinjoja ja menetelmia. Iimastotoimissa tarvitaan osaamista
esimerkiksi organisaation kehittamisesta ja osallistavista menetelmistd, inhimillisista
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tekijoistd, tydolojen muuttumisesta (kuumuus, kosteus), tydtilojen kaytettavyydesta ja
tydturvallisuudesta. Pitkdjanteinen ja systemaattinen ilmastotoiminen kehittaminen
edellyttaa organisaatiolta strategisia tavoitteita ja yhteistd ymmarrysta kestdvamman
toiminnan suunnasta ja kehittdmisen reunaehdoista. Seuraavassa nostamme keskeisia
johtopaatdksia ja oppeja TILKE-hankkeesta.

Johtopaatoksia ja suosituksia:

1.

Ty6paikan ilmastotoimijuuden edistaminen edellyttda osallistavaa prosessia,
jotta henkilostd padsee mukaan kehittdmiseen prosessin alussa ja aikana,
lopputuloksiin vaikuttaen. Talla on merkitysta paitsi ratkaisujen
hyvaksyttavyyden myos niiden laadun ja osuvuuden kannalta.

Kehittamiseen on hyva ottaa mukaan organisaation eri tasot, toiminnot ja
ammattiryhmat (esimerkiksi johtoa, esihenkildita, tyontekijoita,
tydsuojelutoimijoita, HR-asiantuntijoita). Imastotoimissa tarvitaan eri ammatti-
ja intressiryhmien tietojen, taitojen ja paatdsvallan yhdistamista.

lImastotoimien kehittdminen edellyttda tietoa ja ymmarrysta oppimisesta ja
kokeilevasta kehittamisesta. Kokeilevan kehittamisen ja yhteisollisen oppimisen
tueksi TILKE-hankkeessa luotiin Tydpaikat ilmastotoimijoiksi -kehittamisopas
seka Tydpaikan ilmastotoiminnan mittari, jonka avulla yhteiso voi arvioida
omaa ilmastotoimintaansa ja -toimijuuttaan. Nama ovat vapaasti tyopaikkojen
saatavilla verkossa.

lImastotoimijuus edellyttdad kohdennettua, spesifia ilmasto-osaamista ja siihen
linkittyvia menetelmia ja malleja. Keskeisia elementteja ilmastotoimijuuden
edistamiselle ovat samat organisaation perusrakenteet ja toimintakulttuuri,
jotka ylipaataan vaikuttavat toiminnan sujuvuuteen ja kehittamiseen. Naita ovat
esimerkiksi toimiva johtaminen, muutos- ja kehittdmisosaaminen, osaamisen
kehittamisen tavat, selkeat kehittamiskaytannot ja viestinta.

Ekologisesti kestavan toiminnan edellytykset tyotiloissa voidaan katselmoida
kaytettavyyskavelylla. Siina eri toimijat ja kdyttajaryhmien edustajat tutustuvat
yhdessa tydymparistoon. Kun kokoushuoneen sijaan liikutaan erilaisissa
tyotiloissa, ammattiryhmien edustajat ovat keskendan tasavertaisemmassa
tilanteessa, ja keskustelu ja ratkaisujen etsiminen onnistuu luontaisemmin.
Kaikki tdma auttaa muodostamaan aidosti yhteista tilannekuvaa siita, miten
tilojen koetaan tukevan ekologisesti kestavaa toimintaa.

[Imastonmuutoksen vaikutuksiin tydpaikalla tulee varautua niin
rakennusteknisin ja tydjarjestelyn keinoin kuin myds yksiléllisin jarjestelyin.
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Korkea ilmankosteus kuumassa lisaa tydntekijan kuumakuormitusta. Tama on
erityisesti syytd ottaa huomioon niiden tydntekijoiden osalta, joiden on
haastavaa tyoskennelld kuumissa oloissa, esimerkiksi sairauden (sydan- ja
verisuonisairaudet, astma) tai laakityksen vuoksi. Erityisesti on huolehdittava
riittavasta tauotuksesta ja taukojen aikaisesta palautumisesta, viilennyksesta
seka riittavasta nesteytyksestd ja energian saannista.

7. Mikali tydympariston lampooloja ei pystytad pitdmaan [ampdviihtyisalla alueella
rakennusteknisin tai tyopistekohtaisten jarjestelyiden avulla, henkildkohtaisilla
viilentavilla liiveilla voidaan vahentaa kuuman vaikutusta, parantaa
[dmpdviihtyvyyttad ja nopeuttaa palautumista kuumakuormituksesta tauon
aikana. Kuitenkaan pelkastaan viilentavilla liiveilla ei pystytd poistamaan
kuormittumista kuumissa ja kosteissa oloissa tyoskennellessa.

lImastonmuutos haastaa nykyisen elintapamme ja edellyttda suuria muutoksia
yhteiskunnassa ja sen kaikissa toiminnoissa, erityisesti elinkeinoelamassa. Tydpaikat
ovat osa tatd muutosta; ne voivat olla keskeinen toimija kestdvamman tulevaisuuden
luomisessa. Tassa tyossa tarvitaan kokonaisvaltaista toimintakulttuurin ja
toimintamallien muutosta, ja sita toteutetaan seka radikaalein toimin etta pienin
parannuksin. Toivomme TILKE-hankkeessa kehitettyjen Tyopaikat ilmastotoimijoiksi -
kehittamisprosessin valineineen ja llmastotoiminnan mittarin tukevan osaltaan
tyopaikkoja tassa muutoksessa.
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Tilke-julkaisutyyppi

Julkaisun nimi

Tuotetut oppaat ja
kehittamisvalineistot

Tyopaikat ilmastotoimijoiksi -kehittdmismalli, verkko-oppimateriaali
https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/tyopaikat-ilmastotoimijoiksi
Ala-Laurinaho, A., Clottes Heikkila, H., Heikkila, T., Jussila, K., Malve-
Ahlroth, S. & Teperi, A-M. (2025): Tyopaikan ilmastotoiminnan
mittari. https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2025052149789

Tieteelliset julkaisut

Teperi A-M., Lyytimaki J., Heikkild, T., Malve-Ahlroth, S., Mervaala,
E., Ratinen, I. & Thatcher, A., (2025). What does it take to make a
workplace just and green? — Systemic human factors approach.
https://www.researchgate.net/publication/389062284 What Does i
t Take to Make a Workplace Just and Green Systemic Human Fa

ctors Approach
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Hankesivusto: https://www.ttl.fi/tutkimus/hankkeet/tyopaikat-
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Clottes Heikkila, H.: Kenen vastuulla on kamppailla
ilmastonmuutosta vastaan? 23.4.2025. Blogi, TTL.
https://www.ttl.fi/ajankohtaista/blogi/kenen-vastuulla-on-
kamppailla-ilmastonmuutosta-vastaan

Clottes Heikkild, H.: Tyoyhteisdt kestavan tulevaisuuden rakentajina.
11.11.2024. Blogi. https://www.frontlineforum.com/blogistit/heli-
clottes-heikkila

Malve-Ahlroth, S. & Heikkild, T.: Tyétilat voivat ohjata kestaviin
valintoihin tydarjessa. 17.10.2024. Blogi, TTL.
https://www.ttl.fi/ajankohtaista/blogi/tyotilat-voivat-ohjata-
kestaviin-valintoihin-tyoarjessa

Jussila, K., Kaisto, J.: Kuumatutkimuksessa paahenkilé on ihminen.
8.5.2024. Blogi, TTL.
https://www.ttl.fi/ajankohtaista/blogi/kuumatutkimuksessa-
paahenkilo-on-ihminen

Malve-Ahlroth & Clottes Heikkila: Ota tyontekijat mukaan
ideoimaan ilmastotoimia. 12.4.2024. Blogi, KT.
https://tarkeissatoissa.fi/tyontekijat-ideoimaan-ilmastotoimia

Malve-Ahlroth, S.: Asiantuntijan tunnustuksia ilmastokriisin keskella.
14.4.2023. Blogi, TTL.
https://www.ttl.fi/ajankohtaista/blogi/asiantuntijan-tunnustuksia-
ilmastokriisin-keskella
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Kenelle kuuluu vastuu ilmaston ja ymparistdn tilasta — kuka voi toimia
kestavyyden hyvaksi? TILKE-projektin (Tyopaikat ilmastotoimijoina —
yhteiskehittden kestaviin ratkaisuihin, 2023-2025) lahtokohtana oli
ajatus siita, etta tydyhteisot voivat olla merkittavia toimijoita arkisissa
valinnoissa ja periaatepaatoksissa seka toiminnan uudistamisessa.
TILKE-hankkeessa oli mukana kolme julkisen alan organisaatiota eri
toimialoilta. Raportissa kuvataan ilmastotoimijuuden teoreettisia
lahtdkohtia, organisaatioissa toteutettuja kehittdmisprosesseja,
kehittdmiskokeiluja ja ilmastotoimijuuden kehittymistd. Hankkeessa
tuotettu kehittdmismalli ja llmastotoiminnan mittari ovat saatavilla

verkkomateriaaleina.
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