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Koulutusmenetelman kehittamishanke

Hankkeen nimi: Systeemitoimijuuden koulutusmalli tyoelamalle

Rahoitus: Tyosuojelurahasto, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu ja Laurea-ammattikorkeakoulu

Hankkeen kesto: 8/2025 — 5/2026.

Hankkeen tuotos: 1 opintopisteen suurinen virtuaalinen MOOC-opintojakso nimelta Ensiaskeleet
systeemiajatteluun. Opinnot ovat tarjolla maksutta seka Haaga-Helian etta Laurean jatkuvan oppimisen

tarjonnassa.
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Thivistelma

Hanke vastaa
tyomarkkinoiden
murrokseen kehittamalla
koulutusmallin, joka
tarjoaa

kaytannonlaheisen
johdatuksen
systeemiseen ajatteluun
ja auttaa soveltamaan
sita tyoelaman
paatoksenteossa.

Koulutusmenetelma
vahvistaa suomalaisen
tyoelaman kykya

menestya epavarmassa
ja muuttuvassa
maailmassa.

Koulutusmallissa otetaan
kayttoon uudet kasitteet
systeemitietoisuus ja

systeemitoimijuus
perinteisen ja kapeahkon
systeemiajattelun sijaan.

Koulutusmalli hyodyntaa
monipuolisia tekniikoita,
kuten piirrosvideoita ja
interaktiivisia
elementteja,
monipuolisesti oppimista
aktivoivia tehtavia
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Koulutusmenetelman
kehittaminen



Hankkeen taustat

s
® Haaga-Helia
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TyOelaman murros ja toimintaympariston ennakoimattomuus
haastavat organisaatioita.

Tyoelama tarvitsee uusiutuakseen systeemista muutosta.

Systeeminen uusiutuminen vaatii jokaiselta systeemiajattelun
ja systeemisen toimijuuden kyvykkyyksia.

Systeemitoimijuus tarkoittaa kykya toimia monimutkaisissa ja
epavarmoissa toimintaymparistoissa, taitoa hahmottaa
kokonaisuuksia systeemisesti, tunnistaa ilmididen keskinaisia
riippuvuuksia seka ratkaista kompleksisia ongelmatilanteita.

Systeemitoimijuuden koulutusmalli tyoelamalle
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Hankkeen tavoitteet

Hankkeen tavoitteena oli rakentaa suomenkieliset opinnot, joka auttaa tydoelaman asiantuntijaa

Tiedostamaan toimintaympariston epavarmuutta
Hahmottamaan kokonaisuuksia systeemisesti
Ratkaisemaan kompleksisia ongelmatilanteita
Edistamaan tyoelamatoimijoiden valisia suhteita

Nostamaan suomalaisen tydelaman kokonaisvaltaista tuottavuutta lisaamalla ymmarrysta ja

tarjoamalla malleja kompleksisten muutosten ymmartamiseen.
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Sisalto ja aineiston hankinta

Opinnot rakennettiin neljan systeemista ajattelua opettavan, pitkan ammattikorkeakoulu-uran omaavan
yliopettajan ja lehtorin kokemuksellisen tiedon pohjalta aiheen merkityksesta, tyoelaman tarpeista ja
opiskelijoiden systeemiajattelun ongelmista.

Opinnon sisalto on luotu tata koulutusmenetelmaa varten

Pedagogisessa suunnittelussa hyodynnettiin ABC- oppimisen muotoilun menetelmaa

Opinnot pilotoitiin ennen kayttoonottoa. Sisaltoa hiottiin palautteen perusteella.

B ot [ et Systeemitoimijuuden koulutusmalli tydelamalle | 8



Hankkeen elinkaari

Ensiaskeleet systeemi-ajatteluun

. . . o

Piirrosvideon suunnittelu ja

Aloitus- toteutus

kokous ja
suunnittelu

Testaus ja

Pedagoginen
pilotointi

suunnittelu

Sisalto,
valinnat ja
rajaukset
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Koulutusmenetelma kaytannossa

KAKSI MAHDOLLISTA ALOITUKSESSA
OPINTOJEN TARJOAJAT = .
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Systeeminen ajattelu

\ ja toimijuus

TAI tulevaisuuden tukipilareing
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Ensiaskeleet

systeemiajatteluun, 1 >
op

OPINTOJEN
VIISI SISALTOA

Yksilotason opinnot

OPINNOT FASILITOINTIOHJEET TOTEUTA
VALMIIT TYOPAJA OMALLA
TYOPAIKALLASI!

Fasilitointiohjeet |6ytyvat tista moduulista.
Fasilitointiohjeet Asiantuntijalle
Fasilitointiohjeet Tiimivastaavalle

Fasilitointiohjeet Esihenkilélle

Fasilitointiohjeet Opettajalle

Tydyhteisotason kehittdmiseen

Oppilaitostason hyddynnettavaksi

AMMATTIKORKEAKOULU
University of Applied Sciences
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Ensiaskeleet systeemiajatteluun MOOC*

*) MOOC - verkko-opinto, ajasta ja paikasta riippumaton

* Opinnot koostuvat viidesta paateemasta:
1. Systeemiajattelun perusteista
2. Epavarmuudessa selviamisesta
3. Systeemien ominaisuuksista ja piirteista
/.. Kompleksisen ongelman ratkaisemisesta
5. Systeemitoimijuuden vahvistamisesta

* Koulutusmenetelma jakautuu kolmelle tasolle:

* Yksilotason opintoihin

* Tyoyhteisotason kehittamiseen

* Oppilaitostason hyodynnettavaksi

o AMMATTIKORKEAKO! . . . . N - -
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Koulutusmenetelma yksilotasolla

OPINTCIEN
VIISI SISALTOA

Yksilotyona opiskelevat viisi osiota teemoineen sisaltavat videoituja
alustuksia, artikkeleita ja erilaisia oppimistehtavia

Opinnoissa voi edeta omaan tahtiin

Opinnot antavat perusteet systeemiajatteluun, lisaavat systeemista
tietoisuutta seka kannustavat systeemiseen toimijuuteen.

Yksilotason opinnot

- ORKEAKOUL! . . s . e pae .
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Koulutusmenetelma tyoyhteisotasolla

a=a
Haaga-Helia

Yksilotason opintojen lisaksi koulutusmenetelma
tarjoaa fasilitointiohjeet esihenkildille, tiiminvetajille ja
asiantuntijoille.

Ohjeet antavat kaytannonlaheisia vinkkeja oman
tyoyhteisonsa systeemitietoisuuden ja systeemisen
toimijuuden nostamiseksi

Konkreettiset ohjeet tukevat fasilitoijaa
organisoimaan tyopajoja ja ohjaamaan keskustelua
yhteisen ymmarryksen luomiseksi.

AMMATTIKORKEAKOULU
University of Applied Sciences

Fasilitointiohjeet I6ytyvat tasta moduulista.
Fasilitointiohjeet Asiantuntijalle
Fasilitointiohjeet Tiimivastaavalle

Fasilitointiohjeet Esihenkilolle

Fasilitointiohjeet Opettajalle
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Koulutusmenetelma oppilaitostasolla

FASILITOINTIOHJEET
Opintoja voi kayttaa kokonaisuudessaan tai yksittaisina alustuksina ja
materiaaleina esimerkiksi ennakkotehtavana opetuksessa tai tydelaman

koulutuksien ja kurssien yhteydessa. S ——
Fasilitaintichjeet Timbvastasvalle
Fasilitpintichjeot Esibenkilélie

Fasilitointichjest Opettajalle

Opintojen hyodyntaminen sopii parhaiten korkeakouluasteelle ja
ammatilliselle asteelle.

Soveltuvin osin myds muun koulutustason opettajat voivat hyodyntaa

sisaltdja omassa opetuksessaan. Tyoyhteisatason kehittamiseen

Oppilaitostason hyddynnettévaksi

Fasilitointiohjeet tarjoavat vinkkeja opiskelijoiden keskusteluttamiseen
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LINKIT koulutusmenetelmaan
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® Haaga-Helia ammattikorkeakoulun ilmoittautumiseen: https://www.haaga-helia.fi/fi/avoin-

amk/ensiaskeleet-systeemiajatteluun

® Laurea-ammattikorkeakoulun ilmoittautumiseen: https://smart.laurea.fi/kauppa/

[ AMMATTIKORKEAKOULU
=n Haaga.Helia University of Applied Sciences
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Koulutusmenetelman vaikutustasot

Yksilotasolla

menetelma lisaa ymmarrysta
tyoelaman systeemisesta
dynamiikasta ja lisaa
kyvykkyytta tehda omasta
tyostaan analyyseja ja
synteeseja ongelmanratkaisun
tueksi.

Tyoyhteisotasolla

menetelma mahdollistaa ja
edesauttaa tiedon jakamista ja
yhteistyon kehittymista
vahvistaen tyoyhteison
keskinaista ymmarrysta.

Organisaatiotasolla

menetelman hyodyntaminen
joustavoittaa paatoksentekoa
ja lisaa strategista ketteryytta
parantaen asiantuntijoiden
ongelmanratkaisukykya ja
vahvistaa organisaatioiden
muutosvalmiutta.

Systeemitoimijuuden koulutusmalli tyoelamalle
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Uvutuusarvo

Hankkeessa laajennetaan systeemiajattelua ja otetaan kayttoon vudet kasitteet:

Systeemitietoisuus, jolla viitataan systeemiajattelun ymmartamiseen myos
henkilokohtaisten mentaalisten mallien tasolla

Systeemitoimijuus, jolla tarkoitetaan asiantuntijoiden omaa aktiivista toimintaa
selviytya, saadella ja ohjata systeemisten valineiden kayttoa omassa tyossaan.

Koulutusmalli vastaa ajankohtaisiin tyoelaman haasteisiin ja luo uudenlaisen

oppimismenetelman

Teema on sovellettavissa kaikille toimialoille.

Eﬂ.l':“
e Suomenkielinen maksuton koulutus on jokaisen suomenkielisen hyodynnettavana.

LA e Systeemitoimijuuden koulutusmalli tydelamalle
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Opinnot tuovat systeemiajattelun konkretian tasolle helpolla ja lahestyttavalla tavalla.

19



Julkaisut

Hankkeen aikana kirjoitettiin seuraavat artikkelit:

Haukka, M. & Ruohonen, T. 17.12.2025. Systeemiajattelu tyoelamataitona. Luettavissa:
https://esignals.fi/pro/2025/12/17/systeemiajattelu-tyoelamataitona/ .

Haukka, M. & Ruohonen, T. 21.5.2026. Ensiaskeleet systeemiajatteluun ja tulevaisuudessa navigointiin.

Luettavissa: https://esignals.fi/pro/2026/05/21/ensiaskeleet-systeemiajatteluun-ja-tulevaisuudessa-

navigointiin/
Tossavainen P. 23.10.2025. Asiantuntijoiden systeeminen kyvykkyys kohti osaavampaa systeemimaailmaa.
Luettavissa: https://journal.laurea.fi/asiantuntijoiden-systeeminen-kyvykkyys-kohti-osaavampaa-

systeemimaailmaa/#2be6aed6

Salmi, A. & Tossavainen, P. tbd 06/2026. Pedagogisia nakdkulmia systeemiosaamisen kehittamiseen.
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Yhteistyossa

| AMMATTIKORKEAKOULU Ty6suojelurahasto
... . Arbetarskyddsfonden
H ad g a- H e I la University of Applied Sciences The Finnish Work Environment Fund

Lisatietoja:
Hankkeen projektipaallikko Maria Haukka, maria.haukka@haaga-helia.fi
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