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Heimonen, R., Timonen, K., Turunen, J., Karikallio, H. ja Leminen S.
2019. PTT raportteja. PAIKALLISEN SOPIMISEN HYVAT KAY-
TANTEET JA ESTEET TEKNOLOGIATEOLLISUUDESSA.

Tiivistelmd Tutkimuksen péditavoitteena on tuottaa tietoa paikalli-
sen sopimisen hyvistd kdytdnteistd ja esteistd teknologiateollisuu-
dessa. Lisaksi tutkimuksen tavoitteena on tukea ja lisata objektiivista
yhteiskunnallista keskustelua paikallisesta sopimisesta Suomessa.
Tutkimus on toteutettu yhteistydssa 22 teknologiateollisuuden yri-
tyksen kanssa. Tutkimusmenetelmind on hyédynnetty puolistruktu-
roituja yksilo- ja asiantuntijahaastatteluja, havainnointia ja osallista-
vaa tyopajatyoskentelyd. Haastatteluaineiston analyysin pohjaksi ra-
kennettiin nelikenttdmalli, jossa yritysten paikallisen sopimisen toi-
mintatapoja tarkasteltiin yhteistyotavan ja luottamuksen midrdn
kautta. Tarkastelun kohteena olivat yritysten taustatekijoiden merki-
tys paikallisessa sopimisessa, paikallisesti sovitut asiat, paikallisen so-
pimisen hyvit kéytdnteet, esteet, mahdollisuudet, uhat, kehittdmis-
kohteet sekid vaikutusten arviointi. Yrityskohtaisten typajojen poh-
jaksi luotiin paikallisen sopimisen arviointimalli, jonka tavoitteena
oli kartoittaa toimivia ja ei-toimivia kdytdntojd paikallisen sopimisen
prosesseihin ja teemoihin liittyen. Tutkimuksen tulokset edistavit
tyomarkkinaosapuolten keskindistd luottamusta, yhteisymmarrysta
ja osaamista paikalliseen sopimiseen liittyen.

Asiasanat: paikallinen sopiminen, tyomarkkinat, luottamusmies,
Teknologiateollisuus, Teollisuusliitto, tydehtosopimus, tydhyvin-
vointi, tydnantaja, tyontekija



Heimonen, R., Timonen, K., Turunen, J., Karikallio, H. ja Leminen S.
2019. PTT Reports. GOOD PRACTICES AND BARRIERS OF LO-
CAL AGREEMENT IN THE TECHNOLOGY INDUSTRY.

Abstract The main goal of the research is to provide information on
good practices and barriers of local agreement in the technology in-
dustry. In addition, the aim of the study is to support and increase the
objective public debate on local agreement in Finland. The research
has been carried out in cooperation with 22 technology industry
companies. Research methods include semi-structured individual
and expert interviews, observation and participatory workshops. A
four-field model was developed as the basis for the analysis of inter-
views, where the local agreement in companies were examined
through the way of cooperation and the amount of trust. The subjects
of the review were the importance of company level background var-
iables on local agreement, locally agreed issues in different compa-
nies, good local agreement practices, obstacles, opportunities, threats,
development targets and impact assessment. The basis for the com-
pany-specific workshops was the local agreement assessment model,
which aimed to identify effective and ineffective practices related to
local adaptation processes and themes. The research results promote
the trust, understanding and knowledge of the labor market partners
in relation to the local agreement.

Keywords: local agreement, labor market, shop steward, Technology
Industries of Finland, Industrial Union, collective agreement, well-
being at work, employer, employee



ESIPUHE

Tyomarkkinoiden neuvottelujdrjestelmadn ja tydehtojen uudistamista
on pidetty keskeisenad edellytyksend tyomarkkinoiden sopeutumiselle
globalisaatiosta ja digitalisaatiosta ldhtevddn rakennemuutokseen.
Yhdeksi ratkaisuksi on tarjottu paikallisen sopimisen lisddmista. Pai-
kallinen sopiminen onkin yleistynyt viime vuosina nopeasti Suo-
messa. Paikalliseen sopimiseen liittyva yhteiskunnallinen keskustelu
kay vilkkaana, mutta se jad usein yksipuoliseksi. Jo kidsitteend paikal-
linen sopiminen on hankala. Tutkimustamme motivoi halu tuoda
julkiseen keskusteluun objektiivista tutkimustietoa paikallisesta sopi-
misesta ja vahentda siten julkiseen keskusteluun usein liittyvéaa vas-
takkainasettelua. Tutkimuksemme avulla voidaan nostaa yhteiskun-
nalliseen keskusteluun niitéd paikallisen sopimisen kayténteita, jotka
edistdvat positiivista yhteistoimintaa, hyvinvointia ja muutoskyvyk-
kyyttd tyopaikoilla sekd yhteistyota tyomarkkinoilla. Tutkimus-
tamme motivoi myos halu tuottaa tietoa paikallisesta sopimisesta nii-
den alojen ja yritysten kayttoon, joilla paikallinen sopiminen ei ole
vakiintunutta. Tutkimuksessa kerdttyjd kdytdnteitd ja kokemuksia
voidaan jakaa yritysten ja tydpaikkojen kéyttoon toimialasta riippu-
matta.

Kiitimme tyon rahoituksesta Tydsuojelurahastoa, Teknologiateolli-
suus ry:td ja Teollisuusliitto ry:td. Haluamme kiittdd avusta ja kom-
menteista tutkimushankkeen ohjausryhmin jasenia: Tuomo Ala-Soi-
nia (Tyoterveyslaitos), Anu-Hanna Anttilaa (Teollisuusliitto ry),
Harri Hietalaa (TEM), Kenneth Johanssonia (TSR),), Margita Kle-
mettid (TEM), Pekka Karkkiistd (Teknologiateollisuus ry), ), Jarmo
Paivaa (Teknologiateollisuus ry) sekd Jyrki Virtasta (Teollisuusliitto
ry.). Lisdksi haluamme kiittdd avusta tutkimuksen teossa Pia Heil-
mannia (Itd-Suomen Yliopisto), Krista Pahkinia (Laurea AMK),
Anna Tienhaaraa (Tyoterveyslaitos), Merja Turpeista (Ty6terveyslai-
tos) sekd Tuula Torhosta (Tyoterveyslaitos). Erityiskiitos kuuluu kai-
kille tutkimukseen osallistuneille yrityksille.

Helsingissa 12.4.2019
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YHTEENVETO

Liiketoimintaympdristdssd tapahtuvat nopeat muutokset asettavat
uudenlaisia haasteita tyonteolle. Globalisaation ja digitalisaation
vauhdittama rakennemuutos edellyttda yrityksissd joustavia ratkai-
suja. Tekniikan hyodyntamisen liséksi oikeanlaisella organisoinnilla
ja johtamisella on yhd suurempi vaikutus yritysten kykyyn selviytya
luovan tuhon pyorteissa.

Tyopaikoilla tarvitaan uudenlaista yhteistyotd ja avointa vuoropuhe-
lua. On sekd tyonantajan ettd tyontekijan yhteinen etu 10ytaa yhteisia
toimintatapoja, joilla vastataan tydeldman muutoksiin, turvataan yri-
tyksen taloudellinen menestys ja luodaan tyontekijoille hyvinvointia
tukeva ja tuottava tyo.

Tyomarkkinoiden neuvottelujarjestelmén ja tydehtojen uudistamista
on pidetty keskeisend edellytyksend tyomarkkinoiden sopeutumiselle
muuttuvaan toimintaympdristoon. Yhdeksi ratkaisuksi on tarjottu
paikallisen sopimisen lisdidmistd. Paikallinen sopimisen yleistyminen
onkin ollut viime vuosina nopeaa erityisesti teollisuudessa'. Tyo-
markkinoiden levottomuus ja vastakkainasettelu syovit kuitenkin
pohjaa paikalliselta sopimiselta. Paikallinen sopiminen ja sen perus-
kasitteet my6s ymmarretddn usein hyvin eri tavoin.

Aikaisemmissa tutkimuksissa (mm. Blanchard, ym., 2014; Boeri,
2014, Euroopan komissio, 2015; OECD, 2012) on osoitettu, ettd pai-
kallisen sopimisen lisddmisen vaikutukset tuottavuuteen ja tyollisyy-
teen riippuvat lopulta olennaisesti siitd, miten sopiminen toteutetaan
ja miten yritykset sekd tydmarkkinat sopeutuvat muutokseen. Tassé
tutkimuksessa tuotetaan yritystason tietoa siitd, miten paikallisia so-
pimuksia neuvotellaan teknologiateollisuuden yrityksissa, minkalai-
sia hyvid paikallisen sopimisen kéytanteitd on syntynyt ja mitd ovat
sopimisen tai sopimusneuvotteluiden suurimmat haasteet.

My6s yhteiskunnallisen keskustelun eteenpdin viemiseksi on hyvi
palata tyopaikoille ja selvittdd, miten neuvottelupdytdan istuvat tyon-
antajien ja tyontekijoiden edustajat kokevat paikallisen sopimisen
yrityksen arjessa.

! esim. SAK:n luottamushenkilépaneeli



Tutkimuksen pditavoitteena on tuottaa tietoa liittyen paikallisen so-
pimisen hyviin kdytanteisiin ja esteisiin. Paikallisella sopimisella tar-
koitetaan tdssd tutkimuksessa Teknologiateollisuus ry:n ja Teolli-
suusliitto ry:n valisen tyoehtosopimuksen mahdollistamaa paikallista
sopimista. Tutkimusaineisto kerattiin haastatteluin ja yrityskohtaisin
tyopajoin 22 teknologiateollisuudenyrityksestd, joilla on kdytainnon
kokemusta Teknologiateollisuuden ja Teollisuusliiton tydehtosopi-
muksen mahdollistamasta paikallisesta sopimisesta. Tuloksilla pyri-
tadn edistimddn tyomarkkinaosapuolten keskindistd luottamusta,
yhteisymmarrystd ja osaamista liittyen paikalliseen sopimiseen.

Paikallinen sopiminen vaatii yhteistyota ja avointa tie-
donvaihtoa

Ainoastaan tiiviilld yhteistyolld ja tiedonvaihdolla saavutetaan yrityk-
sissd sopimisen olennaisin elementti eli luottamus ja yhteisymmar-
rys. Neuvottelijaosapuolten lisiksi koko tyopaikan henkil9sté tarvit-
see tietoa yrityksen taloudellisesta tilanteesta sekd ymmaérrysté toisen
osapuolen tavoitteista. Tdma voidaan saavuttaa vain avoimella mo-
lemminpuolisella tiedonvaihdolla.

Tutkimuksen yhteydessd jarjestetyissd tyopajoissa viestintd nostettiin
yhdeksi keskeisimméksi paikallisen sopimisen kehityskohteeksi.
Viestinndn kehittdmistd pidettiin yrityksissd tarpeellisena seka ylei-
sesti ettd erityisesti paikalliseen sopimiseen liittyen. Sdanndllinen
avoin viestinta yrityksen kokonaistilanteesta auttaa tulosten mukaan
ymmartdmdan toisin sopimisen tarvetta. Lisdksi paikallisten sopi-
musten avaaminen ja kisittely yhdessd henkiloston kanssa tuo esiin
siséltoja ja perustelua, mika lisdd ymmarrystd koko tyopaikan tasolla.

Tutkimustulosten mukaan henkiloston osallistumismahdollisuudet
sekd toisaalta osastojen ja eri henkilostoryhmien vilinen yhteistyo
koettiin yrityksissd usein riittdmattomiksi, minkd my®os osaltaan kat-
sottiin hankaloittavan paikallista sopimista. Monipuolisten yhtey-
denpitokanavien ja sadnnollisten henkilostdinfojen ohella toisilta op-
piminen ja hyvien kaytdntojen levittdminen eri henkilostoryhmien
tai osastojen ja yksikoiden vililla koettiin tarkedksi.



Luottamus on paikallisen sopimisen perusta

Paikallinen sopiminen voi olla koko yrityksen, tyépaikan ja ty6hyvin-
voinnin menestystekija tai sen myotd asiat voidaan saada solmuun.
Tdma tuli ilmi myds tutkimukseen osallistuneissa yrityksissd. Yhta
aikaa seka keskeinen tutkimustulos ettd myds ldhtokohta tutkimusai-
neiston analysoinnille on se, ettd paikalliseen sopimiseen vaikuttavat
voimakkaasti monet yritys- ja jopa henkilospesifit tekijat. Tutkimus-
aineiston analysoinnissa tdrkeimmiksi tekijoiksi, jotka selittdvat yri-
tysten vilisid eroja paikallisessa sopimisessa, nousivat tapa tehda yh-
teistyotd ja luottamuksen madrd. Luottamus luo perustan yhteistyolle
ja tiedon jakamiselle. Luottamus kehittyy neuvottelijoiden vilille ajan
ja kokemuksen myota. Haastatelluissa yrityksissd luottamusta lisdsi-
vat yhteiset tavoitteet, avoin ja rehellinen keskusteluyhteys sekéd yh-
teiset kokemukset ja sitoutuminen yhteisiin paatoksiin. Neuvottelija-
osapuolten vilisen luottamuksen korostuminen on paikallisen sopi-
misen ja sen lisddmisen yksi suurimmista haasteista, koska siihen ei
voida vaikuttaa suoraan ulkoapiin ja se asettaa yritykset hyvinkin eri-
laisiin ldhtokohtiin suhteessa mahdollisuuksiin neuvotella paikalli-
sesti.

Tavoitteena yhta monta neuvottelijaa molemmilta osapuo-
lilta

Paikallisen sopimisen lisddntyessd tydmarkkinoilla on aikaisempien
ja myos tdiman tutkimuksen tulosten mukaan kiinnitettavd huomiota
tyontekijoiden edustajan aseman vahvistamiseen. Tutkimustulosten
mukaan sopimusneuvottelut ja niiden onnistuminen yhdistyvit
usein voimakkaasti paaluottamusmiehen asemaan. Tyontekijoiden
neuvottelijaosapuolen korostuminen tydnantajan neuvottelija-
osapuolta enemmin liittyy siihen, ettd tyontekijoiden edustajat kat-
sovat yleisesti voivansa vaikuttaa paikalliseen sopimiseen vihemmain
kuin tyonantajan edustajat.” Tutkimustulosten perusteella voidaan
suositella, ettd myos pk-yrityksissd sopimusneuvotteluihin osallistuu
padluottamusmiehen lisdksi my6s muita tyontekijoiden edustajia,

2 Turun yliopisto: Tarve ja luottamus edistivit paikallista sopimista - Tutkittuja kokemuk-
sia.



kuten esimerkiksi ainakin varapéddluottamusmies tai tyosuojeluval-
tuutettu. Tavoiteltava asetelma on, ettd sopimusneuvotteluihin osal-
listuisi yhtd monta tydnantajan ja tyontekijéiden edustajaa.

Tutkimusaineiston valossa yrityksissd, joissa oli sddnnollisesti ko-
koontuva tydhuonekunta tai muu tiedonvaihtoa edistdvé toiminta-
tapa, yhteisty0 ja yhteisymmarrys olivat paremmalla tasolla kuin yri-
tyksissd, joissa kyseistd elintd ei ollut. Tutkimustulosten perusteella
voidaan suositella tydhuonekuntien perustamista sekd aseman vah-
vistamista keskustelevana, tietoa jakavana ja jopa paikallisia sopi-
muksia valmistelevana elimend. Ty6huonekunnat lisddvat liittoon
kuulumattomien tyontekijoiden vaikutusmahdollisuuksia sekd yh-
teisty6td liittoon kuuluvien ja kuulumattomien tyontekijoiden valilla.

Léhes kaikissa tutkimukseen osallistuneissa yrityksissa oli vaikeuksia
saada ehdokkaita luottamusmiesvaaleihin. Tutkimustulosten perus-
teella kiinnostusta luottamusmiestehtdvda kohtaan tulisi lisata. Tata
tukee muun muassa luottamusmiestyon positiivisten puolien ja nor-
maalin arjen nakyvammaksi tekeminen sekd tietimyksen lisédminen
vaikutusmahdollisuuksista ja uuden oppimisen paikoista, joita luot-
tamushenkildston rooliin kuuluu. Tutkimuksessa tuli vastaan tilan-
teita, joissa "padluottamusmies” ja "luottamusmies”-termit koettiin
vanhentuneiksi ja poliittisesti leimaaviksi jopa siind mairin, ettéd jo
yksinomaan nimike saattoi estdd asettumisen ehdolle luottamusmies-
vaaleihin.

Neuvottelutaidot ja -tiedot on syyta hioa kuntoon

Paikallinen sopiminen on keino muokata tyésuhteen ehtoja huomi-
oiden kunkin tyopaikan erityispiirteet. Se edellyttda sopijaosapuolilta
kuitenkin paitsi luottamusta sopijakumppaniin myds tyolainsaadan-
non ja yritystalouden asiantuntemusta.

Neuvotteluosapuolten pitdd ennen kaikkea tietad, mistd voidaan so-
pia ja mitka ovat taustalla olevat lait ja sopimukset. Lisdksi pitdd ym-
martdd sopimusten vaikutukset. Paikallisen sopimisen lisadntyessa
my0s tyontekijoiden edustaja tarvitsee yhd vankempaa liiketaloudel-
lista osaamista.



Tutkimuksessa useat yrityskohtaiset kehittdmistarpeet liittyivit pai-
kallisen sopimisen osaamisen lisidmiseen koulutuksen tai verkosto-
jen kautta. Kouluttaminen néhtiin toisaalta myos keinona varautua
akillisiin henkilostovaihdoksiin. Tyontekijéiden edustajat olivat tar-
kastelun kohteena olevissa teknologiateollisuuden yrityksissd kay-
neet Teollisuusliiton jdrjestdmissd luottamusmieskoulutuksissa, joi-
hin sisaltyi koulutusta paikallisesta sopimisestakin. Koulutuksia pi-
dettiin yleisesti hyodyllisiné ja koulutuksiin osallistuvien mddraa ha-
luttiin laajentaa. Tyonantajien edustajat olivat pddasiassa perehtyneet
paikalliseen sopimiseen omatoimisesti sen kuuluessa omaan vastuu-
alueeseen. Konsultointiavun hakeminen liitoilta oli hyvin yleista.

Vaikka liittojen tarjoamiin koulutuksiin ja konsultointiapuun oltiin
tyytyviisid, tarjolla olevien koulutusten kartoittamiseen ja parem-
paan koulutuksista viestimiseen yritysten sisdlld koettiin olevan tar-
vetta. Erityisesti koulutustarjonnan tiivistiminen ja yksinkertaista-
minen henkilostolle koettiin puutteelliseksi. Lisikoulutus koettiin
tutkimuksen yrityksissé tarpeelliseksi. Kaiken kaikkiaan tutkimusai-
neistoa voidaan tulkita siten, ettd paikallinen sopiminen vaatii niin
tyontekijoiden kuin tyonantajien edustajille nykyistd laajempaa ja
jarjestelmallisempdd koulutusta, joka olisi ensisijaisesti yhteistd. Li-
siksi koulutuksia ja paikallisen sopimisen infoja haluttiin kehittda
my®0s yrityksen sisdlld, yrityksen omista lahtokohdista kasin.

Paikallinen sopiminen tarvitsee viitekehyksen

Paikallisessa sopimisessa on keskeistd, ettd sopijaosapuolilla on ollut
mahdollisuus perehtya asioihin ja saada koulutusta. Tama ei kuiten-
kaan yksin riitd. Paikallinen sopiminen tarvitsee viitekehyksen, jonka
puitteissa se tapahtuu. Lainsdaddnto ja tyéehtosopimukset raamitta-
vat titd osaltaan. Tydeldmédosaaminen vaatii kaikilta osapuolilta pal-
jon ja paikallisen sopimisen mahdollisuudet ja vaatimukset tunne-
taan vield melko huonosti.

Tutkimus osoittaa, ettd kaikki yritykset eivét ole vield valmiita paikal-
liseen sopimiseen. Mikéli paikalliseen sopimiseen siirryttdisiin hallit-
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semattomasti ja ilman molempien osapuolien yhteisymmarrysta esi-
merkiksi poistamalla perdlauta’ tydehtosopimuksesta odottamatto-
malla tavalla, se voisi johtaa tydpaikoilla osapuolien valisiin ristirii-
toihin ja aiheuttaa tydpahoinvointia ja mittavia hairioita tyérauhaan.

Liittojen valinen yhteistyo korostuu

Paikallinen sopiminen tarkoittaa suurta kulttuurimuutosta. Se vaatii
onnistuakseen osaamista, ndkemystd ja halua uudistua. Tutkimus
osoitti, ettd teknologiateollisuuden yrityksissa on laajasti halua uudis-
tua, vaikka kaikilla ei ole kykya siihen ainakaan toistaiseksi. Vastaa-
vaa uudistumista yrityksissd toivotaan my®os liitoilta. Liittojen ensisi-
jainen tehtédva tulee olla rakentavan ja avoimen yhteistydilmapiirin
luominen, jolloin se siirtyy my®ds yrityksiin. Liittojen yhteisty6lld on
positiivisia kerrannaisvaikutuksia.

Liittojen rooli sopimusten valvojana tunnustetaan: jonkun pitda kat-
soa, ettd paikallisesti noudatetaan sitd, mitd alakohtaisesti tyomark-
kinapdydissd on sovittu. Tédstd huolimatta liittojen asennemuutosta
valvojasta mahdollistajaksi perddnkuulutettiin teknologiateollisuu-
den yrityksissa.

Asennemuutos voisi nakya esimerkiksi siten, ettd liitot alkaisivat yh-
dessé ylldpitad uutta sdhkoistd “sopimuspankin” tai laajemminkin
tietopankin ja keskustelufoorumin yhdistelmaa. Toteutustapana olisi
sekd keskustelukanava, jossa kuka tahansa jérjestelmédn kéyttoon oi-
keutettu voisi aloittaa keskustelun tai osallistua keskusteluihin, ettd
“sopimuspankki”, johon yrityksid pyydettiisiin tallettamaan tietoja
paikallisesti sovitusta asioista ja sopimusprosessista. Tama olisi vas-
taus useiden tutkimukseen osallistuneiden yritysten toiveelle paikal-
listen sopimusten ja sopimiseen liittyvien kdytidntdjen benchmark-
kauksesta. Tutkimuksen mukaan yrityksissi on laajasti kiinnostusta
sithen, mista asioista ja miten muissa yrityksissa on tehty paikallisia
sopimuksia. Hyvdt esimerkit tehdyistd sopimuksista edistdisivit pai-
kallista sopimista niissé yrityksissd, joissa se ei ole vield vakiintunut
tapa toimia. Jaetut kokemukset toisin sopimisesta voisivat toisaalta

3 Perilaudalla tarkoitetaan tydehtosopimuksen palkkaratkaisuun sisiltyvii mahdollisuutta
neuvotella tydpaikalla ratkaisusta tdysin poikkeava korotus tai paikallisen erdn jakaminen.

Perilauta on sitova kirjaus siitd, kuinka tydehtosopimuksen maérittelemét palkankorotuk-
set toteutetaan, jos sopimukseen ei padsti paikallisesti neuvottelemalla.
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rohkaista laajempaan paikalliseen sopimiseen tyomarkkinoilla,
mutta myos auttaa valttdmadn huonoa sopimista.

Liitot sitoutuisivat kehittdmadn uutta keskustelu- ja tiedonvaihtoka-
navaa yhdessd. Yhteiskehittiminen voidaan ndhda yhtena osana liit-
tojen asennemuutosta ja uudistumista. Yritysten edustajille se tarjo-
aisi uuden vilineen tiedonvaihtoon muiden yritysten edustajien
kanssa ja loisi tdysin uuden keskusteluyhteyden eri yritysten tyonan-
taja- ja tyontekijapuolen edustajien vilille.

Liittojen yhteistyotd toivotaan yrityksissd lisittdvan myds paikalli-
sesta sopimisesta annettavassa koulutuksessa. Neuvottelijaosapuol-
ten yhtdldinen koulutus takaa yhtildisen osaamisen neuvottelupdy-
dassa.

Tutkimuksen valossa voidaan my6s suositella, ettd liittojen yhdessa
kehittimédn yhteistoiminnan tasomittaristoon pdivitetdan paikalli-
sen sopimisen tasomittarit. Tasomittarilla kerittyjen tietojen tallen-
taminen, sddnnollinen raportointi ja luovuttaminen tutkimuskayt-
toon mahdollistavat yhteistoiminnan kehittimisen ja paikallisen so-
pimisen seuraamisen yritystasolla sekd laadukkaat tutkimukset tek-
nologiateollisuusyritysten yhteistoiminnasta ja paikallisesta sopimi-
sesta.

Selkeytta ja vastuuta julkiseen keskusteluun

Suomen kilpailukyvyn parantamiseksi tarvitaan yhteisid pdamaarid ja
yhteistyotd kaikkien tyomarkkinaosapuolten vililld. Télloin koko
maan tasolle luotu paikallisen sopimisen strategia lisdd osapuolien
valistd luottamusta ja selkiyttdd eri tydmarkkinaosapuolten rooleja ja
heihin kohdistuvia odotuksia. Ndin myos erilaisista tydmarkkinoita
koskevista uudistushankkeista voidaan saada synergiaetuja.

Tyomarkkinoiden raamit on tehtdva selvaksi. Paikallisen sopimisen
mddritelmd luo perustan keskustelun sisillolle. Ndin ollen tydmark-
kinoiden ja paikallisen sopimisen kehittymisen kannalta on tarkeas,
ettd julkisiin keskusteluihin osallistuvilla ja niitd seuraavilla on selvad,
mihin keskustelija vastuiden ja velvollisuuksien osalta asemoituu tyo-
markkinakokonaisuudessa. Tyomarkkinoiden kehittymisen kan-
nalta on tdrkeda, ettd keskustelua kdydaan rakentavasti kokonaisuus
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ymmartden. Ei siis provosoivasti yksittdistd asiaa tai etujdrjeston
omaa asemaa korostaen.

Vaikka julkista keskustelua leimaa vastakkainasettelu, ei se kerro
koko totuutta paikallisesta sopimisesta Suomessa, eiké se varsinkaan
edistd tyontekijdn tai tydnantajan etua. Vastakkainasettelu ei koros-
tunut tutkimuksen yrityksissi. Ennen kaikkea tutkimuksessa koros-
tui paikallisen sopimisen arkipéivaisyys, yhteistoiminta ja aito halu
16ytad ratkaisuja sen kehittdmiseen.

Toimiva paikallinen sopiminen on kilpailuetu — hyvia
kaytanteita voidaan jakaa

Tutkimuksessa mukana olleissa yrityksissé paikallisen sopimisen vai-
kutuksia mitattiin tai seurattiin vain harvoin. Yrityksissd kuitenkin
melko laajasti koettiin, ettd paikallisilla sopimuksilla on lisétty tyo-
tyytyvaisyyttd ja tydhyvinvointia. Positiiviset vaikutukset tuottavuu-
teen, tuloksellisuuteen ja kilpailukykyyn nousivat myos tutkimuk-
sessa esiin.

Tutkimuksen yrityksissa, joissa paikallinen sopiminen on muodostu-
nut jopa kilpailueduksi, neuvottelupdytdan on helppo istua. Vastuul-
lisella ja innovatiivisella paikallisella sopimisella on voitu sopia tyo-
lainsddddnnon ja tydehtosopimusten puitteissa mistd vain, mikd on
tarvittu yrityksen menestyksen turvaamiseen. Ndilld yrityksillda on
paljon hyvid kéytédnteitd jaettavaksi muillekin yrityksille. Tdllaiset esi-
merkit ovat tirkedssd roolissa edistimédn tyomarkkinaosapuolten
keskindistd luottamusta, yhteisymmarrystd ja osaamista liittyen pai-
kalliseen sopimiseen.
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1. Taustaa

Liiketoimintaympéristdssd tapahtuvat nopeat muutokset vaikuttavat
tyontekoon. Tyonantajan ja tyontekijan yhteinen etu on 16ytad yhtei-
sid toimintatapoja, joilla vastataan tydeldman muutoksiin, turvataan
yrityksen taloudellinen menestys ja tyontekijoille hyvinvointia tu-
keva ja tuottava tyo. Yhteistoiminta ja paikallinen sopiminen sen yh-
tend tyokaluna ovat keinoja lisdtd avointa vuorovaikutusta ja luoda
hyvéa pohjaa ongelmien ja erilaisten tyon tekemisen haasteiden rat-
kaisuiksi. Parhaimmillaan yhteisistd asioista paikallisesti sopiminen
tuo molemminpuolista joustavuutta tyon tekemiseen sekd tukee tyo-
hyvinvointia ja tuloksellisuutta, josta lopulta hyotyy koko kansanta-
lous.

Digitalisaatio ja globalisaatio vauhdittavat eri yritysten, ammattiryh-
mien ja ammattiliittojen toimintaympariston ja tilanteiden jatkuvaa
muutostilaa. Yksittdiset yritykset ja tyopaikat ovat alttiimpia hdiri-
oille. Yksi keino selvitd muutospaineessa on lisdtd paikallista sopi-
mista. Sipildn hallitusohjelman (2015) mukaan hallitus kannustaa
tyoelamén osapuolia luomaan paikallisen sopimisen toimintatapoja
tyopaikoille ja huolehtii lainsdddantohankkeissa paikallisen sopimi-
sen edellytysten vahvistamisesta. Hallitusohjelmaa toteuttaen selvi-
tysmies Harri Hietala antoi 15.10.2015 ehdotuksensa paikallisen so-
pimisen lisddmisestd. Tyomarkkinoiden keskusjirjestot pédsivit
puolestaan helmikuun lopussa 2016 neuvottelutulokseen tydmarkki-
noiden kilpailukykysopimuksesta, johon siséltyivat keskusjarjestéjen
linjaukset paikallisen sopimisen edistdmisestd ja henkiloston edusta-
jien toimintaedellytysten parantamisesta. (Obstbaum ym., 2016.)

Paikallisen sopimisen vaikutukset talouteen ja sen kehitykseen eivit
ole talousteorioiden mukaan yksiselitteisid, ja empiiriset tutkimustu-
lokset antavat niistd vain heikkoa nédyttod. Nykytiedon mukaan sopi-
musjdrjestelmén keskittyneisyys tai hajautuneisuus ei yksinddn maa-
rad tyomarkkinavaikutuksia. Paikallisen sopimisen lisdédmisen vaiku-
tukset keskimadrdisiin palkkoihin, tuottavuuteen ja ty6llisyyteen
riippuvat olennaisesti siitd, miten sopiminen toteutetaan ja miten
muut instituutiot sopeutuvat muutokseen. (Obstbaum ym., 2016.)
Paikallisen sopimisen edistimiseksi tarvitaankin lisia tietoa siitd, mi-
ten paikallisia sopimuksia neuvotellaan yrityksissd, minkélaisia hyvia
paikallisen sopimisen kdytanteitd yrityksissd on syntynyt ja mitka
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ovat vastaavasti sopimisen tai sopimusneuvotteluiden suurimmat
haasteet.

Paikallisen sopimisen merkitystd kilpailukyvyn, ty6llisyyden ja hy-
vinvoinnin edistdjand on Suomessa tutkittu verrattain vahén, vaikka
paikallista sopimista yrityksissd tehddankin jo aktiivisesti ja monella
tapaa toimivasti. Paikalliseen sopimiseen liittyvat hyvit kdytannot ja
kentdltd nousevat keinot ratkaista paikalliseen sopimiseen liittyvid
haasteita voivat rohkaista yrityksid hyodyntdmaén yhteistoimintaan
perustuvia keinoja. Ndin voidaan ratkaista niin tuottavuuteen kuin
henkildstén hyvinvointiinkin liittyvid haasteita, mika edistdd suoma-
laisten tyopaikkojen, Suomen talouden ja yhteiskunnan hyvinvointia
seka kilpailukykyad globaalissa toimintaymparistossa.

Paikalliseen sopimiseen liittyva yhteiskunnallinen keskustelu kay
vilkkaana, mutta se ei ole aina monipuolista, kattavaa tai puoluee-
tonta®. Jo késitteend paikallinen sopiminen on monitahoinen ja usein
kontekstisidonnainen. Keskustelun tueksi on hyva palata ty6paikoille
ja selvittdd, miten neuvottelupdytdan istuvat tydnantajien ja tyonte-
kijoiden edustajat kokevat paikallisen sopimisen yrityksen arjessa.

Tutkimuksen pditavoitteena on tuottaa tietoa liittyen paikallisen so-
pimisen hyviin kidytdnteisiin ja esteisiin teknologiateollisuudessa.
Paikallisella sopimisella tarkoitetaan tdssd tutkimuksessa Teknolo-
giateollisuus ry:n ja Teollisuusliitto ry:n vilisen tydehtosopimuksen
mahdollistamaa paikallista sopimista. Lisdtavoitteena on edista yh-
teiskunnallista keskustelua paikallisen sopimisen kdytanteista, jotka
edistaviat positiivista yhteistoimintaa tydpaikoilla myos teknologiate-
ollisuuden ulkopuolella. Lisaksi tutkimukseen osallistuneet yritykset
saivat tutkimushankkeen puitteissa tukea ja kehittdmisapua paikalli-
sen sopimisen kdytanteisiinsa.

Tutkimusaineisto kerattiin laadullisin menetelmin 22 yrityksests,
joilla on kdytainnon kokemusta Teknologiateollisuuden ja Teollisuus-
liiton tydehtosopimuksen mahdollistamasta paikallisesta sopimi-
sesta. Tulokset ovat omiaan edistiméédn tydmarkkinaosapuolten kes-
kindistd luottamusta, yhteisymmarrysté ja osaamista liittyen paikalli-
seen sopimiseen.

* kannanotot ja mielipidekirjoitukset eri medioissa
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2. Tutkimuksen tarkoitus ja
tavoitteet

Teknologiateollisuuden tyéehtosopimuksen mukainen paikallinen
sopiminen on yhteistoimintaa, jonka tavoitteena on ylldpitada ja ke-
hittdd yrityksen tuottavuutta, kilpailukykyd ja tyollisyyttd. Ndma
edelleen luovat edellytyksia tyohyvinvoinnin parantamiselle. Paikal-
linen sopiminen ndhdéddn teknologiateollisuudessa ennen kaikkea
toiminnan kehittdmisen vélineend. Tarpeellisista keinoista sovitaan,
kun tavoitteet on selvitetty. Teknologiateollisuuden tyonantajien ja
tyontekijoiden viliselld yhteistoiminnalla ja paikallisella sopimisella
on Suomessa pitkdt perinteet. Alan tyoehtosopimuksessa on monien
muiden alojen tydehtosopimuksiin verrattuna enemmaén paikallisen
sopimisen piirissd olevia asioita. (Makkula, ym., 2018.)

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd teknologiateollisuuden yri-
tysten paikallista sopimista ja siihen liittyvdd neuvotteluprosessia
aina neuvotteluiden alkamisesta sopimuksista viestimiseen ja toi-
meenpanoon asti. Tavoitteena on kartoittaa paikallisen sopimisen
hyvid kaytdnteitd, esteitd sekd kehittimiskohteita teknologiateolli-
suudessa. Tutkimus tuottaa tdrkedd tietoa myos niiden alojen ja yri-
tysten kayttoon, joilla paikallinen sopiminen ei ole yhté vakiintunutta
kuin teknologiateollisuudessa. Lisaksi tutkimuksen tavoitteena on tu-
kea ja lisdta objektiivista yhteiskunnallista keskustelua paikallisesta
sopimisesta Suomessa.
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< Jatkuva viestinta >

Valmistautuminen

Jatkuva kehittdminen Osallistaminen

Neuvottelu-

kierrokset

Seuranta ja vaikutusten
arviointi

< Osaamisen varmistaminen >

Kuva 1. Paikallisen sopimisen prosessi

Paatosten toimeenpano

Teknologiateollisuudessa on sitouduttu ja panostettu paikallisen so-
pimisen kehittdmiseen. Siitd on tehty viline, joka mahdollistaa tyon-
antajan ja tyontekijoiden tarpeiden yhteensovittamisen. Paikallisen
sopimisen osaamista, ja toisaalta myos tarpeita, pursuava ala on luon-
teva tutkimuskohde, kun tavoitteena on selvittad paikallisen sopimi-
sen hyvid kdytanteitd, mahdollisia esteitd ja kehittdmisen kohteita
tyopaikkojen arjessa tapahtuvan sopimisen kautta.

Tutkimustyotd ohjasivat seuraavat tutkimuskysymykset:
1) Miksi ja millaisista asioista teknologiateollisuuden alalla kay-
tdnnodssa sovitaan paikallisesti?

2) Millaisia hyvié paikallisen sopimisen kaytdnt6ja on olemassa?
Millaisia haasteita tai esteitd paikalliseen sopimiseen liittyy?

3) Millaisia vaikutuksia paikallisella sopimisella on saavutettu
yrityksen toimintatapojen, liiketoiminnan tuloksellisuuden ja
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ty6hyvinvoinnin kehittdmiseksi? Millaisin jarjestelyin ja kus-
tannuksin paikallisen sopimisen puitteita on kyetty edista-
maan?

4) Miten kdytdntoja tulisi kehittdd tyopaikoilla? Millaisilla kay-
tannoilld voidaan edistdad mielekkadmpad tydeldmad, tychy-
vinvointia ja tuottavuutta tulevaisuudessa?

3. Tyoehdoista sopiminen Suomessa

Suomen tyomarkkinoiden neuvottelutoiminta rakentuu Kansainva-
lisen ty6jdrjeston ILO:n (International Labour Organization) periaat-
teille (ks. Sandell, 2005). ILO:n péddperiaate tydeliman kehittamisessa
on kolmikantaisuus, mika tarkoittaa tydnantajajérjestojen, palkan-
saajajdrjestojen ja maan hallituksen yhteistyotd sekd neuvotteluja.
Muun muassa tyoeldmdn lainsdddannon valmistelu tapahtuu Suo-
messa kolmikantaisesti. Myds Euroopan unioni on omaksunut kol-
mikantaperiaatteen tydmarkkinoiden kehittdmisessa.

3.1. Tyomarkkinoilla sovitaan monella tasolla

Suomalainen tydmarkkinajarjestelman paatoksenteko perustuu sopi-
miseen ja sovittelemiseen. Tyomarkkinajérjestelman ominaisia piir-
teitd ovat tyontekijoiden ja tyonantajien korkea jdrjestaytymisaste
sekd tyoehdoista sopiminen. (Alho ym., 2004; Eerola ym., 2018.)

Tyomarkkinoilla sopimista tapahtuu monella tasolla. Suomessa pal-
kansaajien ja tyonantajien keskusjdrjestot seka hallitus madrittelevit
reunaehdot lainsdddédnnon ja sopimusten avulla. Nailld pyritdan ke-
hittdmddn tydeldimdd ja edistimiddn yleistd oikeudenmukaisuutta.
Yleisesti sopimuksia, joihin osallistuu keskusjarjestojen lisdksi halli-
tus, kutsutaan tulopoliittisiksi kokonaisratkaisuiksi. Keskusjarjestot
voivat tehda sopimuksia my06s ilman hallitusta kahden tai useamman
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keskusjérjeston kesken. Niitd sopimuksia kutsutaan keskitetyiksi tu-
loratkaisuiksi tai yleisiksi keskusjdrjestosopimuksiksi’. Suomessa
tyonantajajdrjestoind toimivat Elinkeinoeldmén keskusliitto EK,
Kuntatyonantajat KT ja Kirkon tydmarkkinalaitos. Yritykset liittyvit
jaseniksi omaan tyonantaja- tai toimialaliittoonsa, jolloin niista tulee
myo6s EK:n jasenid. Palkansaajat kuuluvat ammattialakohtaisiin am-
mattiliittoihin, jotka ovat jarjestaytyneet palkansaajakeskusjarjes-
toiksi. Nditd ovat Suomen Ammattiliittojen Keskusjdrjestd SAK, toi-
mihenkilokeskusjarjestdo STTK ja AKAVA.

Ammattiliitot ja tydnantajaliitot tekevit tyo- ja virkaehtosopimuksia.
Naiilla maaritellddn alakohtaisesti palkat, yleiskorotukset, keskeisim-
mit ehdot ja turvataan tydrauha. Tyonantajaliittoihin jdrjestdytyneet
tyonantajat sitoutuvat noudattamaan tydehtosopimuksia. Lisaksi ns.
yleissitovat tydehtosopimukset velvoittavat myos jarjestaytymatto-
mié tyonantajia. Tyopaikoilla tyontekijoiden edustajat ja tydonantaja
voivat tehdd paikallisia sopimuksia. Tyontekijé ja tydnantaja tekevit
keskenddn tyosopimuksen. Tyontekija voi tehdd esimiehensé kanssa
paikallisia sopimuksia, mikili ne ovat ty6lainsddddnnon ja tydehto-
sopimuksen mukaisia eikd niilla ole vaikutusta muiden tyontekijoi-
den toimintaan.

3.2. Tyélainsddddnto ja tybehtosopimukset mddrddvdit
tyontekijdn oikeudet

Suomalainen ty6elamén sddtely perustuu lakeihin, tyo- ja virkaehto-
sopimuksiin ja yksittdisid tyosuhteita koskeviin tyésopimuksiin (Hie-
tala, 2015). Tyolainsdaadanto ja tydehtosopimukset maarittelevit esi-
merkiksi vihimmadispalkat, tydajat, lomat, sairausajan palkat ja tyo-

naratkaisuksi. Sen jilkeen EK ilmoitti, ettd he eivét endd ole mukana solmimassa keskitettyja
tyomarkkinaratkaisuja, vaan siirtyvét kohti paikallisia ja liittokohtaisia sopimuksia. Ndin
vuodesta 1968 alkanut keskitettyjen tydmarkkinaratkaisujen aikakausi padttyi ja tyomarkki-
nakeskusjdrjestjen rooli muuttui jarjestojensd neuvotteluiden koordinoijaksi.
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sopimuksen paittamisen ehdot. Eduskunta sditaa tyoehtosopimus-
lailla® tyonantajan ja tyonantajayhdistyksen seki toisaalta tyonteki-
jayhdistyksen oikeudesta sopia tyonantajaa ja tyontekijoité velvoitta-
vasti tyosuhteissa sovellettavista ehdoista. Kun tydnantaja- ja tyonte-
tosopimus (TES). Julkisella sektorilla (kunta tai valtio tydnantajana)
sovitaan valtion virka- ja tydehtosopimus (VES) sekd kunnallinen
yleinen virka- ja tydehtosopimus (KVTES). Tyoéehtosopimuksilla on
merkittava rooli tyosuhteen ehtojen madraytymisessd Suomessa.

Kiaytanndssi tyosuhteen ehdot voivat médardytya usean eri normildh-
teen, kuten lain sdédnnoksen, tydehtosopimuksen, tydsopimuksen tai
muun tyOpaikalla tehdyn sopimuksen mukaan. Tydehtosopimuk-
sessa sovitut edut ovat aina vahimmaisetuja. Niitd ei voida alittaa tyo-
sopimuksessa. Esimerkiksi palkka ei voi olla pienempi kuin mita tyo-
ehtosopimuksessa on sovittu.” Tyonantaja ja tyontekija voivat tyoso-
pimuksessa kuitenkin sopia tydehtosopimusta paremmista ehdoista.

Tyoehtosopimusta sovelletaan niihin tyonantajiin ja tyonantajajar-
jestoihin, jotka ovat solmineet kyseisen TES:n tai myohemmin liitty-
neet siihen. Yleensd alalla on omat tydehtosopimukset tydntekijoille
jatoimihenkiléille. My6s ylemmille toimihenkil®ille voi olla oma tyo-
ehtosopimuksensa. Tyoehtosopimukset sovitaan médraajaksi,
yleensi yhdeksi tai kahdeksi vuodeksi.

Ty0- ja virkaehtosopimus sitoo sopimuksen solmineita palkansaaja-
ja tyonantajaliittoja sekd niiden jasenid. Normaalisitovan tydehtoso-
pimuksen piiriin kuuluvat siis sopijayritykset tai yritykset, jotka ovat
sopijaosapuolena olleen tyonantajayhdistyksen jdsenid. Sopimusta
tulee noudattaa kaikkiin yritysten tyontekijoihin riippumatta siit,
kuuluvatko he sopimuksen solmineeseen tyontekijéliittoon tai sen
alaliittoihin. Tydehtosopimusta tulee néin ollen noudattaa myos yri-
tyksen jdrjestaytymattomiin tyontekijoihin.

¢ Muita keskeisid eduskunnan sadtamia tyoelamaa sdatelevid lakeja ovat mm. tyosopimus-
laki, ty6aikalaki, ty6turvallisuuslaki, vuosilomalaki, yhdenvertaisuuslaki, laki naisten ja
miesten vilisestd tasa-arvosta, vuorotteluvapaalaki, opintovapaalaki ja laki yhteistoimin-
nasta yrityksissa.

7 ts. perdlaudan méaritelméd
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Normaalisitova ty6ehtosopimus voi lisdksi olla yleissitova. Télloin
myds tyonantajaliittoon kuulumattomien tydnantajien on noudatet-
tava sopimusta tyontekijoihinsa. Yleissitovalla tyoehtosopimuksella
pyritddn turvaamaan tydnantajajdrjestoon kuulumattomien tyonan-
tajien palveluksessa olevien tyontekijoiden vihimmaisehdot. Tyoeh-
tosopimuksen yleissitovuus tarkoittaa sitd, ettd kaikkien tydehtosopi-
muksen piirissd olevien tyonantajien tulee noudattaa sitd. Téllaisen
yleissitovan tydehtosopimuksen vahvistaa sosiaali- ja terveysministe-
rion alainen yleissitovuuden vahvistamislautakunta, kun yleissito-
vuuden edellytykset tdyttyvit. Ehtoja ovat tydehtosopimuksen valta-
kunnallisuus ja edustettavuus. Valtakunnallisuudella tarkoitetaan,
ettd sopimus kattaa koko maan. Edustavuus tarkoittaa, ettd vihintdaan
noin puolet alan tydntekijoistd on kuuluttava tyoehtosopimuksen
piiriin normaalisitovuuden perusteella. Lisdksi tydehtosopimuksen
on oltava voimassa asianomaisella alalla. Yksittdisen tyonantajan sel-
vittdvaksi yleensd jad, toimiiko tyonantaja alalla, jolle on vahvistettu
yleissitova tyoehtosopimus.

Kaytdnnossd tydehtosopimusten piiriin kuuluvia asioita voidaan tie-
tyiltd osin sopia my0s paikallisesti eli suoraan tyopaikalla. Kuiten-
kaan mistd tahansa ei voida sopia tyopaikalla, vaan paikallinen paa-
tosvalta on niista asioista, joista tydehtosopimuksessa on erillinen
maininta. Ty6ehtosopimusten mukaisesti paikallinen sopiminen voi
olla mahdollista esim. tyonantajan edustajan ja luottamusmie-
hen, muun henkildston edustajan tai ryhmin kesken tai vain tyénan-
tajan (esimiehen) ja tyontekijian kesken.

3.3. Paikallinen sopiminen - sopimista tyopaikoilla

Paikalliselle sopimiselle ei ole yhta yksiselitteistd madritelmad. Paikal-
lisella sopimisella voidaan tarkoittaa kaikkea yritys- tai tyopaikkata-
solla tapahtuvaa sopimista. Ndin ajateltuna esimerkiksi tyonantajan
ja tyontekijan vdlinen tyésopimus on paikallinen sopimus. Paikalli-
sen sopimisen kisite tulee alun perin valtakunnallisista tydehtosopi-
muksista. Paikallisella sopimisella tarkoitetaan tydehtosopimuksessa
annettua oikeutta sopia toisin joistain tydehtosopimuksessa maini-
tuista asioista tyopaikkakohtaisesti. (Kairinen ym. 2015.)
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Tyoehtosopimukset voivat joko antaa mahdollisuuden paikalliseen
sopimiseen tai ne voivat edellyttdd sitd. Paikallinen sopiminen voi-
daan sallia tyoehtosopimuksissa esimerkiksi lausekkeilla ”paikalli-
sesti voidaan poiketa” tai "ellei paikallisesti sovita toisin”. Paikallisen
sopimisen edellyttava mairays voi olla esimerkiksi "asiasta on sovit-
tava paikallisesti” tai “asiasta padttdminen on asetettu paikallisten
osapuolten tehtaviksi”. Lisdksi paikalliseen sopimukseen voidaan ke-
hottaa esimerkiksi "on pyrittdvd sopimaan paikallisesti’-lausekkeella.
Naissd on kyse joko tydehtosopimuksesta poikkeamisesta tai sen téy-
dentdmisestd paikallisella sopimuksella. Tydehtosopimuksien paikal-
lisen sopimisen sallivissa madrdayksissd on usein mainittu perélauta.
Télla tarkoitetaan sddnnostd, jota noudatetaan, jos paikallista sopi-
musta ei saada aikaiseksi. Nama saannokset astuvat voimaan myos,
jos paikallinen sopimus lakkaa, eikd uutta sopimusta ole vield tehty.
Perilaudan liséksi tydehtosopimuksella voidaan asettaa raameja pai-
kalliselle sopimiselle. N&itd raameja sanotaan myds sivulaudoiksi.
(Kairinen ym. 2008.)

Tyoehtosopimuksien paikallinen sopiminen voidaan jakaa tydehto-
sopimustasoiset ja tydsopimustasoiset oikeusvaikutukset saaviin so-
pimuksiin. Ty6ehtosopimustasoisen oikeusvaikutuksen saavat sopi-
mukset koskevat padsdantoisesti koko henkilostdd tai sen osaa. Jos
paikallinen sopimus tehdddn vain yhden tyontekijan kanssa, on sopi-
muksella padsadntdisesti tydsopimustasoinen oikeusvaikutus. Tallai-
sia sopimuksia voidaan tehdd myos useamman tydntekijin, esimer-
kiksi tiettyyn osastoon kuuluvien tyontekijoiden kanssa. Sovittavasta
asiasta sekd noudatettavasta tydehtosopimuksesta riippuu, millaisen
oikeusvaikutuksen sopimus saa.

Kun kyse on ty6ehtosopimukseen perustuvasta paikallisesta sopimi-
sesta, tyOehtosopimuksessa on yleensd maédritelty, kenen kanssa
tyonantaja voi sopimuksen tehdd. Sopimusneuvotteluissa osapuolina
ovat henkiloston edustajana yleensd luottamusmies ja vastapuolena
tyonantajan edustaja. Luottamusmies tarvitsee muissa kuin tydehto-
sopimustasoiseen paikalliseen sopimiseen liittyvissa asioissa erillisen
valtuutuksen asianosaisilta. Tyoehtosopimuksessa voidaan my®os to-
deta, ettd tietyista asioista voidaan sopia suoraan tyontekijan kanssa.

Paikallinen sopimus tehdddn maérdajaksi tai toistaiseksi. Toistaiseksi
sovituissa sopimuksessa on irtisanomisaika, joka tulee usein suoraan
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tyoehtosopimuksesta. Varsinainen paikallinen sopimus on molem-
pia osapuolia sitova oikeustoimi.

4, Paikallinen sopiminen
teknologiateollisuuden
tyoehtosopimuksessa

Téssa tutkimuksessa paikallisella sopimisella tarkoitetaan Teknolo-
giateollisuus ry:n ja Teollisuusliitto ry:n vilisen tyoehtosopimuksen
mahdollistavaa paikallista sopimista. Tutkimuksessa paikallisen so-
pimisen madrittelee tydehtosopimus, joka astui voimaan 8.11.2017.

Teknologiateollisuuden alalla tyskentelee noin 83 000 tyontekijaa.
Tyoehtosopimuksen normaalisitovuuden piirissd heistd on noin 66
000 tyontekijad. (Yleissitovuuden vahvistamislautakunta 2018.) Tek-
nologiateollisuuden alalla on 7961 yritystd, joista jéarjestdytyneitd
tyonantajia on noin 1600. (Makkula ym., 2018). Teknologiateollisuu-
teen lukeutuu Suomen suurimmat metallialan yritykset®. Suurehkon
tyontekijamadrdn lisdksi teknologiateollisuuden merkitys vientialana
on korostanut alan tarkeytta esimerkiksi palkankorotuksista sopimi-
sessa.

Teknologiateollisuuden tydehtosopimus sisdltdd noin 70 erillistd lu-
kua, jotka jakautuvat erillisiin kohtiin ja alakohtiin. Ty6ehtosopimus-
kokonaisuuden tyontekijoiden tyosuhteen ehtoja koskevista maa-
rayksistd 48 antaa mahdollisuuden paikalliseen sopimiseen. Naistd 21
madrdystd mahdollistaa sopimisen vain jérjestaytyneelle tyonanta-
jalle. (Makkula ym., 2018.) Ty6ehtosopimuksen madrittdma paikalli-
nen sopiminen mahdollistaakin laajasti yrityskohtaista sopimista,
kun tydehtosopimukseen ja sopimiseen liittyvda tietoa ja osaamista
kyetddn hydodyntdmaan.

Tyoehtosopimuksen tarkoittama paikallinen sopiminen jaetaan kah-
teen ryhmadin, jotka ovat tyoehtosopimustasoinen sopiminen ja tyo-
sopimustasoinen sopiminen. Molemmat sopimustasot edustavat niin

8 Teknologiateollisuus tyollistid suoraan noin 310 000 suomalaista (https://teknologiateolli-
suus.fi/fi/tyomarkkinat).
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sanottua toisin sopimista. Tama tarkoittaa poikkeamista ty6ehtoso-
pimuksen midardyksistd tai toisaalta tyoehtosopimuksen tdydentd-
mista.

Vaalien kautta tehtdvadnsa valittu luottamusmies’ tai padluottamus-
mies voivat sopia tydehtosopimustasoisia sopimuksia, jotka sitovat
kaikkia toimialueen tyontekijoitd riippumatta siitd, kuuluvatko ndma
ammattiliittoon. Luottamusmies voi sopia my0s toimialueensa tyon-
tekijoitd koskevia kehyssopimuksia, jolloin yksityiskohdista sopimi-
nen jaa yksittdisen tyontekijédn ja tydnantajan vélille. Yksittdistd tyon-
tekijad koskeva ty6ehtosopimuksen oikeusvaikutukset saava paikalli-
nen sopimus voidaan solmia tyontekijan ja hdnen esimiehensa valilla,
ellei kyse ole tyontekijoitd yleisemmin koskevasta tai muiden tyonte-
kijoiden tyohon vaikuttavasta jarjestelystd. Luottamusmies saa sopia
tyosopimustasoisista asioista tyontekijaryhmille vain tyontekijoiden
antamilla erillisilld valtuutuksilla.

Tyoehtosopimuksen osaksi tulevat paikalliset sopimukset velvoitta-
vat tyOnantajaa ja jokaista sopimisen kohteena olevaa tyontekijaa sa-
moin kuin valtakunnallinen ty6ehtosopimus. Kuvassa 2 esitetddn
padpiirteissddn paikallinen sopimisen tasot teknologiateollisuudessa.

? Luottamusmies-nimike kertoo nimenomaan luottamuksen saamisesta vaaleilla, joiden va-
lintaprosessi on valvottu. Kuten aina demokraattisissa vaaleissa, myds luottamusmies-vaa-
leissa ddnestys tapahtuu ehdokaslistojen kautta.
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Tyolainsdaddntd maarittelee raamit

Tyontekija <:> - <::> Esimies
<

Luottamusmies <:> o KESENA <:>Ty6nanta]a

i
Teollisuusliitto
<:> - <:> Teknologiateollisuus

Kuva 2. Tyiehtosopimuksen mahdollistama paikallinen sopimi-

nen teknologiateollisuudessa

Paikallinen sopimus on solmittava kirjallisena, jos jompikumpi sopi-
japuoli sitd pyytda. Sopimus voidaan solmia médrdajaksi tai tois-
taiseksi voimassa olevaksi. Toistaiseksi voimassa oleva sopimus voi-
daan irtisanoa kolmen kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen, ellei
irtisanomisajasta ole muuta sovittu. Paikallinen sopimus on voimassa
tyoehtosopimuksen voimassaolon paittymisen jalkeenkin, ellei sitd
asianmukaisesti irtisanota paattymaén irtisanomisajan kuluttua.

Liitteessd 1 listataan paikallisesti sovittavat asiat, jotka saavat tekno-
logiateollisuuden tyoehtosopimuksen mukaan tyéehtosopimuksen
oikeusvaikutukset. Tdma tarkoittaa, etta paikallinen sopimus velvoit-
taa tyOnantajaa ja jokaista tyontekijad samalla tavoin kuin valtakun-
nallisen ty6ehtosopimuksen madraykset.

Tyoehtosopimuksen mukainen tyosopimustasoinen paikallinen so-
piminen solmitaan tyontekijdn tai tyontekijoiden sekd tyonantajan
valilla. Kuten edelld todettiin, luottamusmies ja padluottamusmies
voivat ndissd asioissa tehdéd paikallisen sopimuksen padsdantoisesti
vain, jos ovat saaneet siihen kaikilta asianomaisilta tyontekijoilta eril-
lisen valtuutuksen. Tydsopimustasoiset paikalliset sopimukset ovat
usein luonteeltaan tilannekohtaisia tai maardaikaisia. Liitteessd 2 lis-
tataan paikallisesti sovittavat asiat, jotka saavat teknologiateollisuu-
den tydehtosopimuksen mukaan tydsopimuksen oikeusvaikutukset.
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5. Aineisto ja tutkimusmenetelmat

5.1. Tutkimuksen toteutuksesta

Tutkimus toteutettiin 22 yrityksen kanssa. Tavoitteena oli saada tut-
kimuskohteeksi heterogeeninen, edustava joukko teknologiateolli-
suuden yrityksid. Paikallista sopimista selvitettiin pienissa, keskisuu-
rissa ja suurissa yrityksissd, joiden omistus vaihteli suomalaisista per-
heistd kansainvilisiin sijoittajiin. Yritykset sijaitsivat Lapissa, Poh-
jois-Pohjanmaalla, Pohjois-Savossa, Uudellamaalla ja Varsinais-Suo-
messa. Taulukot 3-5 kuvaavat tutkimusaineiston yrityksia edelld mai-
nittujen piirteiden mukaisesti.

Taulukko 1: Aineisto yritysten henkilostomddrdn mukaan

Yritysten
Yrityksen koko lukumaara
Pieni (1 -50 henkil6a) 4
Keskisuuri (51 — 250 henkil6a) 11
Suuri (yli 250 henkil6d) 7
Yhteensa 22

Taulukko 2: Aineisto yritysten omistuksen mukaan

Yritysten

Yrityksen omistus lukumaara
Perheyritys 8
Porssiyritys 5
Sijoitusyhtio(t) on ainakin yksi 2
omistajista

Ulkomainen omistus 3
Yksityinen omistus 4
Yhteensa 22
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Taulukko 3: Aineisto alueittain

Yritysten
Maakunta lukumaara
Pohjois-Pohjanmaa ja Lappi 6
Pohjois-Savo 6
Uusimaa 6
Varsinais-Suomi 4
Yhteensa 22

Tutkimusmenetelmind hyddynnettiin puolistrukturoituja yksilo- ja
asiantuntijahaastatteluja, havainnointia ja osallistavaa tyopajaty0s-
kentelya.

Puolistrukturoidut yksilohaastattelut' (liite 3) suunnattiin yrityk-
sissd sekd tyonantajan ettd tyontekijan edustajalle. Haastattelun koh-
teeksi pyydettiin henkil6itd, joiden tydtehtdviin kuuluu osallistumi-
nen paikallista sopimista koskeviin neuvotteluihin tai jotka ovat kay-
tannossd tehneet edustamassaan yrityksessd paikallisia sopimuksia.
Tyontekijoiden edustajat olivat luottamusmiehid lukuun ottamatta
yhtd henkil64, joka toimi tydsuojeluvaltuutettuna. Tyonantajan edus-
tajien nimikkeet vaihtelivat enemmén (Taulukko 4). Kahdessa yri-
tyksessd toteutettiin tyonantajan yksilohaastattelun sijaan ryhma-
haastattelu siten, ettd tyonantajan edustajia osallistui haastatteluun
kaksi henkil6d. Haastatteluita tehtiin loka-marraskuussa 2018 yh-
teensd 44 kappaletta ja haastateltavia oli yhteensé 46 henkiloa.

10 Eskola, J. & Suoranta, J. 2000. Johdatus laadulliseen tutkimukseen. Tampere. Vastapaino.
Hirsjarvi, S. & Hurme, H. (2001). Tutkimushaastattelu: Teemahaastattelun teoria ja kay-
tanto. Helsinki: Yliopistopaino.
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Taulukko 4: Haastatteluihin osallistuneet 46 henkilod

Tyonantajan Tyontekijoiden

edustajat Maara edustajat Maara
Henkilostojohtaja/- 7 Paaluottamusmies 21
paallikkd/Tyésuhde- e omantyon ohella 16

paallikko e  kokopaivdinen 5

Tydsuojeluvaltuutettu

Liiketoimintajohtaja 2
Maajohtaja/Toimitus-

johtaja 6
Talousjohtaja 2
Tuotantojohtaja/Tekni- 7
nen

johtaja/Tehtaanjohtaja
Yhteensa 24 22

Yrityksissa jérjestettiin yrityskohtainen tyopaja muutamia viikkoja
haastattelujen jédlkeen. Tarkoituksena oli tydpaikan paikallisen sopi-
misen kadytantojen arvioiminen ja edelleen kehittdminen. Haastatte-
luissa esiin nousseita asioita hyodyntdmalla kehitettiin paikallisen so-
pimisen arviointimalli (liite 4), jota kéytettiin tyOpajoissa yhteisen
keskustelun pohjana. Arviointimallissa paikallisen sopimisen pro-
sessi jaettiin neljadn teemaan, joista esitettiin 27 erilaista vaittamaa.

Prosessin teemat olivat seuraavat.

A Lihtotilanne paikalliselle sopimiselle

B Paikalliseen sopimiseen liittyva osaaminen ja sen kehittdminen
C Asioiden nostaminen paikallisen sopimisen kohteeksi

D Paitosten vieminen kédytdntoon

Tyonantajien edustajien liséksi tyopajoihin osallistui luottamusmie-

hid ja tydsuojeluvaltuutettuja sekd ammattiliittoon kuuluvia ja myds

niihin kuulumattomia tyontekijoitd. Osallistujamadrat vaihtelivat 3 -

7 henkilon valilld. Kaikkiin tyopajoihin osallistui seké tyontekijoiden

ettd tyonantajien edustajia, mutta useimmissa yrityksissa tyontekijoi-

den edustajia oli paikalla enemmaén kuin tyonantajan edustajia. Yksi
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tyopaja jdi yrityksen kiireiden vuoksi pitdméttd, joten marraskuusta
2018 helmikuuhun 2019 jérjestettiin yhteensa 21 tyopajaa.

Osallistavien tyopajojen tavoitteena oli saada esille monipuolinen na-
kemys sopimuskdyténteistd ja auttaa osallistujia tunnistamaan kehit-
tamiskohteita kunkin yrityksen toimintatavoissa (ks. tarkemmin
luku 8.1.). Tyopajat tarjosivat myos yhteistd keskustelua, yhteistoi-
mintaa ja jatkuvaa kehittdmista tukevan tavan kerdtd tietoa yritysten
kaytanteista.

Yksilohaastattelujen ja tydpajojen liséksi aineistoa tiydennettiin kah-
della puolistrukturoidulla asiantuntijahaastattelulla. Teemoina olivat
paikallinen sopiminen teknologiateollisuudessa ja sen alan yrityk-
sissd, yhteistyo eri toimijoiden vililla sekd paikallisen sopimisen tule-
vaisuus vuoden ja viiden vuoden aikajdnteelld.

Koottu monipuolinen aineisto analysoitiin hyédyntden teemoittelua
ja tyypittelya.

5.2. Yleistettdvyys ja luotettavuus

Tutkimusaihe on vahvasti aikaan sidottu. Aineistonkeruu on toteu-
tettu aikana, jolloin vallinneessa yhteiskunnallisessa keskustelussa on
korostunut tyomarkkinauudistukset ja kilpailukykysopimukset.
Tdmai on lisinnyt sekd vastakkainasettelua kolmikannassa ettd pai-
kalliseen sopimiseen liittyvaa keskustelua yleensa. Tama ndkyy myds
tutkimushaastatteluissa ja -tyOpajoissa kdytetyissd puheenvuoroissa.
Keritty aineisto olisi todennékdisesti ollut erilainen erilaisessa yhteis-
kunnallisessa tilanteessa. Yhteiskunnallinen tilanne on toisaalta ko-
rostanut tarvetta tutkimukselle, joka edistdad rakentavasti paikallista
sopimista ja sitd koskevaa vuoropuhelua.

Aineisto koostuu joukosta Teknologiateollisuus ry:n jasenyrityksid,
jotka sijaitsevat Lapin, Pohjois-Pohjanmaan, Pohjois-Savon, Uuden-
maan ja Varsinais-Suomen alueilla. Ndilta ennalta paitetyilté alueilta
kontaktoitiin noin 50 yritystd, joista lopulta tutkimukseen osallistui
22 yritystd. Teknologiateollisuus alana on yksi paikallisen sopimisen
edelldkdvija, minka liséksi alan tyehtosopimus mahdollistaa paikal-
lista sopimista laajasti. Tdma tekee siitd erityisen - ja tdimédn tutki-

31



muksen toteuttamisen kannalta otollisen - tutkimuskohteen. Ha-
vainnot koskevat teknologiateollisuutta, ja ne eivdt kaikilta osin ole
suoraan yleistettavissd muille aloille tai sektoreille.

Tarkasteltavien yritysten kautta valittyvad kuvaa paikallisesta sopimi-
sesta teknologiateollisuudessa voidaan pitad tietyin rajoituksin katta-
vana. Tavoitteena on ollut saada syvéluotaavaa tietoa rajallisesta jou-
kosta maantieteellisesti eri puolilla Suomea sijaitsevista, eritaustai-
sista yrityksistd, jotka ovat toteuttaneet paikallista sopimista. Lisdta-
voitteina oli tavoittaa erilaisia paikallisen sopimisen kokemusta
omaavia yrityksid: sekd edellakivijoita ettd kehittyjid.

Tarkasteltujen yritysten madra on riittdva ottaen huomioon tutki-
musote, jossa syvennytddn yrityskohtaisiin paikallisen sopimisen
kaytanteisiin. Kuitenkin, esimerkiksi suuryrityksissd, monet yritysta-
son havainnot koskevat yksittdisid osastoja tai toimipisteitd. Esimer-
kiksi henkil6ihin liittyvdt huomiot - henkil6kemiat, kokemus sopi-
misesta, roolit — koskevat henkil6itd, jotka ovat osallistuneet yksilo-
haastatteluihin tai tyopajoihin eivitka ne niin ollen koske yrityksen
muita paikallisen sopimisen parissa toimivia henkil6itd. Siksi erityi-
sesti henkil6tason tekijoihin linkittyvit havainnot ja tulokset eivit ole
suoraan yleistettdvissd koko yrityksen toimintatapoihin suomalai-
sissa yksikoissa.

Kiytetyt menetelmat toimivat yritystason havaintojen esiin nostami-
sessa, koostamisessa, jaottelussa sekd niista muodostettavien tulkin-
tojen ja johtopaitosten perustelussa. Yritystason havaintojen lisaksi
tutkimuksessa on hyddynnetty huomioita tyontekijoiden ja tyonan-
tajien liittojen asiantuntijoilta. Tutkimuksessa tehdyt havainnot on
muodostettu useista eri aineistotyypeistd ja ndkokulmista. Useasta
nakokulmasta nousevat yhtenevdt huomiot korostavat sitd, ettd tut-
kimustulokset eivit ole sattumanvaraisia, vaan ne kuvaavat luotetta-
vasti paikallista sopimista teknologiateollisuudessa.
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6. Aineistoanalyysi

Lahtokohtaisesti kaikissa hankkeeseen osallistuneissa yrityksissd oli
tehty paikallisia sopimuksia. Keskeinen tulos ja ldhtokohta haastatte-
luaineiston analysoinnille kuitenkin on, ettd paikalliseen sopimiseen
vaikuttavat voimakkaasti monet yritys- ja jopa henkilospesifit tekijat.
Yritysten valilld oli huomattaviakin eroja paikallisen sopimiseen liit-
tyvissd asenteissa, kdytdnteissd ja mahdollisuuksissa. Analysoitaessa
haastatteluaineistoa tarkeimmiksi tekijoiksi, jotka selittavit yritysten
valisid eroja paikallisessa sopimisessa, nousivat tapa tehda yhteistyota
sekd luottamuksen maara.

Luottamuksen on todettu olevan perusedellytyksid paikalliselle sopi-
miselle monissa aikaisemmissakin tutkimuksissa (esim. Kevatsalo
ym., 1999; Ilmonen ym., 2002). Lisdksi yrityskulttuurin eli talon tavan
toimia on katsottu luovan tédrkedt edellytykset yhteisen toiminnan ke-
hittimiselle (Teknologiateollisuus & Metallityévden liitto, 2011).
My®os Thalaisen ym. (2007) sekd Hietalan ym. (2015) selvitykset nos-
tavat luottamuksen ja pitkdjdnteistd yhteistoimintaa tukevat tekijét
keskeisiksi paikallisen sopimisen mahdollistajiksi.

Keridttyyn aineistoon perustuen kehitettiin malli, jonka avulla yrityk-
sid ja yritysten paikallista sopimista ryhmitellddn kahdella tasolla:
yhteistyotavan (tapauskohtainen/ sddnnéllinen) ja luottamuksen
miirin (vihin/paljon) suhteen. Mallin tarkoituksena on kuvata ja
jasentdd yritysten paikallista sopimista ja siihen liittyvdd dynamiikkaa
edelld mainittujen tasojen kautta. Malli selkeyttdd haastatteluaineis-
ton analysointia ja lisdd ymmarrystd yritysten vélisistd eroista paikal-
lisessa sopimisessa — sen maaréssa ja laadussa. Lisdksi maaritettyjen
tasojen (yhteistyon tapa ja luottamuksen maard) merkitystd sopimi-
seen tarkastellaan huomioimalla yrityksen koko, omistus ja sijainti.
Analyysin tarkoituksena ei ole laittaa yrityksid tai niiden toimintata-
poja paremmuusjarjestykseen.
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6.1. Paikallisen sopimisen nelikenttdimalli

Haastatteluaineiston analyysin pohjaksi rakennetussa nelikenttimal-
lissa yritysten paikallisen sopimisen toimintatapoja tarkastellaan yh-
teistyotavan ja luottamuksen mairdn kautta (Kuva 2). Yhteistyon ta-
paa (tapauskohtainen/sddnnoéllinen) kuvataan vaaka-akselilla ja luot-
tamuksen maarda (vihian/paljon) pystyakselilla.

Paikalliseen sopimiseen liittyvaa yhteistydtapaa voidaan pitdd tapaus-
kohtaisena, kun yhteistyotd tehddan tarpeen tullen, tilannekohtaisesti
tai esimerkiksi neljannesvuosittain yhteistoiminnan vuosikellon mu-
kaisesti. Yhteistyon ollessa sdidnnollistd, osapuolet'' vaihtavat ajatuk-
sia usein, yhteydenpito ja tiedonvaihto on tiivista ja sadnnollista, jol-
loin paikallinen sopiminen on kiintedsti sidoksissa yrityksen kulttuu-
riin, johtamisjérjestelméén ja strategiaan. Téll6in kumpikin osapuoli
on jatkuvasti ajan tasalla yrityksen kokonaistilanteesta. Yhteiselle so-
pimiselle on olemassa sita tukevat puitteet. Kynnysta paikalliselle so-
pimiselle ei ole ja esimerkiksi tarve paikalliselle sopimiselle tulee neu-
votteleville osapuolille harvoin ylldtyksena.

Luottamuksen ja luottavaisuuden merkitys paikallisessa sopimisessa
rinnastuu luottamuksen merkitykseen kaikessa sopimisessa. Luotta-
mus ja luottavaisuus ovat varmuutta siitd, ettd henkil66n, tahoon tai
sopimukseen voi luottaa ilman, ettd tarvitsee pettyd. Luottamus luo
perustan ihmisten viliselle yhteistyolle ja tiedon jakamiselle. Luotta-
muksen maaré kehittyy neuvottelijoiden vilille ajan ja kokemuksen
myo6td. Luottamusta lisddvat yhteiset tavoitteet, tiedon jakaminen,
avoin ja rehellinen keskusteluyhteys, halu kehittyé seka yhteiset ko-
kemukset ja sitoutuminen yhteisiin paatoksiin.

! Osapuolilla tarkoitetaan tdssd sopimusneuvotteluihin osallistuvia tydnantajan ja tyonte-
kijoiden edustajia.
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Kuva 3. Paikallinen sopimisen mallit teknologiateollisuudessa

Nelikenttdmallin mukaisesti aineiston 22 yritystd jaetaan neljaan ryh-
madn sen mukaan, miten yhteistyotapa ja luottamuksen méara nayt-
taytyvit suoritettujen haastatteluiden ja tydpajojen perusteella yritys-
ten paikallisessa sopimisessa. Ryhmat ovat nimetty seuraavasti: “Yk-
sinpuurtajat”, “Siipirikot”, “Yhteisolliset” ja “Yhdessd Oivaltajat”.
Neljadn ryhmaéén jaetuille yrityksille 16ydettiin monia yhdistavia te-
kijoitd liittyen sekd yritystaustaan ja yleiseen tydilmapiiriin ettd pai-
kallisen sopimisen neuvottelukdytidntdihin (Kuva 4).
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Kuva 4. Paikallisen sopimisen mallien kuvaus

I Yksinpuurtajat: Nelikentdn alavasemmalle sijoittuvat yritykset,
joissa paikallista sopimista tehdddn satunnaisesti. Luottamuksen
madrd on vihdinen, jolloin vahintddn toinen osapuoli kokee sopimi-
sen usein ndenndisesti sopivana tai jopa sanelevana. Yritysten omis-
tajien keskuudessa ei ole koettu tarvetta rakentaa pitkdjanteista pai-
kallisen sopimisen kulttuuria tai siihen ei ole ollut olemassa edelly-

tyksia.

Tyonantaja: "Pitdisiké minun kaikista asioista mennd kerto-

maan hallin puolelle?”

Tyontekija: “Johdosta ei 10ydy sopivaa henkiléd. Rajoitetaan

litkaa, ei pddse irti, ei pddse toteuttamaan itseddn.”

Tyonantaja: “Paikallinen sopiminen tuottaa saavutettuja

etuja, joista ei koskaan luovuta.”

Tyontekijd: ”...kdytdnndossd tyonantaja ei toiminutkaan sitten

sen sopimuksen mukaisesti vaan se oli ihan mielivaltaista.”
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IT Siipirikot: Alaoikealle sijoittuville yrityksille on tyypillista, ettd
avainhenkil6iden keskindiseen luottamukseen on tullut saro, jolloin
sopiminen koetaan yksipuoliseksi, epdreiluksi tai turhaksi ja sithen
suhtaudutaan epiilevisti. Yhteistyolle on kuitenkin olemassa puitteet
ja niitd on haluttu kehittdd tukemaan liiketoimintastrategiaa. Télle
ryhmalle on tyypillistd usein henkilovaihdosten myotd tapahtuva
molemminpuolisen luottamuksen eheytyminen.

Tyonantaja: ” Tyontekijdt eivit ole tyytyvdisid siitd, ettd saisi-
vat osaksi rahana ja osaksi vapaana. Sekd siitd, ettd olemme
timdn etukdteen pddttineet, vaikka emme ole pdidttineet.
Olemme joustaneet.”

Tyontekijd: ” Avoimuus ja rehellisyys on saatava kuntoon. Ld-
hin aikoinaan hommiin mukaan, kun sen aikainen tuotanto-
pddllikko kusetti ihan 100 - 0. Nyt se henkilovaihdosten mydtd
loppui, mutta silld tielld ollaan edelleen.”

Tyonantaja: "Enempi se on semmoista keskustelua ja sitten
vaan ilmoitetaan. Ne on kuitenkin semmoisia, ettd tydnantaja
voisi yksipuolisellakin pddtikselld ilmoittaa jotain. Mutta hy-
vihdn niistd on jutella, vaikka pddtosvalta onkin toisella pel-
kdstddn.”

Tyontekijd: ”Eikd voi mitddn, mutta siind meni vihdn niin ku
paikallisen sopimisen halukkuus minun puolelta.”

Tyonantaja: “Tavallaan on vaikea kdsittdd se toinen puoli, ettd
te ette hdvid tdssd yhtddn mitddn, ettd tdmd olisi parempi
tehdd jollakin lailla. Mutta sitten sinne tulee jollakin tavalla
epdilys ja ruvetaan katsomaan ja soittelemaan liittoihin, ettd
voiko ndin. Ikddn kuin siind ois aina semmoinen, ettd tyonan-
taja rupee huiputtamaan. Me on yritetty sanoo, ettd me ei hui-
puteta. ”

Tyontekijd: ”Kylldhdn se varmasti hiertdd. Sul on sopimus ja
vastapuoli rikkoo sen alle viikossa. Niin kylld se hiertdd. Se voi
hiertdd pitkddnkin.”
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III Yhteisolliset: Ylavasemmalle sijoittuvat yritykset, joissa yhteistyo
perustuu luottamukseen ja toisen kunnioittamiseen. Myos palvelu-
henkisyys on juurtunut syvélle yrityskulttuuriin. Paikallista sopimista
ei kuitenkaan hyodynneta jokapdiviisessd yhteistyossa strategisten
tavoitteiden saavuttamiseksi. Tyypillisid tahdn ryhméaan kuuluvia yri-
tyksid ovat pienet ja keskisuuret perheyritykset tai yritykset, joilla on
vahva perheyritystausta. Ndille yrityksille on tyypillistd nopea ja suo-
raviivainen paitoksenteko.

Naissd yrityksissa esimiesten ja tyontekijoiden vililld on tyypillisesti
paljon keskindisid suullisia sopimuksia.

Tyonantaja: “Tdlld hetkelld pullonkaulana on tuotanto. Olen
huolestunut henkilokunnan jaksamisesta.”

Tyonantaja: “Suurissa tilauksissa yhteistyotd eri osastojen vi-
lilld pitdisi pystyd parantamaan.”

Tyontekijd: "Kylld mind ainakin piddn titd hyvind ja turval-
lisena tydpaikkana. Téssi joku vuosi sitten mentiin aallon
pohjalla. Me tyontekijit aloimme miettid, ettd eiko tule yt-neu-
votteluja. Omistaja sanoi, ettd niin kauan, kun laskut pysty-
tddn maksamaan niin dlkid huolehtiko ketddn ei lomauteta.”

IV Yhdessi Oivaltajat: Yldoikealle sijoittuvat yritykset, joille paikal-
linen sopiminen ja jatkuva kehittiminen ovat luonteva osa yrityskult-
tuuria. Neuvottelevat osapuolet tapaavat usein toisiaan ja ymmarta-
vt yrityksen liiketoiminnan ja asiakkaiden tarpeet. Viestintd on hy-
vin avointa ja rehellistd. Luottamusmiehilld on usein tarkea rooli yri-
tyksen sisdisessd viestinndssd. Kumpikin osapuoli on sisdistanyt, ettd
sopimukseen péddseminen vaatii myds molemminpuolista jousta-
vuutta. Tyypillisesti yritykset ovat keskisuuria tai suuria globaaleilla
markkinoilla toimivia yrityksid, joissa osapuolet kokevat olevansa sa-
massa veneessd. Paikallista sopimista kdytetdan laajasti ja paatoksia
tehdddn madratietoisesti. Neuvotteluja ei koeta aina helpoiksi, mutta
jaettu mielipide on, ettd ne ovat yrityksen olemassa olon takaamiseksi
valttamattomid. Pitkdjanteinen yhteisty0 ja luottamus perustuvat yh-
teisiin kokemuksiin niin yla- kun alaméissakin. Yrityksissd on tiedos-
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tettu, ettd paikallisen sopimisen onnistumisen kannalta neuvottelijoi-
den henkilokemioilla ja sosiaalisilla taidoilla on asiaosaamisen lisdksi
suuri merkitys.

Tyonantaja: “Neuvottelut kdydddn asiasta riippumatta hy-
vissd hengessd. Vuosien varrella ollaan opittu, ettd asiat ote-
taan asioina eikd aleta riitelemddn. Olemme oppineet tunte-
maan toisemme ja koko ajan neuvottelukulttuurimme on
mennyt eteenpdin’.

Tyontekijd: “Mielestdni meilld on hyvd yhteishenki. No, tietysti
silloinhan ne hommat sujuukin.”

Tyonantaja: “Tullaanko sokeiksi, kun jatkuvasti kehutaan ul-
kopuoleltakin? Tulevaisuudessa ei riitd, ettd on ennen oltu hy-
vid."

Tyontekiji: "Emme ole ldheskddn aina asioista samaa mieltd,

mutta se mikd sovitaan, se pidetddn. Jos asioista ei puhuta kes-
ken neuvotteluiden, niistd ei puhuta”

Tyontekiji: "Kylld tyonantajan rooli on tietysti kaikkein rat-
kaisevin. Aika tasavertaisia me olemme kuitenkin. Tuodaan
poytidn ne tiedossa olevat asiat, keskustellaan niistd keske-
nddn ilman salailua. Se pohjautuu kovasti luottamukseen.
Mielestini tdmdn hetken neuvottelijat edustavat uudenai-
kaista johtamistyylid, jossa vuoropuheleva, tulokseen tihtddvi
pddtoksentekokyky on olemassa. Se vaatii rohkeutta tehdd se
pidts.”

Tyontekija: “Tunnen vastuuni neuvottelupdytiian mentdessd
siitd, ettd en vahingoita omaa yritystd. Tiedostan, ettd siind on
kysymys sopimuksesta. Mindhdn tiedit ne asiat ja minun on
kyettivdi tekemddn pddtos tyontekijoiden puolesta. Sopimukset
on pystyttivd perustelemaan, jollei se riitd ei se riitd. Aikaisem-
mat luottamusmiehet ovat minulle timmaisen kulttuurisen
perimdn jdttdneet. Ilman nditd sopimuksia meiddn yritystd ei
olisi endd olemassa.”

Tyonantaja: "Mitd nikee meiti pidemmdltd ajalta ja moni
meistikin nikee pidemmiltd ajalta tdmdn meiddn esimerkiksi

39



sopimuskdytinnét ja valmistautumisen ndihin sopimusneu-
votteluihin ja muuhun niin onhan se muuttunut aivan dlytto-
mdn paljon (eteenpdin). Nyt perehdytddn asioihin paljon sy-
vemmilld ja viedddn sitd asiaa paljon paremmin silld tavalla
ettd kaikki osapuolet pystyy ymmdrtimddn sitd sisiltod sitten
paremmin ja ollaan niin kuin samalla tasolla siind kohti kun
mennddn neuvotteluihin. Ettei ldhdetd siitd, ettd toinen tulee
ummikkona ja sitten aletaan kirjoittelemaan ettd mitd teh-
dddn oikein. On kehitytty aivan valtavasti yrityksendkin. Toki
kasvu on tuonut sitd ja meiddn pitdd olla varmoja niistd asi-
oista mitd tehdddn. Adrettomdn tirkedd on kylld, ettd pysty-
tddn niihin valmistautumaan.”

6.2. Henkilostomdidrdn, omistuksen ja sijainnin merkitys
paikallisen sopimisen nelikenttdmallissa

Nelikenttdmallin mukaan analysoituna tutkimukseen osallistuneista
teknologiateollisuuden yrityksista 23 prosenttia oli Yksinpuurtajia (5
kpl), 18 prosenttia Siipirikkoja (4 kpl), 18 prosenttia Yhteisollisia (4
kpl) ja 41 prosenttia Yhdesséd Oivaltajia (9 kpl) (Kuva 5). Suurin osa
tutkittavista yrityksistd sijoittui Yhdessd Oivaltajiin, jossa yhteistyo
on sadannollisté ja luottamus molemminpuolista. Yritykset jakaantui-
vat tasaisesti jdljelld oleviin kolmeen ryhmédn Yksinpuurtajiin, Siipi-
rikkoihin ja Yhteisollisiin.
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Kuva 5. Yritysten jakautuminen nelikenttddn

Taulukossa 5 on yhteenveto tutkimuksessa mukana olleista teknolo-
giateollisuuden yrityksistd. Yritykset, joissa on padtoiminen péaaluot-
tamusmies, on merkitty symbolilla *). Seuraavissa kappaleissa tarkas-
tellaan yritysten henkilostomaédrdn, omistuspohjan sekd sijainnin
merkitystd paikallisen sopimisen nelikenttamallissa.



Taulukko 5: Yhteenveto analysoiduista teknologiateollisuusyrityk-

sistd

Yritys

Yksinpuurtajat (4
kpl)

Case 1

Case 2

Case 3

Case 4

Case 5

Siipirikot (4 kpl)
Case 6

Case7

Case 8%)

Case 9 %)

Yhteisolliset (5
kpl)

Case 10
Case 11
Case 12
Case 13

Yhdessa Oivalta-
jat (9 kpl)

Case 14
Case 15
Case 16
Case 17
Case 18 %)
Case 19 %)
Case 20
Case 21
Case 22 *)

Henkilomaara

keskisuuri
pieni
keskisuuri
pieni

pieni

keskisuuri
keskisuuri
suuri

suuri

pieni
keskisuuri
pieni

keskisuuri

keskisuuri
keskisuuri
keskisuuri
keskisuuri
suuri
suuri
suuri
suuri

suuri

Omistus

perhe
yksityinen
perhe
perhe
perhe

porssi
sijoitusyhtio(t)
yksityinen

ulkomainen

perhe
ulkomainen
yksityinen
perhe

ulkomainen
yksityinen
perhe
perhe
porssi
porssi
ulkomainen
porssi

sijoitusyhtio(t)

Sijainti

Uusimaa
Pohjois-Pohjanmaa ja Lappi
Pohjois-Savo
Pohjois-Pohjanmaa ja Lappi

Pohjois-Pohjanmaa ja Lappi

Pohjois-Pohjanmaa ja Lappi
Uusimaa
Pohjois-Savo

Uusimaa

Uusimaa
Varsinais-Suomi
Varsinais-Suomi

Varsinais-Suomi

Pohjois-Savo

Uusimaa

Pohjois-Savo

Pohjois-Savo
Pohjois-Pohjanmaa ja Lappi
Pohjois-Savo

Uusimaa
Pohjois-Pohjanmaa ja Lappi

Varsinais-Suomi
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6.2.1 Yritysten henkilostomddird ja paikallisen sopimisen
nelikenttdmalli

Kuva 6 jdsentdd paikallista sopimista yrityksen henkilostomadran
mukaan. Yritykset on jaettu pieniin, keskisuuriin ja suuriin yrityk-
siin. Tarkastelluissa yrityksissd henkil6stoméaralld on merkitysta pai-
kallisen sopimisen toimintatapaan. Suuremmissa yrityksissé yhteis-
tyo on sadnnollistd. Pienissd yrityksissd yhteistyon tekemisen tapa on
satunnaisempaa.

Suurissa yrityksissd (henkilostomadrd yli 250) on yleistd, ettd henki-
16stojohtaja tai muu henkildstohallinnon edustaja osallistuu neuvot-
teluihin ja koordinoi paikallisen sopimisen prosessin. Suurissa yli 400
tyontekijan yrityksissa paaluottamusmies on TES:n mukaan vapau-
tettu kokonaan tyodstd ellei paikallisesti ole muusta sovittu. Ndin oli
myos haastatelluissa yrityksissda muutamaa poikkeusta lukuun otta-
matta. Yhdessd yli 400 tyontekijan yrityksessd padluottamusmies ha-
lusi edelleen kayttad osan tyGajastaan varsinaiseen tyohonsa ammat-
titaidon ylldpitamiseksi. Toisessa yrityksessd padluottamusmies hoiti
tehtdviddn tyonantajan toiveesta paatoimisesti, vaikka tyontekijoiden
madrd oli alle 400. Pienissd yrityksissd ei vélttdmattd ole erillista hen-
kilostopaallikkod tai henkilostohallintoa ja luottamusmiestyd hoide-
taan oman tyon ohella.
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Kuva 6. Tarkasteltavien yritysten koko paikallisen sopimisen neli-
kenttdmallissa

Yrityksen henkilomadran kasvu aiheuttaa johtamiselle haasteita, silld
pddmadrdn saavuttaminen vaatii yhteistyotd yha useamman ihmisen
vilille. Johdon on kyettivd luomaan uudistunut tapa toimia, jotta
strategiset tavoitteet saavutettaisiin. Tdméan vuoksi on tdrkeda, ettd
my0s keskijohto on mieltinyt paikallisen sopimisen merkityksen
omalla vastuualueellaan, ja tyontekijat ovat motivoituneita kehitta-
madn omaa tyotdnsa strategian mukaisesti.

Pienten yritysten toiminta nojaa usein itseohjautuvuuteen ja omatoi-
misuuteen. Pienissd yrityksissda henkilostdjohtaminen kuuluu usein
operatiivisesta toiminnasta vastaavalle toimitusjohtajalle.

6.2.2 Omistuspohja ja paikallisen sopimisen nelikenttdmalli

Pienet ja keskisuuret perheyritykset tai perheyritysméisen taustan
omaavat ja yksityisessd omistuksessa olevat yritykset sijoittuvat pai-
kallisen sopimisen nelikenttimallissa Yksinpuurtajiin ja Yhteisolli-
siin (Kuva 7). Merkittavaa kuitenkin on, ettd Yhdessd Oivaltajien ryh-
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mastd 16ytyy kaikkia tarkasteltuja omistamisen muotoja (perheyri-
tyksid, porssiyrityksid, sijoitusyhtididen omistuksessa, ulkomaisessa
omistuksessa tai yksityisessd omistuksessa olevia yrityksia).

Tarkastellut porssiyritykset sekd sijoitusyhtididen omistuksessa ole-
vat yritykset kuuluvat Yhdessa oivaltajiin tai Siipirikkoihin. Naissad
yrityksissd on luotu puitteet saannolliselle yhteistyolle. Omistuspoh-
jaa enemmadn yritysten jakaantumista nelikenttdmallin ryhmiin néyt-
tad kuitenkin maarittdvan aiemmin mainittu yrityskoko. Porssiomis-
tuksessa tai sijoitusyhtididen omistuksessa olevat yritykset ovat taval-
lisesti suurempia yrityksia.

Kaiken kaikkiaan omistuspohjalla ei tarkasteltavissa yrityksissd ole

selvdd yhteyttd paikallisen sopimisen nelikenttimallin ryhmiin.
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Kuva 7. Tarkasteltavien yritysten omistuspohja ja paikallisen sopi-
misen nelikenttdmalli
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6.2.3 Sijainti ja paikallisen sopimisen nelikenttdmalli

Kun nelikenttatarkasteluun tuodaan mukaan yrityksen sijainti, voi-
daan tarkastella yrityksen alueellisen sijainnin merkitystd paikallisen
sopimiseen, luottamukseen ja yhteistyontapaan liittyen'?. Yksinpuur-
tajat ovat tdssd aineistossa tyypillisimmin Pohjois-Pohjanmaalta tai
Lapista (Kuva 8). Siipirikot ovat vastaavasti tyypillisimmin Uudelta-
maalta. Yhteisolliset ovat Varsinais-Suomesta ja Yhdessd Oivaltajat
Pohjois-Savosta. On kuitenkin huomioitava, ettd Yhdessd Oivaltajia
16ytyy kaikilta alueilta.

Pienilld paikkakunnilla sijainneet yritykset sijoittuivat yleensd ”Yh-
teisollisiin” ja ”Yhdessd Oivaltajiin”. Tata voi osittain selittda silld,
ettd ihmiset ovat tekemisissa toistensa kanssa myds ty6ajan ulkopuo-
lella, mikéd kasvattaa ihmisten vilistd luottamusta. Yrityksen sijain-

nilla ei néyttéisi olevan suurempaa merkitystd paikalliseen sopimi-

seen.

12 Aineiston yritykset eivit edusta koko maata, vaan tutkimuksessa tarkasteltaviksi alueiksi
valittiin Lappi, Pohjois-Pohjanmaa, Pohjois-Savo, Uusimaa ja Varsinais-Suomi.
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Kuva 8. Tarkasteltavien yritysten sijainti ja paikallisen sopimisen
nelikenttdmalli

6.3. Paikallisen sopimisen muuttuvuus

Muuttuvan liiketoimintaympariston myota paikallisen sopimisen on
kehityttava jatkuvasti, jotta sille asetetut tydpaikkakohtaiset tavoitteet
kilpailukyvyn, tuottavuuden ja tydhyvinvoinnin suhteen kyettiisiin
saavuttamaan. Yhteistyo ja luottamus ovat myds mitd suuremmissa
madrin ihmisten vilista henkilokemiaa. Mitd enemmin yhteistyolle
annetaan sijaa ja voimavaroja, sitd paremmaksi yhteisolliset rakenteet
voivat tulla. Mitd paremmin ihmiset oppivat tuntemaan toisensa ja
kunnioittamaan toisiaan, sitd paremmaksi luottamus ja luottamuk-
seen perustuva aito yhteisty6 heidan vililldan rakentuu.

Yhteistyotavan ja/tai luottamuksen maaran muutokselle syntyy tarve,
kun paikallisen sopimisen tavoitteet ja toimintatapa eivit kohtaa. Sy-
sdys suureen muutostarpeeseen voi ldhted esimerkiksi heikosta kan-
nattavuudesta, henkilostomairin nopeasta kasvusta, omistajan, joh-
don tai padluottamusmiehen vaihtumisesta tai osapuolten valisestd
luottamuspulasta.
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Yrityskohtaisten paikallisen sopimisen mallien kehittymistd voidaan
kuvata nelikentdssd. Olemassa olevan toimintatavan edelleen kehit-
tamistd on havainnollistettu Kuvassa 9 punaisin kaarinuolin 1. (¥)).
Yrityksissa, joissa muutostarve oli suurempi, oli ndhtavissd ryhmasta
toiseen siirtymistd. Tdtd on kuvattu pysty- ja vaakasuorassa olevin
punaisin nuolin 2. 3. 4. ja 5. (T, >4 ja 1).
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Kuva 9. Paikallisessa sopimisessa tapahtuvat muutokset yritys-
koko huomioiden

Aineistosta tunnistettiin yhteensa 14 yritystd, joissa haluttiin kehittdaa
olemassa olevaa mallia hienovaraisesti sddtden. Naitéd yrityksia 16ytyi
kaikista neljasta ryhmaésté. Lisdksi oli l6ydettavissd nelja kehityksen
suuntaa, jotka nimettiin “Yhteisen luottamuksen rakentaminen”,

Pltka]antelsen yhteistyon rakentaminen”, Luottamuksen menetta-
minen” ja "Luottamuksen palauttaminen”.

1. Olemassa olevan mallin kehittiminen (¥?): Osassa yrityksista ol-
tiin padosin tyytyvaisid olemassa olevaan paikallisen sopimisen mal-
liin, joten niissd keskityttiin tyopajoissa hiomaan nykyistd toiminta-
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tapaa (Kuva 9). Yksinpuurtajissa case-yritykset 2, 4, ja 5 ovat parjan-
neet nykyiselld toimintatavallaan. Yritysten johdossa ei ole ndhty tar-
vetta uudistaa paikallisen sopimisen kdytdntdjd suuremmassa maa-
rin.

Siipirikoissa case-yritys 8:ssa ei tunnistettu halua sddnnélliseen yh-
teistyon lisddmiseen tai toisaalta tarvetta luottamuksen kohentami-
seen.

Yhteisollisissa case-yritykset 10 ja 12 jatkavat nykyiselld paikallisen
sopimisen mallilla. Yhteisty6tapojen muuttamista ei ole ndhty tar-
peelliseksi, kun satunnaisempi yhteistyon tekemisen tapa on palvellut
yritystoimintaa riittavasti ja joustavasti.

Yhdesséd Oivaltajissa case-yrityksissd 14, 15, 16, 17, 19, 21 ja 22 pai-
kallinen sopiminen on luontainen osa pdivittdistd yrityskulttuuria.
Molemmilla osapuolilla on aito halua kehittdd olemassa olevia kay-
tantdjd ja vaalia molemminpuolista luottamusta.

2. Yhteisen luottamuksen rakentaminen (T): Kaksi viidestd ”Yksin
puurtaja”-ryhmain yrityksistd ovat ryhtyneet edistimdan toimia, joi-
den myota he ovat siirtymasséa ”Yhteisolliset”-ryhmaén (Case-yrityk-
set 1 ja 3). Molemmat ovat perheyrityksid, joissa on hiljattain tapah-
tunut sukupolvenvaihdos. Toiseen perheyrityksistd oli rekrytoitu su-
vun ulkopuolinen toimitusjohtaja. Myds yrityksen padluottamusmies
vaihtui. Yrityksen uutena strategisena tavoitteena on parantaa kas-
vua, kannattavuutta ja henkil6ston tyotyytyvaisyytta. Tamén on tun-
nistettu edellyttdvin luottamuksen vahvistamista. Toimitusjohtaja
toivoi myos henkilostolta aktiivisuutta kehitysaloitteiden suhteen
tunnistaen heiddn asemansa tyonsid asiantuntijoina. Toisessa per-
heyrityksistd toimitusjohtajan vaihdos on tapahtunut suvun sisdlla.
Hallituksen puheenjohtajan ja uuden toimitusjohtajan yhteistyo ja
johtaminen olivat uudistumassa.

Tyontekija: “Kylld mind koen, ettd on meilld ehkd tdlld het-
kelld, nyt jos pitdisi lihtee sopimaan, niin kylld mind kuvitte-
len, ettd nyt minulla on sielld sitten neuvottelukumppanina
semmoinen, joka enemmdn kuuntelee ja haluaa jo tehddi
enemmdn yhteistyotd”
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Tyonantaja: “Olen hyvin vahvasti sitd mieltd, ettd yrityksessd
pitid enemmidn sopia asioita. Néden ne mahdollisuutena, kun
sovitaan fiksusti eikd polkemalla jotakin asiaa. Minulla on
vastuu ihmisistd. Minun johtamistyylini on aika avoin.”

3. Pitkdjinteisen yhteistyon rakentaminen (—): Kaksi neljastd ”Yh-
teisolliset”-ryhmén yrityksista ovat toimenpiteidensd myota siirty-
massd “Yhdessa Oivaltajat”-ryhmdédn (Caset 11 ja 13). Molemmissa
yrityksissd on ndhtdvissd, ettd perheyrittdjamaéisestd johtamisesta on
tarve siirtyd ammattimaisempaan johtamiseen. Case-yritys 11 on ke-
hitysvaiheessa omistajavaihdoksen myotd. Yritys on saanut uuden
omistajan, kun se on liitetty osaksi ulkomaista konsernia muutamia
vuosia sitten. Yrityksessd on lahdetty rohkeasti toteuttamaan ulko-
maisen konsernin tuottavuusohjelmaa. Téma on kuitenkin aiheutta-
nut muutosvastarintaa henkiloston keskuudessa. Yhteistoimintaneu-
votteluita kdyddan vuosineljanneksittdin, mutta yhteistydn sujuvuu-
den kannalta osapuolten vilille halutaan kehittda pitkijanteisempad,
sdaannoéllisempédd  yhteistyotd. Tyohuonetoimikuntaan kuuluvien
henkil6iden paikallisen sopimisen tietdmysta padtettiin lisdtd koulu-
tuksen avulla. Samalla keskindistd viestintdd, ja tyosuojelutoimikun-
nan roolia viestijand lisdtdan. Case-yritys 13 on kasvanut ja kansain-
valistynyt voimakkaasti. Sen henkil6stomaira on noussut suuryrityk-
sen kokoluokkaan yli 250:n. Henkil6stdjohtamiseen panostetaan en-
tistd enemman ja tydhuonetoimikunnan toimintaa aktivoidaan paa-
luottamusmiehen johdolla. Molemmat siirtyméavaiheessa oleviksi
tunnistetut yritykset ovat merkittavid tyonantajia sijaintipaikkakun-
nillaan ja niilla on turvallisen ja valittivan tydnantajan maine. Niiden
omavaraisuusaste on korkea. Molempien yritysten tavoitteena on li-
satd yhteistyotd sopijaosapuolten valilld siten, ettéd paikallisen sopimi-
sen neuvotteluissa osapuolet saavuttaisivat avoimen neuvottelukult-
tuurin lisdksi myds yhteisid paatoksia.

4. Luottamuksen menettiminen (): Yksi yhdeksdsta ”Yhdessé oi-
valtajat”-ryhmén yrityksestd on ajautumassa “Siipirikot”-ryhméan
(Case 18). Siirtyman aiheuttaja on avainhenkil6iden viliseen luotta-
mukseen tullut siro, joka kalvaa luottamusta molemmin puolin.
Luottamuksen menetys on riski yhteistyohon perustuvalle yrityksen
toiminnan uudistumiselle ja kilpailukyvyn laskulle tyontekijoiden
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tyomotivaation laskiessa. Pahimmassa tapauksessa luottamuspulan
nihtiin voivan aiheuttaa tydrauhan rikkoutumisen. Yksittdisten so-
pimusten kiertdmiselld voi olla kauaskantoisia vaikutuksia, jotka es-
tavit ja hidastavat seuraavia sopimuksia. Yhteisessd keskustelussa tu-
lisi pyrkid yhteisid tavoitteita edistavadn paatoksentekoon. Sen sijaan,
ettd tuodaan esiin omaa epéluottamusta tai sanktioiden mahdolli-
suutta. Henkilovaihdosten sattuessa on tdrkedd, ettd uudet henkil6t
koulutetaan tehtdvadnsd myos paikalliseen sopimiseen liittyen, ettei
padse syntymédn luottamuspulaa tai yhteistyotapojen kehittymista
vadran suuntaan. Luottamusmiehen toimikausi on kaksi vuotta, jol-
loin potentiaalisia muutoksia voidaan ennakoida. My6s johdon edus-
tajien vaihtuminen on vaikeammin ennustettavaa kuin luottamus-
miesten.

Tyontekiji: “Tulee hankaluutena, mitd tyonantajan puolelta
tulee, niin luottamuspula tyontekijoitd kohtaan. Ei niinkddn
neuvottelijoita ja neuvottelupoyddssi olevia kohtaan, vaan
niitd tyontekijoitda.”

5. Luottamuksen palauttaminen: Kolme neljasta "Siipirikot”-ryhmin
yrityksistd on siirtyméssa "Yhdessd oivaltajat”-ryhmaan (Caset 6, 7).
Yritykset panostavat suunnitelmalliseen yhteistyon lisdédmiseen, ris-
tiriitojen selvittdmiseen ja viestinndn kohentamiseen. Erityisesti yri-
tyksen tilanteesta viestiminen ja keskusteleminen auttaa molempia
osapuolia hahmottamaan yrityksen tilannetta luoden pohjaa sopi-
mustarpeiden ymmartamiselle. Tdma toimii myds toiseen suuntaan;
luottamusmies voi lisdtd ymmarrysta tyontekijoiden tilanteesta tyon-
antajan suuntaan.

Tyonantaja: "Pddmddrdni on, ettd saataisiin toimimaan tdmd
hyvissd hengessd. Kaikilla olisi tunne, ettd ollaan yhteisen hy-
vin ympdrilli ilman vastakkainasettelua. Mietittdisiin yh-
dessi avoimesti keskustellen hyodyt. Ei niin, ettd tyonantaja
haluaa joka tapauksessa riistid ja katsoo asiaa ihan eri niko-
kulmasta. Vaan oikeasti yhdessd tehtdis.”

51



Tyontekijd:” Avoimuus ja rehellisyys on saatava kuntoon. Léih-
din aikoinaan hommiin mukaan, kun sen aikainen tuotanto-
pddllikko kusetti ihan 100 - 0. Nyt se henkilévaihdosten myoitd
loppui, mutta silld tielld ollaan.”

Erilaisissa yrityksissd ja erilaisissa tilanteissa tarvitaan erilaista paikal-
lista sopimista ja erilaisia sopijoita. Samanlaisenkin strategian toteut-
tamiseen voi l6ytyd monia eri keinoja, joissa toisessa hyodynnetddn
yhteisty6td ja luottamusta, kun taas toisessa autoritddrisempaa johta-
mista. Kyse on lopulta siitd, mitd avainhenkil6t tunnistavat parhaaksi
tavaksi edetd pidemmalld aikavililld. Alla yhteenveto tdmian tutki-
musaineiston paikallisen sopimisen mallien ominaisuuksista.
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Taulukko 6: Paikallisen sopimisen mallien kuvaukset teknologiateollisuudessa

Yhteisolliset

Yhdessa Oivaltajat

Yksinpuurtajat

Siipirikot

Ominaisuus

Lyhyt kuvaus

Strategia

Paikallisen sopi-
misen tavoite

Aloitteen
tekija

Yhteistyo

Organisointi/
Prosessi

Avoin ja rehellinen
luottamukseen perus-
tuva, usein myos epa-
muodollinen neuvot-
telukulttuuri. Tyypil-
lista organisaatiolle on
henkiloston yhteisolli-
syys ja keskindinen so-
siaalinen kontrolli.
Usein vahva perheyri-
tystausta. Jatkuva vuo-
ropuheleva viestinta
neuvotteluosapuolten
valiltd puuttuu.

Omistajat ovat sitoutu-
neita yrityksen opera-
tiiviseen toimintaan ja
haluavat kasvattaa lii-
ketoimintaa kannatta-
vasti palkiten ammat-
titaitoisia ja luotettavia
tyontekijoita.

Taata kasvun jatku-
vuus ja ammattitaitois-
ten tyontekijoiden jak-
saminen, sitoutumi-
nen ja motivaatio seka
henkiléston keskinai-
sen yhteistyon jatkuva
kehittyminen. Molem-
minpuolisen jousta-
vuuden lisdaminen il-
man vastakkaisasette-
lua.

Ty6nantaja ja/tai tyon-
tekija

Yrityksille on tyypil-
lista, ettd suurimmat
vastuut liiketoimin-
nasta kannetaan per-
heen kesken. Tyonteki-
japuolelta toivotaan
proaktiivisuutta.

Sopimusneuvottelut
kdydaan tarpeen mu-
kaan. Pienissa yrityk-
sissd tyonantajan edus-
taja usein toimitusjoh-
taja ja tarvittaessa ta-
loudesta vastaava hen-
kild. Keskisuurissa yri-
tyksissa tydnantajan
edustaja on tyypilli-
sesti tuotannosta tai
taloudesta vastaava
henkilo. Tyontekijoita
edustaa paaluottamus-
miehen lisdksi tyosuo-
jeluvaltuutettu tai va-
raluottamusmies. My6s
eri henkilostéryhmien
yhteistyo yleista.

Vahva paikallisen sopimi-
sen kulttuuri, joka on osa
yrityksen identiteettid. So-
piminen ei ole ulkopuoli-
sista kiinni. Kun asiat hoi-
detaan rehdisti, paamaa-
ratietoisuus, uudistumisen
halu, yhteishenki, keski-
nainen luottamus, avoin
tiedonkulku ja sitoutumi-
nen paatoksiin on jatku-
vaa.

Vastataan asiakastarpei-
siin ja taataan tuotanto
Suomessa. Huolehditaan
ammattitaitoisen ja moti-
voituneen tyévoiman hy-
vinvoinnista.

Huolehtia kilpailukyvysta,
palveluasenteesta ja asia-
kastyytyvaisyydestd. Taa-
taan asiakkaan vaatima
joustavuus. Tarjotaan
tyontekijoille turvallinen,
pysyvé ja inhimillinen tyo-
paikka. Motivoidaan kaik-
kia hyvaan ja laadukkaa-
seen tyopanokseen.

Ty6nantaja, harvoin tyon-
tekijs

Yhteistyo on jatkuvaa.
Paljon epamuodollisia ta-
paamisia. Tiedon kulku on
avointa. Luottamusmie-
het osallistuvat sisdiseen
viestintaan ja tydnohjauk-
seen.

Sopimusneuvotteluihin
osallistuvat yleensa hen-
kilostojohtaja (pj), henki-
16stopaallikkd (siht.), pad-
luottamusmies ja henki-
16ston valitsema henkil6,
joka on usein varapéa-
luottamusmies tai tydsuo-
jeluvaltuutettu, myos
osastojen luottamusmie-
het, jos sellaisia on. Lisaksi
neuvotteluissa on toimi-
henkildiden ja ylempien
toimihenkildiden péaaluot-
tamusmiehet. Sopimuksia
on usein valmisteltu en-
nen allekirjoittamista hy-
vin pitkaan.

Voimakas johto, joka ei ole
tottunut osalistamaan
tyontekijoitd oman tyonsa
suunnitteluun ja kehitta-
miseen. Tyontekijat koke-
vat paikallisen sopimisen
uhkana ja sanelupolitiik-
kana.

Liiketoimintaa johdetaan
totutun tavan mukaisesti,
jollei talouslukujen heik-
keneminen tai sairaspois-
saolojen ja tydtapatur-
mien lisddntyminen annan
aihetta muutokseen.

Erityisesti tydnantajapuo-
len uteliaisuus on heran-
nyt paikallisesta sopimi-
sen tarjoamista mahdolli-
suuksista yrityksen toimin-
nan kehittamisessa.

Yrityksen ylin johto

Ty6nantaja tekee padasi-
assa ehdotukset ja kutsuu
tarvittaessa neuvottelijat
koolle.

Ty6nantaja kirjoittaa neu-
votteluehdotuksen ja jar-
jestda kokouksen, josta
siind neuvotellaan. Neu-
vottelijoina tyypillisesti
toimitusjohtaja ja tyonte-
kijoiden seka toimihenki-
|16iden paaluottamusmie-
het. Tarvittaessa toimitus-
johtaja pyytaa neuvotte-
luihin toisen tydnantajan
edustajan esimerkiksi ta-
lousvastaavan.

Luottamus, avoimuus ja
aito halu yhteistyohon
on karsinyt kolauksen.
Pitkdjanteinen toiminta-
tapa on kuitenkin ole-
massa, mutta vaatii toi-
miakseen osapuolien va-
lisen luottamuksen kor-
jaantumista.

Kilpailukyvysté huolehti-
minen ja mahdollinen
kasvaminen.

Luottamukseen ja yhteis-
ty6hon perustuva paikal-
linen sopiminen halu-
taan palauttaa.

Tyo6nantaja

Molemminpuolinen yh-
teistyd hiertaa.

Tydnantajan ja tyonteki-
jan valilla ainakin ollut jat-
kuvaa vuoropuhelua.
Saannolliset noin kuukau-
sittaiset tapaamiset. Usein
koollekutsujana henkil6s-
tdasioista vastaava toinen
tyonantajan edustaja tuo-
tannosta.
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Ominaisuus

Tyo6nantajan
rooli

Tyontekijan
rooli

Tyonantaja:
Hyvit
kdytanteet

Tyontekija:
Hyvat
kdytanteet

Tyo6nantaja:
Esteet/haasteet

Tyontekija:
Esteet/haasteet

Tyonantaja:
Tulokset

Tyontekija:
Tulokset

Yhteisolliset

Vetdjd, kokonaistavoit-
teiden tulkki, herattaja,
innostaja, kannustaja,
ymmartdja, kuuntelija,
vastuunkantaja, tyo-
juhta, koordinoija, va-
littaja

Tasavertaisen kohtelun
varmistaja, viestija
kuuntelija, vlittaja, ta-
sapainoilija, suodatin

Avoin kulttuuri neu-
vottelijoiden kesken.

Sairauspdivien omail-
moitus on tyypillisesti
kaytossa. Molemmat
osapuolet kannattavat
tydajan joustoja, mutta
tydaikapankin hyodyn-
taminen koko organi-
saation tasolla on
haasteellista.

Ryhmasopimuksiin on
vaikea paasta, roh-
keista avauksista huoli-
matta paadytaan usein
perélauta. Luottamus-
miesten suuri vaihtu-
vuus tai haluttomuus
ryhtyé ehdolle luotta-
musmiesvaaleihin.

Aiesopimukset eivat
saa tukea tydhuone-
kunnalta tai muulta
taustajoukolta. Tyopai-
koilla paljon liittoon
kuulumattomia. Luot-
tamusmiehet kokevat
tyonsa usein raskaaksi
ja yksindiseksi. Tuotan-
non tydnjohto on har-
voin sisdistanyt paikal-
lisen sopimisen merki-
tyksen.

Tyontekijoiden tyohy-
vinvoinnin, sitoutumi-
sen ja tyytyvdisyyden
paraneminen.

Tyohyvinvointi

Yhdessa Oivaltajat

Mahdollistaja, koordi-
noija, strategian toteut-
taja, rauhoittaja, turvalli-
suuden takaaja, kehittdjs,
kuuntelija, ideoija, vas-
tuunkantaja

Asiantuntija, vastuunkan-
taja, ideoija, kehittdja, ra-
kentaja, jyrisija, ukkosen-
johdatin, isahahmo, opas-
taja, viestijd, kuuntelija,
diplomaatti

Osapuolilla on tyokalut ja
luottamus ymmartaa toi-
siansa ja yrityksen tilanne.
Sitoudutaan yhteisiin ta-
voitteisiin ja hoidetaan
viestinta.

Ymmérretdan asiakasta ja
markkinaa, jossa toimi-
taan. Voidaan vaikuttaa
omaan tyohon ja ollaan
mukana kehittdmassa yri-
tyksen tulevaisuutta.

Uusien henkildiden aloit-
taessa asenteet ovat aina
kysymysmerkki. Vaaleilla
valitut luottamusmiehet
voivat vaihtua kahden
vuoden vélein. On tarkeda
varmistaa vastuuhenkil6i-
den jaksaminen.

Paattajat eivat ole pereh-
tyneet asiakokonaisuuk-
siin tai heilld on puutteita
tydlainsaadannon tai
TES:n sisallosta. Vaarin-
ymmarrykset ja sitd
kautta ihmisille syntyvat
pelot ja stressitilat.

Erotutaan luotettavuu-
della kilpailijoista. Antaa
mahdollisuuden reagoida
nopeasti markkinoiden ja
henkil6stén muuttunei-
siin tarpeisiin.

Yritys on edelleen ole-
massa ja kasvaa.

Yksinpuurtajat

Aloitteentekija, rakentaja,
uudistaja, vastuunkantaja,
motivoija, “sanelija”

Kuuntelija, epilija, alis-
tuja, vastuunkantaja, isku-
jen ottaja, kompromissien
hakija

Henkiloston tychyvin-
vointiin panostettu esim.
liikuntaan kannustamalla.

Joustavat tydajat, tydaika-
pankki halukkaille

Paikallisesta sopimisesta
on véhan kokemusta.
Tyontekijat eivat ole in-
nostuneita asiasta.

Paikallisen sopimisen tai-
dot ja tydnantajan tarkoi-
tuspera aiheuttaa epévar-
muutta.

Ty6hyvinvoinnin lisdami-
nen

:ssa paadytty henki-
165t6a tyydyttavaan rat-
kaisuun.

Siipirikot

Tiedon pimittaja, ratkai-
sunhakija, kuuntelija, ym-
martdja, tulkki, vastuun-
kantaja, operatiivisesta
toiminnasta vastaava.

Edunvalvoja, tukipilari,
kouluttaja, puolustaja,
puhemies, kehittdja, uu-
distaja

Saanndlliset tapaamiset ja
olemassa oleva osaami-
nen. Tydntekijapuolen
aloitteellisuus.

Yritysjohdon aito halu ja
toimenpiteisiin ryhtymi-
nen osapuolten luotta-
muksen palauttamiseksi.
Henkilostolle pidettavat
tehdasinfo- ja koulutusti-
laisuudet.

Luottamuksen hidas pa-
lautuminen. Eri paikka-
kunnilla toimivien tuotan-
tolaitosten erilainen
markkina-asema ja tar-
peet. Konserniohjeistuk-
set.

Luottamusmiehen vasy-
mys ja ikdvien kokemus-
ten painolasti.

Ei merkittavia tuloksia,
luottamus on vasta raken-
tumassa.

Ei merkittavia tuloksia,
luottamus on vasta raken-
tumassa.
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7. Paikallinen sopiminen
teknologiateollisuuden
yrityksissa

Teknologiateollisuudessa paikallisen sopimisen tavoitteena on lisata
yrityksen ja tyontekijéiden joustavia ratkaisuja tyon tekemiseen,
palkkaukseen ja tydaikojen seké erilaisten vapaiden jérjestimiseen il-
man vastakkainasettelua. Paikallisin sopimuksin pyritddn jarjestelyi-
hin, jotka ovat jarkevimpid tyontekijoiden tarpeiden sekad yrityksen
tuotannon ja toiminnan tehokkuuden kannalta. Paikallisia sopimuk-
sia voidaan yrityksen ndkokulmasta hyodyntda mukautumisessa
muuttuviin yrityksen markkina- ja tyétilanteisiin. Vastaavasti tyon-
tekijoiden ndkokulmasta paikallisella sopimisella voidaan innostaa ja
sitouttaa henkil6stéd toiminnan kehittdmiseen, lisdtd tydhyvinvoin-
tia sekd parantaa tyon ja muun elimén yhteensovittamista.

Tutkimukseen pyydettiin mukaan erilaisia yrityksid, joilla oli moni-
puolista kokemusta paikallisesta sopimisesta. Hieman vylldttden
osassa yrityksistd hyodynnetddn vain vahidn ryhmid koskevia paikal-
lisia sopimuksia. Yleisimmin paikallinen sopiminen koski tydaikoja,
niistd maksettavia korvauksia ja yleisid tyopaikan sdantoja. Téssa lu-
vussa tarkastellaan, mistd asioista aineistomme yrityksissd on sovittu
paikallisesti.

Paikallisen sopimisen kannalta haasteellisiksi koettiin liittoon kuulu-
mattomat, suomen kielta heikosti taitavat ulkomaalaistaustaiset seka
yovuoroa tai matkatyotd tekevit tyontekijdt, joita on vaikea saavut-
taa. My0s vuokratyévoiman kaytto ja kohtelu sopimusosapuolina ko-
ettiin joissakin yrityksissa kysymyksid heréttaviksi. Tama korostui
erityisesti tyontekijapuolella.

7.1. Esimerkkejd paikallisesti sovituista asioista

Tutkimusajankohdan vuoksi yksi paikallisen sopimisen kohteena ol-
lut asia yhdisti kaikkia tutkimukseen osallistuneita yrityksia - kilpai-
lukykysopimuksen (kiky) yrityskohtainen soveltaminen.
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Tyomarkkinoiden keskusjérjestot neuvottelivat tydmarkkinoita kos-
kevasta kilpailukykysopimuksesta 29.2.2016. Tavoitteena oli paran-
taa tyon ja yritysten kilpailukykyd ja nidin lisata talouskasvua, luoda
tyopaikkoja, tukea julkisen talouden sopeuttamista sekd edistdd pai-
kallista sopimista tyo- ja virkaehtosopimusten kautta. Kdytannon
keinoina olivat tydajan pidentdminen, tyontekijoiden sosiaali- ja va-
kuutusmaksujen kasvattaminen ja julkisia aloja koskenut lomaraho-
jen leikkaaminen. Lisdksi tyontekijoiden muutosturvaa irtisanomis-
tilanteissa parannettiin ja paikallista sopimista sitouduttiin kehitta-
madn tydehtosopimuksissa. (SAK, Akava, STTK, EK, KT, VIML &
KiT 2016) Teknologiateollisuuden tyéehtosopimuksissa tyéajan pi-
dentdminen toteutettiin ensisijaisesti paikallisesti sopien. Vasta, jos
paikallista sopimusta toteuttamistavasta ei syntynyt, noudatettiin
tyoehtosopimusten ns. perdlautamadrayksia.

Useassa yrityksessé kiky oli tuonut yritysten sopijaosapuolet pitkasta
aikaa sopimaan paikallisesti. Kiky siis toimi osassa yrityksid paikalli-
sen sopimisen harjoituksena, jolla pahasta kaiusta huolimatta voi olla
edistdva vaikutus yritysten sopimuskulttuuriin. Yleisin kokemus ki-
kysté kuitenkin oli, ettd yrityksiin annettiin sovittavaksi keskenerdi-
nen sopimus, jota kumpikaan sopijaosapuoli ei pitinyt tarpeellisena
tai yhteista asiaa edistdvana.

Tyontekijia: "En ymmdrrd kiky-keskustelua. Firma kasvaa ja
tekee omistajille tolkuttomasti rahaa, ja me turhaan ki-
naamme siitd kuudesta minuutista. Kova kddenvddnto ja ju-
ristit sitten tarkistavat sopimuksen. Onko silld kuudella mi-
nuutilla oikeasti tuotannollisesti mitddn merkitystd. Kyse on
periaatteesta, kun Sipilin Juha sanoo, ettd nyt tehdddn 24 tun-
tia niin tddlld terhistdydyttiin ja pantiin henkselit tiukem-
malle. Ihan suotta.”

Tyonantaja: "Aika vihdn ollaan loppupeleissi paikallisesti
neuvoteltu. Ainut nyt melkein kiky-minuuttien paikallisesta
sopimisesta. Tddltd tehtaalta tuli paljon negatiivista pa-
lautetta, ettd tieto ei siirry tyovuorojen vaihtuessa. Tamd kuusi
minuuttia pddtettiin hyodyntdid vuoronvaihtopalavereihin.”

Tyonantaja: ”... kun oli tdmd tyoajan pidennyshomma, niin

kylli se oli vaikeaa. Ei sitd saada ldpi millddn ja tietenkin tdmd

nyt oli jotenkin poikkeuksellinen tamd tilanne, meilld oli melko
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huono tilauskanta ja oli lomautettuja silloin, niin se tuli se esi-
tys tdnne. Miten sitd voi pidentdd, kun osa on lomautettu?”

Tyonantaja: "Meilld on kiky:std sovittu tind vuonna, ettd voi
kiyttid ne 40 tuntia omaehtoiseen liikuntaan. Viime vuonna
ndamd kiky-tunnit tehtiin ja se aiheutti ihmisille paljon mieli-
pahaa. Ne tunnit kddntyivit itseddn vastaan. Meilld on ollut
nyt aika hiljaista, joten periaatteessa niitd tunteja ei tarvita te-
kemiseen.”

Tyontekijda: “Kiky:std tehtiin ihan ok ratkaisu. Ainakin suurin
osa meistd oli sitd mieltd. Olihan se parempi, kun ettd tehdddn
kolme pdivdd lisdd toitd vuodessa.”

Toinen ajankohtainen paikallisen sopimisen kohde oli tybaikapankki
tai siihen rinnastettavat ratkaisut. My®os liittojen yhteyshenkilot mai-
nitsivat tydaikapankin olevan yleisin paikallista sopimista koskeva
konsultoinnin syy, johon oli vastattu tarvittaessa Teknologiateolli-
suus ry:n ja Teollisuusliitto ry:n yhteisilla aluetoimijoiden pitamilla
yrityskohtaisesti raatal6idyilla koulutustilaisuuksilla.

Tyonantaja: "Meille haasteita tuo tydaikapankki, joka tuntuu
jumiutuneen vanhoihin periaatteisiin. Tyontekijoille on hir-
vedn vaikea antaa periksi siitd, ettd kun on tottunut siihen, ettd
tyomiehen tehdessd ylitoitd pitdd saada ylityokorvaus. Jos
heilld itselld on sellainen tilanne, ettd tarvitsisi saada vapaata
niin silloin mielellddn tekevit tunnit sisddn. Se on vihdn tim-
maistd yksipuolista siindg mielessd. ”

Tyontekija: “Tyéaikapankista on ollut monta kertaa puhetta,
mutta ei sitd ole vield toteutettu. Seitsemdstd puolineljddn ol-
laan toistaiseksi menty.”

Tyontekija: “Tiettyd ahdasmielisyyttid tyontekijipuolelta.
Tyonantaja ehdotti esim. tydaikapankkia, mutta porukka
epdili, ettd tyoantaja kdyttdd hyviksi. Molemmat voisivat olla
avoimempia. Itse en ymmdrrd, ettd tuijotetaan minuutteja.”

Tyontekijd: “Tyoaikapankki esimerkiksi on, sehidn on ollut
meilld jo monta vuotta kdytossd. Itse en ole sitd ollut teke-
mdssd, mutta sehdn tuli siind kun oli taantuma ja sen aikainen
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toimitusjohto halusi ettd ihmiset pysyy tddlld talossa, niin so-
pivat sitten tdmdn tydaikapankin ettd se voi mennd miinuk-
selle tai plussalle ja se on otettu kylld aina keskusteluun kun on
puhuttu paikallisesta sopimisesta.”

Haastavimmaksi paikallisen sopimisen kohteeksi haastatelluissa yri-
tyksissd koettiin kikyn ohella palkat. Kannustavan palkkausjérjestel-
min rakentaminen oli vaikeaa. Tyontekijapuolella yleiskorotuksen
miellettiin olevan sama kuin inflaatiokorotus, joka kuuluu kaikille.
Tyoehtosopimuksessa madritellyt lisikorotukset koettiin puolestaan
niin pieniksi, ettei niilld ole merkittavdaa kannustavaa vaikutusta. Toi-
saalta tyontekijdpuoli hyviksyy sen, ettd tydnantaja voi halutessaan
korottaa yleiskorotuksen lisdksi palkkoja rajattomasti, kunhan se
kohdistetaan oikeudenmubkaisesti.

Avoin ja lapindkyva palkkakulttuuri ndhtiin yrityksissa mahdollisuu-
tena tehostaa toimintaa. Yrityksissd, joissa tehddédn osallistavaa tiimi-
tyotd, henkilostd on itse ollut ideoimassa tyontekijoille suunnattua
tulospalkkausjdrjestelmdd. Tamédn on koettu vaikuttavan positiivi-
sesti tyontekijoiden kokemaan palkkausjéirjestelmédén liittyvaian oi-
keudenmukaisuuteen.

Tyonantaja: “Lean-toimintamallin myétd toimintaprosesseja
on kehitetty yhteistuumin, mikd on nikynyt tuottavuus- ja tu-
loskehityksessd ja myds tyontekijoiden palkoissa.”

Tyontekijda: "Kylld haastavin ja hankalin pddluottamusmiehen
kannalta oli palkkaratkaisut. Oli TES-pohjaisia ja tehdasta-
solla sovittavia palkkaerid, korotuksia. Se ettd ihmisilld pitid
olla eri suuruisia palkkaerid tai ilman korotusosuutta ovat
hankalia hyviksyd.”

Tyonantaja: ” Sit toinen tosi mahtava onnistuminen on minun
mielestd ollut se palkkiojdrjestelmdn implementointi. Siind
kun sitd tehtiin siind ryhmdssd, ..., niin siind kun meilld on
ollut ulkopuolinen asiantuntija siind mukana, ja oli ndissd
YT-toimikunnan kokouksissakin, niin se on ollut mun mielestd
menestys siind ettd ollaan yhteistyossi sekd tyontekijapuolen
ettd tyonantajapuolen kanssa neuvoteltu, kerdtty tosi laajalta
pohjalta ideoita ja yhdessd mietitty ettd miten sitd vois.”
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Taulukossa 7 on listattu esimerkkejd paikallisesti sovituista asioista
tutkimusaineiston yrityksissa hyodyntdmalld edellisessd luvussa
madritettyd paikallisen sopimisen nelikenttdmallia. Yhdessd Oivalta-
jien ryhmadssa on pystytty parhaiten sopimaan paikallisesti erityisesti
tyoaikaan ja palkkaukseen liittyvistd asioista. Myds Yhteisolliset-ryh-
massd palkkojen ja tydajan paikallinen sopiminen on ollut monipuo-
lista.

Taulukko 7: Esimerkkeji paikallisesti sovituista asioista

Paikallisesti sovittu asia Sopimisen mallit
Kiky
Kiky: lisatty tydaika on mahdollista kdyttaa liilkuntaan ryhméssa  Yksinpuurtajat

tai yksindan, tydaikapankki: perustettu, mutta harva ottanut
kayttoon. Perdlautamalli.

Kiky: pdivittdinen tydajan lisdys hyddynnettiin tydvuorojen vaih-  Siipirikot
tuessa annettavaan tilannekatsaukseen.

Kiky: Jos jokainen tekee parhaansa ja pysytaan tavoitteissa, 6 mi- Yhteisolliset
nuutin tydajan lisdysta ei oteta kayttéon

Kiky: 24 tunnin tydajan pidennys, josta maksetaan palkka / Kah- Yhdessa Oivaltajat
den pekkaspdivan vahentdminen ja optio yhteen hyvinvointia ja

tiimiyhteisty6td edistavadn tyopdivaan

Kiky: Kolmen pekkaspdivan vahentdminen, kikyaikapankki Yhdessa Oivaltajat
Tyoaika

Tyoaikajoustot: Ei kellokorttia Yksinpuurtajat
Liukuva tydaika: Kellokortti Yhteisolliset
Tyo6ajat: Tarkoituksenmukaisia tydaikakaytantoja, kuten maa- Siipirikot

nantain yovuoron alkaminen sunnuntain puolella normaalilla
palkalla. Loma-ajoista sopiminen, etta lauantait tulee kaytettya. /
liukuva tyoaika /

Tyoaikapankki: otettu vain harvojen osalta kdyttoon. Siipirikot
Tyoaikapankki: + 50 h, nollaantuu tydsuhteen paatyttya.

Palveluvuosilisien vaihtaminen vapaaseen: henkilostolle teh-  Siipirikot
tiin kysely, jonka vastausprosentti jdi pieneksi.

Tyoaikajoustot: Torstaina 2 tuntia sisdan ja perjantaina 2 tuntia Yhteisolliset
lyhyempi pdiva, aikaisemmin viikonlopun viettoon.
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Tyoaikojen jousto: Tyontekijat sopivat henkilokohtaisista tydai-
kajoustoista tuotantopaallikon kanssa.

Tyoaikapankki: 40 tunnin tydaikapankki, johon voi erillisesti so-
pia henkilokohtaisesti 20 tuntia lisaa.

Tyoaikajoustot: tilauskannan vdhaisyydestd, tuotannon ongel-
mista, koneen rikkoutumisesta tai resurssivajeesta johtuvia. 15
minuutin liukuma tuotannollisista syista.

Tyoaikajousto perjantain iltavuorolaisille: perjantain tyotun-
nit on tehty kuluneelle viikolla sisdan

Tyoaikajoustot: tilauskannan vahdisyydestd, tuotannon ongel-
mista, koneen rikkoutumisesta tai resurssivajeesta johtuvia.

Tyoaikapankki ulkomaalaistaustaisille tyontekijoille: sovittu
henkilkohtaisin sopimuksin, jotka ovat luottamusmiehen tie-
dossa

Tyoajat: Eri pituisia vuoroja eri pdivind. / Arkipyhdviikon paivien
siirtely / Vapaaehtoinen jatkuva yovuoro

Palkat

Tyovaativuusmaadrittelyt: Palkan maaraytyminen tehtavanku-
vissa.

Palkat: Toisin sovittu tilanteen mukaan / Komennuslisat / Yli-
toista 1,5-kertainen palkka.

Palkat: Palkanlisan perusteet, tupakoimattomuuslisa

Tuotantopalkkio: kriteereina kuukausittain tuotantomaarat, las-
kutus, toimitusvarmuus ja aloitteitten maar, joiden perusteella
kaikille sama prosentti kunkin palkasta.

Tulospalkkio: Kriteerind ryhmakohtaiset tavoitteet.

Ylityokorvaus: 1,5 -kertainen palkka

Palkka: Palkankorotusten lisdosan jakaminen / Taso, ajankohta,
kohdentuminen, loma- ja pekkaspdivien maksujen ajoitus

Vuorotydjarjestelmad ja siihen liittyva palkkaus

Linjapalkkausjarjestelma, jonka osastot ovat pdadosin tehneet
itse.

Muut

Omaehtoinen sairaspaivien ilmoitus: Ty6suojeluvaltuutettu
sopinut, ettd omaehtoinen ilmoitus ti, ke ja to riittava.

Omailmoitus -menettely: Lyhyiden sairauspoissaolojen omail-
moitusmenettely.

Tyoterveyshuolto: Hyddyntamiseen liittyvia tarkennuksia

Yhteisolliset

Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat

Yksinpuurtajat

Yksinpuurtajat

Siipirikot

Yhteisolliset

Yhteisolliset
Yhteisolliset

Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat

Yhteisolliset

Yhdessa Oivaltajat

Yksinpuurtajat
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Tuettua toimintaa: Syntymapaivat, tydpaikan kerho Siipirikot

Vuosiloman siirtdminen lomakauden ulkopuolelle: paivien Siipirikot
siirtaminen kesdlomakaudelta talveen, jolloin hiljaista ja
tastd maksettavasta palkanlisdstd. / lomarahavapaat /

Palvelusvuosi- ja ikdpalkitseminen: Ikddntyvien tyontekijoi- Yhdessa Oivaltajat
den hyvinvointia tukevat lisdvapaaratkaisut

7.2. Neuvottelijoiden tyomarkkinakoulutus ja kokemus TES:n
mukaisesta sopimisesta

Haastatteluissa kdvi ilmi, ettd kaikki tyontekijoiden edustajat olivat
kayneet Teollisuusliiton jarjestamissd luottamusmieskoulutuksissa
Murikka-opistolla. Usein he olivat kdyneet Teollisuusliiton kursseja
myos paikallisesta sopimisesta. Tarvittaessa haettiin konsultoin-
tiapua Teollisuusliiton aluetoimitsijalta.

Tyontekijd: "Kdavin pddluottamusmiehen perus- ja jatkokurs-
seilla ja paikallisen sopimisen kurssilla Murikassa.

Tyonantaja maksaa palkat tietenkin. Kesdlld saa myds ottaa
muksut mukaan, se on myds mukava.”

Tyontekijd: “Olen kdynyt luottamusmiehen peruskurssin vii-
kon verran Murikassa. Ja sit vaan ite opiskelemalla, pdivin po-
lititkkaa seuraan ja uutiset. Kaikki kanavat, mitd on kdytettd-
vissd.”

Tyontekijd: “On se, on se hyvd, ettd sieltdi (liitoista) saa sitten
avun. Tai ainakin mind koen, ettd oon saanut sitten sieltd
avun. Ettd jos ne oikeasti yrittid mielivaltaisesti pddttdd, ettd
ndin tehdddn, niin sielld on silloin joku, joka toppuuttaa, etti
noita asioita ei tehdikddn ndin. Vaan ettd siihen oikeasti on
joku, ettd mitenkd se pitdd tehdd.”

Tyonantajien edustajat olivat padasiassa perehtyneet paikalliseen so-
pimiseen sen kuuluessa omaan vastuualueeseen. Kdytdnnossd tdma
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tapahtui useimmiten perehtymalld omatoimisesti tydehtosopimuk-
seen ja hakemalla konsultointiapua Teknologiateollisuuden yhteys-
henkildlta.

Tyonantaja: “Sitten olen kdynyt jollain tdllaisella Teknologia-
teollisuuden jarjestdmadlld kurssilla. Yksi oli semmoinen puo-
len pdivin tai pdivin kurssi, jonka Teknologiateollisuus jdr-
jesti just tdllaisista paikallisen sopimisen kdytdnteistd ja
muuta. Muuten olen sit tavallaan asia kerrallaan perehtynyt
niihin aiheisiin.”

Molemmat osapuolet korostivat, ettd neuvotteluiden onnistumisessa
avaintekijoitd ovat asiaosaamisen, henkilokemioiden, luottamuksen
ja rohkeuden lisaksi myds neuvottelukumppanin tunteminen. Nai-
den edelld mainittujen tekijoiden kehittymiseen tarvitaan aikaa. Seu-
raavassa taulukossa 8 on esitetty haastateltavien kokemus paikallisen
sopimisen neuvotteluista.

Taulukon 8 perusteella yrityksen ryhmaé paikallisen sopimisen neli-
kentdssi ei kuitenkaan selitd avainhenkil6iden vuosilla mitattu koke-
mus paikallisen sopimisen neuvotteluista. Kaikissa ryhmissa on niin
pitkdn kuin lyhyen kokemuksen omaavia henkil6itd. Tdma antaa viit-
teitd siitd, ettd kokemuksen lisiksi myos henkilokemiat ja yrityskult-
tuuri ovat keskeisessa roolissa paikallisen sopimisen neuvotteluiden
onnistumisessa.
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Taulukko 8: Avainhenkiloiden kokemus vuosina paikallisen sopi-

misen neuvotteluista

Yksinpuurtajat
Case 1

Case 2

Case 3

Case 4

Case 5
Siipirikot
Case 6

Case 7

Case 8

Case 9
Yhteisolliset
Case 10

Case 11

Case 12

Case 13
Yhdessa Oivaltajat
Case 14

Case 15

Case 16

Case 17

Case 18

Case 19

Case 20

Case 21

Case 22

Padluottamusmies

8

*

8

10

10
Pailuottamusmies
4

2

8

16
Pailuottamusmies
4

4

6

1
Pailuottamusmies
30

4

5

6

6

12

18

4

15

Tyonantajan edustaja
1

10

1

17

30

Tyonantajan edustaja
30

15ja1

8

3

Tyonantajan edustaja
10

10ja 20

10

27

Tyonantajan edustaja
10

3

6

1

2 (+10 luottamusmiehena)

20
15
4
3

Haastateltavat kuvasivat nakemyksiddn oman yrityksen paikallisen
sopimisen neuvotteluista myds vapaavalintaisin adjektiivein (tau-
lukko 9). Yhdessa Oivaltavien ja Yhteisollisten ryhméédn kuuluvissa
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yrityksissd tyonantajan edustajat ja luottamusmiehet arvioivat neu-
votteluja useammin samansuuntaisesti ja positiivisemmin kuin mui-
hin ryhmiin kuuluvat. Tyonantajien nakemykset olivat jonkin verran
positiivisemmin kuin luottamusmiesten.

Taulukko 9: Paikallinen sopiminen kuvailevin sanoin kiteytettynd
(sentimentti, += myonteinen, - = kielteinen, O=neutraali).

Yksinpuurtajat Pailuottamusmies Tyonantajan edustaja

Case 1 yksipuolista kehittava, ratkaisuhakuinen,

-/+ => ristiriita avoimen keskusteleva

Case 2 kuunteleva, joustava, ratkai-

o/+ o suhakuinen, yhteistyohalui-
nen

Case 3 hankala, monimutkainen, epasaanndllinen, hadan

-/-ja+ hermoja kiristava edessa tehty, yhteisymmarrys

Case 4 ailahtelevainen joustava

-/+ => ristiriita

Case 5 ratkaisulahtoinen jaykka

+/- => ristiriita

Siipirikot Pailuottamusmies Tyonantajan edustaja

Case 6 molemmin puolinen haluk- vasta unelmaa

+ja-/0 kuus, epdvarmuus, jilkeen-

jaaneisyys

Case7 voittoa lisddvaa, tyonantaja- yhteistyokykyistd, hakevaa,

+/+ => yhteinen lahtoista puutteellista

Case 8 nopea, haastava, pelottava  joustava, kdytdannonlahei-

-/+ =>ristiriita nen, tarveldahtoinen

Case 9 epdreilu, yksipuolinen, yrit- haasteellinen, rakentava, po-

-/+ => ristiriita tava sitiivinen

Yhteisolliset Padluottamusmies Tyonantajan edustaja

Case 10 haasteellinen, epaselva, jous-

+ja-/+jal=>yhtei- tava turhauttava, ontuva, toimies-

nen saan hyva

Case 11 mahdollistava, haasteellinen, kehittdvaa, positiivista, vai-

+/+ ja- haluttava keaa, neuvottelevaa, tulokse-
tonta, tuetonta

Case 12 joustava, ehdoton vahdinen, joustava, mahdol-

+/+ => yhteinen listava
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Case 13
+/+ => yhteinen

Yhdessa Oivaltajat

Case 14
+/+=> yhteinen

Case 15
o/+

Case 16
+/+ => yhteinen

Case 17
+/+ => yhteinen

Case 18
-/+ => ristiriita

Case 19
+/+ => yhteinen

Case 20
+/+ => yhteinen

Case 21
+/+ => yhteinen

Case 22
+/+ => yhteinen

joustava, tasapuolinen

Padluottamusmies

innostavaa, kehittavaa, posi-
tiivista

tyonantajalahtdinen

avoin, rehellinen, arkinen,
matalan kynnyksen tapah-
tuma

mahdollisuus, haasteita, po-
sitiivinen

neuvottelemisen vuoksi neu-
voteltu, luottamuspula, ole-
massa oleva, yhteenniput-
tava

asiallinen, yhteinen, positiivi-
sessa hengessa tehty

rauhallinen, tulinen, raiskyva

aihekohtaisesti vaihtelevan
vaikea tai helppo, helposti la-
hestyttava, oikeilla nimilla ta-
pahtuva

madaratietoinen, haastava, us-
koa luova

tavoiteltava, mahdollistava

Tydnantajan edustaja

rohkeaa, kokeilevaa, rakenta-
vaa

tarpeellinen, toimiva, asioita
nopeuttava

keskusteleva, oikeudenmu-
kainen, faktapohjainen, tasa-
arvoinen

perusteltu, neuvotteleva, ra-
kentava, molempia hyodyt-
tava

kannustava, tasapuolinen,
valmiiksi tehty

avoimen keskusteleva, aktii-
vinen, tuloksellinen

mahdollistava,
nen, tarpeellinen

ajankohtai-

toimiva, yhteistydhenkinen

laaja, haasteellinen, mahdol-
listava

7.3. Tunnistetut paikallisen sopimisen hyviit kdytdnteet

Paikallisen sopimisen kdytdnteitd madrittdd ensisijaisesti yrityskult-
tuuri® eli kdytossa olevat toimintatavat ja niiden mahdollistaminen.

13 Yrityskulttuurilla viitataan yrityksen kiyttiytymisnormien, arvojen, toimintatapojen ja

muiden vastaavien tekijéiden muodostamaan kokonaisuuteen. Tillaisia tekijoitd voivat olla

esimerkiksi tervehtiminen, puhuttelu, virallinen ja epévirallinen hierarkia, johtamistapa, ko-

kouskaytiannat, tiedotuspolitiikka ja monet muut asiat.
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Osa yhteistoimintaa ja siten paikallista sopimista tukevista kaytan-
teistd on hyvin arkisia, kun taas toiset ovat muodollisempia.

Tyoehtosopimus méirittelee etenkin muodollisia raameja paikallisen
sopimisen kaytinteille. Teknologiateollisuus ry ja Teollisuusliitto ry
ovat yhdessa rohkaisseet yrityksid soveltamaan paikallista sopimista
omista tarpeistaan ldhtien."

Tunnistetut kdytanteet eivit ole suoraan yleistettdvissa vaan ne ovat
pitkalti yrityskohtaisia, aikaan, paikkaan, toimintatapoihin ja yksit-
taisiin ihmisiin ja heidan keskindiseen yhteistyohonsa sidottuja. Kay-
tanteiden yhteyteen on merkitty myds aiemmin esitelty sopimisen
malli. Esimerkiksi avoin neuvottelukulttuuri on havaittu Siipirikkoja,
Yhteisollisida ja Yhdessa Oivaltajia edustavissa ryhmissa (Taulukko
10).

Useat havaitut kidytanteet ovat tiukasti sidoksissa yrityskulttuuriin ja
myos yrityksen arvoihin, eivdtké ne ole suinkaan vain yhteistyon ta-
poja. Esimerkkeind mainittakoon neuvottelukulttuuri, sitoutuminen,
ihmisista valittdiminen, luottamusmiehen rooli, yhteistoiminnan tyo-
kalut ja prosessit. Avointa neuvottelukulttuuria edistdvassd yrityk-
sessd kanssakdyminen on mutkatonta, aktiivisuuteen kannustavaa ja
luottamukseen perustuvaa. Sekd tyOnantajan ettd tyontekijoiden
edustajien toimista huokuu yhteistoimintaa tukeva asenne seka kuu-
lolla olo; toisten mielipiteitd ja ehdotuksia pyritddn saamaan esille ja
niitd otetaan huomioon.

Tyonantaja: ”... ndmd on myoskin semmoisia yrityskulttuu-
riin liittyvid, niin kun sanoin toi keskustelevuus, kun se on
vield syvemmiilld kuin se ettd meilld olisi joku tdmmdinen YT-
toimikunta ,vaan se on siind koko sen yrityksen koko toimin-
nassa, ...kaikessa mitd me tehdddn, tavallaan haastavia asi-
oita pystytidn ratkomaan kun vaan yhdessd ryhdytdidn ratko-
maan.

Tyontekijd: "Kylld sopiminen pohjautuu kovasti luottamuk-
seen. Ja ainakin tilld hetkelld tamdn hetken neuvottelijat ta-
lossa edustaa mun mielestd uudenaikaista johtamistyylid.

!4 Mielipidekirjoitus: Tyomarkkinoilla kehitys kulkee kohti paikallista sopimista, HS
29.11.2017).
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Semmoinen vuoropuheleva tulokseen tihtddvd pddtoksenteko-
kyky on olemassa. Me uskalletaan puhua aroistakin asioista.
Eihdn se sopimuksen teko mitddn helppoa ole.”

Tyonantaja: "En halua, ettd luottamusmies on sellainen jees,
jees-mies. Ei niin, ettd mind sanelen. Olen sitd mieltd, ettd pi-
tdd aidosti neuvotella.”

Tyontekija: "Md teen tdtd tyotd rehellisyyteen pohjautuen ja
md luotan siihen, ettd me pystytidn pddsemddn tavoitteisiin
sithen nojautuen jatkossakin.”

Tyonantaja: "Kyllihdn siind on mahdollista niitd asioita jar-
ruttaakin puolin ja toisin. Mutta ei me olla varmaan kumpi-
kaan osapuoli nihty tarpeelliseksi ruveta tosiaan kdnkkdroi-
mddn nditten asioitten suhteen.”

Hyvaksi kédytdnteeksi koettiin se, ettd sopijaosapuolet tuntevat yhtei-
sen paikallisen sopimisen prosessin; kuinka asiat etenevit kussakin
vaiheessa sopimista. Parhaimmillaan syvdéan luottamukseen ja yhtei-
seen tilannekuvaan perustuvaa paikallista sopimista kdytetdan tyoka-
luna omannikoisten sopimusten tekemiseen. Pitkdaikaisissa, kaikkia
hyodyttivissd ratkaisuissa korostuu liiketoimintaldhtoisyys siten, ettd
molemmat sopimusosapuolet hyotyvit.

Tyonantaja: ” Mehdn kéytiin kumpikin omien liittojen koulu-
tukset kuuntelemassa ja tavallaan pelin avaukset sitd kautta.
Ja sen jilkeen vaan istuttiin samaan poytidn ja ruvettiin kes-
kustelemaan aiheesta, et miten me tdd ratkastaan ja sitten an-
nettiin puolin ja toisin ehdotuksia. ... Ei me turhaan sitten va-
tuloida niitten asioitten kanssa.”

Tyonantaja: ”Ja aina kun tunnistetaan joku semmonen asia,
mitd yhdessd voidaan lihted henkiloston edustajien kanssa
miettimddn et se ois win-win-tilanne, eli neuvottelukulttuuri
lihtee yleensd sit toivon mukaan aina siitd, et jotakin anne-
taan ja jotakin saadaan.”

Tyonantaja: “Eli tuota jos nytten osapuolten vdlilli on luotta-
mus, ettd ne niinkun voi olla varmoja, ettd toinen ei vedd mat-
toa alta eikd valehtele eikd tee mitddn timmdsid ikdvid temp-
puja, niin sehin on niinku se ehdoton pohja tdllekin asialle
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joka yrityksessd. Ettd se pitdd lupauksistaan kiinni puolin ja
toisin”

Paikallisen sopimisen edistamisessé korostui erittdin vahvasti viestin-
nan kaytanteet. Saannolliselld viestinnalld yrityksen tilanteen tyonte-
kijoille, johto perustelee tarvetta ja toisaalta mahdollisuuksia paikal-
liselle sopimiselle. My0s sovituista asioista viestiminen tulee olla
suunnitelmallista, vastuutettua ja yhdessd sovittua.

>

Tyontekijd: ”... Toki se vaatii sit sen ettd ihmiset koko ajan ym-
mdrtdd mitd on tekeilld, meilldhdn tietysti aika hyvin se toimii,
johtohan kertoo jatkuvasti, tai sanotaan ettdi sdadannollisin vi-
liajoin vihintddnkin luvut ja miten menee ja mitkd on ne nd-
kymidit ja tulee tavallaan, jos on aikaisia merkkejd niin niistd-
kin puhutaan, ettd jos ndyttdd ettd joku myynti on laskussa tai
on jotain niin niistd puhutaan avoimesti. .... Tavallaan se dia-
logi on niin avointa kuin se voi olla.”

Tyonantaja: ”Ja myoskin hyvissi sivyssd tunnustetaan et jos
me, tyonantajan (edustajat koetaan sopiminen) tarkoituksen-
mukaiseksi, niin pitdd pystyd perustelemaan se. ...Elikkd
mydskin se ettd tunnistetaan se, ettd mitd tdlld tavoitellaan.”

Tyonantaja: “Et joskus tulee sellaisia vddristymid saattaa
nousta sieltd henkiloston keskuudesta, ettd ei ndin voida toi-
mia. Niin olen ollut erittdin kiitollinen siitd, ettd meiddn luot-
tamusmies on uskaltanut sanoa et hei, nyt tdssi meiddin HR
toimii juuri niin kuin lain mukaan kuuluu toimia.”

Yhteistyotd ja yhteistoimintaa korostavia kdytdnteitd on laajalti kéy-
tossd erityisesti Yhdessa Oivaltajilla ja Siipirikoilla, mutta hieman
suppeammin myds muissa sopimisen malleissa. Henkildston yhteis-
tyota korostavat kdytanteet ovat hyvin arkisia, kuten esimerkiksi eri
tahojen viliset kahvihuonetapaamiset. Ndin voidaan tavata eri ryh-
mien luottamusmiehid, johdon edustajia ja laajasti tyontekijoité. So-
pimusosapuolten vilinen keskustelun arkisuus on my6s ndhty kay-
tanteend, joka tukee paikallista sopimista; tiedonvaihto, oppien
vaihto ja kuulolla oleminen ovat kaikki tekijoitd, jotka tukevat yh-
teistd ymmarrystd ja henkilosuhteen kehittymistd ja taten tukevat
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myos paikallista sopimista. Sddnnoéllinen yhteydenpito ja myds ajas-
tetut kokoontumiset auttavat sopimisen koordinoinnissa.

Tyontekijd: ”...se on hyvin arkinen tapahtuma koska se tapah-
tuu niin usein ja sielld kdsitellddn sekd hyvid asioita ettd sitten
ajoittain voi tulla huonojakin asioita, mutta pddasiassa posi-
tiivisia asioita. Miten menee, onko kommentteja tullut henki-
lostoryhmiltd ja onko tiedotettavia asioita ja tdllaista. Se on
tavallaan mun mielestd hyvi ettd se on riittdvin matalan kyn-
nyksen toimintaa, ettd riittdvin usein ja riittavin laajalla
skoopilla ettd se ei mene sellaseksi tuomiopdivin palaveriksi.”

Tyontekijd: ”Ja sittenhdn meilld on tdmmdonen vihdn epdviral-
linen Mitd mielessd -palaveri maanantaina henkilostojohtajan
kanssa ja sielld on sitten kans luottamusmiehet kaikki mu-
kana. Ja aika hyvid asioita on saatu sieltd. Se on hyvin vapaa-
muotoista keskustelua, asioita kirjataan ylos ja henkilostéjoh-
taja vie niitd sitten johtoryhmaille tai muuten eteenpdin.

Tyonantaja: "Mitd mielessi -palaverikdytinto otettiin sen ta-
kaamiseksi, ettd ei pddse syntymddn cappejd, ettei ole muis-
tettu keskustella asioista.”

Koordinointiin liittyen, sopimuspdydassa on hyva olla sopivien hen-
kilokemioiden lisdksi juuri oikeat henkil6t. Erityisesti tydnantajapuo-
len sopimusmandaatin varmistaminen mutta myds kaikkien sovitta-
vasta asiasta ymmartavien hyodyntdminen (laaja kokoonpano) koet-
tiin olevan omiaan edistimaén kestavaa paikallista sopimista.

Tyonantaja: YT-toimikunnan tehtdvd on just nimenomaan
ndd ettd sielld neuvotellaan kaikki paikalliset sopimiset. Siihen
kuuluu luottamusmiehet, luottamushenkilot eli meilld on kol-
mella tyontekijit, toimihenkilot ja ylemmit toimihenkilot. Eli
ndistd ryhmistd kuuluu kaikista luottamusmies siihen YT-toi-
mikuntaan, ja sit luottamusmiehen ollessa estyneend niin sit-
ten varaluottamusmies tulee siltd puolelta, ja sitten tyéantaja-
puolen edustajia, meitd on siind toimitusjohtaja, talousjoh-
taja, mind ja hallituksen jdsen, hdn tydoskentelee mydskin
HR:ssd ja HR-pdillikko joka on myds toimikunnan sihteeri.”
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Tyontekijd: "No, meitd on mind ja varavaltuutettu, kolme tyo-
suojeluihmistd ja kaksi YT-ryhmdd, et meitd on kuutisen kap-
paletta. Sitten meidin entinen pddluottamusmies tuli nyt ta-
kaisin, jonka tilalla mind olen. Hinenkin kanssa pystyy kes-
kustelemaan.”

Paikalliseen sopimiseen liittyvdn osaamisen varmistaminen liittojen
tarjoaman koulutuksen kautta oli erittdin yleistd ja tarkedksi koettua
kuten edelld luvussa 7.2. todettiin. Muiden verkostojen tukea osaami-
sen kehittimisessd kdytettiin harvemmin.

Tyontekijd: "Talon ulkopuolelta, koulutuksista on pddluotta-
musmiesten whatsapp-ryhmd, missd pystyy kanssa heittd-
mddn jonkun asian sinne, sieltd tulee aika joutuisaan kanssa
vastaus. Siind on vihdn vanhempaa ja nuorempaa ja enem-
mdn kokenutta ja vihemmdn kokenutta porukkaa ja erikokoi-
sia tehtaita.”

Hyvaksi kaytdnnoksi ndhtiin sopimusten kirjaaminen ylos tavalla,
joka varmistaa sopimusten sdilymisen, tarkastelun ja yhteisen tulkin-
nan. Tdmadn koettiin helpottavan my6s sopimusten ongelmatilantei-
den ratkaisua

Tyontekija: "Kaikkia koskevat tehdddn aina kirjallisesti. Se on
paljon helpompi sitten setvid niitd asioita, jos jotakin menee
munille.”

Taulukko 10: Esimerkkeji hyvisti paikallisen sopimisen kdytin-
teistd teknologiateollisuudessa

Kaytanne Sopimisen mallit

LAHTOTILANNE

Avoin neuvottelukulttuuri: Kanssakdyminen  Siipirikot, Yhteisolliset, Yhdessa
on mutkatonta, rehellistd ja aktiivisuuteen kan-  Oivaltajat

nustavaa. Asioista puhutaan niiden oikeilla ni-

milla.
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Sitoutunut johto: Henkilostojohtajuus lahtee
aina korkeimmasta johdosta. Yleisesti johdon
toimista huokuu yhteistoimintaa tukeva asenne
ja johto on tukemassa neuvottelijoiden yhteis-
tyotyota.

Ihmisista valittaminen: Tyontekijat laittavat
suuren painoarvon tyokavereille ja kunnioitta-
vat tydnantajaansa. Tydnantaja haluaa tarjota
tyontekijoilleen turvallisen, turvatun tyon ja esi-
merkiksi mahdollisuuden tyon ja vapaa-ajan
yhteensovittamiseen.

Luottamusmiehen arvostaminen: Luottamus-
miehen tyéhon panostetaan seka tydnantajan
ettd luottamusmiehen toimesta; luottamusmies
on aktiivinen, kuuntelee henkilst6a ja tydnan-
tajan tukema. Luottamusmiehelle tarjotaan riit-
tavasti aikaresurssia luottamustehtaviin ja sopi-
misen prosessiin. Parhaimmillaan osa-aikaisen
luottamusmiehen muu tydnkuva tukee jatku-
vaa parantamista ja henkildston kuulemista.

Henkil6sto tyonsa asiantuntijana: ltseohjau-
tuvuus, osallistaminen ja tyontekijan oman-
tyonsa asiantuntijuus tunnistetaan ja tunnuste-
taan. Tyo maarittda sopimista, esimerkiksi tyo-
maakohtaisesti.

Paikallinen sopiminen tydkaluna: Paikallinen
sopiminen on yritykselle tyokalu ja luontainen
tapa ratkaista ongelmia liiketoimintaldhtoisesti.
Sopimisessa on vahva WIN-WIN -ajattelu.

Paikallisen sopimisen prosessi: Prosessi nou-
dattaa selkeaad, tunnettua kaavaa: Valmistautu-
minen, osallistaminen, neuvottelukierrokset,
paatosten jalkauttaminen, seuranta ja vaikutus-
ten arviointi, kyky reagoida muutokseen, jat-
kuva viestinta.

VALMISTAUTUMINEN

Osaamisen varmistaminen, liitot: Paikalliseen
sopimiseen liittyviin koulutuksiin kannustetaan
osallistumaan ja niihin resursoidaan tydaikaa.
Liittoja konsultoidaan tarvittaessa.

Osaamisen varmistaminen, muut tahot:
Osaamista kehitetddn myos tydpaikan ulkopuo-
lisissa verkostoissa.

Riittdavat resurssit: Perehtymiseen ja osapuol-
ten kuulemiseen varataan riittavasti aikaa. Ei
kuitenkaan tarpeettomasti viivytelld.

Siipirikot, Yhdessa Oivaltajat

Yhteisolliset, Yhdessa Oivaltajat

Siipirikot, Yhdessa Oivaltajat

Yksinpuurtajat, Yhteisolliset,
Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat, Siipirikot,

Yhdessa Oivaltajat, Siipirikot,

Yhdessa Oivaltajat
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Uskallus sopimiseen: Yrityksessa uskalletaan
ideoida ja kokeilla uusia asioita. Aloitteellisuus
on molemmilla sopijaosapuolilla.

NEUVOTTELUKIERROKSET

Neuvottelupdytd, kokoonpano: Neuvotte-
luissa on edustettuna asian kannalta oleelliset
vastuuhenkil6t; tietdmys, paatosvalta ja tasa-
puolinen edustus on taattu tai ainakin tavoit-
teena. Laajao

Neuvottelupoytd, henkilokemiat: Neuvotteli-
joiden henkilokemiat ja keskindinen luottamus
pyritadn takaamaan. Tarvittaessa tyénantajan
edustajaa on vaihdettu.

Uskallus sopimiseen: Yrityksessa uskalletaan
ideoida ja kokeilla uusia asioita. Aloitteellisuus
on molemmilla sopijaosapuolilla.

Sopimukset tehdaan kirjallisesti: Uudet sopi-
mukset tehddan aina kirjallisesti.

PAATOSTEN JALKAUTTAMINEN

Sopimukset 16ytyvat helposti: Vanhat ja uu-
det paikalliset sopimukset ovat jokaisen hel-
posti l6ydettdvissa-

Sitoutuminen paatoksiin ja tavoitteisiin: Yh-
teisiin paatoksiin ja niiden tavoitteisiin sitoudu-
taan paatoksen sisdllosta huolimatta. Niita vie-
dadan yhdessa eteenpdin.

Sopimusten ongelmien tunnistaminen ja
tunnustaminen: On valmius korjata sopimuk-
siin liittyvia ongelmia matalalla kynnyksella.

SEURANTA JA VAIKUTUSTEN ARVIOINTI

Sopimusten kustannusvaikutusten arviointi:

Lasketaan jo etukateen vahintdankin se, mika
kustannusvaikutus paikallisesti sovitulla on pe-
ralautaan verrattuna. Arvioidaan jalkikdteen
kannattaako sopimusta jatkaa. Seurataan suu-
sanallisesti sopimusten vaikutusta tyotyytyvai-
syyteen ja hyvinvointiin.

SAANNOLLINEN VIESTINTA JA OSALLISTA-
MINEN

Viestinta: Yrityksen kokonaistilanteesta ja pai-
kallisesti tehdyista sopimuksista viestitdan
saannollisesti koko henkildstolle. Viestinnan
maara ja vastuut on maadritelty. Viestinta on ak-
tiivista ja johdonmukaista. Johto ja luottamus-
henkildsto viestii myos yhdessa.

Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat, Siipirikot,

Siipirikot

Yhdessa Oivaltajat

Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yh-
teisolliset, Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat, Siipirikot

Yhdessa Oivaltajat

Yksinpuurtajat

Yhdessa Oivaltajat

Siipirikot, Yhdessa Oivaltajat
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Yhteydenpidon saannéllisyys: Sopimusosa-  Yhdessa Oivaltajat; Siipirikot
puolet kdyvat jatkuvaa, matalan kynnyksen kes-

kustelua, joka mahdollistaa tietojenvaihtoa, op-

pimista, toisiin tutustumista ja tukee henkilo-

suhteen kehittymista.

Yhteistoimintatyoryhma: Yhteistoimintatyo-  Siipirikot, Yhteisolliset, Yhdessa
ryhmé kokoontuu sd@nndéllisesti. Vuosikello ja  Oivaltajat

sen kytkeytyminen paikalliseen sopimiseen on

avattu esim. vuosikellossa.

Henkiloston yhteisty6: Henkilostolld on “foo-  Yksinpuurtajat, Yhteisolliset
rumi”, jossa keskustella keskendan ja eri alojen

luottamusmiesten kanssa. Myds johto voi toisi-

naan osallistua.

Muiden ongelmien tunnistaminen ja tunnus- Yksinpuurtajat
taminen: Neuvotteluihin ja johtamiseen liitty-

vat haasteet on tunnustettu ainakin toisen sopi-

jaosapuolen toimesta. Haastaviin tilanteisiin

osataan suhtautua tai niihin halutaan etsia rat-

kaisuja.

Isommissa yrityksissé ja edistyneissa pk-yrityksissa paikallinen sopi-
minen on yrityksen strategiaan sidottua ja luontainen osa arkipdivaa.
Siten kdytdnnot ovat sadnnollisempid kuin pienemmissé yrityksissa.
Esimerkkind valmiista prosesseista mainittakoon yhteistoimintaryh-
mén jatkuva vuoropuhelu ja usein jarjestettavit tapaamiset. Pienissa
yrityksissd on tunnistettavissa hyvid kdytant6jd, mutta niitd ei kaikki-
alla toteuteta sadnnollisind toimintamalleina yrityskulttuurin osana.
Sen sijaan paikallisen sopimisen onnistuminen on pienissi yrityk-
sissd enemman kiinni yksittéisistd henkiloista ja heiddn henkilokoh-
taisesta kyvykkyydestddn ja keskindisestd henkilokemiastaan. Jos
luottamusmies ja tyonantajan edustaja ovat taitavia ja henkilokemiat
toimivat, padstadn pitkalle, mutta vastaavasti molemmat osapuolet
voivat olla my6s koko toiminnan jarruja. Tdma voi olla seurausta esi-
merkiksi johtamisosaamisen puutteesta, molemminpuolisen “kurit-
tomuuden hyviksymisestd”, henkilokohtaisten tai ammattiryhma-
kohtaisten etujen ajamiseen keskittymisestd yhteisen edun tavoitte-
lun sijasta tai esimerkiksi yleisestd, kaikkeen kohdistuvasta muutos-
vastaisuudesta.
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7.4. Tunnistetut paikallisen sopimisen esteet ja haasteet

Yrityskohtaista paikallista sopimista ja sen edistdmista varjostavat lu-
kuisat esteet ja haasteet. Erilaisia tunnistettuja sopimista estavia teki-
joitd ilmeni kaikissa paikallisen sopimisen malleissa, joskin useat es-
teet ja haasteet olivat riippumattomia mallista (Taulukko 11).

Sopimisesta vastuussa olevien henkiléiden jaksamisen ja “neuvotte-
lutaakan” kanssa selviytymisen néhtiin aiheuttavan ongelmia melko
monessa yrityksessd. Erityisesti luottamusmiesten jaksaminen vas-
tuullisessa tehtdvassa koettiin vaikeaksi. Sopimustuloksen hyvi ja
huono palaute tyontekijapuolelta kohdistuu ensisijaisesti luottamus-
mieheen.

Tyontekiji: "Olen jutellut asiasta alakerrassa, jolloin asia on
ok. Menen neuvottelupéytiin ja saadaan tyénantajan kanssa
yhteisymmdrrys. Menen alakertaan kertomaan ihmisille, niin
ei se olekaan hyvd. Ettd saattaa olla viimeinen kausi pddluot-
tamusmiehend. Ndamd ovat aina timmoisid tuulisia.”

Tyonantaja: "Meilld oli sellainen tosi nuori kaveri luottamus-
miehend. Hdn oli tosi hyvi luottamusmies. Hin ymmdrsi mi-
nun mielestdni sen roolin hyvin. Hin haki kompromissia tyon-
tekijoiden ja tyonantajan vilille. Hin ei halunnut vastata en-
nen kuin kuunteli tyontekijoitd. Mutta hdn oli ehkd liian tun-
nollinen. Ei hén sitd suoraan sanonut, mutta olen ihan varma,
et paine kavi liian suureksi. Hin lihti kesken kauden. Sen ta-
kia on jotenkin tiedostanut, et se luottamusmiehen asema on
hankala. Tyonantajan nikokulmasta on tosi tirkedd, et luot-
tamusmies uskaltaisi kdyttid omaa jirked.”

Neuvottelumandaatin puuttuminen koettiin toisinaan ongelmaksi
erityisesti keskisuurissa ja suurissa yrityksissd. Luottamusmiehen
edustajuus saatettiin kokea puutteelliseksi esimerkiksi matalan jérjes-
taytymisasteen tai matalan luottamusmiesvaalin ddnestysprosentin
vuoksi. Lisdksi yksittdisissd tapauksissa luottamusmieheltd saattoi
puuttua mandaatti neuvotella kaikille tydsopimuskohtaisia sopimuk-
sia, jolloin ryhmékohtaisten paikallisten sopimusten tekeminen
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muodostui mahdottomaksi. Neuvottelumandaatin puuttuminen
tyonantajan edustajalta vaikeutti paikallista sopimista sopimuskoh-
taisesti. Talloin tyonantajan edustajalla oli yleisesti valtuudet vain
hahmotella esisopimusta, jonka varsinainen allekirjoittaja ei osallis-
tunut sopimisen prosessiin. Toimintatapa turhauttaa ja voi syoda so-
pijoiden vilistd luottamusta sekd luottamusta sopimisen prosessiin.

Tyontekijd: "Ehkd silld lailla, ettd jos neuvotteluissa vasta-
kumppanina on semmonen henkilo, joka ei pysty tekee péid-
tostd, elikkd hdnen pitdd vield kysyd joltakin hdntd ylem-
pdd... Sanon, ettd neuvottelussa pitdisi olla semmoiset henki-
lot, joilla on pddtioksentekovaltuudet ja kyky tehdd siind pai-
kalla.”

Tyonantaja: "Hyvd pddluottamusmies olisi kullan arvonen.
Meilli on tilld hetkelld semmoinen tilanne, ettd pddluotta-
musmies toimii ihan ok, mutta kun hin keskustelee, niin sem-
monen tunne, ettd hdinelld ei ole mandaattia sitten pddttdd.”

Osaamisen ja paikallisen sopimisen jatkuvuuden varmistaminen tun-
nistettiin haasteeksi monissa yrityksissd. Luottamusmiesvaaliin on
vaikea saada osallistujia, jolloin ajoittain luottamusmiehen tehtidvin
jatkuvuus on uhattuna. Jatkuvuutta uhkaa myds tydantajien edusta-
jien henkilostovaihdokset, jotka koettiin hyvin yleisiksi yrityksissa.
Osaamisen ja muun tietotaidon siirtoon ei oltu aina aktiivisesti va-
rauduttu. Toisaalta myoskddn yksittdisten henkiloiden osaamisen
vahvistamiseen ei kiinnitetd kaikkialla riittavasti huomiota.

Tyontekijd: “Kerkesin olla tdstd pois. Toinen pddluottamus-
mies oli tdssd reilun vuoden, mutta hdn sairastuikin ja joutui
jdadamddn pois. Jouduin tihdn takaisin lennosta, kun kukaan
muu ei tdhin halunnut.”

Tyontekijd: "Eli semmoisella kahden pdivin perehdytykselli
tulin luottamusmieheksi... Edellinen luottamusmies Ildhti kes-
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ken kauden pois, niin mind tulin sitten. Ja piti olla kaks kuu-
kautta aikaa tutustua asioihin, mutta ei, se lihti sitten kesdlo-
mat pitdmddn pois ja kaikki vapaat.”

Tyontekiji: "En ole niin perehtynyt, ettd mitd kaikkia siind on
kiytossd tavallaan, ettd mitd voisi, mistd kaikista asioista voisi
sopia. Vaikka olen 10 vuotta kohta ollut pddluottamusmie-
hend, niin en ole niin tarkkaan TES:een tutustunut, ettd mitd
vaihtoehtoja tai mitd mahdollisuuksia se antaisi.”

Avainhenkil6iden henkilokemian vaaliminen on tiarkedd paikallisen
sopimisen dynamiikassa. Toisiaan kunnioittavat ja toisiinsa luottavat
sopijaosapuolet ovat etulyontiasemassa, kun halutaan sopia yhteista
hyvia edistdvid sopimuksia. Henkil6iden vilisen kemian lisdksi myds
henkilon luonteeseen ja osaamiseen liittyvien tekijoiden ndhtiin ole-
van esteitd paikalliselle sopimiselle. Esimerkiksi ”péivan fiiliksen”
vaikutusmahdollisuus paikalliseen sopimiseen koettiin hankalaksi
asiaksi. Henkilokemioihin liittyen myds luottamuksen puute ndhtiin
merkittavana haasteena paikalliselle sopimiselle.

Tyontekiji: "No ehkd se on tuo vastapuoli tuossa neuvotte-
lussa, niin sen kanssa tahtoo mennd vililld vihdn asiattomaksi
se homma, ettd ei aina pysytd siind asiassa, ettd mennddn jo
vihdn henkilokohtasuuksiin niissd jutuissa. Ettd oppinut jo
tietdmddn sen. Se on niin pdivdstd kiinni ja milld mielelld sitd
tullaan.”

Tyonantaja: “Antaisi mieluummin asioiden riidelld kuin ih-
misten, ei heittdisi tunteita liikaa peliin kun neuvotellaan, jos-
kus tuntuu ettd tunteet kuohahtaa niin turhan pienistikin asi-
oista (euron virhe).”

Tyontekijd: “Sielld on, no sielld johtoportaassa on yksi ihmi-
nen, kdytinndssd, tai ehkd kaksi, jotka torppaa nditd ajatuksia
pois.”

Tyonantaja: "Nyt kun vaihtui valtuutettu niin tdmd henkilo
kiyttid omaa asemaansakin védrin. Ettd se tuolla tydomaalla-
kin lihtee, niin tyonjohtajakaan ei voi sille tehdd mitddn, kun
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se sanoo, ettd nyt hdn lihtee, ettd hinelld on nditd vapaita tul-
lut ndin, ettd... Ei se niin saisi olla.”

Tyontekija: “Vuorovaikutusta on, tyonantaja kylld kuuntelee,
mistd kenkd puristaa. Haastavanlainen neuvottelukumppani
kuitenkin. Jos on huono tuuli niin yritetddn joku toinen pdivi
uudelleen.”

Tyontekijoiden saavutetuista eduista luopumisen koettiin haastavan
paikallista sopimista. Tdma ilmeni sekd tyonantajapuolen luottamuk-
sen puutteena tyontekijapuolen sopimisen valmiuteen ettd toisaalta
tyontekijapuolella luottamuksen puutteena paikalliseen sopimiseen.
Télloin tyontekijapuoli ndki, ettd paikallisten sopimusten tavoite tai
piilotavoite on viedd saavutettuja etuja pois tai tuntua jopa kiristami-
seltd.

Tyontekija: “Tdssd yrityksessid on toiminut, ettd on pystytty
henkilotasolla sopimaan. Ei jokaista asiaa tarvitse erikseen pa-
perilla sopia. Ettd siind mielessd on ollut helppoa se paikallinen
sopiminen. Joitakin asioita olen kdynyt kysymdssd, ettd kdvi-
siko ndin ja se on kdynyt. Ja sitten olen tiedottanut kentlle. Jos
yleissitovuus hdavidisi TES:sta, niin kylld mind ndkisin, ettd
ehkd meidinkin tyonantaja kdyttdisi sitd hyvikseen vihdin
royhkedimmin. Ettd sitten tdytyisi kaikki laittaa paperille. Var-
maan havittdisiin tdysin se sanallinen sopiminen.”

Tyontekija: ” Sopimuksessa voi olla piilokiristystd, jota ei sa-
nota suoraan sielld sopimuksessa. Mut jos ette tee ndin, niin
voi tulla irtisanomisia tai lomautuksia. Tai haluatteko tehdd
ndin vai haluatteko lomautuksen.”

Viestinnin ja tiedottamisen puute koettiin yrityksissd usein suuriksi,
mutta ratkaistavissa oleviksi haasteiksi. Monikanavainen ja oikein
ajoitettu viestinta ei ole yksinkertaista. Jatkuva viestintd henkildstolle
yrityksen tilanteesta perustelee paikallisen sopimisen tarvetta. Kun
sopimuksia tehdddn, niiden sisaltdd ja vaikutuksia tulee viestid seka
tyontekija- ettd tyonantajaldhtoisesti, mieluusti myos yhdessd. Tél-
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16in viestinndn médrdn ja vastuiden sopiminen on tirkedd. Viestin-
tdosaaminen ja avoimuus luovat yhdessa erittdin tirkedn tukipilarin
koko paikalliselle sopimiselle. Perusviestinnén liséksi viestinnéssa tu-
lee huomioida erityisryhmien saavutettavuus; vieraskieliset sekd esi-
merkiksi yovuorolaiset. Toisaalta avoimuutta koettiin rajoittavan
konserniohjeistus. Tamad korostui muutamissa kansainvélisissa yri-
tyksissd. Kansainvilinen organisaatio saattoi asettaa haasteita myds
eri maiden sopimuskulttuurien yhteentormayksind tai vieraan kon-
sernikielen muodossa.

Tyonantaja: "No nyt paikallisessa toimintatavassa, niin tie-
tenki ku on paljo ihmisid ja ndin, niin se on se kommunikaatio
on aina se haaste. Ettd kuinka luottamusmies ja kuinka me
tddlld hoidamme kaikki ja saamme sitd porukan nikemystdi
kerdttyd ja ndin edespdin, etti se on aina se haaste. Ettd sielld
ei joku koe, ettd nyt en saanu tietoa ja miten tdmd nyt ndin
meni.

Tyontekijd: ”Ennen tyonantajana ja tyontekijin tiedonkulku
oli paremmin. Mitd huonompi aika on, sen vaikeampaa on.
Pitdisi olla henkilostopalaveri koko porukalle. Ja rakentavat
kehityskeskustelut.”

Tyontekijd: ” Ja se, ettd jos md teen sen jonkun tietyn kans, sa-
notaan tehtaanjohtajan, ni se, ettd se menee se tieto kans sitte
pienemmille johtajille, ettd tammaonen on tehty, ja titd nouda-
tettaan.”

Tyontekija: "Kylld md hoidan niinko ihan kaikki tiedottami-
sen periaatteessa tuolla kiertelemdlld. Harvemmin on mitdd
niinkd tiedotetta... me sopimus kirjoitetaan, nii sit me otetaan
kopiot ja laitetaan ilmoitustaululle kopiot ja sitte mul on tot-
takai taskussa vield muutama, ettd sitdhdn sitte tottakai kysel-
lidn, ettd mitd te sielld sovitte.”

Paikallisten sopimusten vaikutusten ja hyotyjen jarjestelmallistéd seu-
rantaa ei ollut laajasti kdytossd. Usein vaikutusten seurantaa tehtiin
tyoaikaan liittyviin ratkaisuihin liittyen. Tall6in kyettiin seuraamaan
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esimerkiksi lisddntynyttd tydaikaa, mutta ei sen vaikutuksia esimer-
kiksi tyohyvinvointiin. Pddosin vaikutusten seurannasta ollaan kiin-
nostuneita, mutta sitd ei joko resursoida, kyeté toteuttamaan tai vies-
titd sadnnollisesti ja riittdvan selkedsti henkilostolle. Muutamia poik-
keuksia tutkimusaineistossa oli.

Tyonantaja: “Mitddn mittarointeja ei ole tehty ikind (sopimus-
ten vaikutuksista verrattuna entiseen), ihan fiilispohjalta.”

Tyontekijda: "Kylld me tdtd kikyihdn nyt seurataan. Tai he seu-
raa. Ne esittelee mulle sitte, ettd mitd siitd on saatu. Kdppy-
réitd, joista ei saa mitddn kiinni. ...ndytetddn vaan, ettd nditd
on nyt tehty ndin paljon. Mdd kysyin, ettd oliko ndistd mitddn
hyétyd. Ainahan nyt tyétunneista on hyotyd, siind oli vastaus.

»

Tyonantaja: "Kyllihdn me niitd asioista silld tavalla seura-
taan, ettd sit taas esimerkiks seuraavassa YT-toimikunnan pa-
laverissa kysytddn, ettd no miten tid on menny. Mut ettd pi-
temmilld aikavdlilld, muuten kun tdillain. Md en osaa oikein
vastata tohon nyt mun tdytyy sanoo.”

Epitasainen neuvottelutilanne nousi esiin erityisesti tyontekijapuo-
len neuvottelijoilta. Useissa yrityksissa koettiin tyypilliseksi neuvot-
telutilanne, jossa on epdsuhta sopimusosapuolten osallistujien luku-
madrdssd. Tama koettiin epéreiluksi ja huonoksi ldhtékohdaksi sopi-
musneuvotteluille.

Tyontekijd: “Joskus tullee semmonen ajatus, ku on neuvotte-
lussa, ettd jos on yksin tyontekijind ammattikoulupohjalla,
niin siind on vastassa vaikka kolme neljd yliopiston kdynyttd,
saattaa olla lakimies vastapuolella neuvottelemassa. On vihdn
semmonen alivoima tihdn neuvotteluhommaan. Mutta aika
harvoin on nditd kuitenkin, mutta joskus kuitenkin tullee joku
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asia, ettd nyt on aika monta yliopisto-opiskeluvuotta neuvot-
telemassa vastassa.”

Kdytinnon kokemuksen puute paikallisesta sopimisesta ndhtiin es-
teeksi joissain yrityksissd. Tama este voi ilmetd seké henkilo- ettd yri-
tystasolla. Sopiminen tai ensimmaiiseen neuvotteluun lihteminen on
vaikeaa niille henkiléille tai yrityksille, jotka eivit ole tehneet paikal-
lista sopimista aiemmin.

My®ds aiempiin sopimuksiin liittyvien ongelmien koettiin laskevan
tulevaisuuden neuvotteluhalukkuutta. Tamé korostui tilanteessa,
jossa oli toimittu sopimuksen hengen vastaisesti, kuten esimerkiksi
sopimalla tyosopimustasolla ohi tydehtosopimustasolle sovitun. Li-
sdksi yrityksissd koettiin lehménkauppojen negatiivista vaikutusta
paikalliseen sopimiseen.

Tyontekijd: “Eihdn siind, jos tehdddn sopimus, ni eihdn sitd nyt

jumalauta lihetd kiertdmddn. Sen jilkeen taisteltiin kesdlo-
mista. Nyt mennddn tdysin vihredn kirjan ja Suomen tyoai-
kalain mukaan.”

Tyontekija: “Kun me sovittiin, ettd siind oli mddrdtty tyo-
aika... niin tyonantaja ei teettinyt kaikilla henkildilld sitd.
Osalla teetti vaan sen 48 tuntia, kaikkien ei tarvinnu tehd sit.
Se oli se suurin se kupru.”

Valtaosa paikallisen sopimisen yrityskohtaisista esteistd ja haasteista
yhdistda yrityksid, joissa toteutuu erilainen paikallisen sopimisen
malli. Paikallisen sopimisen malli luo kuitenkin edellytyksia sille, mi-
ten esteitd ja haasteita saadaan taklattua.
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Taulukko 11: Esimerkkeji paikallisen sopimisen esteisti ja haas-

teista teknologiateollisuudessa

Este tai haaste

Vastuussa olevien henkil6iden jaksaminen: Eri-
tyisesti luottamusmiehet joutuvat usein arvostelun
kohteeksi sopimuksia tehdessaan.

Neuvottelumandaatti: Luottamusmies ei edusta
koko tyontekijaryhmad, alhainen jarjestaytymisaste
ja danestysprosentti, tydnantajan edustajan sopi-
mismandaatin puuttuminen

Ryhmaikohtaisten paikallisten sopimusten teke-
minen haastavaa: Ryhmakohtaisille aiesopimuk-
sille ei saada riittdvaa kannatusta. Padadytdan usein
peralautaan.

Osaamisen varmistaminen: Luottamusmiesvaa-
leihin ei 16ydy ehdokkaita, sopijaosapuolten henki-
I6vaihdoksiin ei ole varauduttu, sopimisosaamista
ei yleisesti ole

Avainhenkildoiden henkilokemia: Teknisen osaa-
misen ja tietotaidon liséksi sopijaosapuolten sopi-
misen taidot ovat henkildsidonnaisia. Sopimisessa
voi korostua esimerkiksi “pdivan fiilis”.

Luottamuspula: Toiseen sopijaosapuoleen tai ha-
nen edustamaansa tahoon ei luoteta.

Tyontekijoiden saavutetut edut: Tyontekijat ei-
vdt koe saavansa nykyisiin etuihin ndhden mitaan
lisdarvoa paikallisesta sopimisesta.

Viestinta ja tiedottaminen: Sopimusten ja niiden
perusteiden ja tavoitteiden viestintd; maara ja vas-
tuut. My®6s eri henkilostéryhmien, kuten vieraskie-
listen tai ybvuorolaisten tavoittaminen viestin-
nassa.

Rajoittavat konserniohjeistukset: Porssinoteera-
tuissa tai ulkomaisessa omistuksessa voi olla tie-
donkulun erityissaannoksia.

Kansainvalinen organisaatio: Eri maiden sopimi-
sen kulttuurien yhteentérmays, konsernikielena
englanti.

Vaikutusten seuranta: Vaikutusten seurantaa ei
ole resursoitu, vaikutuksia ei kyetd seuraamaan tai
vaikutuksista viestiminen ei ole saanndllista tai sel-
keaa, vaikka halua olisikin.

Sopimisen malli

Yksinpuurtajat, Siipirikot,
Yhteisolliset, Yhdessa Oival-
tajat

Siipirikot, Yhteisolliset, Yh-
dessa Oivaltajat

Siipirikot, Yhteisolliset

Yksinpuurtajat, Siipirikot,
Yhteisolliset, Yhdessa Oival-
tajat

Yksinpuurtajat, Siipirikot,
Yhteisolliset, Yhdessa Oival-
tajat

Yksinpuurtajat, Siipirikot

Yhteisolliset

Yksinpuurtajat, Siipirikot,
Yhteisolliset,

Siipirikot, Yhdessa Oivalta-
jat

Siipirikot, Yhdessa Oivalta-
jat

Yksinpuurtajat, Siipirikot,
Yhteisolliset, Yhdessa Oival-
tajat
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Epatasainen neuvottelutilanne: Sopijaosapuol-  Siipirikot, Yhteisolliset
ten neuvottelijoiden lukumaarassa on epasuhta.

Usein tyontekijoiden neuvottelija voi olla yksin so-

pimassa usean tydnantajan neuvottelijan kanssa.

Aikaresurssi: Sopimusosapuolten kdytettavissa Yksinpuurtajat, Siipirikot
oleva aika. Erityisesti luottamusmiehen ajankaytto
ja myds tavoitettavuus.

Yhteisten kdytdntojen ja pelisddntojen puuttu-  Yksinpuurtajat
minen: Kaytannossa paikallista sopimista on hyo-

dynnetty hyvin vahan. My6s totuttujen tapojen ja

paikallisesti sovittujen asioiden sekoittuminen

Sopimusten ongelmat: Tyontekijatasoinen sopi- Siipirikot
minen ohi tydehtosopimustasoisesti sovitun. Lisaksi
esimerkiksi “piilokiristys” sopimusteksteissa. Leh-
mankaupat.

7.5. Paikalliseen sopimiseen liittyvdt uhat ja mahdollisuudet

Paikallisen sopimisen lisddntyessa sopimiseen liittyvat uhkakuvat yri-
tyksissd vdhenivit. Suurimmat pelot liittyivdt ihmisten viliseen yh-
teisty6hon, luottamusmiesten jaksamiseen ja vaihtuvuuteen, ammat-
tiliittojen jasenmddrien muuttumiseen ja yritysten ulkopuoliseen oh-
jaukseen sekad sanelupolitiikan lisdantymiseen. (Taulukko 12).

Usein esiin nousseet uhat paikalliselle sopimiselle olivat kolmikantai-
sesta sopimisesta ponnistavia sen sijaan, ettd ne olisivat yrityksen si-
sdisid uhkia. Yleissitovuuden katoaminen, perdlaudan poistuminen
ja ulkoa edistetty pakotettu paikallinen sopiminen ilman valmiutta
ndhtiin suurena uhkana, joka murentaisi luottamusta tyomarkki-
noilla ja voisi aiheuttaa vakavia hdiriota tyorauhalle. Téhan néhtiin
liittyvdn vahvasti uhka sanelupolitiikasta. Uhat nousivat useammin
esiin tyontekijoiden edustajien mainintana, mutta myos tydonantajien
edustajat mainitsivat samoja ulkoisia uhkia. Lisdksi uhkaa pidettiin
usein oman yrityksen ulkopuolisena; jossain muualla tata kaytettdi-
siin vaarin.

Tyontekiji: "En nde paikallisessa sopimisessa mitddn mahdol-
lisuuksia. Tdd on ihan EK:n mdrkd pdiviuni ndd paikalliset
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sopimiset. Mitd enemmdn pddstidn paikallisesti sopimaan,
sitd huonommaksi edut luultavasti menee.”

Tyonantaja: “Kyllidhdn kulttuuria pitdd muuttaa aika paljon,
jos me lihetdd tiettyjd asioita tuomaa enemmdn paikallisiksi
sopimisiksi, koska siind dkkid ristiriitoja tulee henkildston ja
tyonantajan vililld. Eli neuvottelut ku ei menekdd niin kuin
pitds mennd, niin tulee ristiritoja. Kylld ainaki tydehtosopi-
muksien mukaa pitds loytyd perdlaudat.”

Tyontekiji: “Joku tdmmonen pitds olla aina mddriteltynd,
minkd alle ei mennd. Siind tullee se vidrinkdyton mahdolli-
suus ja hdikdilemdttomyys. En sano, ettd se on meiddn tyopai-
kan, mutta yleensd, ettd mitd on kuulunut tuolta monesta pai-
kasta.”

Yrityksen sisasyntyisid uhkia, jotka ovat kdytannon arjessa ratkaista-
vissa mainittiin useita; kustannusten odottamaton kasvu, henkil6-
vaihdokset, suulliset sopimukset ja yrityksen kasvu ja sopimisen or-
ganisointi. Sopimisen organisointiin liittyen nahtiin uhkana myds
tyontekijoiden ja tyontekijaryhmien eriarvoistuminen; toisaalta eri-
mielisyydet liittoon kuuluvien ja kuulumattomien vililld koettiin
uhaksi, mutta myos eri toimipisteiden, tyontekijaryhmien tai osasto-
jen vilisten sopimusten eroavaisuudet koettiin eriarvoistavaksi, pu-
humattakaan tydsopimustasoisesta sopimisesta ilman aiesopimusta.

Tyontekijd: ”Ja, no siitdkin tietysti sitten osittain aiheuttaa nd-
rdd, koska sitten siitd ei ole tehty semmoista yleistd sopimusta.
Kun toiset saa tehdd ndin, miksi kaikki ei saa. Siindkin on sit-
ten aina, se on vihdn ndrkdstyttivid, kun tyonantaja tekee
niitd henkilokohtaisia sopimuksia ja se ei sitten koske kaikkia.”

Sopimuskohtaisina uhkina koettiin osaamattomuutta sopimuksia
tehdessd, sopimusten rikkomista ja vddrinkayttoa.

Tyontekijd: “Siind on koko ajan sitten se pelko perseessd, ettdi
toteutuuko se sitten taas se, ettd jos sovitaan jostakin, niin to-
teutuuko se sopimus silld lailla kun mitd sovitaan.”
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Lisdksi uhkina koettiin tilannetta, jossa ei sovita mitddan. Kyvytto-
myys sopia ilman ulkoista pakkoa ilmentda niin sanottua pysdhtynei-
syyttd, jolloin sopimukset syntyvit vain todella vaikeassa tilanteessa,
kun ollaan selkd seindd vasten. Télloin paikallisessa sopimisessa ja-

mihdetdén paikoilleen hyvina aikoina.

Tyonantaja: ”Kylld niistd puhuttu on, mutta ei siihen ole, ei ole
pystytty. Sillon ku on tavallaan tullu se huono kausi, niin on
tullu semmosia tilanteita, ettd nyt joudutaan tekee jotain radi-
kaalia, niin silloin on pddsty tdmmdsii joihinki sopimuksiin.”

Taulukko 12: Esimerkkejd paikallisen sopimisen uhista teknologia-

teollisuudessa

Uhka

Ulkopuoliset uhat: Yleissitovuuden poistaminen.
Ulkopuolinen ohjaus, joka murentaa luottamusta
jarjestelmaan.

Sanelupolitiikka: Oman hyddyn maksimointi jar-
jestelmaa hyvaksi kdyttden. Haluttomuus tai kyvyt-
tomyys huomioida toista.

Kustannusten kasvu: Sovitaan kdytannaoistd, jotka
nostavat valillisesti toiminnan kustannuksia.

Sopimisen organisointi: Henkilston maarén
kasvu ja sopimisen organisointi.

Henkilovaihdokset: Luottamusmiesten ja tydnan-
tajien edustajien jatkuva vaihtuminen.

Ei-dokumentoidut sopimukset: Suulliset sopi-
mukset ja henkilovaihdokset voivat murentaa tie-
toa vanhoista sopimuksista.

Tyontekijoiden eriarvoistuminen: Sopimuksen
kohteena, vastaavassa toimessa, eri alueilla tai toi-
mipisteissa ja sopimassa olevien tyontekijoiden
mahdollinen eriarvoistuminen ja vastakkainaset-
telu. Kuppikunnat.

Ennakoivan sopimisen puute: Kyvyttdmyys sopi-
miseen tilanteessa, jossa pakkoa ei ole.

Luottamusmiehen asema, edustavuus ja uskot-
tavuus: Tyontekijoiden ja luottamusmiehen suhde.

Sopimusten rikkominen: Sopimuskohtainen
huoli.

Sopimisen malli
Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yh-
teisolliset

Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yh-
teisolliset, Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat

Yhdessa Oivaltajat

Yksinpuurtajat, Yhteisolliset

Yhteisolliset, Yhdessa Oivaltajat

Siipirikot, Yhteisolliset
Yhteisolliset

Yksinpuurtajat, Siipirikot
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Sopimusten vaarinkaytto: Sopimustekstiin jaa Yhteisolliset
kohtia, joita toinen osapuoli voi mahdollisessa riita-
tilanteessa kayttaa vaarin.

Teknisen osaamisen puute: Tyéehtosopimuksen ~ Yhdessa Oivaltajat
ja lainsaadannon osaaminen puute.

Riitatilanteet: Henkildiden riitaantuminen. Yksinpuurtajat

Paikallisen sopimiseen liittyvid erilaisia mahdollisuuksia kyettiin ni-
medmadn yrityksissé tarkasti vain vdahdn (Taulukko 13). Yrityskoh-
taiset, itselle sopivat ja joustavat ratkaisut nahtiin mahdollisina kil-
pailutekijoind. Tama edellyttda vahvaa yhteistd ymmaérrysté yrityksen
tilanteesta ja sille sopivasta ratkaisusta. Lisaksi tatd voisi edistda esi-
merkiksi viestimalld paikallisesti sovittujen asioiden rekrytointi-il-
moituksissa

Yleisesti ottaen paikallinen sopiminen koettiin suureksi mahdolli-
suudeksi luottamuksen lisddmiseksi sekd tyomarkkinoilla ettd yksit-
taisissd yrityksissd. Luottamuksen lisddntyessd paikallisella sopimi-
sella koettiin olevan paljon erilaisia mahdollisuuksia, vaikka niitd ei
kyettdisikdan nimedmdan tarkasti. Yrityksistd 16ytyi aitoa kiinnos-
tusta parantaa osaamista ja tietotaitoa paikallisen sopimisen lisdi-
miseksi. Télld arvioitiin olevan mahdollisuuksia tuottaa hyvinvointia
sekd yritykselle ettd tyontekijoille. Ensimmadisen vaiheen mahdolli-
suuksien edistimiseksi koettiin olevan kdytdnnon vinkit siitd, miten
yrityskohtaisia haasteita oli muissa yrityksissé ratkaistu paikallista so-
pimista hyodyntéen.

Taulukko 13: Esimerkkejd paikallisen sopimisen mahdollisuuksista

Mahdollisuus Sopimisen malli

Yritysten omat ratkaisut: Yritysten vastuu ja 13-
pindkyvyys omiin paikallisiin sopimuksiin liittyen.  Yksinpuurtajat

Luottamuksen lisdaaminen: Paikallinen sopiminen
osallistavana luottamuksen lisddjana yrityksissa. Yhdessa Oivaltajat

Turvaamisen tyokalupakki: Innovatiivinen, itsesta
Idhteva paikallinen sopiminen mahdollistaa yrityk-
sen menestymisen lainsdddannoén puitteissa. Yhdessa Oivaltajat

Joustavat ratkaisut: Joustavat ratkaisut tukea sekda Yhteisolliset
tyontekijan etta yrityksen hyvinvointia
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Palkkojen maarittaminen: Palkkauksen muutta-
minen entistd kannustavammaksi ja lapinakyvam-
maksi. Yhteisolliset

Hyvinvointivaikutukset: Tyohyvinvointi, yleinen
ilmapiiri ja luottamus. Siipirikot

7.6. Paikallisen sopimisen vaikutukset yritystoimintaan

Paikallisen sopimisen hydtyjen mittaamista ja siitd koituvien kustan-
nusten erittelya tehtiin haastatelluissa yrityksissda hyvin véhédn. Yri-
tykset myos kokivat, ettd padosin paikallisista sopimuksista saadut
hyodyt olivat vaikeasti mitattavissa. Esimerkiksi kilpailukykysopi-
muksen kuuden minuutin tydajan pidennyksestd saatavaa kustan-
nushyotya on hyvin vaikea todentaa, koska moni toteutti tyoajanli-
sdyksen erilaisina tydhyvinvointia lisddvina, yhteishenked tai liikku-
mista edistdvind péivina.

Poikkeuksiakin oli:

Tyonantaja:” No se nyt on ihan selvd asia, ettd kato ku tehdddn
vaikka palkankorotussopimus, kyllihin se nyt ilman muuta
lasketaan auki, ettd mitd siind ois sovittu. ... Et ilman muuta
niitd seurataan ja kylld me myoskin pidetddn seurantaa siitd,
ettd mitd meijin tekemdt sopimukset ovat olleet suhteessa, jos
olis menty perdlautamalleilla.”

Yrityksissa oli rutinoitu tekeméén laskelmia paikallisen sopimisen
neuvotteluiden tueksi, mutta tulosten seuraaminen ja niiden viesti-
minen henkildstolle oli huomattavasti vihdisempéa. Paikallisen sopi-
misen tuloksia tai vaikutuksia mitattiin muun muassa tyotyytyvaisyy-
delld, lapimenoajoilla, toimitusvarmuudella, tydajan kaytolla ja jous-
tojen mddrilld sekd kannattavuuden kehittymiselld. Pitkalld tdh-
taimelld paikallista sopimisen katsottiin vahvistavan yrityksen ase-
maa kilpailluilla markkinoilla.
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Taulukko 14: Paikallisen sopimisen vaikutukset yritystoimintaan

Yhteisolliset

Tyoaikapankki on lisannyt tulokselli-
suutta ja tyontekijoiden tyotyytyvaisyytta.
Konepajateollisuudessa tydntekijat voivat
vaikuttaa oman tyonsa organisointiin ja
halutessa vapaa-aikaan esimerkiksi pita-
malla pidempia viikonloppuja. Johto on
nahnyt, ettd jokainen tekee parhaansa.
Jokainen tyontekija on ohjeistettu teke-
maan ensisijaisesti oma vastuualueensa ja
vasta tdman jdlkeen auttaa kollegaansa.

Tyotyytyvaisyyden takaaminen, luotetta-
vat ja pitkdaikaiset tyosuhteet, vapaa-ajan
ja ty6ajan yhdistaminen

Ty6tyytyvadisyyden ja hyvinvoinnin paran-
tuminen, tuotannon turvaaminen Suo-
messa

Tyontekijat saavat tarpeen mukaan omiin
menoihinsa tydaikajoustoja. Tama lisaa
tyontekijoiden sitoutumista ja tyotyyty-
vaisyytta.

Yksinpuurtajat

Ei mitattuja hy6tyjd, mutta tydhyvinvoin-
nin uskotaan parantuneen.

Yhdessa Oivaltajat

Kausivaihteluiden tasaaminen, ty6tyyty-
vdisyyden paraneminen

Tuottavuuden ja tydhyvinvoinnin parane-
minen

Tulevaisuuden turvaaminen, erotutaan
kilpailijoita luotettavuudella, pystytdan
vastata asiakastarpeeseen ja takaamaan
tuotanto Suomessa. Antaa madollisuuden
reagoida mahdollisimman nopeasti mark-
kinoiden ja henkildstén muuttuneisiin tar-
peisiin. Joustavuus maksaa, mutta se on
pystyttava asiakkaille maksamaan. Jousta-
vuudesta saatu hyoty tulee vilillisesti esi-
merkiksi tulevaisuuden tilauksina.

Avoin ja rakentava keskustelukulttuuri,
joka ndkyy hyvana ty6ilmapiirind. Toimin-
taprosesseja on kehitetty yhdessa, joka
on nakynyt tuottavuuden ja tuloskehityk-
sen myota myos tyontekijoiden palkoissa.
Tuottavuutta mitataan lapimenoaikoina
ja toimitusvarmuutena. Tydajan kdytto on
tehokasta ja tydaikajoustot nakyvat tyo-
tyytyvaisyytend. Kannattavuus on kehitty-
nyt positiivisesti.

Siipirikot
Neuvotteluyhteyden ja henkilokemioiden
parantuminen

Kilpailukyvyn parantuminen, tyotyytyvai-
syyden lisddntyminen tyon ja vapaa-ajan
mahdollistamisen my6ta
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8. Paikallisen sopimisen
kehittamistarpeet

Yksilohaastatteluissa tydnantajien ja tyontekijoiden edustajat kuvai-
livat oman tyopaikkansa paikallisen sopimisen kéytdntoja ja kulttuu-
ria valtaosin hyvin erilaisin sanallisin arvioin. Sanapilvikuvissa (kuvat
10 ja 11) sana on esitetty sitd suuremmalla fontilla, mita useammassa
haastatteluissa se on noussut esiin. Tyonantajien edustajat kuvailivat
paikallista sopimista useimmin sanoilla ”joustava” ja “mahdollis-
tava”. Vastaavasti tyontekijoiden edustajien yleisin sanallinen kuvaus
oli “haastava”. Kokonaisuutena tyonantajien edustajien nadkemykset
tyopaikan arjessa toteutuvassa paikallisen sopimisen kdytdnndisti ja
kulttuurista olivat myonteisempié kuin tyontekijoiden edustajien (ks.
tarkemmin Taulukko 9).

Tyonantajien edustajat kayttavit paikallisesta sopimisesta sellaisia
myonteisid sanoja kuin "rakentava”, "yhteistyokykyinen”, "tarpeelli-
nen”, “toimiva” ja "kehittdva”; tyontekijoiden edustajat taas sanoja
“molemminpuolinen”, ”positiivinen”, “mahdollistava” ja “avoin”.
Kielteisemdssd kuvailussa tyonantajien edustajat kayttavit esimer-
kiksi sanoja “ehdoton”, "vaikea”, "haastava” ja "jaykkad” ja tyonteki-
joiden edustajat taas sanoja “episelvd”, “haastava”, “yksipuolinen”,
“epdreilu”, “stressaava” ja “pelottava”. TyOnantajien edustajien kiel-
teisemmat kuvailut luonnehtivat enemman prosessia, kun taas tyon-
tekijoiden edustajat nostavat esiin jopa henkilokohtaisia tunteita pai-
kalliseen sopimiseen liittyen.
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Neuvotteluosapuolten niakemyserojen tai yhtéldisyyksien syihin
pddstiin pureutumaan yrityskohtaisissa ty0pajoissa, joiden tavoit-
teena oli tehdd ryhmakeskustelun kautta nakyvaksi oman yrityksen
paikallista sopimista ja nostaa esiin siihen liittyvid kehittdimiskoh-
teita.

8.1. Yrityskohtaisissa tyopajoissa tunnistetut kehittdmistarpeet

Yrityskohtaisten tydpajojen yhteisen keskustelun pohjaksi rakennet-
tiin paikallisen sopimisen arviointimalli (liite 2), jonka tavoitteena oli
kartoittaa toimivia ja ei-toimivia kaytantoja kyseisen yrityksen pai-
kallisen sopimisen prosesseihin ja teemoihin liittyen. Arviointimalli
pohjautui yrityksissé toteutettuihin yksilohaastatteluihin, joista tun-
nistettiin paikallisen sopimisen kokonaisuuden kannalta keskeiset
prosessit ja teemat. TyOpajassa kukin osallistuja otti kantaa neljan
teeman alle koottuihin viittdmiin (27 kpl) ensin yksil6tyona ja sitten
ryhmaissé keskustellen. Teemat olivat:

A. Lahtatilanne paikalliselle sopimiselle

B. Paikalliseen sopimiseen liittyvd osaaminen ja sen kehitti-
minen

C. Asioiden nostaminen paikallisen sopimisen kohteeksi

D. Paétosten vieminen kaytantoon

Tyypillisesti yrityksissa tunnistettiin kehittdmiskohteiksi viestintdan
ja paikallisen sopimisen osaamisen kehittimiseen liittyvat ratkaisut.
Naihin liittyvid kehittamistarpeita nousi esiin niin pienissé, paikalli-
silla markkinoilla toimivissa yrityksissa kuin kansainvalisilla markki-
noilla toimivissa suuryrityksissakin. My6s yhteistyon ja henkil6ston
osallistumismahdollisuuksien lisdédmisen tarpeet nousivat esiin usei-
den yritysten tyopajoissa. Osa kehittdmisideoista liittyi paikallisen so-
pimisen kokonaisprosessin nédkyviksi tekemiseen ja sitd kautta myds
ennakointiin ja varautumiseen, kuten esimerkiksi luottamusmiehen
tyonkuvan avaamiseen ja henkilostovaihdoksiin varautumiseen esi-
merkiksi hiljaisen tiedon siirrolla. Kaikki yritysten tyopajoissa yritys-
ldhtoisesti tunnistetut ja kehittdmiskohteiksi nostetut asiat limittyvit
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toisiinsa. Kokonaisuutena ne kaikki tukevat henkiloston sitoutumista
yhteisiin tavoitteisiin.

Kokonaisprosessin nikyviksi tekeminen

Viestintératkaisut

Kirjalliset sopimukset

Saanndlliset infot
Ehdokkai

Yhteistys
Avoin keskustelukulttuuri
Lihtotilanne

Sopimisprosessi on i
Mahdollisuus osallistua nostaminen
sopimisen
kohteeksi

Faktaperusteisuus
Rohkeat avaukset

— . Osaamisen kehittiminen
Ennakointi ja varautuminen e e i

Kuva 12. Yrityskohtaisissa tyopajoissa esiinnousseet kehittdimis-
kohteet suhteessa arviointimallin teemoihin ja viittimiin

Kokonaisprosessin nakyviksi tekeminen ja sen viestiminen on itses-
sddn viestinndllinen kehittimistoimi, mutta se on nostettu alla
omaksi erilliseksi kappaleekseen keskeisyytensd vuoksi. Sddnnollinen
avoin viestintd yrityksen kokonaistilanteesta auttaa ymmartdmaan
toisin sopimisen tarvetta. Lisdksi paikallisten sopimusten yhteinen
avaaminen ja kisittely tuovat esiin sisdltdjd ja perustelua. Toisaalta
my0s paikallisen sopimisen osaamiseen liittyva kehittdiminen nivou-
tuu laheisesti viestintddn. Henkildston osallistaminen ja kuuleminen
lisadvat yhteisiin tavoitteisiin sitoutumista ja sitd kautta tyohyvin-
vointia ja tyomotivaatiota.
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Taulukko 15: Yhteenveto yritysten tunnistamista kehittdmiskoh-

teista

Viestintaratkaisut

Saannodlliset, arkipdivaiset henkilostoinfot
ja —palaverit kdyttoon (Case 5 ja 7)
Yksinpuurtajat, Siipirikot

Sopimukset yhteen paikkaan ja helposti
Ioydettaviksi (esim. intra). Niista tiedotta-
minen (Case 1,2, 17,18 ja 19)
Yksinpuurtajat, Yhdessa Oivaltajat

Kaikki sopimukset kirjallisiksi ja teksti tas-
mallisemmaksi (mallisopimus liitoilla)
(Case 2,6,12)

Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yhteisolliset

Tiedotuksen oikean jdrjestyksen mietti-
nen, kaikille kerralla tai ensin esimiehille ja
luottamusmiehille, sitten laajemmalle jou-
kolle (Case 17, 18)

Yhdessa Oivaltajat

Kielitaidon huomioiminen kaikessa vies-
tinnassa

Case 10,15

Yhteisolliset, Yhdessa Oivaltajat

Tyonantajan ja luottamusmiesten yhtei-
nen nakyminen eri toimipisteissa (Case 1,
7,11,16,17,19)

Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yhteisolliset,
Yhdessa Oivaltajat

Yhteistyo ja osallistaminen

Nykyiset yhteydenpitokanavat nédkyviksi
ja pelisd@nnot selviksi kaikille, tarvittaessa
uusien aloitekanavien luominen (Case 1,
3,9,10,11)

Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yhteisolliset

Henkiloston kannustaminen aktiivisem-
paan palautteen antoon ja paikalliseen so-
pimiseen johtavien kehittdmisehdotusten
tekemiseen (Case 1, 5,9, 10, 11, 13, 14, 16,
18)

Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yhteisolliset,
Yhdessa Oivaltajat

Osaamisen kehittaminen

Olemassa olevan koulutustarjonnan kartoit-
taminen ja koulutuksen kdynnin varmista-
minen (Case 1,2,3,7,11)

Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yhteisolliset

Koulutukseen osallistuvien henkildiden kir-
jon laajentaminen (myo6s esim. tydsuojelu-
henkilosto) (Case 1,2,7,11)
Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yhteisolliset

Yritysten omien koulutusten ja infojen kehit-
tdminen (kytkeminen esimieskoulutuksiin,
verkkokurssit) (Case 1, 6, 7, 8, 14, 16, 20)
Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yhdessa Oival-
tajat

Koulutusten tiivistaminen laajemmalle jou-
kolle sopiviksi (yhteisty6ssa liittojen kanssa)
(Case 1, 13)

Yksinpuurtajat, Yhteisolliset

Vertaisoppimisen lisddminen niin omalla
tyopaikalla (eri osastot/henkilostoryhmit)
kuin tydpaikan ulkopuolellakin (Case 3, 4, 8,
17,19, 21)

Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yhdessa Oival-
tajat

Kokonaisprosessin nakyvidksi teke-
minen ja varautuminen

Paikallisen sopimisen vuosikellon rakenta-
minen tai kytkeminen jo olemassa oleviin
YT/HR vuosikelloihin (Case 8, 18)

Siipirikot, Yhdessa Oivaltajat

Kiinnostuksen lisddminen luottamusmies-
tehtdvaa kohtaan - tyon positiivisia piirteita
esiin nostavan valtakunnallisen viestinta-
kampanjan avulla (Case 1,7,9,11, 12,13, 14,
19, 20, 22)

Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yhteisolliset,
Yhdessa Oivaltajat
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Saanndllisten, arkipaivaisten henkil6s- Henkildstovaihdoksiin - varautuminen esi-
téinfojen ja —palaverien muokkaaminen  merkiksi varahenkil6itd kouluttamalla, lisa-

osallistavammiksi (Case 1, 3, 5,9, 10, 11, taan mahdollisuutta kasvaa tehtavaan vaihe
13,16, 18, 22) vaiheelta (Case 9, 11, 19)

Yksinpuurtajat, Siipirikot, Yhteisolliset, Siipirikot, Yhteisolliset, Yhdessa Oivalta-
Yhdessa Oivaltajat jat

Tybnantajan ja tyontekijoiden valisten Sopimusneuvotteluihin osallistuvien henki-
suunnittelupalaverien maaran lisdédminen 16iden maaran kasvattaminen (Case 19)

(Case 6) Yhdessa Oivaltajat

Siipirikot

Liittoon kuuluvien ja kuulumattomien Vaikutusten seurannan kehittaminen (esim.
tyontekijoiden motivoiminen yhteiseen  henkil6stokyselytulosten ja henkildstotilin-
vastuuseen (mm. tydkuorman purku) paatostiedon systemaattisempi hyddynta-
(Case 7,9, 10, 13) minen vaikutusten seurannassa ja paatok-
Siipirikot, Yhteisolliset, sen teossa (Case 3, 16)

Siipirikot, Yhdessa Oivaltajat

Seuraavissa alaluvuissa kuvataan yksityiskohtaisemmin taulukkoon
15 koottuja kehittdmiskohteita alakohtineen.

8.1.1. Viestinndilliset ratkaisut

Viestinnallisilld ratkaisuilla haluttiin muun muassa lisata henkil6ston
ymmarrystd paikallisesta sopimisesta ja sen tarpeellisuudesta omassa
yrityksessa. Sopimisen perustelun tarkeimmaksi tyokaluksi ndhtiin
saannoéllinen viestiminen yrityksen kokonaistilanteesta, jolloin ylla-
tyksid ei padse tulemaan. Viestinnan keinoin haluttiin myds helpottaa
olemassa olevien sopimusten 10ytymisti ja parantaa sopimustekstien
sisdltod sekd selkokielisyyttd. Lisdksi saannollisten palaverien ja info-
jen toivottiin lisddvdn henkildston osallistumismahdollisuuksia seka
tekevidn yhteistoimintaa ja luottamushenkil6stéa tutummaksi.

Useissa yrityksissd haluttiin 1) lisdtd tai luoda sddnnéllisid henkilds-
topalavereja tai muokata niiden sisélt6d niin, ettd ne omalta osaltaan
auttavat ymmartdmdian paremmin yrityksen kokonaistilannetta ja
sitd kautta my0s paikallisen sopimisen tarvetta. Erddssa yrityksessa
YT-toimikunnalle® pédtettiin médrittdd oma palaverivuoro vuosikel-
loon.

5 Yt-neuvottelukunta kasittelee Yhteistoimintalakiin perustuvia yrityksen henkiloston asi-
oita.
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Léahes kaikissa yrityksissd esiintyi 2) tarvetta koota voimassa olevat
paikalliset sopimukset yhteen paikkaan, kuten esimerkiksi yrityksen
sisdiseen “intraan”. Ndin jokaisen tyontekijan olisi ne halutessaan
helppo loytaa.

Valtaosassa yrityksistd 3) tehtiin sopimukset Kirjallisesti. Monissa
yrityksissd haluttiin 4) luoda sopimusmalli, josta kdy selkedsti ilmi
mitd kyseinen sopimus koskee, missa tilanteessa se on laadittu, mita
silld tavoitellaan, miten sopimuksen vaikutuksia seurataan ja miten
vaikutuksista informoidaan niita, joita sopimus koskee. Mitd parem-
min sopimuksen perustelu avautuu, sitd helpompi henkil6ston on si-
toutua yhteisiin tavoitteisiin yleisesti ja myo6s yksittdisten paikallisten
sopimusta osalta.

Muutamissa yrityksissd pohdittiin my6s uusiin paikallisiin sopimuk-
siin liittyvdn 5) tiedotuksen oikeaa jdrjestystd ja oikea-aikaisuutta.
TyOnantajien ja tyontekijéiden edustajien yhteinen toive oli, ettd
heille tulee tiedottaa sopimusten voimaanastumisesta ennen kuin
niistd tiedotetaan koko henkildsto4, koska myds sopimuksiin liittyvét
kysymykset esitetddn ensisijaisesti heille.

My®os 6) ulkomaalaistaustaisten tyontekijéiden huomioiminen vies-
tinndssd nousi esiin joissain yrityksissa.

Osassa yrityksid ideoitiin YT-neuvottelukunnan, luottamusmiesten
ja johdon 7) yhteisié Kiertueita eri toimipisteisiin. Nailld haluttiin li-
satd yrityksen paatoksenteon avoimuutta, yhteistoimintatydsta vas-
taavien henkil6iden tunnettuutta sekd yleista kiinnostusta luottamus-
miestehtdvaa kohtaan.

8.1.2. Paikalliseen sopimiseen liittyvdn osaamisen
kehittdminen

Useat yrityskohtaiset kehittdmistarpeet liittyivat paikallisen sopimi-
sen osaamisen lisdidmiseen koulutuksen tai verkostojen kautta. Kou-
luttaminen néhtiin keinona varautua ékillisiin henkildstovaihdoksiin
sekd tapana kasvattaa tulevia osaajia, mutta myds lisata kiinnostusta
luottamustehtéviin.

Osassa yrityksid koettiin tarpeelliseksi 1) kartoittaa olemassa oleva
paikallisen sopimisen koulutustarjonta seké tydnantajien ettd tyonte-
kijoiden edustajille. My6s uusien henkildiden koulutuksen tai sithen
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varatun ajan varmistamisen koettiin vaativan toimia joissain yrityk-
sissa.

2) Liittojen jarjestamiin koulutuksiin osallistuvien madrad haluttiin
laajentaa, niin ettd luottamusmiesten ja yritysjohdon lisdksi koulu-
tusta tarjottaisiin ainakin tydsuojeluhenkilostolle. Laajemman jou-
kon kouluttaminen néhtiin keinona varautua mahdollisiin henkilds-
tovaihdoksiin.

3) Koulutuksia ja paikallisen sopimisen infoja haluttiin kehittdd myos
itse. Sisdisissd koulutuksissa kerrattaisiin muun muassa mité tyoeh-

tosopimuksen mukainen paikallinen sopiminen tarkoittaa, mita se
tarkoittaa omassa yrityksessd, miten tyosopimustasoinen sopiminen
eroaa muusta paikallisesta sopimisesta ja millaisten sopimusten pii-
riin kukin tyontekija kuuluu. Pohdittiin myds mahdollisuutta sille,
pitdisiko yritysten itse muokata liittojen koulutuksista tiiviimpia, laa-
jemmille henkilostoryhmille sopivia. Erddssa suuyrityksessé ideoitiin
pakollisia verkkokursseja keskeisimpien sopimusten kouluttamiseen
sekd paikallisen sopimisen sisdltojen kytkemistd esimieskoulutuk-
seen. Yksittdisind mainintoina pohdittiin myos yritystalouden perus-
kurssien tarvetta ja tyontekijoiden tietimyksen lisddmista siitd, miten
paikallista sopimista voidaan hyddyntdd yrityksen kehittimisen ja
henkil6ston tydhyvinvoinnin tyokaluna.

Edelleen nidhtiin tarpeelliseksi lisitd muissa yrityksissd tehtyjen 4)

paikallisten sopimusten ja sopimiseen liittyvien kéytdnt6jen

»

benchmarkkausta erilaisin menetelmin. Liitot nostettiin “sopimus-
pankin” luontevimmaksi ylldpitdjiksi, mutta my6s omien virallisten
ja epavirallisten verkostojen hyodyntamistd kdytintojen kartoittami-
sessa haluttiin kehittdd. Téllaisiksi verkostoiksi tunnistettiin muun
muassa ammattiosastot, liittojen koulutuksissa tavatut kurssikollegat
sekd erilaiset muut alueelliset ammatilliset ryhmaét. Vertaisoppimisen
paikkoja 10ydettiin my®s yritysten sisdltd. Etenkin suuremmissa yri-
tyksissd ndhtiin, ettd toisen henkilostéryhméan sopimusneuvottelui-
hin liittyi kdytantoja ja menettelytapoja, joita kannattaisi kopioida so-
veltaen my6s muille henkildstoryhmille tai muualle yrityksessa.

8.1.3. Yhteistyon ja osallistumismahdollisuuksien lisddminen

Useissa yrityksissa haluttiin kehittdd henkiloston osallistumismah-
dollisuuksia sekd toisaalta osastojen ja eri henkilostoryhmien vilista
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yhteistyotd. Nama ratkaisut ja niistd kaydyt keskustelut liittyivat
usein yrityksen kéytdntoihin laajemminkin, eivdtka rajoittuneet pel-
kastadn paikallisen sopimisen prosesseihin.

Asioiden puheeksi ottamisen kynnystd haluttiin madaltaa 1) teke-

mélld ndkyvammaksi yrityksissd jo olemassa olevat yhteydenpitoka-
navat ja niiden kdytén pelisddnndt tai ottamalla kdytt6on kokonaan

uusia, kenties anonyymejéikin menettelytapoja.

2) Saannolliset henkilstdinfot ja palaverit néhtiin yhteni keinona li-
satd osallisuutta ja tilaisuuksia, joissa henkiloston on mahdollista
tuoda esiin omia ajatuksiaan toiminnan kehittdmiseksi ja paikallisen
sopimisen kohteiksi.

3) Toisilta oppimista ja hyvien kdytdnt6jen levidmistd haluttiin lisdtd

eri henkil6storyhmien tai osastojen ja yksikoiden vililld. Eradssa yri-
tyksessd suunniteltiin mahdollisuutta ldhted rakentamaan osastojen

valistd yhteistoimintaryhmaa ja toisessa oli juuri lanseerattu “Tunti
toisen tennareissa” -tyonkiertokokeilu.

My®os 4) tyontekijoiden ja tyonantajapuolen yhteisid suunnittelupa-
lavereita haluttiin lisdtd osassa yrityksid. Ylipddtdan yrityksissd koet-

tiin, ettd tyonantajan ja tydntekijdpuolen néyttdytyminen yhdessd on
tarkedd yhteisten asioiden edistimisen kannalta.

Liittoon kuuluvien ja kuulumattomien tyontekijoiden 6) motivoimi-
nen yhteiseen vastuuseen muun muassa tyokuormaa purettaessa
nousi niin ikddn esiin.

8.1.4. Paikallisen sopimisen prosessin néikyvdiksi tekeminen ja
ennakointi

Arviointimalli paikallisen sopimisen kaytdntojen kehittdmiseksi toi
esiin sopimisprosessin eri vaiheita. Yhdessidkadn tutkimukseen osal-
listuneessa yrityksessd ei ollut ylitarjontaa luottamusmiesvaaleihin
osallistuvista tyontekijoistd, mutta kehittdmistoimien kohteeksi eh-
dokasmaidrdn kasvattaminen nousi vain harvoin. Sopijaosapuolten
henkilostovaihdoksiin varautuminen seké paikallisesti sovittujen asi-
oiden vaikutusten seuranta tai sen puute puhututtivat useissa tyopa-
joissa, mutta nekddn eivit nousseet keskeisimmiksi kehittdmiskoh-
teiksi.
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Kiireen vilttdmiseksi ja paremman valmistautumisen tueksi osa yri-
tyksistd pdatti 1) luoda paikallisen sopimisen vuosikellon tai kytkea
sopimisprosessin paremmin jo olemassa oleviin henkiléstohallinnon
ja YT-toimikunnan vuosikelloihin. Vuosikelloajattelu tekee prosessia
nakyviksi ja helpottaa omalta osaltaan kalanterivarausten ennakoin-
tia keskeisten ja kiireisten sopijaosapuolten kesken. Nakyviksi teke-
minen helpottaa myds henkildston mielipiteiden ja kommenttien
esiin saamista ja valmistautumista, jolloin kasiteltavit asiat eivit tule
kenellekéddn ylldtyksena.

Muutamassa yrityksessa mietittiin keinoja 2) lisdtd kiinnostusta luot-
tamusmiestehtdvad kohtaan. Nahtiin, ettd olisi syytd tehdd nakyvam-
mdksi luottamusmiestyon positiivista ja normaalia arkea, vaikutus-
mahdollisuuksia ja uuden oppimisen paikkoja, joita luottamushenki-
16ston rooliin kuuluu. Tdma voisi osaltaan mahdollistaa parhaiden
henkil6iden hakeutumista monipuolisiin luottamusmiehen tehta-
viin.

3) Osassa yrityksida myos koettiin, ettd sopijaosapuolten mahdollisiin
henkil6stovaihdoksiin voitaisiin varautua nykyistd paremmin mietti-
malla perehdytysprosessi ja -vastuut jo etukdteen siltd osin kuin se on
mahdollista.

4) Samoin varautumista parantaisi se, ettd paikallisen sopimisen neu-
votteluprosessiin osallistuu molemmilta puolilta useampi kuin yksi
henkil, esimerkiksi useampi tyonantajan edustaja sekd varaluotta-
musmiehet ja tydsuojeluhenkildstd. Etenkin suuryrityksissa nédin toki
jo toimittiinkin.

5) Erdissa yrityksessa pohdittiin henkil6stokyselyjen tulosten ja hen-
kilostotilinpadtoksen informaation systemaattisempaa hyodynta-
mistd faktapohjaisessa pdatoksenteossa ja paikallisten sopimusten
vaikutusten seurannassa.

8.2. Kehitysehdotukset liitoille ja tyoehtosopimukseen

Yritykset toivomukset Teollisuusliiton ja Teknologiateollisuuden
suuntaan liittyivit muun muassa esimerkkind olemiseen, nykyisten
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koulutusmuotojen ja toisilta oppisen mahdollisuuksien edelleen ke-
hittdmiseen, henkiloston edustajien aseman vahvistamiseen ja valta-
kunnalliseen viestintdkampanjaan luottamusmiestyon houkuttele-
vuuden parantamiseksi. Tutkimuksen ja jatkokehittimisen nakoékul-
masta my0s systemaattisen vertailutiedon kerddminen jo olemassa
olevien menetelmin (esim. Yhteistoiminan tasomittari) olisi tarpeel-
lista ja sopimuskulttuuria eteenpdin vievaa.

Liittojen on ndytettdva yrityksille esimerkkia yhteisty6lldan. Liittojen
yhteistyolld on itseddn laajemmat positiiviset kerrannaisvaikutukset.
Liittojen ensisijainen tehtdvi tulee olla rakentavan ja avoimen yhteis-
tyoilmapiirin luominen, jolloin se siirtyy myos yrityksiin.

Tyonantaja: “Yleisen paikallisen sopimisen hengen kasvatta-
minen liittojen toimesta, ulkopuolelta tulevat pakotteet eiviit
tunnu hyviltd.”

Tyonantaja: Jos liitot ovat yhdessd allekirjoittaneet poytikir-
jan myds sitd koskevan tiedotteen toivoisimme olevan yhtendii-
nen, ettei se aiheuttaisi yrityksissi sekaannusta eiki media se-
koittaisi asian ymmidrtdmistd entistd enemmdn.”

Paikallisen sopimisen osaamisen kehittdmiseen liittyvét teemat nou-
sivat esiin my®ds liitoille esitetyissd toiveissa. Tiedon puute tai yksi-
puolinen tieto on tutkimuksen mukaan yksi paikallisen sopimisen
haasteista teknologiateollisuuden yrityksissd. Kuitenkin juuri yhtei-
nen kisitteisto ja kyky tulkita samalla tavalla yrityksen tilaa, rakentaa
sitd luottamusta, jota paikallinen sopiminen edellyttdd (Hietala,
2015).

Vaikka liitoilta saatavaa koulutus- ja konsultointiapa paikalliseen so-
pimiseen liittyen hyodynnetddn yrityksissa laajasti ja pidetdédn tar-
kednd, haluttiin sitd myos kehittdd. Liittojen toivottiin tarjoavan ny-
kyistd enemman paikalliseen sopimiseen liittyvid verkkokoulutuksia,
webinaareja sekd etdosallistumismahdollisuuksia nykyisiin koulu-
tuksiin. Téllaiset koulutukset edistidisivét alueellista tasa-arvoa sekd
takaisivat ajasta ja paikasta riippumattoman, edullisen oppimismah-
dollisuuden ympéri Suomen ja ovatkin siksi kannatettavia.
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Tyonantaja: Mutta sitten semmonen vinkki ihan niinku liit-
tojen pddhdn, ettd kun ne jérjestid nditd koulutuksia niin, ettd
webinaareja ei edelleenkddn ole... Face to face on ihan yes,
mutta ku tind pdivind ne webinaarit toimis niin hyvin, niin
miksei ne jo ala tekemddn niitd. Muutaman tunnin jutut niin
lihdepd tdsti ajelemaan ties minne. Niissd kuitenkin pystyy
myds kysymddn.”

Tyontekijd: "Digiloikka on tekemdttd... Voitaisiin pyytdd
myds koulutusta tinne, niin meiddn ei tarvisi ldhted minne-
kddn.”

Tyonantaja: “Téhdn tarvitaan aika paljon lisdd tdhdn kult-
tuurin muodostamiseen. Toivottavasti jollain, en tiid, milld
kommervenkeilli te saatte aikaseks minkd nékdostd koulutusta
tai mitd hyvinsd, ettd me saadaan se lihtee siihen raiteelle,
ettd me voidaan paikallisesti miettid, mitd on missiki jirke-
vintd tehdd ja miten.”

Tdmin tutkimuksen valossa on helppo yhtyd Hietalan (2015) esitta-
madn suositukseen koulutusten yhteiskehittdmisestd sekd henkilos-
ton edustajien ja tydnantajien yhteisistd koulutuksista. Erityisesti tut-
kimukseen osallistuneet suuryritykset olivat kiinnostuneita tarjoa-
maan paikallisen sopimisen koulutusta henkilostolle nykyistd laajem-
min. Liittojen roolina voisikin olla eritasoisten koulutusaineistojen
luominen, pdivittdiminen ja tarjoaminen yritysten kdyttoon tai niiden
kehittiminen yhdessd yritysten kanssa. Jos yritys haluaa kouluttaa
myds muita tyontekijoitd kuin luottamusmiehid, niin koulutus voisi
olla nykyista viiden péivan mittaista, runsaita lakiviitteita sisaltavaa
koulutus tiiviimpi. Ty6aikoja koskeva paikallinen sopiminen liittyy
myos tyosuojeluhenkildston vastuualueeseen ja siksi taloudellinen
tuki heiddnkin kouluttamiseensa on suositeltavaa.

Yksilohaastatteluissa kévi ilmi, ettd monissa yrityksissd ollaan hyvin
kiinnostuneita toisten yritysten kokemuksista paikalliseen sopimi-
seen liittyen. Erityistd kiinnostusta on sithen, misté asioista ja miten
muissa yrityksissd on paikallisesti sovittu. Hyvit esimerkit muualla
tehdyistd sopimuksista edistdisivat paikallista sopimista erityisesti
niissa yrityksissd, joissa se ei ole vield vakiintunut tapa toimia. Jaetut
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kokemukset toisin sopimisesta voisivat toisaalta rohkaista laajem-
paan paikalliseen sopimiseen tyomarkkinoilla, mutta myds auttaa
valttaméaan huonoa sopimista.

Tyonantaja: "Enemmcdn hyvien kiytintojen jakamista ja kan-
nustusta sopimuskulttuurin lisddmiseen.”

Tyontekija: “Kiinnostaisi kuulla millaisia ratkaisuja muut
ovat tehneet. Erityisesti millaisia on tehtyd raskaassa konepa-
jateollisuudessa (omalla alalla).”

Tyontekijd: “Teollisuusliitollahan on semmonen luottamus-
miesekstra. Sieltd kirjaudutaan, sielld voi jutella luottamus-
miehet keskendidn... Vois enempikin kdyttdd. Ehkd, musta jo-
tenki tuntuu et sitd ei markkinoida tarpeeksi. Se on olemassa,
mutta ei tuu itsekddn sielld paljoo kdytyd....1oytyy ehkd sopi-
musesimerkkejikin jos osaa kysyd... Ja sitten myds varmaa tu-
lis, ettd jotka on sopinu nii tulis myds niitd kommentteja, ettd
toimiko vai ei.”

Liittojen kannattaisi lisdtd olemassa olevien keskustelufooruminen
markkinointia ja harkita yhdessa yllapidettaviksi uutta sdhkaista tie-
topankin ja keskustelufoorumin yhdistelméa — Yhteista neuvottelu-
poytad. Yhteinen neuvottelupoyté olisi ennen kaikkea viline, jonka
avulla yritysten avainhenkilot voisivat vaihtaa kokemuksia ja 16ytda
tietoa paikallisesti sovituista asioista ja toimintatavoista. Se olisi sekd
keskustelukanava, jossa kuka tahansa jédrjestelmén kayttoon oikeu-
tettu voi aloittaa keskustelun tai osallistua keskusteluihin ettd myds
tietopankki, johon pyydetdén yrityksié tallettamaan tietoja paikalli-
sesti sovitusta asioista ja sopimusprosessista. Jarjestelmén kautta voi-
taisiin jakaa myo0s yleistietoa paikallisesta sopimisesta ja muista tyo-
ehtosopimuksiin liittyvistd asioista. Yhteiseen neuvottelupdytdan
kutsuttaisiin kaikki ne yritysten edustajat, jotka osallistuvat sopimus-
neuvotteluihin. Yritysten edustajat voisivat liittyd Yhteiseen neuvot-
telupOytddn joko anonyymisti tai omilla tiedoillaan. Lisaksi liitot voi-
sivat pdattdd omista edustajistaan.

Liitot sitoutuisivat kehittdmadn uutta keskustelu- ja tiedonvaihtoka-
navaa yhdessd. Yhteiskehittiminen voidaan ndhda yhtena osana liit-
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tojen asennemuutosta valvojasta mahdollistajaksi. Yritysten edusta-
jille se tarjoaisi uuden vilineen tiedonvaihtoon muiden yritysten
edustajien kanssa ja loisi yhteisen keskusteluyhteyden eri yritysten
tyonantaja- ja tyontekijapuolen edustajien vilille jo olemassa olevien
liittokohtaisen jdrjestelmien sijaan. Onnistuessaan télld voisi olla
merkittdvd vaikutus ymmaérryksen ja luottamuksen lisdédntymiseen
neuvottelijaosapuolten valilla.

Koska paikallinen sopiminen on lisdédntynyt tyomarkkinoilla (ks.
esim. SAK:n luottamushenkilopaneeli), olisi ehdottomasti kiinnitet-
tavd huomiota henkil6ston edustajan aseman vahventamiseen. Tut-
kimustulosten mukaan sopimusneuvottelut ja niiden onnistuminen
yhdistyy usein voimakkaasti padluottamusmiehen asemaan ja jopa
persoonaan. Péddluottamusmiehen paineet sopimusneuvotteluissa
ovat suuret: edustaahan hin usein suurta tyontekijdjoukkoa, joka hy-
vin harvoin jakaa yhtendisen nikemyksen neuvotteluiden tavoit-
teista.

Tyontekijd: "Pitdd olla kylld saatanan kovanahkainen puu-
pdd, jos kdy luottamusmieheksi. Kotiin ei pidd hirvedsti asioita
mukanaan viedd. Luottamusmiehen asema on uhattuna koko
ajan. Tdssd vaaditaan jatkuvaa kouluttautumista, tyéeldmd
muuttuu niin nopeasti. Kouluttautuminen on ainoa keino py-
syd luottamusmiehend tai ylipddtdinsd jarjissddn.”

Liitoissa tulisikin kartoittaa mahdollisuutta siihen, ettd myos pk-yri-
tyksissd sopimusneuvotteluihin osallistuisi padluottamusmiehen li-
saksi my6s muita tyontekijoiden keskuudestaan valitsemia edustajia,
kuten varapéddluottamusmies ja tyosuojeluvaltuutettu. Suurissa yri-
tyksissdhdn néin jo onkin. Tavoiteltava asetelma on, ettd sopimus-
neuvotteluihin osallistuisi yhtd monta tyonantajan ja tyontekijoiden
edustajaa. Jakamalla péadluottamusmiehelle tulevaa vastuuta us-
komme olevan positiivisen vaikutuksen sekd osaamisen varmistami-
seen ettd mielenkiintoon pddluottamusmiehen tehtavaa kohtaan.

Tyontekija: “Kylld mind toivosin, ja mind oonkin pyytdiny.
Mutta tyonantaja ei sitd vilttamdttd aina hyviksy, vaikka ti-
lanteessa pitds olla yhtd monta tyontekijoitten edustajaa kuin
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tyonantajan edustajaa, mutta yleensd sielld istuu kaks tyénan-
tajan edustajaa ja yksin mind.”

Lisdksi tutkimustulosten perusteella voidaan suositella ty6huone-
kuntien perustamista sekd aseman vahvistamista keskustelevana, tie-
toa jakavana ja jopa paikallisia sopimuksia valmistelevana elimena.
Tyohuonekunnat lisdisivdat samalla my6s liittoon kuulumattomien
tyontekijoiden vaikutusmahdollisuuksia sekd yhteisty6td liittoon
kuuluvien ja kuulumattomien tyontekijoiden valilla.

Yksi tutkimuksen 16ydoksista on huomio siitd, ettd yrityksissd on vai-
keus saada useita ehdokkaita luottamusmiesvaaleihin. Joskaan kaik-
kialla ehdokasmdirdn runsautta ei pidetty tarpeellisenakaan. Osassa
yrityksissd mietittiin yritysten sisdisid keinoja lisdtd luottamustehta-
vien houkuttelevuutta ja nostaa ehdokasmadrda, mutta liiton ja me-
dian tuki ndhtiin tdssé tarpeelliseksi. Liitot voisivat toteuttaa valta-
kunnallisen viestintdkampanjan yhteistyossa yritysten ja vaikutta-
viksi katsomiensa viestintavélineiden kanssa. Kampanja nostaisi esiin
myo6s luottamusmiestyon positiivisia, ty0ssd jaksamista edistdvid
puolia — uuden oppimisen ja aidon vaikuttamisen mahdollisuutta.

Tyontekija: “Mutta tihdn asti niin ei oo kylld tosiaan ollu tun-
kua sinne. ... Jos nyt lihestysin vihdn toiselta kantilta tuota,
niin tavallaan se semmonen mitd tuota lehdissi lukee ja ne-
tissd, mitenkd mind sen kuvaisin, neuvotteluosapuolten ...
niinku yleiselld tasolla neuvotteluosapuolten ddriainesten
niinku. kaikki mikd tapahtuu tdissi niinku Suomen tasolla ja
mitd siitd tiedotettaan lehdistoon ja internettiin ja niin niin
tota, mutta puolin ja toisin ddriaineisten niinku mikd sit nyt
tulee fiilis toimihenkildille tai palkansaajille ja niin isommassa
kuvassa niin tota niin se ei vilttamdttd aina niin hirvedn hou-
kutteleva oo se luottamusmiehen rooli.”

Tutkimusryhmé haluaa myds heréttdd keskustelua osin vanhentu-
neesta ja leimaavasta terminologiasta vaikka onkin tietoinen, etti se
vaatisi muutoksia mm. yhteistoiminta- ja tydsopimuslakien tekstei-
hin. Erityisesti "padluottamusmies”- ja "luottamusmies”-termit koe-
taan osassa yrityksistd vanhentuneiksi nimikkeiksi jopa siind maarin,
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ettd jo yksinomaan nimike saattaa estdd asettumisen ehdolle luotta-
musmiesvaaleihin. Osa kokevat nimikkeen leimaavaksi eivitkd ne ole
myo6skddn sukupuolineutraaleja. Terminologian uudistaminen aut-
taa laajempaa kulttuurimuutosta, joka tarvitaan, ett yritysten paikal-
linen sopiminen saadaan yhteiskunnan tavoittelemalle tasolle.

Tutkimuksen ja jatkokehittimisen nikékulmasta my6s systemaatti-
sen vertailutiedon kerdaminen jo olemassa olevien menetelmin olisi
kiinnostavaa ja sopimuskulttuuria eteenpéin vievad. Teknologiateol-
lisuus ry. ja Teollisuusliitto ry. (aikaisemmin Metallityvden Liitto
ry.) ovat kehittdneet ”Yhteistoiminnan tasomittarin”, jonka perus-
teella voidaan maarittdd suuntaa-antavasti yhteistoiminnan taso yri-
tyksissd ja saada keskustelujen pohjaksi tietoa osapuolten nakemyk-
sistd keskeisistd yhteistoimintaan ja paikalliseen sopimiseen vaikut-
tavista tekijoistd. Mittariston rakentamisen taustalla on ajatus siitd,
ettd avain tyOyhteison menestymiseen on yrityksen toiminnan kehit-
taminen tyonantajan ja henkiloston yhteisvoimin. Tamén tutkimuk-
sen valossa mittaristo ja sen tuottama tieto ovat erittdin tarkeitd en-
sinnakin siksi, ettd ne haastavat yritykset pohtimaan yhteistoiminnan
eri ulottuvuuksia tyopaikalla ja toiseksi niiden avulla voidaan raken-
taa laajempi kuva yhteistoiminnasta ja sen kehittymisesta teknologia-
teollisuuden yrityksissa.

Tutkimusryhmad ehdottaakin, ettd Yhteistoiminnan tasomittariston
meneillddn olevassa péivitystyossd hyodynnetddn myos tdssa tutki-
muksessa kehitettyd arviointimallia ja ettd tasomittarilla keratyt tie-
dot tallennetaan, jolloin voidaan seurata yhteistoiminnan kehitta-
mistd yrityksissd myos pidemmalld aikavililld. Tietojen tallentami-
nen ja luovuttaminen tutkimuskaytt6on mahdollistaisi laadukkaat
tutkimukset teknologiateollisuusyritysten yhteistoiminnasta ja pai-
kallisesta sopimisesta. Yhteistoiminnan tason mittaaminen voitaisiin
toteuttaa myds edelld esitellyn Yhteisen neuvottelupdydan osana.

Taulukko 16. Muita kehittimisehdotuksia liitoille

Ehdotus tyontekija

"Toivotaan TES:n yleissitovuuden sdilymistd, jotain pienid asioita voitaisiin sopia
tyémaalla.”
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Ehdotus tyonantaja

"TES:iin ja lakeihin lisdd sopimusmainintoja paikallisen sopimisen mahdollisuuk-
sista. Nyt joissakin asioissa TES-tulkinnat ohjaavat tai rajoittavat tekemista.

"Perdlaudan poistaminen ja avoin palkkakulttuuri.”

"TES:issd otettaisiin paremmin huomioon kausiluontoinen, liikkuva ja pdivystévd
tyo sekd vuokra-autolla liikkuminen, Idhtd kotoa. Mikd on liscitydtd ja mikd yli-
tydtd — matka-ajan kdsite on asentajan ty6ssd hankalaa. TES:n mukainen pdivys-
tysjérjestelmd voitaisiin rakentaa, mutta asiakas ei ole siitd valmis maksamaan.”

"TES:iin enemmdn mahdollisuuksia tyékuorman vaihteluihin, vdlilld on tarve
tehdd lyhyempddi tydaikaa ja vdlilld taas pidempdd.”

“TES:iin selkedt toimialakohtaiset kannattavuuden tunnuslukujen ohjearvot.
Omistajan, johdon ja ty6ntekij6iden kdsitykset voivat erota toisistaan, esimerkiksi
milloin liikevoittoprosentti on hyvd, tyydyttdvd tai heikko.”

"Jos tyopaikalla on alle 50 prosenttia tydntekijoistd liittoon kuuluvia, luottamus-
mies voitaisiin ddnestdd koko henkil6ston keskuudesta.”

8.3. Kehitysehdotuksia yleisesti tyomarkkinoille

Tutkimukseen osallistuneissa yrityksissa esitettiin yleisid kehittdmis-
ehdotuksia my6s suomalaisille tydmarkkinoille ja niiden toimijoille.
Kilpailukykysopimuksen vaikutus ndkyi kehitysehdotuksissa vah-
vana, joten useiden toiveiden voidaan nahdi suuntautuneen yleisesti
kolmikantaiseen padtoksentekoon. Padtoksenteon koettiin olevan
ristiriidassa yrityksen oman paikallisen tahtotilan kanssa.

Tyonantaja: "No se heikkous tulee kylli tdstd koko valtakun-
nan jirjestelmdstd, ettd sielld tormdtddn tilanteisiin, ettd pai-
kallinen tahtotila porukoilla on toinen kuin mikd sitten on se
maddrdys sieltd Helsingin pddstd, ettd se on se haaste. Siihen on
tormditty kylla.”
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Tyontekijapuolella kilpailukykysopimus koettiin tarpeettomaksi ja
sen jalkien korjaamiseksi toivottiin yhteisen sopimuskulttuurin edis-
tamista.

Tyontekija: "Kikyn jilkeisen luottamuksen, avoimuuden suo-
raselkdisyyden ja aidon yhteistyohalun vahvistuminen.”

Tyontekijda: "Kikyt poistetaan.”

Tyontekijd; "Myds tyontekiji saavuttaisi jotain sopimisella.”

Tyonantajapuolella taas koettiin kilpailukykysopimuksen seuraukset
epareiluiksi. Yritykset kokivat joutuneensa sijaiskarsijoiksi ulkoa tu-
levaan vastakkainasetteluun. Tdhén liittyen esitettiin paikallisen so-
pimisen kulttuurin luomista, edistdmistd ja vastakkainasettelusta luo-
pumista.

Tyonantaja: “Toivoisimme paikallisen sopimisen kulttuurin
luomista koko maahan. Poliittiset lakot ja ylitydkiellot eivit
tuntuneet reiluille.”

Tyonantaja: “Positiivisen ja rakentavan ilmapiirin rakentami-
nen Suomen tyomarkkinoille. Globaalissa toimintaympdris-
tossd pitdisi pddstd irti perinteisestd vastakkainasettelusta.”

Samaan tavoitteeseen saatettiin haluta myos useammilla tavoilla.
Toisaalta haluttiin kohti aitoa” paikallista sopimista, mutta toisaalta
toivottiin muutoksia, jotka eivdt korosta yhteistd sopimista, vaan esi-
merkiksi tyotaistelutoimenpiteiden kieltimista.

Tyonantaja: “No sanon nyt vield kerran tuon, ettd kohti aitoa
paikallista sopimista, ettd siihen olis aidot ja hyvit mahdolli-
suudet, ettd ymmdrrdn sen valtakunnan tason tietylld tavalla
molemmista suunnista ja ndin, mutta kylld se vaan niin on,
ettd aika kohtuuttomalle tuntuu tdmmdset ihan tyétaistelutoi-
mentyyppiset asiat niinku olla sijaiskdrsijind. Et se on usko-
matonta, miten tddlld Suomessa voi semmosta vield tehdq.
Ettd se on semmonen asia, mitd en ymmdrrd, ettd sithen toivo-
sin muutoksen”
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Kilpailukykysopimus on jonkin verran karjistinyt vastakkainasette-
lua tyonantajien ja tyontekijoiden vililld, mika ei ole ollut omiaan
edistimaan paikallisen sopimisen kulttuuria. Olisikin ensiarvoisen
tarkedd, ettd kolmikannan osapuolet ja tydmarkkinatoimijat yleensa
nayttdisivit esimerkkid yhteistyostd suomalaisille tyopaikoille. Pai-
kallisen sopimisen edistimistd voidaan tehdé valtakunnallisella ta-
solla my6s ilman laki- tai TES-muutoksia. Tdhdn tarvitaan yhteistd
tahtotilaa ja aitoa halua tehdé yhteistyota tasavertaisten kumppanien
kesken.

Tyomarkkinoilla tarvitaan yhteisid padamaaria ja yhteistyota kaikkien
tyomarkkinaosapuolten vililld. Koko maan tasolle luotu paikallisen
sopimisen strategia lisdisi osapuolien vilistd luottamusta ja selkiyt-
taisi eri tydomarkkinaosapuolten rooleja ja heihin kohdistuvia odo-
tuksia. Ndin myo0s erilaisista tydomarkkinoita koskevista uudistus-
hankkeista voitaisiin saada synergiaetuja

Tyomarkkinoiden ja paikallisen sopimisen kehittymisen kannalta on
tarkedd, ettd julkista keskustelua paikallisesta sopimisesta kdyddan
ratkaisukeskeisesti kokonaisuus ymmartden - ei provosoivasti yksit-
taistd asiaa tai etujrjeston omaa asemaa korostaen. Vaikka julkista
keskustelua paikallisesta sopimisesta leimaa usein vastakkainasettelu,
se ei kerro koko totuutta paikallisesta sopimisesta Suomessa. Se ei
myoskddn edistd tyontekijan tai tydantajan etua. Vastakkainasettelu
ei korostunut tutkimuksen yrityksissd. Ennen kaikkea tutkimuksessa
korostui paikallisen sopimisen arkipdivéisyys, yhteistoiminta ja aito
halu 16ytad ratkaisuja yhteistoiminnan kehittdmiseen. Tdhén toivo-
taan tukea kaikilta tydmarkkinoilla toimivilta instituutioilta.
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9. Johtopaatokset

Tutkimuksen johtopaatoksistd on kirjoitettu laajemmin tutkimuksen
alussa olevassa Yhteenveto-luvussa.

Paikallista sopimista edistavda kulttuuria ja uudistumiskykyisyytta
voidaan timidn tutkimuksen valossa tukea yksinkertaisin ja arkisin
keinoin - kehittimalld viestintdd, edistaimalld oppimista ja rakenta-
malla vuorovaikutuksen mahdollisuuksia.

Paikallisessa sopimisessa voitava edetd yrityksen valmiuksien mu-
kaan. Kaikki yritykset eivit ole vield valmiita paikalliseen sopimiseen.
Paikalliseen sopimiseen ei pida siirtyd hallitsemattomasti ilman mo-
lempien osapuolien yhteisymmarrystd. Perdlaudan poistaminen
TES:std voisi johtaa tyopaikoilla osapuolien vilisiin ristiriitoihin ja ai-
heuttaa tydpahoinvointia.

Sopimisen taidot kehittyvit ajan myotd. Yritykset, joissa paikalli-
nen sopiminen on luontainen osa arkipdiviistd tyoeldimad, taidot ja
kulttuuri ovat kehittyneet ajan myota. Avainasia paikallisen sopimi-
sen kehittymisessd on se, ettd vastuullisesti hoidettuna pitkalla aika-
valilla se hyodyttda molempia.

Tietoa paikallisesta sopimisesta lisdttidvi. Yleisen tiedon lisidminen
paikallisesta sopimisesta, jolloin timd mahdollisesti rohkaisisi seka
tyontekija- ettd tyonantajapuolta ideoimaan yrityksen tulevaisuuden
kilpailukyky4 ja henkiloston hyvinvointia edistaviad kehitystoimenpi-
teita.

Paikallinen sopiminen osaksi kaikkea johtamista. Luontainen osa
yrityksen strategiaa ja johtamisjarjestelmda lapi organisaation, myds
keskijohdon esimiehet ovat sisdistdneet yhteistoiminnan ja sen osana
paikallisen sopimisen merkityksen yrityksen kehittymisen kannalta.

Liittojen yhteistyota lisittavd ja muodostettava paikallisen sopi-
misen tasomittarit. Lisdtddn liittojen yhteistyotd kouluttajana seka
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viestijand paikallisen sopimisen hyvistd kédytdnteistd ja mahdollisista
pullonkauloista. Paikallisen sopimisen objektiivinen tasomittariston
luominen, vuosittainen mittaaminen ja siitd sddnnollisesti raportoi-
minen toimisi tdssd hyvdna perustana.

Tyomarkkinoiden raami selviksi julkisuudessa. Paikallisen sopi-
misen madritelma luo perustan keskustelun sisillolle. Tyomarkkinoi-
den ja paikallisen sopimisen kehittymisen kannalta olisi tarkead, ettd
julkista keskustelua paikallisesta sopimisesta kdydaén ratkaisukeskei-
sesti kokonaisuus ymmartden - ei provosoivasti yksittdistd asiaa tai
etujdrjeston omaa asemaa korostaen.

Suomi tarvitsee paikallisen sopimisen strategian. Kilpailukyvyn
parantaminen edellyttdd yhteistd padmadrad ja yhteisty6ta kaikkien
tyomarkkinaosapuolten vililld. Suomelle luotu paikallisen sopimisen
strategia lisdisi osapuolten vilistd luottamusta ja selkiyttdisi eri tyo-
markkinaosapuolten rooleja ja heille kohdistuvia tulevaisuuden toi-
veita. Ndin my®0s erilaisista tydmarkkinoita koskevista uudistushank-
keista voitaisiin saada synergiaetuja.

Toimiva paikallinen sopiminen on kilpailuetu markkinoilla. Pai-
kallisen sopimisen hy6tyjd voidaan mitata lyhyelld aikavililld esimer-
kiksi lapimenoaikoina ja tyotyytyviisyytend. Usein se tuo myos yri-
tykselle kilpailuetua pitemmalld aikavililld. Kilpailuilla markkinoilla
asiakkaat arvostavat hinnan ja laadun lisdksi myds yrityksen luotet-
tavuutta varmana toimittajana.

Toimiva paikallinen sopiminen on Kkilpailuetu rekrytoijalle. Mo-
nissa teknologiateollisuuden yrityksissa on tyévoimapula ammatti-
ihmisistd, kuten levyseppahitsaajista, koneistajista ja kylmdasenta-
jista. Tulevaisuudessa kilpailu ammattiosaajista voi edelleen Kiristya.
Vastuullinen paikallinen sopiminen voi olla yrityksille entista tdrke-
ampi meriitti kilpailtaessa osaavasta ja sitoutuneesta tyévoimasta.
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Liiteluettelo

LIITE 1. Tyéehtosopimustasoinen paikallinen sopiminen

Tyoehtosopimuksen osa

Tyéehtosopimuksen allekirjoitus-

poytdkirja

palkkojen tarkistaminen,
paikallinen palkkaratkaisu

palkkojen tarkistaminen,
eran jako

selviytymislauseke

Tyéehtosopimus

10.1

karkearyhmittelyn tai muun
tyonvaativuuden maaritys-
tavan kdyttoéonotto

tyonvaativuusryhmien lu-
kumaara

paikallisesti sovittava tyo-
kohtainen palkka (karkea-
ryhmittely)

muu paikallisesti sovittu
tyonvaativuuden maaritta-
mistapa,

tyOsuhteessa oppisopi-
musta solmittaessa olevan
opiskelijapalkka

teknologiateollisuuden TES:ssd

Menettelymdidrdykset

kirjallisesti, padluottamusmiehen
kanssa

kirjallisesti, padluottamusmiehen
kanssa

kirjallisesti, paaluottamusmiehen
kanssa

TES 44.2

TES 44.2

TES 44.2

TES 44.2

TES 44.2
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13.1

14.5

16

18

19.2

19.2

19.3

19.4.1

19.7

19.7

19.7

19.7

kaytettavat palkkaustavat,
kohta 2

tulospalkkiolisan kayttoon-
otto

palvelusvuosilisan mak-
suajankohta

muun palkanmaaritysjak-
son kayttéonotto

palkanmaksu tuntipalkkai-
sille kerran kuukaudessa

tybajan tasaamisen toteut-
tamistapa

tyoajan tasaamisvapaan
ajankohdasta ilmoittami-
nen

ty6ajan tasaamislisan mak-
suajankohta

ty6tuntijarjestelman muu-
toksesta ilmoittaminen

saannollisen vuorokautisen
ja viikoittaisen enimmais-
tybajan pituus

yli vuoden mittainen ty6-
ajan tasoittumisjakso tyoai-
kapankkisopimuksissa

tydvuorokauden ja tyovii-
kon alkaminen

paivittdinen lepoaika

TES 44.2, kirjallisesti

TES 44.2, kirjallisesti

tyontekijoitd yleisesti koskeva mak-
sutapa

kirjallisesti, paaluottamusmiehen
kanssa

TES 44.2

TES 44.2

TES 44.2

TES 44.2

TES 44.2

TES 44.2

TES 44.2

TES 44.2

TES 44.2
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19.7

19.7

19.7

19.7

19.8.1

19.8.2

19.84

19.8.4

20.3

20.6

20.8

21.1.2

214

tyotuntijarjestelman muut-
taminen

ty6tuntijarjestelman muu-
toksesta ilmoittaminen

yotyon teettaminen

tasaamisvapaan maara

tyoaikapankki; kasite ja tar-
koitus

tydaikapankin kayttéonotto

tydaikapankkisaldot tyo-
suhteen paattyessa

tyoaikapankkisopimuksen
irtisanomisaika

ylityon enimmaismaaran
tarkastelujakso

yhden ylityokasitteen kayt-
toonotto ja ylityolisén suu-
ruus

sunnuntaityokorotuksen
maksaminen tai sen suu-
ruus

vuosiloman jarjestaminen
3-vuorotyo6ssa

vuosilomapalkan maksami-
sen jaksottaminen

TES 44.2

TES 44.2

TES 44.2

kirjallisesti, padluottamusmiehen
kanssa

kirjallisesti, padluottamusmiehen
kanssa

kirjallisesti, padluottamusmiehen
kanssa

kirjallisesti, padluottamusmiehen
kanssa

kirjallisesti, pddluottamusmiehen

kanssa

TES 44.2

kirjallisesti, padluottamusmiehen
kanssa

kirjallisesti, padluottamusmiehen

kanssa

TES 44.2

tyontekijoita yleisesti koskeva mak-
sutapa
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215

21.5.1

229

273D

28.1

28.2

31.13D

375

40

4333 A

43338

4333C

43348

lomarahan vaihto vapaa-
seen

lomarahan maksamisen
ajankohta

ty6komennuksiin liittyvien
kustannusten korvaaminen
ja niiden maara

tydsuojeluasiamiehen teh-
tavat

tyosuojeluvaltuutetun ajan-
kaytto

tyosuojeluvaltuutetun kuu-
kausikorvauksen maara

tyontekijan oma ilmoitus ly-
hytaikaisesta sairauspoissa-
olosta

lomauttaminen, sen perus-
teet ja lomautusilmoitus-
aika

neuvotteluvelvoitteen tayt-
tyminen yhteistoimintaneu-
votteluissa

luottamusmiesten toimialu-
eet ja lukumaara

luottamusmiehen asettami-
nen tiettya tehtdvaa varten

(paa)luottamusmiehen ja
tydsuojeluvaltuutetun teh-
tavien yhdistaminen

luottamusmiehen tyopai-
kalla sovittavat tehtavat

kirjallisesti, paaluottamusmiehen
kanssa

kirjallisesti; tyontekijoita yleisesti
koskeva maksutapa

jos tyopaikalla matkaty6ta yleisem-
min, kirjallisesti paaluottamusmie-
hen kanssa

tydsuojeluasiamiehen kanssa

tydsuojeluvaltuutetun kanssa

tydsuojeluvaltuutetun kanssa

kirjallisesti padluottamusmiehen
kanssa

TES 44.2

TES 44.2

padluottamusmiehen kanssa

kirjallisesti padluottamusmiehen
kanssa

padluottamusmiehen kanssa

luottamusmiehen kanssa
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saannollisen vapautuksen

jakautuminen pdaluotta-

musmiehen ja luottamus-  kirjallisesti paaluottamusmiehen
4343  miesten kesken kanssa

padluottamusmiehen sdan- kirjallisesti padluottamusmiehen
4343 nollisen vapautuksen maara kanssa

paaluottamusmiehen kuu-
43.44D kausikorvauksen maara paadluottamusmiehen kanssa

vuokratyovoiman kdyton kirjallisesti paaluottamusmiehen

46.2 periaatteet kanssa
yhteiseen koulutukseen yhteistoimintaelimessa, luottamus-
47.2 osallistuminen miehen tai tyontekijan kanssa

Poytdkirja tyéajan pidentdmisestd

4 tyOajan pidentaminen TES 44.2
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LIITE 2. Tyésopimustasoinen paikallinen sopiminen

teknologiateollisuuden TES:ssd

Tyosopimustasoinen ehto

Tyoehtosopimus

10.1

11.2.1

11.2.2

14.5.3

19.2

19.6

20.10

20.10.2

20.12

22.4.1

22.7

354

opiskelijat ym., suorituspalkkatydn yksik-
kohinnat

tyokohtaisesti kaytettavat palkkaustavat,
kohta 3

henkilokohtaisen aikapalkan pysyvyys

suorituspalkkatyon yksikkéhinta

palvelusvuosilisdn vaihtaminen vapaa-
seen

tyOajan tasaamisvapaan siirtdminen seu-
raavalle vuodelle

samassa vuorossa tyoskenteleminen
viikkovapaakorvaus; raha/vapaa

viikkovapaan korvaavan vapaan antami-
nen

varallaolokorvaus
oman auton kayttdé matkatydssa

ulkomaan tydehdot

takaisinottovelvollisuus

Menettelymaa-
raykset

luottamusmiehelle
tiedoksi

kirjallisesti, paaluot-
tamusmiehelle selvi-
tys kdytannoista

padluottamusmie-
helle selvitys kdytan-
ndista

kirjallisesti

kirjallisesti, tydsopi-
muksen irtisanomis-
tai paattymistilan-
teessa
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sovittavissa irtisano-
36.1 oikeus tyollistymisvapaaseen misen jalkeen

37.7 lomauttamisen keskeyttaminen

korvauksen maksaminen irtisanomisajan
palkan menetyksesta (200 paivan lomau-
37.9 tus)

paaluottamusmiehen tydajan ulkopuo-
43.4.4 C listen tehtavien korvaaminen
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LIITE 3. Yksilohaastattelun kysymykset

Taustatiedot

1.

Kertoisitko taustastasi ja tyotehtévistdsi nykyisessd tyopai-
kassasi? (ammattinimike, tehtdvdnimike, kauanko ko. yri-
tyksessa, paikalliseen sopimiseen liittyva tyokokemus nykyi-

sessd/aiemmissa tehtavissa)

Tyopaikan kiytannot

2.

Milloin ja millaisista asioista yrityksessinne on neuvoteltu
paikallisesti?

- Onko vain lomautus- ja irtisanomistilanteissa kaytossa
vaiko my®6s laajemmin koko mitassaan?

Kertoisitko viimeisestd neuvottelusta?

- miksi, milloin, mitd koski, ketd osallistui, miten neuvottelut

aloitettiin, miten ne etenivat, mika oli lopputulos?

Millaiseksi olet kokenut oman roolisi ja asemasi sopimus-
neuvotteluissa? Miksi?

Entd millaiseksi olet kokenut luottamusmiehen/ty6nantajan
roolin? Miksi?

Kuvaile haastavin paikallisen sopimisen kokemus ja miten se
ratkaistiin?

Kuvaile kolmella adjektiivilla paikallista sopimista tyopaikal-
lasi?

Kokemukset ja neuvottelukulttuuri: hyvét ja huonot kiaytdnnot

8.

9.

Mitka ovat kokemuksesi mukaan paikallisen sopimisen vah-
vuudet? Mikd on toiminut hyvin?

Mitka ovat kokemuksesi mukaan paikalliset sopimisen heik-
koudet?

10. Onko ilmennyt jotain mistd ei voida sopia ja neuvotella lain-

kaan? Mita?

Paikallisen sopimisen vaikutukset
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11. Mitd paikallisella sopimisella on tyopaikallasi / yritykses-
sanne saavutettu?
- Toimintatapoihin liittyen
- Tuloksellisuuteen/kilpailukykyyn liittyen
- Tyohyvinvointiin kehittimiseen liittyen

12. Miten paikallisen sopimisen kustannuksia ja vaikutuksia on
tyopaikallasi seurattu?

Kehittimistoimenpiteet

13. Millaisia mahdollisuuksia paikalliseen sopimiseen mielestasi
liittyy?
14. Millaisia uhkia paikalliseen sopimiseen mielestasi liittyy?
15. Kerro vield lopuksi kolme keskeistd paikalliseen sopimiseen
liittyvad asiaa, joihin toivoisit muutosta/parannusta?
- Omalla tyopaikallasi
- Tyomarkkinoilla yleensa
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LIITE 4. Asiantuntijahaastattelun kysymykset

TAUSTAA

1.

Kertoisitko omasta taustastasi ja vastuualueestasi?

PAIKALLINEN SOPIMINEN TEKNOLOGIATEOLLISUU-

DESSA
2. Miten madrittelet paikallisen sopimisen teknologiateollisuudessa?
3. Miten kuvailisit paikallisen sopimisen taitoja talla hetkelld Suo-
men teknologiateollisuudessa?
4. Miten paikallinen sopiminen on mielestési kehittynyt teknologia-
teollisuudessa kymmenessé vuodessa?
5. Mitka ovat paikallisen sopimisen vahvuudet/heikkoudet/mahdol-

lisuudet/uhat Suomessa?

PAIKALLINEN SOPIMINEN YRITYKSISSA

6.

10.

11.

12.

Kertoisitko esimerkkeja paikallisen sopimisen asioista, joihin yri-

tykset kaipaavat yleisimmin konsultaatioapua?

Mitka ovat teknologiateollisuuden edelldkavijayritykset paikalli-

sessa sopimisessa Suomessa? Miksi ndin?

Miten kiteyttdisit paikallisen sopimisen hyvit kiytanteet?

Mité paikallisella sopimisella on yrityksisséd saavutettu?
Millainen rooli tydnantajalla on paikallisessa sopimisessa?
Millainen rooli luottamusmiehelld on paikallisessa sopimisessa?

Millainen on “ihanne” yhteistoimintaorganisaatio paikallisen so-

pimisen kannalta? Entd neuvottelu- ja hyviksymisprosessi?
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13. Mitki ovat paikallisen sopimisen yleisimmaét pullonkaulat yrityk-

sissa?

YRITYKSEN TAUSTAN MERKITYS PAIKALLISEEN SOPIMI-
SEEN
14. Miten yrityksen sijainti vaikuttaa paikallisen sopimisen taitoihin

ja asenteisiin?

15. Miten yrityksen koko vaikuttaa paikallisen sopimisen taitoihin ja
asenteisiin?

16. Miten yrityksen omistus vaikuttaa paikallisen sopimisen taitoihin
ja asenteisiin?

17. Miten yrityksen strategia ja johtaminen vaikuttavat paikallisen so-

pimisen taitoihin ja asenteisiin?

YHTEISTYO

18. Millaisena néet Teknologiateollisuus ry:n ja Teollisuusliitto ry:n
roolin paikallisessa sopimisessa? Entd keskusjdrjestojen ja halli-
tuksen roolit?

19. Oletko ollut mukana Teknologiateollisuus ry:n ja Teollisuusliitto
ry:n Tuottavuutta Yhdessd -ohjelmassa? Miten se on mielestési

otettu vastaan yrityksissa?

20. Miten yhteisty6td tyomarkkinoilla pitéisi mielestdsi kehittda?

TULEVAISUUS

21. Millaisena ndet Suomen paikallisen sopimisen tulevaisuuden vuo-

den kuluttua? Enta viiden vuoden kuluttua?
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LIITE 5. Arviointimalli paikallisen sopimisen kdytdntojen
kehittdmiseksi

katso mallilomake seuraavilta sivuilta! ->
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Paikallisessa sopimisessa keskeista on luottamus ja yhteistyo.
Siksi sopimiseen liittyvia kaytantojakin kannattaa arvioida yhdessa.

Alla olevan tyokalun avulla voitte arvioida oman tyopaikkanne nykyisia paikallisen sopimisen kaytantoja
ja loytaa keskeisimmat kehittamiskohteet tullaksenne entista paremmiksi. Se, millaisista asioista voitte sopia
paikallisesti, ei ole tyckalun kaytossa olennaista.

Arvioi ensin vaittamat itsenaisesti, oman kokemuksesi perusteella. Keskustelkaa sitten esiin nousseista nakemyk-
sistd yhdessa. Oikeita tai vaaria vastauksia ei ole, mutta on tarkeaa tehda kaikkien kokemukset nakyviksi.

Miten seuraavat asiat toteutuvat teilla nyt? Mita on keskeisinta kehittaa seuraavaksi?

m Lahtotilanne paikalliselle sopimiselle Heikosti toimiva Melko hyvin Hyvin

kaytanto toimiva kaytanto toimiva kaytanto

77 7Y LYY

Koko henkilostolle kerrotaan sdanndllisesti yrityksen kokonais-
tilanteesta (talousluvut, tilauskanta jne.)

Luottamusmiesvaaliin on helppo saada ehdokkaita.

Tyopaikallamme on riittdvat resurssit (esim. tydaikaa) koko
neuvotteluprosessin korkeatasoiseen lapiviemiseen.

Sopimusosapuolten valinen yhteistyd on avointa, kunnioittavaa
ja luottamuksellista.

Eri henkilostoryhmien valilla tehdaan yhteistyota.

Tyomarkkinoita koskevista ajankohtaisista asioista keskustellaan
avoimesti (esim. hallituksen ja ammattiliittojen kannanotot).

Tyokalu on kehitetty osana Paikallisen sopimisen hyvdt kéytcdnteet ja esteet teknologiateollisuudessa —tutkimushanketta. Vaittamat

perustuvat hankkeessa tehtyihin luottamusmiesten ja tydnantajien edustajien haastatteluihin.

m Teollisuus I .
Teknologiateollisuus

liitto



B Paikalliseen sopimiseen liittyva osaaminen

jasen kehittdminen

Koko henkilostolle on kerrottu, mita paikallisella sopimisella
tarkoitetaan, mista kaikesta voidaan sopia ja mita sopimuksilla
tavoitellaan.

Tarjolla on paikalliseen sopimiseen liittyvaa koulutusta tai on mah-
dollista osallistua ulkopuolisen tahon jarjestémaan koulutukseen.
Tarjolla oleva koulutus takaa riittavan laaja-alaisen osaamisen
paikallisen sopimisen prosessiin osallistuville (esim. yrityksen
kokonaistilanne, tilinpaatosanalyysi, lainsaadanto, TES).

Tarvittaessa haetaan konsultointiapua liitoilta.

Tyopaikan ulkopuolisia verkostoja hyddynnetdan paikalliseen
sopimiseen liittyvan osaamisen kehittamisessa.

TyOpaikallamme on varauduttu paikallisesta sopimisesta vastu-
ussa olevien henkildiden vaihtumiseen ja osaamisen siirtdmiseen
(perehdyttdminen, hiljainen tieto).

Uusille esimiehille ja luottamusmiehille tehd&dan
koulutussuunnitelmat.
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Heikosti toimiva Melko hyvin Hyvin
kaytanto toimiva kaytanto toimiva kaytanto

En osaa
sanoa

n Asioiden nostaminen paikallisen sopimisen kohteeksi
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Heikosti toimiva Melko hyvin Hyvin
kaytanto toimiva kaytanto toimiva kaytanto

Kaikki tietavat kuinka kehitettavia asioita voi tuoda
yhteiseen keskusteluun.

Tyontekijoiden on helppo ldhestya ajatuksineen ja
ideoineen luottamusmiehia.

Tyontekijoiden on helppo lahestyé ajatuksineen ja
ideoineen esimiehid ja johtoa.

Paikallisen sopimisen kohteena olevia asioita valmistellaan
yhdessa.

Eri osapuolten kuulemiselle on varattu riittavasti aikaa.

Neuvottelukumppaneilla on tasapuolinen mahdollisuus tuoda
edustamilleen tahoille tarkeita asioita neuvottelupdytaan.

Sopimusvalmistelussa hyodynnetaan riittavasti faktoihin
pohjautuvia tietoldhteita.

Yhteiseen keskusteluun nostetaan rohkeitakin avauksia.

n Paatosten tekeminen ja vieminen kdytantoon

Paikalliset sopimukset tehddan ennalta sovitun, kaikkien tiedossa
olevan menettelytavan mukaisesti.

Sopimukset tehdaan kirjallisesti ja eri aikoina tehdyt paatokset
ovat koko henkildston tiedossa ja helposti saatavilla.

Tehdyista sopimuksista viestitdaan koko henkilostolle
yhdenmukaisesti, selkedsti ja ymmarrettavasti.

Tybpaikallamme on avoin ja rakentava ilmapiiri keskustella
pdadtosten sisalldista ja niiden merkityksestd kaytdnndssa.

Kaikki sitoutuvat noudattamaan yhteisesti sovittuja asioita.

Sopimuksia voidaan muokata joustavasti kesken sopimuskauden,
jos se on tarpeen.

Paikallisesti sovittujen asioiden vaikutuksia seurataan, ja niista
viestitdan ja keskustellaan avoimesti.

¢ PO PR ¢

Heikosti toimiva Melko hyvin Hyvin
kaytanto toimiva kaytanto toimiva kaytanto

En osaa
sanoa
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