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1 Hankkeen perustiedot

Hankkeen nimi: Oppilaitosten digitaalinen turvallisuustydkalu
Hankkeen numero: 113136

Hankkeen vastuuhenkil6: Kristian Valkama

Tyosuojelurahaston valvoja: llkka Tahvanainen

Toteuttajaorganisaation yhteystiedot

Advant Solutions /
Y-2069905-8

Hatanpaan valtatie 6 B, 5. kerros
33100 Tampere

Yhteyshenkil

Kristian Valkama
kristian.valkama@advantsolutions.fi
+358 400 235 652

2 Julkinen kuvaus

Perusopetuksen laadun ytimena nahddan turvallisuus: seka yksittdisen tyontekijan, oppilaan
kuin yhteison ndkokulmasta tarkasteltuna jokaisen koulupdivan tulisi olla Iahtokohtaisesti
turvallinen ja hyvinvointia lisddva. Kaytannossa oppilaitoksista kuitenkin puuttuvat tyokalut

turvallisuuden mittaamiseen ja turvallisuuskulttuurin kehittamiseen.

Hankkeessa tuotteistetaan oppilaitosten turvallisuusmittari digitaaliseksi ratkaisuksi.

Selainpohjaisen turvallisuustyokalun avulla voidaan systemaattisesti mitata, visualisoida ja
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tunnistaa  vaaratekijoita, analysoida niihin  johtaneita syita, sekda suunnitella
parannustoimenpiteind turvallisempia menetelmia ja tyotapoja. Turvallisuuden kehittaminen
ja sen johtaminen voidaan viedd kdytannon ruohonjuuritasolle yhteisollista menetelmaa
hyodyntamalla. Samalla synnytetdan turvallisuustietovarasto, joka tukee paatoksentekoa ja

organisatorista oppimista.

3 Hankkeen tausta

Kehitystyon taustalla on viiden kunnan (Kangasala, Nokia, Pirkkala, Pdlkdne ja Vesilahti)
yhteishanke, jossa luodaan menetelmia perusopetuksen laadun kehittdamiseen. Tadssa tyossa
laadun kulmakivena nahdaan turvallisuus, niin yksittdisen tyontekijan, oppilaan, kuin koko

tyoyhteison nakokulmasta.

Vuoden 2012 aikana tehdyssa laatutydssa on kehitetty tutkimuslahtoinen turvallisuusmittari
jolla a) tehddan turvallisuustilanne nakyvaksi koko organisaatiolle, b) tunnistetaan
turvallisuusongelmia ja -riskejd, c) analysoidaan ja pureudutaan ongelmien perimmaisiin syihin
d) maaritelldadan parannuskohteet ja -keinot seka tuetaan ndiden implementointia, seka e)

tuetaan oppivan organisaation toimintakulttuuria - turvallisemman tydyhteison hyvaksi.

Menettely pahkinankuoressa

Oppilaitos- ja paivakotiymparistodn kehitetyn yhteiséllisen turvallisuuden laatutydkalun avulla
voidaan systemaattisesti tunnistaa vaaratekijoitd, analysoida niihin johtaneita syitd, seka
suunnitella parannustoimenpiteina turvallisempia menetelmia ja tyotapoja.
Turvallisuuskulttuurin kehittymisen myo6ta tyontekijoiden ja koulun yhteisollisessa toiminnassa
on havaittavissa proaktiivisuuden selvaa lisdantymista. Yksi keskeinen tavoite on opettajien ja
koulun muun henkilokunnan kehittyminen objektista subjektiksi suhteessa omaan

turvallisuuteen.
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Menettelylla:

a) tehdadan mittaroitava laatu, eli koko yhteisdon turvallisuus, organisaatiolle nadkyvaksi
kehityskohteeksi visuaalisen, helppolukuisen mittarin avulla

b) visualisoidaan ongelman syy-seuraussuhteita tiimind ja opetellaan yhdessa
tunnistamaan turvallisuusongelma systemaattisesti

c) analysoidaan kolmella eri tasolla: 1) miksi tapahtuma eteni tason tarkastelu, 2) "miksi
emme havainneet sitd" tason tarkastelu ja 3) systeemisen tason tarkastelu, eli “miksi
jarjestelmamme mahdollisti tapahtuman”. Tavoitteena on tunnistaa
turvallisuusongelman perimmaiset syyt.

d) seuraavaksi sovitaan tunnistetut parannuskohteet toimenpiteiksi, seka vastuutetaan ja
aikataulutetaan ne

e) opitaan organisaationa ja tiedotetaan kehittyneet toimintatavat myds muualle
kunnassa ja jopa seutukunnallisesti.

f) sovitaan seurantapalaverit 1 kk, 2 kk ja 3 kk paahan, joilla sekd tuetaan ettd
varmistetaan uuden menettelyn tai tyotavan kadyttéonotto.

g) jatkuvan parantamisen spiraalin mukaisesti (PDCA plan-do-check-act) tuetaan kyseista

kehitettavaa menettelya myos jatkossa, esim. osana vuosisuunnitelmaa.

Tavoitteena on systeeminen jatkuva parantaminen, jossa turvallisuuden kehittdminen ja sen
johtaminen on viety kdytanndén ruohonjuuritasolle kayttdjaystavallista menetelmaa
hyodyntamalld, organisaation toimintaa tukien. Turvallisuuskulttuurin  kehittymisen
seurauksena opetushenkilostd voi keskittya opetuksen ja oppimisen kannalta olennaisiin
tehtdviin. Tata kautta voidaan saavuttaa hyvinvoinnin lisaantymista, parempia oppimistuloksia

ja korkealaatuisempaa osaamista.

Tutkimustiedon hyédyntaminen

Kehitystydssa on hyodynnetty Matti Waitisen vaitoskirjan “Turvallinen koulu?: Helsinkilaisten
peruskoulujen turvallisuuskulttuurista ja siihen vaikuttavista tekijoistd”, Helsingin yliopisto,
kayttaytymistieteellinen tiedekunta, opettajankoulutuslaitoksen tutkimuksia 334/ 2011,
paaloydoksia. https://helda.helsinki.fi/handle/10138/28435 .
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Lisaksi tyokalun kehityksessa on hyddynnetty professori Eila Lindforsin yhteistydssa
oppilaitosten  turvallisuuskulttuuria  edistdvan kansallisen  Optuke-verkoston kanssa
http://optuke2010.wordpress.com/symposium-esitykset-2/ koko-amien raporttien ja esitysten

III

mm. ”“kohti turvallisempaa oppilaitosta suosituksia ja  tutkija Jyri Paasosen

http://www.seamk.fi/amkpaivat/Ohjelmat%20pdf/Esitykset/Torstai/Paasonen.pdf havaintoja.

Em. tutkimusten perusteella koulun hyvan turvallisuuskulttuurin tuntomerkkeja ovat etenkin
kehittynyt ymmarrys turvallisuuden systeemisesta luonteesta, kdytannon teoilla osoitettu
turvallisuuden arvostus ja turvallisuustyon osallistava ja yhteisollinen luonne. Kehitetyn
menettelyn osalta on tiiviisti konsultoitu riskienhallintapaallikké rehtori filosofian tohtori Matti
Waitista. Konsortion monipuolinen kokemus on edesauttanut kehitetyn menettelyn
pilotoinnista oppimista ja kayttajaystavallisyyden kehittamista yhteistydssa digitalisoinnista

vastaavien asiantuntijayritysten kanssa.

4 Hankkeen edistyminen

Toteutuneessa kehityshankkeessa on tuotteistettu analoginen turvallisuusmittari sahkoiseksi
turvallisuustyokaluksi, joka tukee parempaa turvallisuuskulttuuria  oppilaitoksissa.
Digitalisoinnista ovat vastanneet oppilaitosten digitaalisiin ratkaisuihin erikoistuneet Advant
Solutions ja Ubiikki Oy. Hankkeen tuloksena on syntynyt konkreettinen selainpohjainen
turvallisuustyokalu, jota laatuhankkeessa mukana olevat kunnat ovat sitoutuneet pilotoimaan
oppilaitoksissaan vuoden 2013 syksyn aikana. Ensimmaiset pilotoinnit ovat loppuraportin
kirjoitushetkellda kdynnissa Pirkkalan seka Palkdaneen kunnissa ja pilotointia laajennetaan
syksyn aikana muihin yhteishankkeen kuntiin. Jatkossa on tarkoitus laajentaa tyokalun
kdyttajakuntaa niin, ettd syntyy oppilaitosten valtakunnallinen turvallisuustietovarasto, joka
tukee paatoksentekoa ja auttaa ennaltaehkdisemdan tulevaisuuden ongelmatilanteita eri
yksikoissa. Tavoitteena on, ettd tietojohtaminen ja innovointi helpottuvat, kun jatkuva
laadunhallinta tuottaa arvokasta tietoa turvallisuuden nykytilasta ja todellisista tunnistetuista

tarpeista.
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Yhteenveto raportointikaudella suoritetuista toimenpiteista

Raportointijaksolla 1.6.2013 — 15.9.2013 on toteutettu seuraavat suunnitelman mukaiset

toimenpiteet (tyovaiheiden mukaisesti jaoteltuna):

Suunnittelu- ja konseptointivaihe

1.

Tasmennettiin luokittelujen sisaltéja ohjausryhman paatoksen mukaisesti

Arkkitehtuurin suunnittelu

1.
2.
3.
4.

Maariteltiin muistutustoiminto ja tdman tarvitsemat tietokantamallit
Maariteltiin suora palautteenantomahdollisuus tyokalusta kasin
Maariteltiin palvelun asentaminen tuotantokayttéon

Tasmennettiin palvelun rooleja ja kdyttooikeuksia

Tietokanta-, palvelin- ja taustajarjestelmien toteutusvaihe

1.

w K Nk WN

Toteutettiin lopullinen versio Vihrea Risti -visualisoinnista seka kalenterinakymasta
Toteutettiin lopullinen versio pikakirjauksen lisdamisesta

Toteutettiin lopullinen versio kirjausten tarkastelusta tietylle paivalle

Toteutettiin lopullinen versio hakundakymasta

Toteutettiin analyysien luontinakyma

Toteutettiin listanakyma pikakirjauksista ja keskeneraisista analyyseista
Toteutettiin yksikon tietojen ja kayttajien hallintanakyma

Toteutettiin raportointinakyma

Toteutettiin hallintandkymat jarjestelman yllapitajalle

10. Toteutettiin muistutustoiminto

Kayttoliittyman toteutus- ja teemoitusvaihe

1.
2.
3.
4.

Toteutettiin palvelun visuaalinen ulkoasu (teema)
Toteutettiin tulostuskelpoiset ndkymat raporteista ja Vihreasta Ristista
Toteutettiin selainkohtaiset raataloinnit (pddosin Internet Explorer -selaimille)

Toteutettiin palvelun yhteensopivuus tablettitietokoneille

Kayttéonotto ja ylldpito

iR w e

Laadittiin palvelun verkossa selattava ohjeistus

Tilattiin kdannokset palvelun tekstisisallosta eri kielille (suomi, ruotsi ja englanti)
Pystytettiin tuotantopalvelin UpCloud-pilvipalveluun ja asennettiin palvelu sinne
Toteutettiin mahdollisuus tuoda suuria maaria kayttajatietoja Excel-taulukosta kerralla

Tilattiin vihrearisti.fi -verkkodomain palvelun kaytt66n
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6. Tilattiin ja kytkettiin palvelulle Google Analytics -seuranta

7. Toteutettiin palautteenantomahdollisuus pilottijakson ajaksi suoraan palvelusta

Hanke on edistynyt suunnitellun aikataulun ja budjetin mukaisesti. Tydmaarallisesti hankkeen

toteutus ylitti alkuperaiset suunnitelmat. Tyomaarien toteuma henkiloittain:

Hankkeen toteuma, tyomaarat 1.4.2013 - 15.9.2013
kk 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 HTKK

Oppilaitosten digitaalinen turvallisuustydkalu

Kristian Valkama, projektijohto 04 04 04 04 04 2,0
Sami Kuivasaari, tekninen projektijohto 02 02 02 0,2 0,8
Jarno Saarinen, ohjelmistoarkkitehti 0,8 08 0.2 0,2 2,0
Matti Jarvi, ohjelmistosuunnittelija 0,8 08 05 0,5 2,6
Toni llkka, ohjelmistosuunnittelija 08 08 08 0,8 3,2
HTKK Yhteensa: 10,6

Hankkeen ohjausryhma on kokoontunut hankkeen aikana kahden viikon valein ja ohjannut
aktiivisesti ratkaisun kehitysty6ta. Ohjausryhmatydskentelyssa on Kkiinnitetty erityista
huomiota mm. tapahtumien luokittelukriteeristoon ja ratkaisun kaytettavyyteen oppilaitosten

ja varhaiskasvatuksen arjessa.

5 LITTEET

1. Hankkeen talouden loppuraportti

2. Turvallisuustydkalun toiminnallinen kuvaus (LUOTTAMUKSELLINEN, ei julkiseen
jakeluun)

3. Turvallisuustyokalun esittely (LUOTTAMUKSELLINEN, ei julkiseen jakeluun)
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