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Maaritelmat

Edistamistoimenpide

TyOnantajan johdolla/hyvaksyména toteutettu toimenpide, jolla pyritddn parantamaan yrityksen henkilos-
ton vapaa-ajan turvallisuutta.

Henkilorekisteri

Kayttotarkoituksensa vuoksi yhteenkuuluvista merkinngistd muodostuva henkilttietoja sisaltava tieto-
joukko, jota késitella&n osin tai kokonaan automaattisen tietojenkasittelyn avulla taikka joka on jérjestetty
kortistoksi, luetteloksi tai muulla ndihin verrattavalla tavalla siten, etté tiettyd henkil6d koskevat tiedot
voidaan |0ytaa helposti ja kohtuuttomitta kustannuksitta (Henkiltietolaki 523/1999).

Henkilotieto

Kaikenlainen luonnollista henkil6a taikka hanen ominaisuuksiaan tai elinolosuhteitaan kuvaava merkinta,
joka voidaan tunnistaa hénté tai hdnen perhettdan tai hdnen kanssaan yhteisessa taloudessa elévia koske-
viksi (Henkilotietolaki 523/1999).

HenkilGtietojen kasittely

Henkil6tietojen kerd@dminen, tallettaminen, jarjestdminen, kayttd, siirtdiminen, luovuttaminen, sdilyttami-
nen, muuttaminen, yhdistdminen, suojaaminen, poistaminen, tuhoaminen tai muu henkilétietoihin kohdis-
tuva toimenpide (HenkilGtietolaki 523/1999).

Kotitapaturma

Omassa tai vieraassa asunnossa, asunnon pihapiirissé tai kesamokilla sattuva tapaturma. (Haikonen et. al.
2010)

Liilkennetapaturma

Kulkuneuvoa ajettaessa tapahtuva tai jalankulkijalle kulkuneuvon aiheuttava tapaturma.
Liilkuntatapaturma

Ohjattua tai vapaamuotoista liikuntaa harrastettaessa sattuva tapaturma. (Haikonen et. al. 2010)
Rekisterinpitéja

Yksi tai useampi henkild, yhteiso, laitos tai sdatio, jonka kéyttoa varten henkilorekisteri perustetaan ja jolla
on oikeus maarata henkilorekisterin kaytosta tai jonka tehtévaksi rekisterinpito on lailla sdadetty (Henkilo-
tietolaki 523/1999).

Tapaturma

Akillinen ja odottamaton sarja tapahtumia, joista aiheutuu fyysinen haitta/vamma.



Tiedonkeruujérjestelma
Menetelma4, jolla kerataan ja tilastoidaan tietoa yrityksen henkilostolle sattuvista vapaa-ajan tapaturmista
Tyomatkatapaturma

Tapaturma, joka sattuu varsinaisen ty6ajan ulkopuolella matkalla asunnolta tydpaikalle tai tyOpaikalta
asunnolle.

TyOpaikkatapaturma

Tapaturma, joka sattuu tydssa tai tyohon liittyvissé oloissa. Tydmatkatapaturmat eivat kuulu tydpaikkatapa-
turmiin, mutta sen sijaan ty6ta tehdessa sattuneet liikkennetapaturmat kuuluvat.

TyOtapaturma

Tapaturma, joka tapahtuu tydssa, ty6hon liittyvassé tapahtumassa tai matkalla kotoa tydhon taikka tydsta
kotiin. Sek& tydpaikkatapaturmat ettéd tydmatkatapaturmat kuuluvat tyétapaturmiin.

Vaatimusmaarittely

Prosessi, jonka avulla madaritettiin tarkedt huomioitavat asiat ja reunaehdot tiedonkeruujérjestelmén ja
koko toimintatavan rakentamiselle tassa hankkeessa

Vaikutusten seuranta

Aineiston kerddminen siitd, minkalaisia kokemuksia uuden toimintatavan kayttdonotosta hankkeen aikana
saatiin yrityksissa ja minkalaisia vaikutuksia kayttoénotolla oli.

Vapaa-ajan tapaturma

Tapaturma, joka sattuu ty6ajan ulkopuolella.



1 Lahtokohta ja tausta

1.1 Tapaturmista aiheutuu entista enemman poissaoloja

Suomessa tapaturmien kokonaismadra on kasvanut suhteellisen tasaisesti viimeisen 30 vuoden aikana.
Kansallisen uhritutkimuksen mukaan Suomessa tapahtui noin 1,1 miljoonaa fyysisen vamman aiheuttanutta
tapaturmaa vuonna 2009. (Haikonen et al. 2010) Kuolemansyytilaston mukaan vuonna 2012 tapaturmissa
kuoli Suomessa 2 273 henkil6a (Kuolemansyyt 2012). Vuonna 2012 palkansaajille sattui 127 792 korvattua
tyGtapaturmaa. Tapaturmista 105 496 (84,8 %) oli tyopaikkatapaturmia ja 22 296 (15,2 %) puolestaan tyo-
matkatapaturmia. (TyOtapaturmat 2012) Ty6tapaturmat aiheuttavat arviolta noin 2 miljardin euron kustan-
nukset Suomessa vuosittain (Husman & Kauppinen 2013). Kaikista tapaturmista noin 80 % tapahtuu vapaa-
ajalla. Nouseva kehityssuunta kaikkien tapaturmien yhteismaéréssd johtuu padosin koti- ja liikunta-
tapaturmien méaran kasvamisesta. (Haikonen et al. 2010; Turvallisesti kotona ja vapaa-aikana 2006)

Sairauspoissaolojen maéara on ollut kasvussa lahes koko 2000-luvun ajan. Vuonna 2003 noin 62 % naisista ja
noin 56 % miehistd oli ollut ainakin kerran sairauden vuoksi poissa tdistd. Vuonna 2008 osuudet olivat
nousseet naisilla noin 67 %:iin ja miehilld noin 62 %:iin. Myo6s keskiméaréinen sairauspoissaolojen lukumaa-
ra on palkansaajilla noussut vuodesta 2003 vuoteen 2008. Naisilla vuoden keskimé&éréinen sairauspoissa-
olomaara nousi 9,3 paivasta 10,9 paivaan ja miehilla 7,4 paivésta 8,8 paivaan. (Lehto & Sutela 2008) Eniten
tapaturma- ja sairauspoissaoloja on teollisuuden tyontekij6illa (Tyodaikakatsaus 2011). Vuonna 2009 sairaus-
poissaolojen méaaré hetkellisesti pieneni. Vuonna 2010 sairauspoissaoloprosentti oli 0,2 prosenttiyksikkda
korkeampi kuin vuonna 2009. Sairauspoissaoloprosentti oli vuonna 2010 6,2 % teoreettisesta sdannollisesta
tybajasta. Vuonna 2011 sairauspoissaoloprosentti oli 4,2 % teoreettisesta sdannollisesta tydajasta laskettu-
na. Kunta-alalla sairauslomien méaré on saatu kdantymaan laskuun. Sairauspoissaolojen méaréassa on kui-
tenkin suuria ammatti-, toimiala- ja sukupuolikohtaisia eroja. (Ahonen 2013; Husman & Kauppinen 2013;
Tahkokorpi 2013; Lyly-Yrjandinen 2013, Sairauspoissaolot lisdantyvat taas 2011; Tyfaikakatsaus 2011)

Sairauspoissaolot ovat merkittava ongelma elinkeinoelamadlle ja yhteiskunnalle. Suomessa yrityksen palk-
kakustannuksista noin 10 prosenttia kertyy sairauspoissaoloista, tyokyvyttomyydesta ja tapaturmista. Luku
on muihin maihin verrattuna poikkeuksellisen suuri ja heikentéd Suomen hintakilpailukykyd. Vuonna 2013
ty6- ja elinkeinoministerio kéynnisti yhteistydssé sosiaali- ja terveysministerion, opetus- ja kulttuuriministe-
rion, tyémarkkinaosapuolten, tutkimuslaitosten sekd muiden tyfelaman osaajien kanssa Tyteldmé& 2000-
hankkeen, joka pohjautuu hallitusohjelmaan kirjattuun tyéelamén kehittdmisstrategiaan. Hankkeen yhtena
tavoitteena on auttaa tyopaikkoja kehittimaan muun muassa tyéhyvinvointia ja terveytta seka tuottavuut-
ta. Laskelmien mukaan Suomessa noin 40 miljardin euron terveysmenot liittyvat puutteelliseen tyéhyvin-
vointiin. (Ahonen 2013; Suomen tydelama Euroopan paras vuonna 2020, 2014; Lyly-Yrjandinen 2013; Saira-
uspoissaolojen kustannukset hallintaan 2012; Sairauspoissaolot lisdantyvat taas 2011; Lehto & Sutela 2008)

Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien torjuntatydn neuvottelukunnan (Sosiaali- ja terveysministerid) mukaan
tydikaisten tapaturmia pitdisi ehkdistd muun muassa kokonaisturvallisella tapaturmien ehkaisylla ty6pai-
koilla, vakiinnuttamalla laaja-alainen tapaturmien ehkaisy osaksi tyéterveyshuollon toimintaa seka paran-
tamalla tydpaikkaliikunnan turvallisuutta osana liikuntatapaturmien ehkéisyohjelmaa. Hyvinvoivana ja tyo-
kykyisena tyontekija jaksaa pidempaan tydeldmassa. (Haikonen et. al. 2010; Turvallisesti kotona ja vapaa-
aikana 2006). Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkaisyn tavoiteohjelman vuosille 2014-2020 yhtena tavoit-
teena on hyvan turvallisuuskulttuurin laajentaminen kaikkiin ymparistéihin, myds kotiin ja vapaa-aikaan.



Tavoitteen yhtend toimenpiteend ohjelma esittdé koti- ja vapaa-ajan tapaturmien ehkaisyn liittdmisen py-
syvéksi osaksi tydpaikkojen turvallisuusty6té. (Koti- ja vapaa-ajan tapaturmien... 2013)

1.2 Henkiloston kokonaisturvallisuuden ja hyvinvoinnin edistdmisen merkitys

Vapaa-ajan toiminta ja turvallisuus vaikuttavat tyoturvallisuuden rinnalla henkildstén kokonais-
turvallisuuteen ja hyvinvointiin, ja tata kautta yrityksen tuottavuuteen, poissaoloihin ja tapaturmien méa-
riin. Ty0- ja vapaa-ajan kokonaisturvallisuuden edistdmiselld voitaisiin vdhentad tyontekijdiden sairaus-
poissaoloja ja edistdd tyontekijoiden tyohyvinvointia ja tyokykyd. Tyontekijoiden sairaus- ja tapa-
turmapoissaolot vahentévét kdytettavissi olevaa tydaikaa ja heikentdvat henkilostévoimavarojen kayttod ja
tybGaikajarjestelyjen soveltamista. Jos poissaoloja saadaan véhennettyd ja niiden syitd selvitettyd, tuo-
tantokustannukset alenevat, tydajan ja henkildstéresurssien hyddyntaminen tehostuu ja kannattavuus pa-
ranee. (Tapaturma- ja sairauskustannukset 2009; Sairaus- ja tapaturmapoissaolot teollisuudessa 2003)

Poissaolojen konkreettisin kustannus on tekeméattémasta tyostd maksettava sairausajan palkka. Poissaole-
van tyontekijan palkkamenoon verrattuna poissaolon aiheuttamat kustannukset ovat tytnantajalle noin
kolminkertaiset. Suomessa koti- ja vapaa-ajan tapaturmien on arvioitu aiheuttavan vuodessa kustannuksia
ldhes 4 miljardia euroa (Koti- ja vapaa-ajan tapaturmat 2014). Huomattavaa on myds, etta koti- ja vapaa-
ajan tapaturmien aiheuttamien haittojen ja kustannusten suunta on ollut nouseva. (Tapaturma- ja sairaus-
kustannukset 2009; Sairaus- ja tapaturmapoissaolot teollisuudessa 2003)

Tapaturmista aiheutuvat poissaolot aiheuttavat tyonantajille merkittavid haittoja muun muassa poissa-
olojen korvaamisen ja toiden jarjestelyn vuoksi. Tapaturmien myota ihnmisten tyokyky ja tehokkuus heikke-
nevat, vaikka he eivat toista pois olisikaan, mikd my6s osaltaan heikentéa yrityksen toimintaa. Vakava tapa-
turma vaikuttaa aina uhrin lisdksi myds uhrin perheen sekd hanen tyétovereidensa henkiseen hyvinvointiin.
Tapaturmat aiheuttavat paljon inhimillista kérsimysta ja kustannuksia seka yksiloille etta yrityksille. Seka
tybnantajan etta tyontekijoiden etu olisi, ettd henkildstén vapaa-ajan tapaturmia saataisiin vdhennettya.
(Koti-ja vapaa-ajan tapaturmat 2010)

Tapaturmien ennaltaehkaisyty6lld on suuri merkitys my6s yhteiskunnan ja kansantalouden nakokulmasta.
Tapaturmat aiheuttavat merkittavid kustannuksia yhteiskunnalle muun muassa uhrien hoitokulujen ja Kan-
saneldkelaitoksen (KELA) tyOkyvyttomyyden ajalta maksamien korvausten myotd. Tapaturmien vahen-
téminen voisi osaltaan my6s pidentdd suomalaisten ty6uria, minka saavuttaminen on télla hetkell& yksi tar-
keimmista valtakunnallisista tavoitteista. (Koti -ja vapaa-ajan tapaturmat 2010)

1.3 Aiemmat tutkimukset

Tampereen teknilliselld ylipistolla vuosina 2010-2011 toteutetussa tutkimuksessa (Anttila et al. 2011) selvi-
tettiin, millaisia k&ytantdja tai toimenpiteit yritykset ovat toteuttaneet henkildstén ty6- ja vapaa-ajan tur-
vallisuuden (kokonaisturvallisuuden) edistamiseksi. Tutkimuksessa nousi esiin yksittdisia keinoja, joita yri-
tykset olivat toteuttaneet, kuten turvatuotteiden jakaminen seka tietoiskut koskien vapaa-ajan tur-
vallisuutta. Keinojen valikoituminen tai toteuttaminen ei perustunut yrityksissa tutkittuun tai tilastoituun
tietoon sattuneista vapaa-ajan tapaturmista, vaan niiden toteuttaminen oli kokeiluluontoista ja perustui
omaan ideointiin. Jarjestelmallista toimintatapaa kokonaisturvallisuuden edistdmiseksi seka tyo- etta va-
paa-ajan tapaturmia ennaltaechkdisemalla ei tutkimuksen mukaan yrityksissa ollut toteutettu. (Anttila et al.
2011)



Samassa tutkimuksessa (Anttila et al. 2011) toteutetun kyselyn tulosten mukaan tyéntekijat suhtautuivat
myonteisesti tydnantajan mahdolliseen halukkuuteen parantaa vapaa-ajan turvallisuutta. Tyontekijat olisi-
vat tutkimuksen mukaan valmiita myds kertomaan tarkemmin poissaolojensa syista (kuten esimerkiksi heil-
le sattuvista vapaa-ajan tapaturmista), mikali tiedon avulla pyrittéisiin parantamaan henkildston kokonais-
turvallisuutta. (Anttila et al. 2011)

Toisessa tutkimuksessa (Yrjama & Ollanketo 2007) oma asenne koettiin merkittavaksi tekijaksi tapaturmiin
joutumiselle tai niihin altistumiselle. Tutkimuksen mukaan erityisesti koti- ja vapaa-ajan tapaturmien véhen-
téamiseksi tarvittaisiin huolellisuutta ja suunnitelmallisuutta. Asennekasvatusta ja tietoiskuja pidettiin ylei-
sesti hyvind keinoina tapaturmien véhentdmisessa. Muina keinoina tapaturmien vahentamiseksi mainittiin
tybnantajan neuvottelemat sopimukset, joilla tyontekijét saisivat ostaa turvavarusteita edulliseen hintaan
paikallisista liikkeista seké tyontekijoiden mahdollisuus lainata tydnantajalta turvavélineité vapaa-ajan toi-
hin. (Yrjama & Ollanketo 2007)

Aiempien tutkimusten perusteella kokonaisturvallisuuden edistdmisessa koti- ja vapaa-ajan tapaturmien
ehkéiseminen vaatii ty6turvallisuuteen suunnattujen kaytantojen lisaksi myds erityisesti vapaa-ajan turval-
lisuutta edistavid kaytantgja. Tydturvallisuuskéytanndilla voidaan vaikuttaa jonkin verran vapaa-ajan turval-
lisuuteen, mutta parhaiten koti- ja vapaa-ajan tapaturmien aiheuttamia kustannuksia ja sairauspoissaoloja
saadaan vahennettya kohdistamalla keinoja erityisesti kotona ja vapaa-ajalla sattuvien tapaturmien ehkai-
semiseen. Vapaa-ajan turvallisuutta edistavilla keinoilla voidaan puolestaan parantamaan tydturvallisuutta
parantuneen turvallisuuskulttuurin, turvallisuuskéyttaytymisen ja tydhyvinvoinnin kautta.

1.4 Taman tutkimuksen merkitys ja tarve

Henkil6ston turvallisuuskayttaytyminen on kokonaisuus: siihen vaikuttavat sekd tyo- ettd vapaa-ajalla
omaksuttu kayttaytymiskulttuuri ja toimintatavat. Kun yrityksen henkiloston turvallisuuteen tavoitellaan
kestédvdd muutosta, on muutoksen oltava kokonaisvaltaista ja ulotuttava seka ty6- ettd vapaa-ajalle. Koko-
naisturvallisuuden parantamiseksi on seka ty6- ettd vapaa-ajan tapaturmia pyrittavéa vahentamaan.

Tutkimuksen (Anttila et al. 2011) mukaan yrityksissa oli selvéa kiinnostusta ja halua parantaa henkiloston
kokonaisturvallisuutta ty6- ja vapaa-ajan tapaturmia véhentadmalla. Yrityksissé oli aikaisemmin tehty joitakin
yksittéisia toimenpiteitd henkiloston kokonaisturvallisuuden ja hyvinvoinnin edistdmiseksi, mutta jarjestel-
mallisté toimintatapaa kokonaisturvallisuuden parantamiseksi ei ollut suunniteltu eikd poissaolojen syita
selvitetty. Jotta tapaturmia ennaltaehkéisevé toiminta osattaisiin kohdistaa yrityksissd oikealla tavalla ja
mahdollisimman tehokkaasti, on tapaturmien syista kerattava tietoa.

Edell& mainituin perustein seuraava askel yrityksissa olisi jarjestelmaéllisen toimintatavan kehittdminen pois-
saolojen seurantaan ja toimenpiteiden toteuttamiseen. Poissaoloista tarvitaan uutta tietoa, jotta poissa-
olojen syyt saataisiin selville ja edistimistoimenpiteet osattaisiin kohdistaa oikein. Toisaalta tarvitaan paa-
toksenteon ja kehittdmistoiminnan malleja, joiden avulla henkildst6 sitoutuisi kokonaisturvallisuuden edis-
tamistoimenpiteisiin. Vapaa-aikaan ulottuvan toiminnan pitda lahtdkohtaisesti perustua vapaaehtoi-
suuteen. (Anttila et al. 2011)

1.5 Tutkimuksen haasteita ja mahdollisuuksia

Henkil6ston kokonaisturvallisuuden parantamiseen tahtéddvan toimintatavan esteeksi voi muodostua se,
ettei henkilostd hyvaksy tydnantajan pyrkimyksia edistda seka ty6- etta vapaa-ajan turvallisuutta tyo-
paikalla. Kuitenkin henkiléston ty6- ja vapaa-ajan turvallisuutta kasitelleen tutkimuksen (Anttila et al. 2011)



tulosten perusteella henkilostd suhtautui myonteisesti tyonantajan mahdolliseen halukkuuteen edistda
henkil6stonsa vapaa-ajan turvallisuutta ty6turvallisuuden rinnalla. Tutkimuksessa tehtiin kahdentoista teol-
lisuusyrityksen henkilostélle kysely (n=512), jossa 75 % vastaajista suhtautui myonteisesti tynantajan
mahdolliseen halukkuuteen edistda henkilostonsa vapaa-ajan turvallisuutta osana kokonaisturvallisuuden
parantamista. Neutraalisti asiaan suhtautui vajaa neljinnes vastaajista ja kielteisesti vain muutama pro-
sentti. Kaikki tutkimukseen osallistuneet yritykset olivat sellaisia, joissa tyoturvallisuuden merkitys oli ym-
marretty ja tydturvallisuustydhon oli panostettu. (Anttila et al. 2011)

Kyselyyn vastanneet kokivat, ettd tyoturvallisuus ja vapaa-ajan turvallisuus liittyvat kiinte&sti toisiinsa ja
ettd vapaa-ajan turvallisuuden edistdminen tydturvallisuuden rinnalla on myénteinen asia. Vapaa-ajan tur-
vallisuuteen panostaminen koettiin myonteisend asiana myos siksi, etti se edistdd omaa terveyttd sekd
vahent&a tapaturmia ja sairauspoissaoloja. Panostamisen nahtiin vaikuttavan liséksi tyoilmapiiriin ja sita
pidettiin tyOpaikan yhteisend etuna. Kyselyyn vastanneista lahes 90 % oli taysin tai jokseenkin samaa mielté
siitd, ettd vapaa-ajan turvallisuuteen panostamalla voidaan parantaa tydpaikan turvallisuuskulttuuria.

Tutkimuksen tulosten (Anttila et al. 2011) perusteella suurin osa henkildstosté olisi valmis kertomaan myds
sattuvasta vapaa-ajan tapaturmasta tyonantajalle. Kyselyyn vastanneista (n=512) 40,6 % oli taysin samaa
mieltd ja 42 % jokseenkin samaa mielta siitd, etta olisi valmis kertomaan itselle sattuvasta vapaa-ajan tapa-
turmasta silloin kun tyénantajan tarkoituksena on kehittédé henkiléston kokonaisturvallisuutta.

Tutkimuksen (Anttila et al. 2011) tulosten mukaan henkildstd néki, ettd tyonantajalla on hyvat mah-
dollisuudet vaikuttaa henkildstén turvallisuuteen myds vapaa-ajalla. Kyselyyn vastanneista lahes 90 % oli
taysin tai jokseenkin samaa mieltd siitd, ettd tydnantajan on mahdollista parantaa henkiloston tietdmysta
vapaa-ajan turvallisuudesta sek& vaikuttaa myonteisesti henkiloston vapaa-ajan turvallisuusasenteisiin.
Hieman alle 80 % ilmoitti olevansa tdysin tai jokseenkin samaa mielta siitd, ettd tydnantaja voi kehittda
henkil6ston tydturvallisuuden ohella my6s vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvia taitoja.



2 Tavoitteet, tulosten hyoty ja sovellettavuus

Tassé tutkimushankkeessa kehitettiin ja kokeiltiin toimintatapaa, jonka avulla yrityksessa voidaan muo-
dostaa nykyistd kokonaisvaltaisempi kuva henkildstén turvallisuudesta. Toimintatavan avulla yrityksissa
voidaan kohdentaa ty0paikan turvallisuutta ja hyvinvointia parantavia toimenpiteitd muodostuneen koko-
naiskuvan mukaisesti aikaisempaa kokonaisvaltaisemmin.

Hankkeen paatavoitteena oli lisata teoreettista tietoa ja kaytanndllistd osaamista siitd, miten yrityksessé
voidaan edistéa henkiloston kokonaisturvallisuutta ja hyvinvointia huomioimalla seka tyo- ettd vapaa-aika.

Hankkeen osatavoitteina olivat:

- tuottaa jarjestelmallinen toimintatapa, jonka avulla yritykset saavat nykyisté kokonaisvaltaisemman
kuvan henkildston poissaoloista ja jonka tuottaman tiedon avulla yritykset voivat aikaisempaa pa-
remmin kohdentaa ja kehittdd turvallisuutta ja tyéhyvinvointia edistévia toimenpiteita. Toiminta-
tavan kehittdmisen keskeisend lahttkohtana oli toimintatavan hyvaksyttavyys yrityksen ja henkil9s-
ton keskuudessa.

- testata, arvioida ja kehittdd toimintatapaa ja kaytdnnon prosesseja seka tyovalineitd kohde-
yrityksissé

- kehittad ja toteuttaa tyévalineiden kautta saatavan tiedon avulla henkiloston turvallisuuden ja ty6-
hyvinvoinnin parantamiseen tahtadvia toimenpiteita

- vertailla erilaisten kehitettyjen toimenpiteiden toimivuutta ja tuloksekkuutta sekd keratd koke-
muksia kehittdmistyon eri vaiheista

Hankkeen tulosten ja kokemusten pohjalta tutkijaryhma laati suosituksen toimintatavan rakentamisesta
henkiléston kokonaisturvallisuuden ja tydhyvinvoinnin jarjestelmalliseen edistdémiseen (HEKOTE). Suositus
on esitetty raportin luvussa 6.



3 Tehtavat ja menetelmat

3.1 Tutkimuksen osapuolet

Tutkimuksen toteutti Tampereen teknillisen yliopiston (TTY) Teollisuustalouden laitoksen Turvallisuuden
johtamisen ja suunnittelun yksikkd 1.1.2012 - 15.8.2014 vélisend aikana.

Tutkimuksen toteuttamiseen osallistuivat TTY:n Teollisuustalouden laitoksen Turvallisuuden johtamisen ja
suunnittelun yksikdsta hankkeen vastuullinen johtaja professori Jouni Kivisté-Rahnasto sekd hankkeen to-
teutuksesta vastanneet tutkijat Sanna Anttila ja Toni Hyytinen.

Tutkimukseen osallistui nelja kohdeyritysta:

- Maintpartner Oy ja Insta Automation Oy (MPiA)
- Neste Oil Oyj

- Nokian Renkaat Oyj

- Sandvik Mining and Construction Oy

Hankkeen padrahoittajana toimi Tydsuojelurahasto. Hankkeen ohjausryhméén osallistui edelld mainittujen
osapuolten edustajien liséksi edustaja sosiaali- ja terveysministerion tysuojeluosastolta.

3.2 Tutkimuksen rakenne ja aineistonkeruu

Toimintatavan kehittdémisessé sovellettiin avoimen innovaation (open innovation) periaatteita. Yritykset ja
tutkijat jakavat hankkeen kokemusten pohjalta tietoa, jota kuka tahansa voi kehittéé eteenpéin. Tutkimuk-
sellisina perusotteina olivat konstruktiivinen toimintatapojen ja vélineiden kehittdminen seka niiden liitta-
minen osaksi yritysten turvallisuuden ja hyvinvoinnin johtamista. Liséksi sovellettiin yrityskohtaista tapaus-
tutkimusta (case-tutkimus), jossa kuvattiin toimintatapojen kehittdémisen ja pilotoinnin vaiheet ja kehit-
témisen aikana havaitut ongelmat ja niiden ratkaisut. Tutkimuksessa arvioitiin my6s toimintatavan vaiku-
tuksia kohdeyrityksissd. Tutkimusotteessa oli myds toimintatutkimuksellisia piirteita sikéli, etta tutkijat toi-
mivat asiantuntijoina kehittamistyssa.

Tutkimuksen aikana aineistoa kerdttiin monella eri tavalla. Kunkin kohdeyrityksen merkittavisté tapah-
tumista toimintatavan rakentamisen aikana kerdttiin tietoa péaivakirjamaisesti. Kaikista yhteisista tutki-
joiden ja yritysten edustajien tapaamisista, tutkimuksen ohjausryhmén kokouksista seka yhteisten tydpa-
jojen tuloksista kirjoitettiin muistiot. Yhteisissa tyopajoissa tuotettiin aineistoa tutkimuksen tarpeisiin. Yri-
tysten tiedonkeruujarjestelmilld kerddmat tapaturmatiedot olivat yksi aineistokokonaisuus kuten myos
hankkeen aikana valittujen seurattavien indikaattorien tulokset. Hankkeen lopuksi aineistoa keréttiin vaiku-
tusten seurannan haastatteluilla ja kyselyilla.

3.3 Tutkimuksen osatehtavat ja eteneminen

Tutkimuksessa oli mukana nelja kohdeyritysta. Jokaisen kohdeyrityksen paatehtéavana hankkeessa oli kehit-
téé yhdessa tutkijoiden kanssa oma sovellus toimintatavaksi henkil6ston kokonaisturvallisuuden ja ty6hy-
vinvoinnin edistdmiseen. Toimintatavan kehittdémistd varten jokaisessa yrityksessa perustettiin sisdinen tyo-
ryhmé, johon hankkeen tutkijat kuuluivat ulkopuolisina edustajina.



Toimintatavan rakentaminen sisélsi seitsemén osatehtdvaa (kuva 1). Toimintatavan rakentamisen alussa
kehitystyo keskittyi kahteen ensimmaiseen osatehtdvaéan vaatimusmaarittely ja tiedonkeruujarjestelman
rakentaminen. Tiedonkeruujarjestelmalla tarkoitetaan tassé yhteydessa menetelméa, jolla kerataan ja tilas-
toidaan tietoa yrityksen henkilostdlle sattuvista vapaa-ajan tapaturmista. Vaatimusmaarittelyssa kerdattiin ja
esitettiin keskeiset tiedonkeruujérjestelmén ja koko toimintatavan rakentamista ohjaavat vaatimukset, toi-
veet ja reunaehdot. Tiedonkeruujarjestelman rakentamisen jalkeen aloitettiin kolmas osatehtévé tiedon-
keruu, jonka aikana kerattiin tietoa kohdeyrityksissa sattuneista vapaa-ajan tapaturmista miltei hankkeen
loppuun saakka.
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Kuva 1. Yhteenveto hankkeen vaiheista kohdeyrityksissa ja merkittavista tapahtumista hankkeen aikana



Neljdnnessa osatehtdvassd maaritettiin projektin aikana seurattavat indikaattorit, joiden avulla pyrittiin
seuraamaan toimintatavan toimivuutta ja vaikuttavuutta. Hankkeen viidenteen osatehtdvaan, toimintata-
van muiden (kuin tiedonkeruujarjestelmaan liittyvien) osioiden rakentamiseen, sisaltyi muun muassa sen
maadrittely, miten yrityksessé suunnitellaan ja toteutetaan uusia edistdmistoimenpiteitd. Téssa vaiheessa
nimettiin my6s edistamistoimenpiteiden suunnittelua tekevat henkil6t/tydryhmaét ja méaéritettiin paa-
toksentekoprosessit toimenpiteiden toteuttamiseen.

Toimintatavan méaarittelyn jalkeen, ja kun tiedonkeruulla oli keratty riittavasti tietoa sattuneista vapaa-ajan
tapaturmista, siirryttiin hankkeen kuudenteen osatehtdvaén. Osatehtdvassd suunniteltiin ja toteutettiin
madritetyn prosessin mukaisesti vapaa-ajan turvallisuuden edistdmistoimenpiteitd. Edistamistoimenpitei-
den suunnittelu pohjautui tiedonkeruujérjestelmaélld kerattyyn tapaturmatietoon. Hankkeen lopuksi suun-
niteltiin ja toteutettiin vaikutusten seurantaan liittyvat tehtavat. Tahan kuuluivat sekd jo keradtyn tiedon
kokoaminen yhteen ettd uuden aineiston kerddminen haastattelujen ja kyselyjen avulla. Vaikutusten seu-
rannan tarkoituksena oli kerétd ja analysoida tietoa siitd, minkalaisia kokemuksia uuden toimintatavan
kayttoonotosta hankkeen aikana saatiin ja minkalaisia vaikutuksia kdyttoonotolla oli.

Tutkimuksen toteutusta seurasi ja ohjasi hankkeen ajaksi perustettu ohjausryhmé, joka kokoontui hank-
keen aikana yhteensa kuusi kertaa. Kokoontumisista nelja oli ohjausryhman kokouksia ja kaksi tydpajoja
(taulukko 1).

Taulukko 1. Hankkeen aikana pidetyt ohjausryhmén kokoukset ja tytpajat

P, Ohjausryhman s
Paivamaara kok(J) US /ryty('jpaja Paaaihe
8.3.2012 Kokous Hankkeen kéynnistdminen
4.6.2012 Tybpaja Vaatimusmaarittely
16.11.2012 Kokous Indikaattorien maarittaminen
15.4.2013 Tybpaja Tiedonkeruujarjestelmien arviointi
31.1.2014 Kokous Vaikutusten seurannan toteuttaminen
28.4.2014 Kokous Hankkeen tuloksista tiedottaminen




4 HEKOTE-toimintatavan konseptin kehittaminen

4.1 HEKOTE-toimintatavan konseptin vaatimusmaarittely

HEKOTE- toimintatavan konseptin kehittdminen aloitettiin toimintatavan vaatimusmaarittelylld. Vaatimus-
madrittelyd rakennettiin ensimmaisten yrityskohtaisten tapaamisten yhteydessa tutkijoiden ja yritysten
edustajien kesken. Tutkijat olivat laatineet valmiiksi kysymyksid, joiden avulla yrityksen tuli miettid toimin-
tatavan reunaehtoja. Liséksi tutkijat selvittivat toimintatapaa koskevia vaatimuksia, rajoituksia ja toiveita
lainsaddannon perusteella. Tutkijat analysoivat lainsdadantda ja selvittivat, miltd osin se koskee tutki-
muksessa toteutettavaa toimintatapaa. Tutkimuksen tyOpajassa lainsaddanndn asettamat vaatimukset kat-
selmoitiin ja muodostettiin yhteisesti tyopajaan osallistuneiden kesken lopullinen vaatimusmaarittely eli
vaatimukset ja toiveet tiedonkeruujarjestelmaélle sek& muulle toimintatavalle. TyOpajaan osallistuivat ohja-
usryhman jasenet seka yritysten muita edustajia.

4.1.1 Lainsdaddannon asettamat vaatimukset ja rajoitukset

Lainséédanto asetti toimintatavan toteutukselle vaatimuksia ja rajoituksia, koska osana toimintatapaa ol
tarkoitus keréaté tietoja henkilston tydajan ulkopuolisesta ajasta. Tiedonkeruussa téytyi huomioida tyonte-
kijoiden tietosuoja ja siihen liittyvat saddokset. Aiheeseen liittyvid s&adoksid ovat henkilGtietolaki
(523/1999), laki yksityisyyden suojasta tyOeldmassa (759/2004), laki potilaan asemasta ja oikeuksista
(785/1992) seké tydterveyshuoltolaki (1383/2001).

HenkilGtietolaki (523/1999)

Henkil6tietolain (523/1999) mukaan henkil6on liittyvien tietojen késittelyyn tulee olla perusteltu syy rekis-
terinpitgjan toiminnan kannalta. Ennen tietojen keruuta henkildrekisterin pitdjan on méaériteltava tietojen
kasittelyn tarkoitus seka se, mista henkilGtiedot hankitaan ja mihin niité luovutetaan. Henkil6tietojen kasit-
telyyn on oltava rekisterdidyn (tdssé tapauksessa tydntekijan) yksiselitteinen suostumus. Henkilo-
tietorekisterid varten on méaériteltava rekisterinpitajén tai vastaavan edustajan nimi ja yhteystiedot, keréat-
tévien tietojen kasittelyn tarkoitus sekd kuvaus ryhmaésté, jota tiedonkeruu koskee. Rekisterinpitdjalla on
oltava myds kuvaus niista periaatteista, mill4 kerattya tietoa suojataan. (Henkil6tietolaki 523/1999)

Rekisterinpitdjédn on varauduttava tarpeellisin ja mahdollisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein siihen,
etta keratty tieto on suojattu asiattomilta. Tietoa ei saa hdvitd vahingossa tai laittomasti, eiké sit saa muut-
taa, luovuttaa, siirtéa tai kasitelld muuten laittomasti. Henkil6illa, jotka tietoja nékevat tai niitd kasittelevat,
on vaitiolovelvollisuus. (Henkilotietolaki 523/1999)

HenkilGtietolain (523/1999) asettamat vaatimukset:

- Henkil6tietojen kasittelyn tulee olla perusteltua rekisterinpitajan toiminnan kannalta

- Ennen tietojen kerddmista on maariteltava, mista tiedot hankitaan ja mihin/kenelle luovutetaan

- Henkilotietoja saa kasitella ainoastaan tyontekijan suostumuksella

- Henkilorekisteriin liittyen on ilmoitettava rekisterinpitdja tai vastaava edustaja, henkil6tietojen ka-
sittelyn tarkoitus, kuvaus rekisterdityjen ryhmasta seké tietojen suojaamisen periaatteista

- Henkil6tiedot on suojattava (ei padsya asiattomilla, estettéava tietojen hdviaminen tai mahdollisuus
tietojen muuttamiseen, luovuttamiseen tai laittomaan kasittelyyn)

- Tietoja nakevilla henkil6illa on vaitiolovelvollisuus
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Laki yksityisyyden suojasta tyoelaméssa (759/2004)

Lain yksityisyyden suojasta tyoelamassa (759/2004) mukaan tydantajalla on oikeus késitella tyontekijoiden
terveydentilaan liittyvié tietoja, mikali tiedot on saatu tyontekijélta itseltdan tai tyontekij on antanut kirjal-
lisen suostumuksen tietojen saantiin muualta ja jos tietojen késittely on tarpeellista sairausajan palkan osal-
ta tai sen selvittdmiseksi, onko tyosté poissaoloon perusteltu syy. Terveydentilaan liittyvié tietoja saavat
kasitella vain henkildt, jotka tarvitsevat tietoja tydsuhdetta koskeviin paatoksiin. Tydnantajan on nimettéva
henkil6t tai méariteltava tehtavat, joissa kéasitelladn terveydentilaa koskevia tietoja. Tyontekijan tyokykya
koskevia tietoja voidaan luovuttaa tyoterveyshuollolle, mikali tyontekija ei ole kieltdnyt luovuttamista.
Tyontekijoiden terveydentilaa koskevat tiedot on pidettévé erilladn muista tydnantajan kerddmista henki-
I6tiedoista. (Laki yksityisyyden suojasta ty6elaméassa 759/2004)

Lain yksityisyyden suojasta tydelaméssa (759/2004) asettamat vaatimukset:

- Tybnantaja voi késitella tyontekijoiden terveydentilaa koskevia tietoja, jos tiedot on saatu tydnteki-
jalta itseltddn ja tietojen kasittely on tarpeellista sairausajan palkan osalta tai sen selvittamiseksi,
onko ty6sté poissaoloon perusteltu syy

- Tybnantajan on nimettava henkilot, jotka saavat kéasitelld terveydentilaan liittyvia tietoja, tai tyo-
tehtdvat, joissa ndité tietoja kasitellaan. HenkilGilla ja tehtavissd on vaitiolovelvollisuus.

- Terveydentilaa koskevat tiedot on sdilytettava erilladn muista tyOnantajan kerddmistd henkilotie-
doista

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992) asettaa vaatimuksia potilasasiakirjatietojen salassapidon
osalta. Terveydenhuollon ammattihenkil® ei saa luovuttaa asiakirjoihin liittyvia tietoja sivulliselle, paitsi jos
téhéan on potilaan (tydntekijéan) kirjallinen suostumus. (Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992)

Tyoterveyshuoltolaki (1383/2001)

TyoOterveyshuoltolain (1383/2001) mukaan tyOterveyshuolto saa kootusti antaa henkildst6on liittyvia ter-
veydentilatietoja koskevia johtop&atoksia, esimerkiksi tydsuojelutoimintaa varten. Lainsaddannon vaati-
mukset huomioiden toimintatavan tiedonkeruu on suositeltavaa toteuttaa niin, ettd tietojen antaminen
perustuu tyéntekijoiden vapaaehtoisuuteen. Jos tietoja kerdtdan ilman tyontekijéiden erillistd suostumusta,
ovat lainséddannon tietosuojavaatimukset tiukemmat. Toimintatavan toteutuksen alussa on tarke&d maa-
rittdd, mihin tarkoitukseen vapaa-ajan tapaturmatietoa keréatdan, kenelté tietoa keratéén, missa tietoa sai-
lytetdén, kenelld on paéasy tietoihin seké varmistaa tietojen suojaus. (TyOterveyshuoltolaki 1383/2001)

4.1.2 Hankkeen yhteisen tydpajan tulokset

Hankkeen yhteisen ty6pajan tuloksena madriteltiin hankkeessa tuotettavalle toimintatavalle vaatimuksia
(taulukko 2) seké toiveita (taulukko 3). Tiedonkeruun vaatimukseksi méaritettiin, etta tietojen antamisen
tulisi olla henkilgstolle vapaaehtoista. Kirjaaminen voisi tapahtua nimelld tai nimettdmasti. Liséksi tiedon
kokoamisessa toimihenkil6ita ja tyontekijoitd ei tulisi erotella ja tiedon kasittelyn tulisi olla ehdottoman
luottamuksellista. Tiedon analysoinnin yhtena tavoitteena tulee olla taloudellisen tiedon tuottaminen joh-
don suuntaan ja tehtyjen toimenpide-ehdotusten on oltava sellaisia, etta ne tuottavat k&ytannon toimenpi-
teitd tyopaikalla ja tuottavat ndkyvad muutosta. Tiedottamisen vaatimuksena méériteltiin, ettd kommu-
nikointikanava on toteutettava kahteen suuntaan, ylhaalta alas ja alhaalta yl6spain. Vaatimuksena maari-
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tettiin myos, ettd eri henkildstoryhmien tulee saada osallistua toimintatavan rakentamiseen ja hyvéaksya
lopullinen toimintatapa. Lisdksi rakennetun toimintatavan tulee olla sellainen, etté se edistdd henkiltston
kokonaisturvallisuutta.

Toiveiksi toimintatavan toteuttamiseen madriteltiin mahdollinen henkildstén palkitseminen tiedon anta-
misesta seka se, ettd tiedonkeruumenetelmé on henkiléston nédkokulmasta helppo ja yksinkertainen, jotta
tietojen antaminen on mahdollisimman vaivatonta henkilostolle. Toiveeksi asetettiin myds se, ettd toimin-
tatapaa rakentavalla yrityksen tydryhmalla olisi p4daténtavaltaa tehdd ainakin pieni& paatoksia.

Toiveena toimintatavan toteutukselle esitettiin my6s se, ettd toimintatapa integroidaan yrityksissa ole-
massa oleviin toimintatapoihin. Liséksi toimintatapojen olisi hyva olla erilaisia eri yritysten valilla, ty6-
terveyshuollon tulisi olla mukana toimintatavassa ja ettd ainakin yhdella yritykselld olisi vakuutusyhtié mu-
kana toimintatavan rakentamisessa. Toimintatavan olisi hyva olla sellainen, ettd se huomioi myos sosiaa-
lisen median ja aliurakoitsijoiden tyontekijat.

Taulukko 2. Vaatimusmaarittelyssa toimintatavalle asetetut vaatimukset

Toimintatavalle asetetut vaatimukset

Tiedonkeruun tulee perustua henkildston vapaaehtoisuuteen

Tiedonkeruu voidaan tehda sekd anonyymisti etta nimelld (tapaturman ilmoittaja saa
valita)

Toimihenkil6it4 ja tyontekijoita ei erotella tiedonkeruussa

Tiedonkasittelyn oltava luottamuksellista

Toimintatavan tulee tuottaa tietoa taloudellisista vaikutuksista johdon suuntaan
Toimenpide-ehdotusten tulee tuottaa nékyvia toimenpiteitd tydpaikalla

Tiedon tulee kulkea hyvin eri osapuolilta toisille

Henkilstolle tiedotetaan riittdvén ajoissa toimintatavasta ja sen tarkoituksesta
Eri henkil6storyhmien tulee saada osallistua toimintatavan rakentamiseen

Eri henkilostoryhmien tulee hyvaksya lopullinen toimintatapa

Rakennettu toimintatapa edistad henkildston kokonaisturvallisuutta

Taulukko 3. Vaatimusmaarittelyssa toimintatavalle asetetut toiveet

Toimintatavalle asetetut toiveet

Henkil6ston palkitseminen tiedon antamisesta

Tiedon kerd@mismenetelma on henkil6ston nakékulmasta helppo ja yksinkertainen
Ty6ryhmalla olisi pdatantavaltaa tehdé ainakin pienempid paatoksia

Toimintatapa integroitaisiin yrityksissé olemassa oleviin toimintatapoihin
Toimintatavat rakennettaisiin erilaisiksi eri yrityksisséa

Ty6terveyshuolto olisi mukana toimintatavassa

Ainakin yhdella yrityksell& olisi vakuutusyhtié mukana toimintatavassa
Toimintatavassa hyddynnettdisiin sosiaalista mediaa

Myaos aliurakoitsijoiden tyontekijat huomioitaisiin toimintatavassa
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4.2 HEKOTE-toimintatavan konsepti

Yhteisesti tehdyn vaatimusmaarittelyn jalkeen kussakin kohdeyrityksessé ryhdyttiin rakentamaan omaa
sovellusta toimintatavasta henkiloston kokonaisturvallisuuden edistamiseksi. Tata tarkoitusta varten tutki-
jaryhma laati kuvan 2 mukaisen konseptin toimintatavan rakentamisesta. Konsepti laadittiin tutkijaryhman
yhteisena ndkemyksena siitd mité asioita toimintatavan rakentamisen tulisi pitaa sisallaan. Konseptissa toi-
mintatavan rakentaminen pilkottiin seitsemé&én osavaiheiseen eli tiedonkeruuseen, tiedon kokoamiseen,
tiedon analysointiin, toimenpide-ehdotuksiin, paatdksentekoon, toimenpiteiden toteuttamiseen ja vaiku-
tusten seurantaan. Liséksi omaksi kohdakseen nostettiin tiedottaminen, jonka suunnittelua ja toteuttamista
oli tehtava usean osavaiheen aikana. Kunkin osavaiheen rakentamisessa tuli huomioida vaatimusméaéritte-
lyn kyseisté osavaihetta koskevat asiat.

Tiedonkeruu

Mita tietoa keratédan ja
miten?

Vaikutusten seuranta

- ; Tiedon kokoaminen
Milld tavoin seurataan

tehtyjen toimenpiteiden
vaikuttavuutta?

Kuka kokoaa keratysta
tiedosta tilastoja ja

Tiedottaminen yhteenvetoja?

Mista asioista tulee
tiedottaa henkilostoa
ja missé vaiheissa?
Miten tiedottaminen
toteutetaan?

Tiedon analysointi

Miten kertynytta
tilastotietoa
analysoidaan?

Toimenpiteiden
toteuttaminen

Toimenpide-
ehdotukset

Kuka vastaa

toimenpiteiden
toteuttamisesta?

Miten tiedon pohjalta
ideoidaan

toimenpide-

ehdotuksia?

Paatoksenteko

Minkélaisten
toimenpiteiden
toteuttaminen vaatii
erillisen paatoksen ja
mika taho tekee nama
paatokset?

Kuva 2. Konsepti, jonka mukaisesti toimintatavat rakennettiin hankkeen aikana kohdeyrityksissa

Konsepti katselmoitiin kohdeyritysten kanssa ja se hyvéksyttiin kaikissa yrityksissa konseptin toi-
mintatavan rakentamisen pohjaksi. Konseptin mukainen toimintatavan rakentaminen on kuvattu
yksityiskohtaisesti neljassa erillisessa tapaustutkimusten case-raportissa (liitteet 1, 2, 3 ja 4).
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Toimintatavan rakentamisessa kaikki paatokset tehtiin yrityksissa. Hankkeen tutkijaryhma esitti
toiveita, ehdotuksia ja omia ndkemyksia késitellyista asioista, mutta lopulliset paatokset ja toteu-
tukset tehtiin aina yritysten tahdon mukaisesti.

5 Kokemukset HEKOTE-toimintavan kayttoonotosta ja kaytosta

5.1 Kokemukset tiedonkeruutavoista

Jokaisessa yrityksessa suunniteltiin ja toteutettiin hankkeen aikana tiedonkeruujérjestelma henkiléstolle
sattuvien vapaa-ajan tapaturmien kartoittamiseksi. Tiedonkeruun ensisijainen tavoite oli saada tilastotietoa
siitd, minké&laisia vapaa-ajan tapaturmia henkildstolle sattuu. Tilastotiedon perusteella vapaa-ajan turvalli-
suuden edistamistoimenpiteet oli helpompi kohdistaa todellisille ongelmaosa-alueille.

Hankkeen tiedonkeruujérjestelmédn rakentamisvaiheessa suunniteltiin yrityskohtaiset sovellukset, jotka
kattoivat konseptin mukaiset vaiheet: tiedonkeruu, tiedon kokoaminen ja tiedon analysointi. Seuraavaksi
kaydaan yrityskohtaisesti l&pi toteutetut tiedonkeruujérjestelmat ja niista saadut kokemukset hankkeen ai-
kana. Kokemuksia tiedonkeruusta kerattiin hankkeen aikana tiedonkeruujérjestelmia kasitelleessa tytpajas-
sa, yrityksen siséisissa kokoontumisissa seka hankkeen lopuksi toteutetun vaikutusten seurannan haastatte-
lujen ja kyselyjen yhteydessa.

5.1.1 NesteOil

Neste QOilin tiedonkeruujarjestelmana oli jarjestad kerran vuodessa sahkdinen kysely, jolla kartoitettiin hen-
kilostolle edellisen vuoden aikana sattuneita vapaa-ajan tapaturmia. Tutkimushankkeen aikana kysely eh-
dittiin toteuttaa kaksi kertaa.

Kyselyyn perustuvan tiedonkeruujrjestelman vahvuus on, ettéd sen avulla saa kerattya tietoa kaikista va-
paa-ajan tapaturmista (myos pienistd, poissaolopdivia aiheuttamattomista tapaturmista). Kyselytyyppisen
tiedonkeruun yhteydessa voidaan tarvittaessa kerdtéd myos muuta kuin suoraan tapaturmiin liittyvaa tietoa
(vastaajilta voidaan esimerkiksi keratd samalla vapaa-ajan turvallisuuden edistadmistoimenpideideoita). S&h-
kdinen kysely on my6s varsin vaivaton ja helppo tapa toteuttaa tiedonkeruu. Erityisen helppoa kyselyn to-
teutus on ensimmaisen kerran jalkeen, koska talléin voidaan suoraan hyddyntaa jo kerran laadittua kysely-
pohjaa.

Kyselyn kohdalla ei tarvitse tehda jatkuvaa tiedottamista samalla tavalla kuin esimerkiksi lomakepohjaisessa
reaaliaikaisessa ilmoitusten kerddmisesséd. Tiedottaminen voidaan keskittda kyselyn aukioloaikaan. Yksi
kyselyyn perustuvan tiedonkeruun vahvuuksista on se, etta palaute saadaan myds niilta henkildilta, joille ei
ole sattunut lainkaan tapaturmia. Ndin on mahdollista saada parempi kasitys siita kertyykd tapaturmatietoa
mahdollisesti vahan siksi, etta tapaturmia ei ole juurikaan sattunut vai siksi, ettei henkildsto tee ilmoituksia
heille sattuneista tapaturmista.

Kyselytyyppisella tiedonkeruulla on my6s heikkouksia. Yksi ndistd on se, ettd tapaturmista saadaan tietoa
jalkijattoisesti eli kerran vuodessa toteutettaessa jopa vasta yli vuosi tapahtuman jalkeen. Taman mydta
my0s reagointiin ja edistdmistoimenpiteiden toteuttamiseen tulee viivetta. Pitkan ajan kuluttua tapahtu-
masta tehtdva kysely asettaa myds omat epailyksensa tietojen luotettavuudelle. Ei ole varmaa muistavatko
ihmiset enaa pienempia tapaturmia ja varsinkaan niiden yksityiskohtia pitkan ajan kuluttua.
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Hankkeen kokemusten perusteella kyselytyyppinen tiedonkeruu voi olla erittdin hyva tapa kerata tietoa sat-
tuneista vapaa-ajan tapaturmista, mutta kyselysté tiedottamiseen tulee panostaa merkittavasti. Neste Oilin
hankkeen aikana toteutettujen kahden eri kyselyn tiedottamisen méarassa oli selked ero ja tdma néakyi
my0s suoraan vastausten méaréssa. Kyselylla keréttyjen tietojen arvo védhenee, mikéli vastauksia saadaan
vahan. Tasta syysté kyselyn markkinointiin ja vastaamisen motivointiin kannattaa ehdottomasti panostaa.

5.1.2 Nokian Renkaat

Nokian Renkaat paatyi yhdistamaan tiedonkeruun jo olemassa olevaan toimintatapaan eli KELA:lle I&hetet-
téavan lomakkeen yhteyteen. Nokian Renkailla oli ollut jo ennen hanketta kdytantona, ettd palkanlaskija
lahettdd KELA:n lomakkeen (SV 143) tyontekijan taytettdvaksi mikali palkanlaskijalle toimitettavan 1&a8ka-
rintodistuksen perusteella poissaolo oli (palkanlaskijan nékemyksen mukaan) saattanut johtua vapaa-ajalla
sattuneesta tapaturmasta. Tall6in lomake oli l&hetetty postitse tyontekijélle, joka oli tayttdnyt lomakkeen ja
lahettanyt sen takaisin palkanlaskentaan. Lomakkeen tayttdminen oli ollut edellytys poissaoloajan palkan-
maksulle. KELA:n lomakkeeseen téytettiin samoja asioita kuin mitd hankkeen tiedonkeruujarjestelmalla oli
tarkoitus keratd. Taéhan samaan kaytantoon yhdistettiin timan hankkeen tarpeisiin tehtéva tiedonkeruu.

Olemassa ollutta jarjestelmdd muokattiin hieman, jotta keratty tieto saatiin hy6dynnettdvadn muotoon.
Tiedonkeruu pidettiin samanlaisena kuin ennenkin, mutta uutena toimintatapana palkanlaskija poisti tayte-
tyisté lomakkeista kaikki henkilotiedot (tayttajan henkildllisyyden tunnistamiseen liittyvat tiedot) ja toimitti
muokatut lomakkeet turvallisuuspéallikolle. Han alkoi koota sdaanndllisin véliajoin saamistaan lomakkeista
yhteenvetoja ja tilastoja, joita voitiin hyddyntad henkildstén kokonaisturvallisuuden edistdémisessa.

Nokian Renkaiden tiedonkeruujarjestelman vahvuus oli se, ettéd henkilostélle sattuneista vapaa-ajan tapa-
turmista saadaan kerattya hyvin luotettavaa tietoa. Kaytanngssé kaikista vakavia seurauksia aiheuttaneista
(tyoterveyshuoltokdynnin ja yli kolmen pdivén poissaolon aiheuttaneista) vapaa-ajan tapaturmista saatiin
tieto tdytetyn lomakkeen muodossa. Nokian Renkaiden tiedonkeruujérjestelma ei vaatinut henkiloston
aktivointia tiedon antamiseen, koska tiedonkeruu saatiin liitettyd jo olemassa olleeseen pakolliseen toimin-
tatapaan.

Tiedonkeruujarjestelman suurin heikkous oli, ettei silla saatu tietoa muista kuin poissaolon aiheuttaneista
tapaturmista. Muiden kohdeyritysten tiedonkeruujérjestelmilla oli mahdollista ker&ta tietoa myds sellaisista
vapaa-ajan tapaturmista, joiden takia tapaturman uhri ei joutunut olemaan pois ty6stéa (mutta joista on kui-
tenkin aiheutunut fyysista haittaa). Voidaan myos olettaa, etté jarjestelmésta ja yleensékin vapaa-ajan tur-
vallisuusasioista tiedottaminen voi jadda vahaiseksi kun tiedonkeruujarjestelma ei sinalladn vaadi henki-
|6stdn aktivointia. Muihin tiedonkeruujarjestelmiin liittyy aktivoinnin tarpeen takia automaattisesti myos
aiheen esillapitoa ja muistuttelua.

Jo ennen hanketta kaytossa olleeseen KELA:n lomakkeen tayttdmiseen sulautettu tiedonkeruutapa osoit-
tautui erittdin toimivaksi ratkaisuksi. Tallainen tiedonkeruutapa, joka ei vaadi henkilostén aktivoimista, sopii
erityisen hyvin silloin, kun vapaa-ajan turvallisuuden teemasta ei vielda kampanjoida nakyvasti yrityksessa.
Tiedonkeruutavasta ja tietojen kdyttamistavoista sopiminen eri henkiléstoryhmien kanssa on tosin erityisen
tarkeaa silloin kun tiedonkeruu ei perustu henkildstén oma-aloitteeseen ja vapaaehtoiseen tapaturmista
ilmoittamiseen. Tiedottamisen tiedonkeruusta taytyy olla selkeéda ja avointa erityisesti keratyn tiedon kayt-
totarkoituksen osalta.
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5.1.3 Maintpartner ja Insta Automation (MPiA)

MPiA:ssa tiedonkeruu toteutettiin aluksi vapaaehtoisesti haettavana ja palautettavana paperisena kysely-
lomakkeena, joka tuli palauttaa ennalta sovittuun paikkaan. limoituksia vapaa-ajan tapaturmista ei talla
tavoin saatu yhtaan kappaletta, joten tiedonkeruutapa vaihdettiin séhkoiseen kyselyyn. Kyselyyn saatiin 34
vastausta.

Vapaaehtoisen, paperisen kyselylomakkeen heikkous on se, ettd tiedonkeruu jé& henkiléston oman aktii-
visuuden varaan. Tiedonkeruutapa vaatii tiedottamista ja asian esilla pitdmistd. Henkiléstolle taytyy olla
selvad, miksi tietoja keratddn ja milla tavalla tietoa hyddynnetaan. Yrityksessd on oltava avoin ja luotta-
muksellinen ilmapiiri, jotta tyontekijat tayttavat lomakkeita. Paperisen lomakkeen hakeminen, tayttdminen
ja palauttaminen saatetaan kokea myds jonkin verran tyéladmmaéksi kuin vastaavan séhkdisen lomakkeen.

Hyvana puolena tiedonkeruutavassa on se, etté kirjauksen tapauksesta voi tehdéd milloin vain. Vahinko on
todennékaisesti vield hyvin mielessa, kun tyontekija tekee ilmoituksen tapahtuneesta. Jatkuva tiedonkeruu-
tapa on reaaliaikainen eli sattuneista tapaturmista voidaan saadaan tieto nopeasti (silloin kun tapaturman
uhri palauttaa tapaturmailmoituksen pian tapahtuman jalkeen). Yritys voi itse méaritelld sen, millaisista
tapauksista kirjaus tehdéén (esimerkiksi tapaturmat, vaaratilanteet tai véhintdan yhden péivan poissaoloon
johtaneet tapaukset) seké sen, mitd kyselylomakkeessa kysytaan (esimerkiksi tapaturman uhrien omia na-
kemyksia siitd miten tapaturman sattumisen olisi voinut estaa).

Jos paperista, vapaaehtoista tiedonkeruutapaa kayttad, sen lisaksi olisi tarpeen olla myds sdhkdinen mah-
dollisuus ilmoituksen tekemiseen. Pelkastaan paperinen lomake ei timén tutkimuksen perusteella osoittau-
tunut hyvéksi tiedonkeruutavaksi. MPiA:an henkiléston (n=30) mielesté paras tapa kerata tietoa olisi vapaa-
ehtoiseen tayttdmiseen pohjautuva sdhkdinen tapaturmailmoitus.

5.1.4 Sandvik

Sandvik toteutti tiedonkeruun vapaaehtoisella, sdhkdiselléa lomakkeella, joka oli integroitu yrityksen intra-
netissd jo olemassa olleeseen tyOpaikan tapaturma- ja vaaratilannetietokantaan. Tietokanta oli henkilGs-
télle entuudestaan tuttu. Tietokantaan kirjattiin tapaturmien lisdksi myos vaaratilanteita ja turvallisuus-
huomioita ty6- ja vapaa-ajalta.

Vapaaehtoinen, henkilostén aktiivisuuteen perustuva tiedonkeruutapa vaatii yritykselta aktiivista tiedot-
tamista ja asian esillapitoa. Tiedonkeruun tuottama tieto on hyvin paljon henkildstén aktiivisuuden varassa.
Hyva puoli asiassa on se, etta turvallisuus pysyy aiheena esilla ja voi myds lisata turvallisuusajattelua vapaa-
ajalla. S&hkoisen lomakkeen hyvané puolena on mygs se, etté sen tayttdminen on melko vaivatonta ja tilan-
teen voi kirjata, kun vahinko on vield hyvin muistissa.

Henkilostéa on motivoitava ja kannustettava kirjausten tekemiseen, jotta henkil6sté ymmartaa tyénantajan
todella tarvitsevan tiedon tapauksista. Sandvikin henkilostélle teetetyn vaikutusten seurannan kyselyn tu-
loksista kavi ilmi, ettd henkildsto toivoi tydnantajalta enemman tiedottamista ja kannustusta vastaamiseen.
Koko henkilostélle on myos kerrottava selkeasti, miksi vapaa-ajan tapaturmista tai vaaratilanteista kerataan
tietoa, jotta valtytdan vaarinkasityksiltd. Vapaaehtoinen tiedonkeruutapa edellyttdd mydés avointa ja luot-
tamuksellista ilmapiiria tyopaikalla, vaikka tapaukset voisi kirjata nimettomasti.

Vapaaehtoinen, sahkdinen lomake on tiedonkeruutapana suositeltava, jos yritys on valmis tiedottamaan ja
kannustamaan henkildstoa aktiivisesti. Tama on suositeltava tapa myos silloin, kun yrityksella on jo valmiina
henkiléston tuntema tietokanta tyGtapaturmien ja tyOpaikan vaaratilanteiden ilmoittamiseen ja vapaa-ajan
turvallisuuteen liittyvat ilmoitukset voidaan integroida olemassa olevaan tietokantaan. Vapaaehtoinen tie-
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donkeruutapa edellyttdd myos, etté yrityksen sitoutuminen turvallisuusajatteluun nakyy henkilostolle. Tal-
I6in vapaa-ajan turvallisuusilmoitusten kerddminen on luonteva, seuraava askel toiminnalle ja henkildstén
on helpompi siséistaa ilmoitusten tekeminen ty6ajan liséksi myds vapaa-ajan osalta.

5.15 Yhteenveto tiedonkeruumenetelmista

Parhaiten tiedonkeruu onnistui timén hankkeen aikana Neste Oilin ja Nokian Renkaiden tapauksissa (tau-
lukko 4). Nokian Renkaiden olemassa olevaan, KELA:n lomakkeen tayttdmiseen, pohjautuva tiedonkeruuta-
pa osoittautui erittain toimivaksi. Tamé&n tavan kohdalla taytyy kuitenkin huomioida, ettei muissa yrityksissé
valttdmétta ole vastaavaa toimintatapaa kaytossd. KELA:n lomakkeen tayttdmiseen pohjautuvaa tiedon-
keruuta ei valttamattd saada kayttéon yhtd sujuvasti silloin, kun se tuodaan uutena toimintatapana yrityk-
seen.

Taulukko 4. Yhteenveto hankkeen aikana kohdeyrityksissa kokeilluista tiedonkeruujarjestelmista

Kuinka monta
ilmoitusta/ Kuinka monesta Arvio tiedonkeruun
Yritys Tiedonkeruujarjestelmd | kyselyvastausta | tapaturmasta saa- onnistumisesta
saatiin kerattya | tiin keréttyé tietoa hankkeen aikana
yhteensa
MPIA Paperisen iIm(_)ituksen 0 0 Epsonnistui
palauttaminen
MPiA Kysely 34 9 Onnistui kqhtalai-
sesti
Ensimmaisella to-
. Kerran vuodessa toteu- 857 teutuskerralla on-
Neste Oil tettu kysely 189 nistui hyvin, toisella
toteutuskerralla
kohtalaisesti
KELA:n lomakkeen tayt-
Nokian Renkaat témiseen pohjautunut 101 101 Onnistui hyvin
tiedonkeruu
Sandvik Vaaratilannef[ietokantaan 51 o5 Onnistui kqhtalai-
sulautettu tiedonkeruu sesti

Neste Oilin kyselytyyppinen tiedonkeruutapa onnistui hyvin ensimmaiselld toteutuskerralla, jolloin vas-
tauksia saatiin paljon. Toisella toteutuskerralla vastaajamééré jai huomattavasti alhaisemmaksi, koska tie-
dottamista ei tehty yhté paljon kuin ensimmaisella kerralla. Kysely voi olla hyvé tapa kerata tietoa vapaa-
ajan tapaturmista silloin, kun tiedottamiseen voidaan panostaa merkittavasti tai jos kyselyn vastauksia saa-
daan keréattyd esimerkiksi jonkin yhteisen tilaisuuden yhteydesséa. Neste Oilin henkilstd suhtautui posi-
tiivisesti kyselytyyppiseen tiedonkeruuseen. Hankkeen lopussa toteutettuun vaikutusten seurannan kyse-
lyyn vastanneista 79 % piti kyselytyyppista tiedonkeruuta hyvana.

Sandvikin tiedonkeruutapa toimi kohtalaisesti. Loppukyselyyn vastanneista 86 % piti nykyista tiedonkeruu-
tapaa hyvéana. Kehitystoimenpiteind nykyiseen tiedonkeruutapaan toivottiin, etta jatkossa ilmoituksen voisi
tehdd myos intranetin ulkopuolella ja ilmoittaminen voisi koskea my6s positiivisia vapaa-ajan turvallisuus-
havaintoja. Henkil6std toivoi myds jonkinlaista palkitsemista ilmoitusten tekemisesté.
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Sandvikin loppukyselyyn vastanneista 26 % ilmoitti, ettd heille oli sattunut vapaa-ajan tapaturma, mutta he
eivat olleet tehneet siitd ilmoitusta. N&ist& osa saattoi olla henkil6ita, jotka eivat tienneet tiedonkeruusta
(10 % loppukyselyyn vastanneista). Suuremman ilmoitusmaéran saamiseksi olisi tiedottamista taytynyt olla
enemman. Kyseinen tiedonkeruutapa on kuitenkin hyva silloin, kun yrityksessé on jo olemassa jérjestelma
tyopaikan turvallisuuteen liittyvid ilmoituksia varten. Tallgin tiedonkeruutapa on henkilstolle entuudes-
taan tuttu ja tietokannan kaytto helppoa.

MPiA:n paperiseen lomakkeeseen pohjautunut tiedonkeruu ei ollut onnistunut tapa kerata tietoa, koska
silla tavalla ei saatu yhtaan ilmoitusta. Tiedottamista tiedonkeruusta oli todennékdisesti liian vahén ja tie-
donkeruutapa koettiin luultavasti lilan henkil6kohtaiseksi ja vaivalloiseksi. MPiA toteutettu sahkdinen kyse-
ly viimeisen vuoden aikana sattuneista vapaa-ajan tapaturmista tuotti 30 vastausta, joten se onnistui tie-
donkeruutapana paremmin. MPiA:n loppukyselyyn mukaan vapaaehtoiseen tayttdmiseen pohjautuva séh-
koinen tapaturmailmoitus olisi paras tapa keraté tietoa vapaa-ajan tapaturmista (33 % vastaajista valitsi
taman vaihtoehdon).

5.2 HEKOTE-toimintatavan tuottaman tiedon kaytto toiminnan kehittdmisessa

Tiedonkeruujarjestelmien rakentamisen jalkeen suunniteltiin yrityskohtaisesti toimintatavan seuraavat kon-
septin mukaiset vaiheet: toimenpide-ehdotukset, p4datoksenteko ja toimenpiteiden toteuttaminen. Téhan
lukuun on kerétty kokemuksia ndiden vaiheiden toteutuksesta hankkeen aikana.

5.2.1 Kehittamistarpeiden tunnistaminen ja valinta

Hankkeessa tavoitteena oli, ettd kokonaisturvallisuuden edistamistoimenpiteitd suunniteltaisiin ja toteutet-
taisiin yrityksissa tiedonkeruujarjestelmilld keratyn tapaturmatiedon pohjalta. Kaikissa kohdeyrityksissé ei
paasty tahan tavoitteeseen. Nokian Renkailla ja MPiA:lla ei vield hankkeen aikana edetty tdysin tavoitteiden
mukaisesti jarjestelmalliseen kokonaisturvallisuuden edistémiseen. Tdmé&n myotd myo6s edistamis-
toimenpiteet jaivat naissa yrityksissa melko vahaisiksi.

Sen sijaan Neste QOilin ja Sandvikin kohdalla uusi toimintatapa sulautui jo hankkeen aikana osaksi yrityksen
toimintaa ja naissa yrityksissd hankkeen tavoitteet saavutettiin. Neste Oililla ja Sandvikilla hyddynnettiin
kerattyd tapaturmatietoa ja toteutettiin useita uusia kokonaisturvallisuuden edistdmistoimenpiteitd. Seu-
raavaan kappaleeseen on koottu parhaita esimerkkeja tdman hankkeen aikana kohdeyrityksissa toteu-
tetuista edistdmistoimenpiteista.

5.2.2 Esimerkkeja edistamistoimenpiteista ja niiden toteuttamisesta
Taman hankkeen aikana kohdeyritysten kokemusten mukaan hyvin onnistuneita edistdmistoimenpiteita
olivat ainakin:

- Putoamissuojaimien ja muiden suojavalineiden lainaaminen (lainattavat valineet tulisi olla yrityk-
sessd erikseen, ei samoja kuin tydpaikalla kdytettavat)

- Turvatuotteiden ja suojainten jakaminen, erityisesti johdon edustajan toimesta

- Erilaiset kampanja- ja teemapaivét (pyorailyturvallisuus, paloturvallisuus, liiku turvallisesti jne.)

- Saanndllinen ajankohtaisista vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvista asioista tiedottaminen (info-
tauluilla, intranetissa, sdhkopostitse)

- Yhteenvetotarinoiden tekeminen sattuneista vapaa-ajan tapaturmista (teemalla mita4 voimme op-
pia) ja niiden esitteleminen tiimijohtajien toimesta
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- Tiedonkeruujarjestelmalla keratyista tiedoista poimittujen padhavaintojen tiedottaminen henkil6s-
tolle (minkalaisia vapaa-ajan tapaturmia sattuu erityisen paljon oman yrityksen henkilostélle)

- Messutyyppinen tapahtuma yrityksen omissa toimitiloissa (jossa vapaa-ajan turvallisuus ainakin
0sana teemaa)

Edistdmistoimenpiteet arvioitiin onnistuneiksi, koska tutkimuksessa toteutettujen vaikutusten seurannan
kyselyjen tulosten perusteella yritysten henkildsto piti niitd onnistuneena tai niiden toteutus oli jaanyt hen-
kilostolle muita toimenpiteitd paremmin mieleen. Liséksi onnistuneiksi toimenpiteiksi valittiin sellaiset,
jotka tavoittivat laajasti henkiloston tai olivat helppoja toteuttaa saatuihin positiivisiin kokemuksiin suh-
teutettuna.

Yleisesti ottaen hankkeen kokemusten mukaan suurin osa henkildstosta suhtautuu positiivisesti sellaisiin
edistdmistoimenpiteisiin, joista yksilotasolla koetaan saatavan jotain. Tdma jotain voi olla joko hyddyllista
tietoa, konkreettinen pieni turvallisuuteen liittyva tuote tai esimerkiksi polkupydran/kotisammuttimen tar-
kastus ja huolto.

5.3 Tiedottaminen

Tiedottamisen suunnittelu ja toteuttaminen liittyy moneen konseptin esittdméén osavaiheeseen. T&ssd
luvussa on esitetty yrityskohtaiset yhteenvedot hankkeen aikaisista tiedottamiseen liittyvista kokemuksista.

Nokian Renkaiden tapauksessa henkildstolle tiedottamisessa oli puutteita. Suuri osa henkildstosta ei ollut
yli vuosi hankkeen k&ynnistymisen jélkeen kuullut hankkeesta. Mydsk&én tiedonkeruun aloittamisesta ei
tieto tavoittanut henkil6stod riittdvan hyvin. Avoimen tiedottamisen puute nékyi henkil6ston epailyind tie-
donkeruun tarkoituksista ja myds yleisessd suhtautumisessa ajatukseen tyonantajan vapaa-ajan turvalli-
suuden edistamisesta.

Neste Oililla tiedotettiin yleisesti ottaen kiitettdvan hyvin aiheeseen liittyvista asioista hankkeen aikana.
Intranetissé julkaistiin sdanndllisesti vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvaa asiaa ja tAmén myo6ta aihe pysyi
jatkuvasti ihmisten mielissd. Kampanjapéivien tiedottamiseen panostettiin erityisen paljon ja tdméan my6ta
my0s suuri osa henkiléstosta osallistui niihin. Tiedottamisen osalta Neste Oilin tapauksessa puutteet liittyi-
vat toiseen vapaa-ajan tapaturmia kartoittavan kyselyyn. Ensimmaéisesta toteutuskerrasta tiedotettiin in-
tranetin liséksi sdhkdpostitse ja tdma nakyi hienona vastausmaarana. Toisella toteutuskerralla sahkdposti-
muistutukset jaivat valiin ja se vaikutti heti negatiivisesti vastausméaaraan. Hyvéksi havaittua tiedottamis-
kaytantoa ei kannata tdmén perusteella lahted muuttamaan.

MPiA:ssa vapaa-ajan turvallisuudesta tiedottaminen painottui hankkeen alkuun ja loppuun. Tiedottamista
olisi taytynyt olla tasaisemmin koko ajan hankkeen ajan, jotta tuloksia olisi saatu enemmén. Tiedottamisen
vahentyminen oli kuitenkin osaltaan ymmarrettavad henkildvaihdosten takia. Hankkeen alussa MPiA:ssa
pyrittiin keskusteluihin tyontekijdiden ja turvallisuushenkiloston vélillg, jolloin tiedonkulku olisi ollut kak-
sisuuntaista. Myos viikkotiedotteiden kautta pyrittiin tiedottamaan henkildstoa.

Sandvikilla tiedottamiseen pyrittiin panostamaan ja tietoa vaélitettiin inforuutujen, intranetin, turval-
lisuustuokioiden, kampanjapaivien ja koulutustilaisuuksien kautta. Kuitenkin henkilostén toiveena oli hank-
keen lopussa, ettd asiasta tiedotettaisiin vield enemman ja osaa henkildstoa ei tieto tiedonkeruusta edes
tavoittanut lainkaan hankkeen aikana. Tiedottamista taytyy olla todella paljon erilaisten kanavien kautta,
jotta se tavoittaa koko henkildston. Kaikki eivat seuraa kaikkia tiedotuskanavia.
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5.4 Vaikutusten seuranta

Hankkeen lopussa toteutettujen vaikutusten seurannan haastattelujen perusteella vapaa-ajan turvallisuu-
den edistamista tyopaikoilla pidetddn hyvana ja kannatettavana ajatuksena, jolla on paljon mahdollisuuksia.
Hyvia tuloksia tuovista keinoista ja tavoista edistdd vapaa-ajan turvallisuutta ei olla kuitenkaan vield var-
moja. Toiminnan kehittdéminen vie aikaa.

Tiedon keraamista kattavasti henkilostolle sattuvista vapaa-ajan tapaturmista pidettiin avaintekijana toi-
minnan kehittdmisessa. Mitd enemman on tietoa yrityksen omasta tilanteesta, sen paremmin osataan
suunnitella ja toteuttaa oikeanlaisia edistémistoimenpiteitd. Resurssien puute oli haastattelujen perusteella
tekija, joka hidasti vapaa-ajan turvallisuuden edistémisté vielda hankkeen aikana myds parhaiten asiassa
edenneissd kohdeyrityksissa. Yritysten turvallisuustydhon kaytettévissa olevat resurssit olivat suurelta osin
sidottuja tydturvallisuustehtaviin. Kokonaisturvallisuusajattelussa kehittyminen vaatii resurssien varaamista
enemman myos vapaa-ajan turvallisuuden edistamistyéhon.

Hankkeen lopuksi toteutetulla vaikutusten seurannan kyselylld kartoitettiin yritysten henkiloston suhtau-
tumista, kokemuksia ja mielipiteitd tyOnantajan toteuttamasta vapaa-ajan turvallisuuden edistamisesta.
Kysyttdessa vastaajien suhtautumista tyonantajan halukkuuteen edistdd henkiloston vapaa-ajan turval-
lisuutta, vastaukset jakautuivat erittéin positiivisesti kolmessa kohdeyrityksessé. Ainoastaan Nokian Ren-
kailla vastaukset eivat painottuneet voimakkaasti positiiviselle puolelle (taulukko 5).

Taulukko 5. Vastausten jakautuminen vaikutusten seurannan kyselyn kysymykseen:
Miten suhtaudut tyénantajan halukkuuteen edistaé vapaa-ajan turvallisuutta?

Yritys Positiivisesti Neutraalisti Kielteisesti
Neste Oil 83 % 11% 6 %
Nokian Renkaat 30 % 61 % 9%
MPiA 67 % 30 % 3%
Sandvik 71% 26 % 3%

Vaikutusten seurannan kyselystd saatiin kaiken kaikkiaan positiiviset tulokset etenkin niissd kohdeyri-
tyksissé, joissa paastiin pisimmalle teeman késittelyssé (Neste Oil ja Sandvik). Henkilostd ndytti kyselyn tu-
losten perusteella reagoivan positiivisesti konkreettisiin edistamistoimenpiteisiin.

Lahes 90 % Neste Oilin ja Sandvikin vastaajista totesi kiinnittdvansa nyky&an vapaa-ajan turvallisuuteen
enemman huomiota kuin ennen. Noin kolme neljasosaa molempien yritysten vastaajista oli sitd mieltd, etta
heidén tietdmyksensa vapaa-ajan riskeista oli lisdantynyt hankkeen aikana.

Kyselyyn vastanneet henkil6t tukivat aiheen kasittelyn jatkamista yrityksissa. Noin 90 % Neste Oilin, MPiA:n
ja Sandvikin vastanneista halusi yrityksen jatkavan ja edelleen kehittdvan vapaa-ajan turvallisuuden edista-
misty6ta. Neste Oilin ja Sandvikin vastanneista noin 95 % oli sit mieltd ettd tydnantajan tekemalla vapaa-
ajan turvallisuuden edistamisty6lla voidaan parantaa henkiloston vapaa-ajan turvallisuutta (taulukko 6).
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Taulukko 6. Poimintoja vastausten jakautumisesta vaikutusten seurannan kyselyssa esitettyihin vaittamiin

Vaittdma: Kiinnitdn nykyéan vapaa-ajan turvallisuuteen enemmaéan huomiota kuin ennen

Yritys Samaa mieltd Eri mieltd

Neste Oil 85 % 15%

Sandvik 88 % 12 %

Vaittdma: Tietdmykseni vapaa-ajan riskeisté on lisddntynyt viimeisen kahden vuoden aikana
Yritys Samaa mieltd Eri mieltd

Neste Oil 74 % 26 %

Sandvik 73% 27 %

Vaittdma: Uskon, ettd oikealla tavalla toteutettu tydnantajan tekemé vapaa-ajan turvallisuuden edista-
misty0 voi parantaa henkildston vapaa-ajan turvallisuutta

Yritys Samaa mielta Eri mieltd

Neste Ol 94 % 6 %

MPiA 81 % 19 %

Sandvik 95 % 5%

Vaittdma: Haluan yritykseni jatkavan ja edelleen kehittdvén vapaa-ajan turvallisuuden edistamistyota
Yritys Samaa mielta Eri mieltd

Neste Ol 92 % 8 %

MPiA 90 % 10 %

Sandvik 88 % 12 %

Vapaa-ajan tapaturmien tiedonkeruuta loppukyselyyn vastanneet pitivat tarkeénd ja hyodyllisend kaikissa
kolmessa kohdeyrityksessd, joissa asiaa kysyttiin. Taulukon 7 mukaan, kaikissa yrityksissé vahintdan kolme
neljésosaa vastaajista oli samaa mielt4 vaittdmén “tiedon kerddminen vapaa-ajan tapaturmista on térkeda
ja hyodyllistd” kanssa. Taten myds vapaa-ajan tapaturmien tiedonkeruun jatkamiselle annettiin hankkeen
lopussa vahva tuki kohdeyritysten henkil3stolta.

Taulukko 7. Vastausten jakautuminen vaikutusten seurannan kyselyn tiedonkeruun hyodyllisyytta koske-
vaan vaittamaan

Vaittdma: Tiedon kerddminen vapaa-ajan tapaturmista on tarkeaa ja hyodyllista

Yritys Samaa mieltg Eri mieltd
Neste Oil 86 % 14%
MPiA 77% 23%
Sandvik 75 % 25%
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6 Suositus toimintatavaksi henkiloston kokonaisturvallisuuden ja tyo-
hyvinvoinnin jarjestelmalliseen edistamiseen (HEKOTE)

Tassa luvussa esitetddn tutkimushankkeen kokemusten pohjalta suositus toimintatavan rakentamisesta
kokonaisturvallisuuden ja tydhyvinvoinnin jéarjestelmélliseen edistamiseen yrityksissa. Suosituksen mukai-
sesta toimintatavan rakentamisesta voidaan erottaa kolme p&évaihetta eli tiedonkeruu, edistamistoi-
menpiteet ja vaikutusten seuranta. Padvaiheet jakautuvat edelleen osavaiheisiin. HEKOTE-suosituksen mu-
kaiset toimintatavan rakentamisen vaiheet on koottu kuvaan 3.

Tiedonkeruu

Tiedon-

Tiedon

keruu hyodynta-
Tiedon i
Mits tietoa - — minen
e kokoaminen | Miten keratysta Miten
k?rz-'n'taan 2 tiedosta tilastotietoa
milld tavalla muodostetaan . e
hyédynnetdan

tilastotietoa

Edistamistoimenpiteet

Toimenpiteiden

Toimenpide- Paatoksenteko BRI
ehdotukset Minkilaisen Ketka vastaavat
paatoksenteko- toimenpiteiden
Miten tilastotiedon prosessin kautta toteuttamisesta
pohjalta ideoidaan toimenpide-
toimenpide- ehdotukset
ehdotuksia hyvéksytetaan

Vaikutusten seuranta

Indikaattorit ja
tavoitteet

Vaikutusten
seurannan
toteuttaminen
Ketka vastaavat
seurannasta ja
miten tuloksia
kasitellaan

Vaikutusten
seurannan
suunnittelu

Miten seurataan
toteutettujen
edistamis-
toimenpiteiden
vaikuttavuutta

Mitka ovat seurattavat
indikaattorit ja
mahdolliset tavoitteet

Kuva 3. HEKOTE-suosituksen mukaiset vaiheet toimintatavan rakentamisessa

Toimintatavan rakentamisessa on hyvd huomioida, ettd jarjestelméllinen kokonaisturvallisuuden edisté-
minen ei sovellu kaikille yrityksille ainakaan kaikkina hetking, vaan ajankohdan tulee olla oikea. Vapaa-ajan
turvallisuuden ottaminen jarjestelmalliselld tavalla mukaan yrityksen turvallisuus- ja hyvinvointityéhén on
vapaaehtoista toimintaa, jonka myota yritys tekee enemman kuin lainsééddanto vaatii. Perusasioiden, kuten
tyoturvallisuus- ja tydhyvinvointitoiminnan, tulee olla riittdvén hyvalla tasolla ennen kuin siirrytdén vapaa-
ajan turvallisuuden haasteisiin. Vapaa-ajan turvallisuuden jarjestelmallinen edistdéminen vaatii resursseja,
jotka kannattaa mieluummin pit&d& tyoturvallisuudessa ja tydhyvinvoinnissa silloin kun yritys ei ole viela
saavuttanut riittdvan hyvaa toiminnan perustasoa. Jarjestelméllinen, jatkuva ja suunnitelmallinen vapaa-
ajan turvallisuuden edistaminen soveltuu erityisen hyvin niille yrityksille
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- jotka ovat saaneet rakennettua vahvan tydturvallisuuskulttuurin ja joilla tydturvallisuustoiminnan
taso on jo korkealla

- joiden toimialalla tyGtapaturmariskit ovat erittdin matalia ja siten henkilostén tapaturmariskit pai-
nottuvat tavallistakin enemman vapaa-ajan puolelle (esimerkiksi toimistotyd)

- joiden turvallisuustoiminta on jamé&htanyt paikoilleen, mink& myota siihen tarvittaisiin uusia virik-
keitd ja ajatuksia (juuri néité asioita vapaa-ajan turvallisuuden mukaan ottaminen voi tuoda).

Mik& tahansa yritys voi kuitenkin halutessaan ottaa toimintaansa mukaan pienid osia vapaa-ajan turval-
lisuuden edistdmisestd. Tyoturvallisuustoiminnan ja -koulutusten yhteydessa kannattaa keskustella myods
vapaa-ajan turvallisuudesta, koska usein opastetut asiat patevat samalla tavalla niin ty6sséa kuin vapaa-
ajalla. Yksittaisia vapaa-ajan turvallisuuden edistdmistoimenpiteitéd ja kampanjoita voidaan myos hyvin jar-
jestad missa tahansa yrityksessa.

6.1 Tiedonkeruu

Jarjestelmallinen kokonaisturvallisuuden edistdminen edellyttad sita, ettd yrityksen henkiléstolle sattuvista
tapaturmista on riittavasti tietoa. Yritykset seuraavat yleensa tarkasti henkilostolle sattuvia tyétapaturmia,
muodostavat niisté tilastoja ja pyrkivat oppimaan tapahtumista. Kun halutaan lisata vapaa-ajan turvallisuus
mukaan yrityksen turvallisuustyohén, tarvitaan vastaavaa tietoa myos yrityksen henkilostdlle sattuvista
vapaa-ajan tapaturmista. Tiedonkeruujarjestelman rakentaminen vapaa-ajan tapaturmien seuraamiseksi on
siten toimintatavan rakentamisen ensimmainen vaihe. Jo ennen tdmén vaiheen aloittamista kannattaa kui-
tenkin tutustua henkil6tietojen késittelya ja tietosuojaa koskevaan lainsaddantdon, silla niiden sisalté on
térkeéa tuntea tiedonkeruujarjestelmén rakentamisen aikana.

Tiedonkeruujarjestelman rakentamisen ensimmainen vaihe on suunnitella se milla tavalla tietoa sattuvista
vapaa-ajan tapaturmista kergtaén. Tiedonkeruuta voidaan tehd& usealla eri tavalla. Taman hankkeen koke-
musten mukaan mahdollisia tiedonkeruujérjestelmid ovat ainakin seuraavat vaihtoehdot:

1. Tapaturmien selvittdminen kerran vuodessa toteutettavalla kyselylla

2. Vapaa-ajan tapaturmailmoitusten jatkuva kerddminen sédhkdisessd muodossa

3. Vapaa-ajan tapaturmailmoitusten jatkuva keré@minen paperisina lomakkeina (lomakkeita voi olla
saatavilla esim. taukohuoneista, ilmoitustauluilta, tyGterveyshuollosta jne.)

4. Johonkin yrityksen olemassa olevaan toimintatapaan sulautettu tiedonkeruu (esimerkiksi ty6ssa
sattuvien l&helta piti -tilanteiden ilmoitusten keruumenetelmén hyddyntadminen, KELA:n vapaa-ajan
tapaturmia koskevan ilmoituksen keruumenetelméan hyédyntdéminen)

Menetelméan valinta kannattaa tehdé vasta huolellisen pohdinnan jalkeen, silla epdonnistunut valinta saat-
taa johtaa tiedonkeruun epdonnistumiseen. Mikéli vapaa-ajan tapaturmailmoituksia ei saada riittavasti, ei
keratyn tiedon perusteella voida myoskdan tehda luotettavia johtopaatoksia. Menetelmaa valittaessa kan-
nattaa pohtia esimerkiksi tiedonkeruun kaynnistdmiseen kuluvan tyon maarééa, menetelmén helppoutta
tapaturmailmoitusta tekevén henkilén nakokulmasta ja tilastotiedon kokoamiseen kuluvan tydn maaraa.
Kannattaa miettid mik& tiedonkeruutapa toimisi oletettavasti parhaiten oman yrityksen toimintaympéris-
t6ssé ja -kulttuurissa.
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Ensisijaisesti tiedonkeruumenetelméksi tulisi valita se, jolla oletetaan saatavan kerattyd eniten tietoa va-
paa-ajan tapaturmista. Kaytettavissa olevat resurssit seké tyon maara jarjestelman rakentamisessa ja kera-
tyn tiedon hyddyntamisessé tulee kuitenkin huomioida valinnassa.

Lahes kaikki tiedonkeruuvaihtoehdot perustuvat henkiléston vapaaehtoiseen tapaturmista ilmoittamiseen.
Taman takia kriittista tiedonkeruun onnistumisen kannalta on se, ettd henkil6sté saadaan motivoitua ilmoi-
tusten tekemiseen. Tiedottamiseen tiedonkeruutavasta ja tiedonkeruun tarkoituksesta tulee panostaa
voimakkaasti. Avoin tiedottaminen on téarked luottamusta aihetta kohtaan luova asia. Mikali vapaa-ajan
tapaturmien tiedonkeruun aloittamiseen liittyvéssa tiedottamisessa epaonnistutaan, saattaa henkiloston
suhtautuminen koko vapaa-ajan turvallisuuden edistamistd kohtaan muodostua negatiiviseksi.

Henkil6ston ilmoitusten palauttamisen motivaatiota voivat parantaa ainakin seuraavat asiat:

1
2.
3.

o

[Imoitus voidaan palauttaa nimettdmané

lImoituksen tayttdminen on helppoa eika se vie kauaa aikaa (ja lomakkeita on helposti saatavilla)
Henkilsto tiedostaa mité tarkoitusta varten keréttya tietoa kaytetadn (yhteiseksi hyddyksi eli tilas-
totiedon muodostamiseen ja sitd kautta edistdmistoimenpiteiden suuntaamiseen)

Aktiivisesta ilmoittamisesta palkitaan/arvotaan ilmoituksen tayttjille palkintoja

Henkil6stolle esitetédén sdanndllisesti ilmoitusten perusteella muodostettua tilastotietoa

Henkil6std havaitsee, ettd ilmoituksilla kerétty tieto johtaa (henkiléston positiivisiksi kokemiin)
edistdmistoimenpiteisiin

Tiedonkeruumenetelmén valinnan jalkeen tulee laatia lomake, jolla tietoa keratéén. Kuvassa 4 on esitetty
yksi esimerkki vapaa-ajan tapaturmailmoitukseksi. Siihen on koottu asioita, joita tdman hankkeen kokemus-
ten mukaan lomakkeessa on suositeltavaa kysya.



Vapaa-ajan
tapaturman/
vaaratilanteen
Sukupuoli sattumiskuukausi
O Mies O tammikuu
O Nainen O helmikuu
O maaliskuu
Ik& O huhtikuu
O alle 20vuotta O toukokuu
0O 20-24 vuotta O kesikuu
O 25-34 vuotta O heinakuu
O 35-44 vuotta O elokuu
O 45-54 vuotta O syyskuu
[0 55-64 vuotta O lokakuu
O vahintaan 65vuotta O marraskuu
O joulukuu

Miten tapaturma/vaaratilanne sattui?

Vapaa-ajan tapaturmailmoitus

Missa vapaa-ajan tapaturma sattui?

O kotona/omalla mékilla (sisétiloissa)

O liikenteessa (ajoneuvolla ajaessa)

O liikkuessa jalankulkijana kodin ulkopuolella

O liikuntaharrastuksessa (ml. kavelylenkkeillessa)
O metsa-, pelto-, piha- tai rakennustydméaa

O vesilla (ml. uiden jajaalla)

O muualla, missa

Tapaturmasta aiheutuneen tydsta poissaolon pituus

Mitka olivat mielestési tapaturmaan/vaaratilanteeseen johtaneet syyt ja miten
tapaturman/vaaratilanteen sattuminen olisi ollut mahdollista ennaltaehkaista?

Mité seurauksia tapaturmalla oli?

Kuva 4. Esimerkki vapaa-ajan tapaturmien tiedonkeruulomakkeesta

24
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Tiedonkeruujarjestelmat ovat yleensa sellaisia, etté jos ilmoituksia kertyy vahan, ei voida olla varmoja onko
henkilostolle sattunut erittéin vahan vapaa-ajan tapaturmia vai onko suuri osa henkilstosta vain jattéanyt
tekemétta tapaturmailmoituksia. Tastéd syystd on usein hyodyllistd varmistaa my6s sen henkildston osan
lukumaara, jolle ei ole sattunut yhtéén vapaa-ajan tapaturmaa. Téllainen varmistus voi olla helppo toteut-
taa esimerkiksi jonkun sdanndllisen kyselyn yhteydessa (joko aiheeseen liittymé&attdman tai esimerkiksi vai-
kutusten seurantaan liittyvan kyselyn yhteydessa).

Jo tiedonkeruumenetelmad valittaessa ja ilmoituslomaketta laadittaessa kannattaa suunnitella myds ilmoi-
tusten jatkokasittely ja pohtia muun muassa seuraavia kysymyksia:

- Minkalaisia tilastoja keréattyjen tietojen perusteella halutaan muodostaa?

- Kuka/ketk& vastaavat ilmoitusten késittelysta ja tietojen muuttamisesta tilastomuotoon?

- Kasitellddnkd ilmoituksia/muodostetaanko tilastoja jatkuvasti sitd mukaa kun ilmoituksia palau-
tetaan vai esimerkiksi kerran kuukaudessa?

Tiedonkeruun suunnittelun lopuksi tulee vield maaritelld miten muodostettua tilastotietoa hy6dynnetéan:

- Laitetaanko paivitetty tilastotieto vapaasti kenen tahansa nahtévilla vai paaseekd vain rajoitettu
joukko ndkemaan tilastot?

- Esitella&nko tilastoja sdanndllisesti joissakin kokouksissa?

- Milla ryhmalla tilastotietoa analysoidaan ja mietitaan jatkotoimenpiteita?

Toimiva tiedonkeruujérjestelmé auttaa yritystd kohdentamaan kaytettavissa olevat resurssit oikeisiin osa-
alueisiin. Edistdmistoimenpiteitd voidaan toteuttaa ensisijaisesti niill4 osa-alueilla, joilla yrityksen henkil@s-
télle on sattunut paljon tapaturmia. Myo6s ajallista ajoittamista voidaan suunnitella tilastotiedon perus-
teella. Mikéli henkilostolle nayttaa esimerkiksi sattuvan erityisen paljon tapaturmia talvikuukausina, kan-
nattaa kampanjointia keskittaa sithen vuodenaikaan.

Tiedonkeruujarjestelman avulla on mahdollista laskea my6s taloudellisia tunnuslukuja ja arvioida vapaa-
ajan tapaturmista aiheutuvia kustannuksia yritykselle. Tallaisia laskelmia kannattaa tehda erityisesti silloin,
jos osa yrityksessa on vield epadilevélla kannalla vapaa-ajan turvallisuuden edistdmisen hyodyllisyydesta.
Kustannuslaskelmat osoittavat usein vapaa-ajan tapaturmien ennaltaehkéisyssd piilevan suuren taloudel-
lisen mahdollisuuden (koska tapaturmat aiheuttavat poissaolokustannuksia ja heikentdvat tuottavuutta).

6.2 Edistamistoimenpiteet

Yrityksessa toteutettavat vapaa-ajan turvallisuuden edistdmistoimenpiteet muodostavat yhden toiminta-
tavan paavaiheista. Edistamistoimenpiteité tulee ensin ideoida, sen jalkeen hyvéksyttaa ideat sovitun paa-
toksentekoprosessin kautta ja lopulta toteuttaa hyvaksynnan saaneet edistamistoimenpiteet.

Yrityksessa tulee méaarittdad se miten toimenpide-ehdotuksia ideoidaan. Usein ideointia kannattaa tehda
ryhmassa, jossa eri henkilostoryhmat ja osastot ovat edustettuina. Vapaa-ajan turvallisuuden edistémistoi-
menpiteiden ideointi voidaan yhdistdd esimerkiksi tydsuojelutoimikunnan toimintaan. Ideointia tekevan
ryhméan kokoonpanon maarittdmisen liséksi tulee miettid kuinka usein ryhma kokoontuu tekemaén ideoin-
tia. Ideointia varten voidaan jarjestda omia tilaisuuksia tai sitten tehda sitd ryhmén normaalien, séannollis-
ten kokousten yhteydessa. Ryhman toiminnan liséksi ideoita kannattaa keratd myos muilla tavoilla. Koko
henkiléstolle kannattaa jarjestdd mahdollisuus ehdotusten tekemiseen. Henkiléston toiveiden mukaisia
edistimistoimenpiteitd on tarkeda toteuttaa erityisesti jarjestelmallisen toiminnan alussa.
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Edistdmistoimenpiteitd suunniteltaessa kannattaa muistaa, etté vapaa-ajan turvallisuuden edistdémisessé on
tiettyja rajoituksia, joita tyoturvallisuuden edistdmisessé ei ole. Tydnantajalla ei ole oikeutta ohjata tai méa-
ratd henkilostonsa vapaa-ajan toimintaa. Edistdmistoimenpiteilld ei saa rajoittaa henkildston vapaa-ajan
harrastuksia. Paaperiaatteena tulisi olla se, ettd edistamistoimenpiteiden avulla tydnantaja tarjoaa henki-
I6stolle vapaa-ajan turvallisuutta edistédvaa tietoa, tukea ja apuvélineitd. Toiminta kannattaa kdynnistaa var-
masti positiivisen vastaanoton saavilla edistamistoimenpiteill&. Tallaisia ovat esimerkiksi ilmaisten turva-
tuotteiden jakaminen (heijastimet. pyorailykypéréat jne.) tai vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvien palveluiden
tarjoaminen henkildstoélle (kotisammuttimien tarkastaminen, pydrien huolto jne.).

Ideoinnin seurauksena syntyvien toimenpide-ehdotusten hyvéksyttdmisen péatoksentekoprosessi tulee
madrittdd. Suositeltavaa on, etté ideointia tekevéalld ryhmalla olisi suoraan péaétdsvaltaa toteuttaa ainakin
pienid, vain véhéan taloudellisia resursseja tai henkiléresursseja vaativia edistamistoimenpiteita. Tallbin vain
suurempia resursseja vaativien toimenpiteiden hyvaksyttdmista varten tarvitsee méarittéa erillinen péa-
toksentekoprosessi. Lopuksi hyvaksyttyjen edistaémistoimenpiteiden toteuttamisesta vastaavat henkiltt
kannattaa nimet4 ja maarittaa toteutusaikataulu.

6.3 Vaikutusten seuranta

Silloin kun edistetdan jarjestelmallisesti yrityksen henkiloston kokonaisturvallisuutta, kannattaa myos seu-
rata toteutettujen edistdmistoimenpiteiden vaikutuksia. Vaikutusten seurannan ensimmaéinen vaihe on seu-
rattavien indikaattorien maarittaminen.

Tapaturmien lukumé&ara on luonnollisin indikaattori vaikutusten seurantaan. Indikaattorin seuraaminen on
helppoa rakennetun tiedonkeruujérjestelméan avulla. Tiedonkeruujérjestelmélla keratyn tiedon luotet-
tavuutta pitéé tosin arvioida sédannollisesti. Mikali henkil6sto ei ilmoita aktiivisesti heille sattuvista vapaa-
ajan tapaturmista, tapaturmien lukumaaratiedot eivat ole luotettavia eiké indikaattori siten kerro oikealla
tavalla edistdmistoimenpiteiden vaikuttavuudesta. Vaikutusten seurantaan tarvitaan siten muitakin indi-
kaattoreita.

Saannollisesti toteutettava kysely on yksi tapa seurata toimenpiteiden vaikutuksia. Kyselylla saadaan selville
mitd mieltd henkilostd on toteutetuista edistdmistoimenpiteisté ja miten he kokevat niiden vaikuttaneen
yksiléiden toimintaan vapaa-ajan turvallisuuden osalta.

Yksi seurattava indikaattori voi olla yrityksen panostusten maara edistdmistoimenpiteisiin. Sen yhteydessa
voidaan seurata sekd ajallisia (edistémistoimenpiteiden suunnitteluun ja toteutukseen kuluvat henki-
I6tyotunnit yhteensd) etta rahallisia (edistdmistoimenpiteiden toteuttamiseen kuluva raha) panostuksia.

Tavoitteellisuus on yksi jarjestelméllisen toiminnan peruspiirteitd, joten ainakin osalle valituista indi-
kaattoreista kannattaa asettaa tavoitteita, jotka pyritddn saavuttamaan médritetyn ajan kuluessa. Aluksi
tavoitteet voivat liittya henkiloston aktiivisuuteen ja mydhemmin, kun vapaa-ajan tapaturmista ilmoit-
taminen on saatu toimimaan riittdvan hyvin, voidaan asettaa esimerkiksi sattuvien tapaturmien luku-
maaraan liittyvia tavoitteita. Henkiloston kokemuksia kartoittavan vaikutusten seurannan kyselyn osalta
kannattaa ensin maarittaa lahtotaso (toteuttaa kysely vahintaan kerran) ennen kuin asetetaan siihen liit-
tyvia tavoitteita.

Indikaattorien maarittamisen jalkeen tulee suunnitella se, miten indikaattorien tiedot saadaan keréattya ja
ketka vastaavat niiden seurannasta. Vaikutusten seurannan tulosten hyddyntamistavoista tulee myos sopia.
Indikaattorien seuranta ja tietojen analysointi voi olla jatkuvaa tai sitten voidaan esimerkiksi sopia, etta
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kaikkien indikaattorien tuloksia kasitelladn tarkemmin kerran vuodessa. Vaikutusten seurannan tulosten
analysoinnin yhteydessd kannattaa aina miettid tarvitseeko toimintatavan muihin vaiheisiin tehda muu-
toksia. Toimintaa tarvitsee muuttaa ainakin silloin, mikéli vaikutusten seuranta ei pitkallakéén aikavalilla
osoita positiivista kehitysta.



28

7 Pohdinta

Hankkeen neljasta kohdeyrityksesta kahdessa paastiin lahelle tavoitteena ollutta jarjestelmallista kokonais-
turvallisuuden edistamista. Kahdessa muussa kohdeyrityksessa hankkeen aikana edettiin tiedonkeruussa,
mutta jarjestelmallista edistémistoimenpiteiden suunnittelua ja toteutusta ei onnistuttu k&ynnistamaan.
Yritysten toiminta on nopeatempoista ja pitkdn hankkeen aikana ehtii tapahtua paljon muutoksia. Esimer-
kiksi térkeén, aihetta yrityksessa eteenpdin vieneen yhteyshenkilon vaihtuminen oli suuri muutos, miké
vaikutti MPiA:n etenemiseen hankkeen aikana. Hanke ajoittui my6s taantuma-aikaan, mika vaikutti ainakin
jonkin verran hankkeen teeman painoarvoon yrityksissé. Erityisesti vaikeina aikoina yritykset keskittyvat
ydintoimintoihinsa. Monen asian pitaa yrityksessa olla kohdallaan silloin kun vapaa-ajan turvallisuutta ale-
taan edistaa jarjestelmallisesti. Vapaa-ajan turvallisuuden teeman korostaminen ei esimerkiksi valttaméatta
sovi YT-ajanjaksoon, jollaisia myds tdméan hankkeen kohdeyrityksissé oli hankkeen aikana.

Neste QOilin ja Sandvikin tapaukset osoittivat, ettd vapaa-ajan turvallisuuden jarjestelmallistd edistamisté on
yrityksissd mahdollista tehd& onnistuneesti. Hankkeen péattyessd sekd tyonantaja ettd henkilostd antoi
selkeén tukensa teeman jatkamiselle ja edelleen kehittdmiselle néissa yrityksissa. Oikealla tavalla toteutettu
tiedonkeruu vapaa-ajan tapaturmista seké vapaa-ajan turvallisuuden edistdminen koettiin hankkeen lopuk-
si erittin positiivisina asioina yrityksen henkildston parissa.

Suuri osa yritysten henkildstosta oli myos sitd mieltd, ettd vapaa-ajan turvallisuuden edistdminen tukee tyo-
turvallisuutta. Ty6turvallisuuden ja vapaa-ajan turvallisuuden vélilld ndhd&an olevan vuorovaikutusta. Pe-
rinteisesti yrityksissd on keskitytty tiukasti pelkastaan tyoturvallisuuden edistdmiseen. Tama on ehka osit-
tain ollut vaikuttamassa siihen, ettd moni ihminen kayttaytyy turvallisuusasioissa eri tavalla tydajalla ja va-
paa-ajalla. TyQaikana saatetaan olla turvallisuusasioissa tunnollisia, mutta ty6turvallisuuden hyvat opit
unohtuvat vapaa-ajalla. Tyopaikoilla tehtévan turvallisuuskoulutuksen yhteydessa ei pitéisi korostaa pel-
kastaan tydajan turvallisuutta. Ihmiset pitéisi saada huolehtimaan turvallisuudestaan myés tydajan ulko-
puolella. Monet ty6turvallisuuden opit patevét aivan samalla tavalla myds vapaa-ajalla ja painvastoin. Tyo-
turvallisuuskoulutusten yhteydessé kannattaakin viitata sopivissa yhteyksissa my@s vapaa-ajan turval-
lisuuteen. Ty6paikan hyvien turvallisuusoppien siirtymisesta ihmisten vapaa-ajan toimintaan tarvittaisiin
lisdd tutkimustietoa. Erilaisten tyOpaikalla toteutettavien edistdmistoimenpiteiden vaikutuksia pitéisi seu-
rata pitkalla aikavalilld, jotta voitaisiin tehda varmoja johtopaatoksia siitd mitkd ovat tehokkaimmat tavat
parantaa henkil6stdn vapaa-ajan turvallisuutta.
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8 Johtopaatokset

Vapaa-ajan turvallisuuden ottaminen osaksi yrityksen turvallisuusty6td ja kokonaisturvallisuuden jarjes-
telmallinen edistdaminen on tdman hankkeen kokemusten mukaan mahdollista toteuttaa onnistuneesti
yrityksessd. Silloin kun yrityksessa on oikeanlainen kulttuuri ja kun kokonaisturvallisuutta edistetaan oikeilla
tavoilla, suhtautuu yritysten henkildst6 positiivisesti vapaa-ajan turvallisuuden edistamiseen.

Turvallisuusasioissa edistykselliset yritykset saattavat tulevaisuudessa enenevédssa madrin alkaa edistaa
my0s henkildston vapaa-ajan turvallisuutta. Yritykset hakevat keinoja tuottavuuden parantamiseksi seké
tapaturmia véhentamalla ettd hyvinvointia edistdmaélld. Vapaa-ajan tapaturmat aiheuttavat paljon tydsta
poissaoloja ja sitd kautta kustannuksia yrityksille. Tapaturmien valilliset haittavaikutukset ovat my6s merkit-
tévid. Tapaturmien vahentdminen tarjoaakin mahdollisuuksia yrityksen tuottavuuden parantamiselle.

Hankkeen tulokset antavat viitteita siité, ett positiivisia vaikutuksia vapaa-ajan turvallisuuteen on mahdol-
lista saada tyOpaikoilla tapahtuvalla toiminnalla. Taman hankkeen loppukyselyssé niiden kohdeyritysten,
joissa edistaémistoimenpiteitd tehtiin eniten, henkildsté suurin osa oli sitd mieltd, ettd heidén toimintansa oli
hankkeen aikana muuttunut positiivisempaan suuntaan. Vastaajat kokivat muun muassa tietdmyksensa
vapaa-ajan riskeista lisdédntyneen ja kiinnittdvansa vapaa-ajan turvallisuusasioihin enemmaéan huomiota kuin
ennen. Tallaisten positiivisten muutosten voi arvioida ndkyvan pitkalla tahtdimelld positiivisesti myoés va-
paa-ajan tapaturmatilastoissa.

Taman hankkeen kokemusten pohjalta laadittiin suositus siitd, miten yrityksessa kannattaa ottaa vapaa-
ajan turvallisuus mukaan yrityksen turvallisuusty6hon ja edistdd kokonaisturvallisuutta jarjestelmallisesti.
Suosituksen tarkoituksena on helpottaa uusien, asiasta kiinnostuneiden yritysten kokonaisturvallisuuden
edistdmisen aloittamista. Suosituksessa esitetyt asiat kannattaa huomioida, kun l&htee rakentamaan uutta,
vapaa-ajan turvallisuuden mukaan ottavaa, toimintaa. Suositusta hyddynnettédessa kannattaa kuitenkin
huomioida, etté jokaisen yrityksen tilanne on omanlaisensa eivatkd tdman hankkeen kokemukset véaltta-
matté sovellu kaikkiin tilanteisiin. Yritykseen kannattaa rakentaa omaan toimintaymparistoon ja -kulttuuriin
parhaiten soveltuvat toimintatavat eikd pyrkid ilman pohdintaa suoraan kopioimaan tassa hankkeessa on-
nistuneita menetelmia.
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1 Pohjustus Maintpartner Oy:n ja Insta Automation Oy:n (MPiA) caseen

1.1 Yrityskuvaus

Maintpartner on yritys, joka tuottaa kokonaisvaltaisia kunnossapito- ja kdyttdpalveluja tuotantolaitosten
kayttoon. Toimintaa on useimmilla teollisuuden aloilla ja julkisella sektorilla. Tall& hetkelld yritys tekee asia-
kasyhteistyOta eniten energia-, elintarvike-, metalli- ja kemianteollisuudessa. Suomessa henkil6stéd on noin
1200. Vuotuinen liikevaihto on noin 110 M£. Insta Automation Oy puolestaan on sdhkfautomaation suun-
nitteluun, valmistukseen, asennukseen ja yllapitoon erikoistunut teollisuus- ja prosessiautomaation toimit-
taja Suomessa. Maintpartner Oy ja Insta Automation Oy (MPiA) muodostivat syyskuusta 2011 alkaen yh-
teistydryhmén kunnossapitotoimittajana.

1.2 Lahtotilanne

Edellisessa Tampereen teknillisen yliopiston vapaa-ajan turvallisuutta kasittelevassa tutkimushankkeessa
“Teollisuusyritysten turvallisuuden kehittdminen vapaa-ajan turvallisuutta edistamalla” vuosina 2010-2011
yhteistyQyrityksené oli mukana ABB Oy Service Harjavalta. ABB oli kiinnostunut ja aktiivinen tyéturvallisuu-
den edistdmisessd, joten se lahti mielella&n mukaan myds henkiléston kokonaisturvallisuuden edistéami-
seen. Yrityksessa ei ollut aikaisemmin jérjestelmaéllisesti tehty vapaa-ajan turvallisuuden edistamistyoté eika
vapaa-ajalta aiheutuvien poissaolojen syita selvitetty. Joitakin yksittéisia toimenpiteita oli tehty, mutta toi-
minta ei ollut tavoitteellista vapaa-ajan turvallisuuden edistamistd. Yritys nakikin tutkimusaiheen hyodylli-
send.

Ennen tdméan tutkimushankkeen alkamista Maintpartner Oy ja Insta Automation Oy olivat muodostaneet
kunnossapito- ja kdyttdpalveluista vastaavan yhteistyéryhmén, MPiA:n. Aiemman kunnossapitdjan henki-
10sto siirtyi vanhoina tyontekijoind uusien toimittajien alaisuuteen. MPIA jatkoi yhteistyoyrityksend tassa
tutkimushankkeessa sekda my6s edellisen tutkimushankkeen yhteyshenkild (turvallisuuspaallikkd) jatkoi
tutkimuksessa yhteyshenkilona edelleen. Turvallisuuspaéllikkd vastasi MPiA:lla sisdisen tydryhman kokoa-
misesta. Sisdiseksi tydryhmaéksi valittiin yrityksen tydsuojelutoimikunta.

1.3 Casen toteutus ja vaiheet

Hankkeen paatehtavana jokaisessa yrityksissa oli rakentaa oma uudenlainen toimintatapa, jossa vapaa-ajan
turvallisuus otetaan mukaan yrityksen turvallisuustyohdn. Toimintatavan rakentaminen sisélsi useita eri
vaiheita. Yhteenveto ndisté vaiheista, niiden toteutumisesta ja muiden merkittavien tapahtumien ajankoh-
dista MPiA:lla ovat n&htévissa kuvasta 1.
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Hankkeen ohjausryhman kokous 8.3.2012
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Kuva 1. Yhteenveto hankkeen vaiheista ja merkittavista tapahtumista MPiA:lla

Toimintatavan rakentamisen alussa toiminta keskittyi tiedonkeruujarjestelméan rakentamiseen. Tiedonke-
ruujarjestelmalla tarkoitetaan tassé yhteydessd menetelmad, jolla kerataan ja tilastoidaan tietoa yrityksen
henkil6stolle sattuvista vapaa-ajan tapaturmista. Jo ennen tiedonkeruujérjestelmén rakentamista tehtiin
vaatimusmaadrittely, jossa méaritettiin tarkeat huomioitavat asiat ja reunaehdot tiedonkeruujarjestelman
ja koko toimintatavan rakentamiselle. Tiedonkeruujarjestelman rakentamisen jalkeen aloitettiin tiedonke-
ruu, jonka aikana tietoa sattuneista vapaa-ajan tapaturmista kerattiin Iahes hankkeen loppuun saakka.

Seuraavassa vaiheessa madritettiin projektin aikana seurattavat indikaattorit. Niiden avulla pyrittiin seu-
raamaan toimintatavan toimivuutta ja vaikuttavuutta. Toimintatavan muiden (kuin tiedonkeruujarjestel-
maan liittyvien) osioiden rakentaminen oli yksi projektin vaiheista. Tdéhéan vaiheeseen sisaltyi muun muassa
sen maarittely miten yrityksessa suunnitellaan ja toteutetaan uusia edistdmistoimenpiteitd. Tama edellytti
edistdmistoimenpiteiden suunnittelua tekevien henkildiden/tyéryhmén nimeédmisté ja paatoksentekopro-
sessin maarittdmista toimenpiteiden toteuttamiseen.

Sen jalkeen kun toimintatapa oli méaritetty ja tiedonkeruulla keratty riittavasti tietoa sattuneista vapaa-
ajan tapaturmista suunniteltiin ja toteutettiin madritetyn prosessin mukaisesti vapaa-ajan turvallisuuden
edistémistoimenpiteitd. Edistdmistoimenpiteiden suunnittelun tuli pohjautua tiedonkeruujérjestelmallé
kerattyyn tapaturmatietoon. Hankkeen lopuksi suunniteltiin ja toteutettiin vaikutusten seurantaan liitty-
vat tehtavat. Tahan kuuluivat seké jo keradtyn tiedon kokoaminen yhteen ettd uuden aineiston kerd&@minen
haastattelujen ja kyselyn avulla. Vaikutusten seurannan tarkoituksena oli keraté ja analysoida tietoa siitd
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minkalaisia kokemuksia uuden toimintatavan kayttdonotosta hankkeen aikana saatiin ja minkalaisia vaiku-
tuksia kayttéonotolla oli.
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2 Hankkeen eteneminen yrityksessa

Tassé luvussa on kuvattu, miten hanke eteni MPiA:lla. Hankkeen eteneminen on kuvattu kronologisessa
jarjestyksessé. Tutkijoiden ajatukset ja havainnot on erotettu omiin laatikoihin, jotta ne erottuvat puhtaasta
hankkeen etenemisen kuvaamisesta.

2.1 Hankkeen kdynnistaminen ja vaatimusmaarittely

MPiA:n yhteyshenkilé osallistui tutkimushankkeen ensimmaiseen ohjausryhmén kokoukseen 8.3.2012.
Kokouksessa kaytiin 1api lyhyesti edellisen tutkimushankkeen paatuloksia, koska ne toimivat tdmén tutki-
muksen tausta-ajatuksena ja l&htokohtana. Lisdksi keskusteltiin tdmén tutkimuksen tavoitteista, toteutuk-
sesta seka ensimmaista askeleista.

MPiA:n oma tutkimushankkeen aloitustilaisuus pidettiin 19.4.2012 yrityksen tiloissa, jolloin hankkeen siséi-
nen tyéryhmé oli yhdessé tutkijoiden kanssa ensimmaisen kerran koolla. Hankkeen aloitustilaisuudessa
Tampereen teknillisen yliopiston (TTY) tutkijat esittelivat hankkeen taustan, tavoitteet ja etenemisen keskit-
tyen erityisesti ensimmaisiin tehtaviin. Tutkijoiden pohjustuksen jalkeen aiheesta ja ensimmaisista askeleis-
ta keskusteltiin tydryhmaén jasenten kesken. Kokoontumisen yhteydessa tehtiin my6s toimintatavan vaati-
musmaarittelyd tutkijoiden etukateen miettimien kysymysten pohjalta. Yrityksen sisdiseksi tehtévéksi jai
toimintatavan vaatimusmaadrittelyyn tarvittavien tietojen hankkiminen kesékuussa pidettédvaéan yhteiseen
tybpajaan mennessa.

Yrityksen sisaisen tydryhmaén jésenilld vaikutti olevan hyvat keskindiset valit. Keskustelu oli
avointa ja suoraa, miké helpotti toiminnan suunnittelua ja kdynnistamista.

Vaatimusmaéarittelyd kasitellyt kaikkien yhteistydyritysten yhteinen tyopaja pidettiin 4.6.2012 Tampereen
teknilliselld yliopistolla. Tydpajassa ei ollut osallistujia MPiAlta, koska yrityksen asiakkaalla oli joka vuotui-
nen vuosihuolto meneillaén ja silloin koko henkildstd on kiinnitetty tehtaalle. TyOpajassa kaytiin 1api tie-
tosuojaan liittyvid asioita ja pohdittiin, mit4 rajoitteita ja reunaehtoja syksylla 2012 rakennettavalla tiedon-
keruujarjestelmaélld on. Ty6pajassa mietittiin myds, millaisia erilaisia tiedonkeruun vaihtoehtoja on.

2.2 Tiedonkeruujarjestelman rakentaminen

Tiedonkeruujarjestelmien rakentaminen oli syksylla 2012 hankkeen tarkein tehtdva yrityksissa. Tiedonkeruu
oli hyvé saada yrityksissé nopeasti kdyntiin, jotta tietoa ehtisi kertymé&an riittéavasti hankkeen jatkon tarpei-
siin. Toisaalta tiedonkeruujarjestelmat tuli valmistella huolellisesti siten, etta kaikki henkiléstoryhmét hy-
vaksyisivat ne ja tiedonkeruu onnistuisi tehokkaasti.

MPIA:n sisdisen tydéryhman kokoontumisessa 5.9.2012 yhteyshenkild kertoi yrityksen tilannekatsauksen
tutkimuksen osalta. Tutkimuksen tilanne ei ollut vield vuosihuollon ja kesélomien takia edennyt, mutta ty6-
ryhma lupasi aktivoitua. Turvallisuuspaallikko kertoi, etta henkilostélta oli tullut palautetta, ettd vapaa-ajan
turvallisuuteen panostaminen on hyvé idea, mutta tiedonkeruu tuntuu joistakin tyontekijoista tydnantajan
liialliselta seurannalta. Asiasta paatettiin tiedottaa ja keskustella henkildstén kanssa, jotta ennakkoluulot
véahenisivat.

Tutkijat kertoivat tutkimuksessa toteutettavan toimintatavan kehittdmisen vaiheet seka eri vaihtoehdot
tiedonkeruujarjestelmiksi. Lisaksi he esittelivat myds laatimansa esimerkkilomake-pohjan tiedonkeruuta
varten. Lomakepohjan tarkoituksena oli havainnollistaa ne tiedot, jotka tiedonkeruujarjestelman avulla
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tulisi vahintaén keratd. Yritys sai vapaasti hyddyntaa tutkijoiden laatimaa esimerkkilomaketta. MPiA:n tyo-
ryhma piti tutkijoiden tekemé&é vaatimusten maarittelyn vaihekuvaa havainnollistavana ja selkedna. Tyo-
ryhméan mielesté se auttoi hyvin hahmottamaan, mité jatkossa tulee tehda.

MPiA:lla oli olemassa jo jarjestelmd, johon he kerasivat tydtapaturmailmoituksia ja tydpaikan lahelté piti -
ilmoituksia. Jarjestelm& oli valtakunnallinen, mutta sité aiottiin silti hyddyntéd myds vapaa-ajan tapatur-
mailmoitusten kerddmisessa. Tyoryhma péatti soveltaa tutkijoiden laatimaa tiedonkeruun lomakepohjaa ja
liittd& sen jo olemassa olevaan ty6paikan ilmoitusjéarjestelméén. Lomake péatettiin viedd tyontekijoiden
saataville myos tyoterveyshuoltoon. MPiA:n tydryhma oli sitd mieltd, etti Kelaan lahetettdvid tapaturma-
lomakkeita ja niiden kautta saatavaa tietoa ei kannata ottaa mukaan tahan tiedonkeruuseen, vaan pitaa ne
erillaén. Tydryhmadssa nahtiin, ettd Kelan lomaketietojen kéyttdon olisi ehkapa tarpeen pyytaa henkilostolta
suostumus.

Tutkimuksesta paatettiin tiedottaa henkildstolle kuukausipalavereissa seké viikkotiedotteessa. Tutkijat lu-
pasivat tehdd MPiA:lle materiaalia, jota yritys voisi kdyttéa tiedottamisessa. Ty6ryhma toivoi, ettd materi-
aali sisaltaisi tietoa siitd, mitka tahot tutkimuksessa ovat mukana sekd mitka ovat tutkimuksen tavoitteet.
Liséksi materiaaliin toivottiin konkreettisia esimerkkeja vapaa-ajan turvallisuuden edistamiskeinoista, kuten
putoamissuojaimien jakamisesta talvella. Seuraava kokous sovittiin pidettdvéaksi MPiA:lla 9.10.2012. Aihee-
na olisi tiedonkeruujarjestelman toteutuksen lapikéynti vield ennen sen kayttdonottoa.

Ty6ryhmén tapaamisessa 9.10.2012 MPiA:n tydryhma esitteli tutkijoille tiedonkeruuta varten laatimansa
kyselylomakkeen sek& kalvosarjan, joka oli tehty henkiloston tiedottamista varten. Molemmissa oli hyo-
dynnetty pohjana tutkijoiden materiaalia. Tutkijat antoivat kommenttinsa MPiA:n laatimaan materiaaliin.
Materiaalit olivat selkeitd ja hyvin tehtyja. Myods kalvosarjan otsikointi oli napakka ja ytimekas. Tyoryhma
aikoi muokata kalvoja ja kyselya viela tutkijoiden kommenttien perusteella.

Tyoryhmé4 oli panostanut henkil6ston tiedottamista varten tehtyyn materiaaliin, jotta vapaa-ajan
turvallisuus saisi nakyvyytta. Tyéryhma oli laatinut kalvoihin erityisen hyvan kaavion tutkimus-
hankkeen vaiheista seké tehnyt tiedotusmateriaalista kiinnostavan lisédmall& siihen vapaa-aikaan
ja perheeseen liittyvié kuvia.

Ty6ryhma totesi, ettd henkilokohtainen lomakkeen jakaminen ja palauttaminen olisi toiminnan alussa pa-
rempi kuin intranetisté 16ytyva lomake, koska samalla voi keskustella palautuksesta ja myds sattuneesta
tilanteesta. Lomakkeita oli saatavilla |&hiesimiehilld, turvallisuuspéallikolla seké tyésuojeluvaltuutetuilla.
Henkilot, joille paperit tuli palauttaa, eivét kasittelisi papereita, vaan toimittaisivat ne eteenpdin Lounais-
Suomen EHSQ-paéllikdlle ja sitd kautta tyOsuojelutoimikuntaan. Kokouksessa sovittiin, ettd kyselysta ja
hankkeesta tiedotettaisiin lokakuun lopulla yrityksen henkildstolle. Tydryhma esitti, etta tutkijat tiedottaisi-
vat tutkimushankkeesta metalliyritysten lehdessa tai Ahjon lehdessa, jotta tietoa menisi myods tyontekijata-
solle sitd kautta.
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2.3 Indikaattorien maarittdminen ja toimintatavan muiden osioiden rakenta-
minen

16.11.2012 pidetyssé ohjausryhmén kokouksessa padaiheena oli hankkeen aikana yrityksissa seurattavat
indikaattorit. Tampereen teknillisen yliopiston tutkimusryhma esitteli kokouksessa oman ehdotuksensa
hankkeen aikana tehtévastd mittaamisesta. Indikaattorit oli jaoteltu toiminnan ja tulosten mittaamiseen.

Tulosten mittaamiseen tarkoitetuilla indikaattoreilla oli tarkoitus selvittdd hankkeen vaikutuksia henkil6s-
ton ty6- ja vapaa-ajan turvallisuuteen. Toiminnan mittaamisella puolestaan aiottiin arvioida toimintatavan
toimivuutta ja soveltuvuutta tarkoitukseensa seka henkildstén ja johdon suhtautumista toimintatapaan.
Ohjausryhma piti mittariehdotusta hyvana. MPiA:n yhteyshenkil® osallistui kokoukseen.

Joulukuussa 2012 tutkijaryhmélle kerrottiin, ettd MPiA:lla oli tapahtumassa henkilévaihdoksia. Tutkimus-
hankkeen yhteyshenkilo jai pois yrityksestd tammikuussa 2013 ja tdmé&n vuoksi yhteistyd MPiA:n kanssa
tutkimuksen osalta pyséahtyi hetkeksi eikd MPiA:n kanssa maaritetty vaikutusten seurannan indikaattoreita
tai suunniteltu toimintatavan muiden osioiden rakentamista.

2.4 Tiedonkeruujarjestelmien arvioinnin ty6paja

Tutkimushankkeen 2. ty6paja jarjestettiin 15.4.2013. P&ateemana oli tiedonkeruujérjestelmien arviointi
ensimmaisten kokemusten ja tulosten perusteella. Ty6pajaan osallistui yhteensa 11 henkil6d (yrityksista 6
hl6a, TTY:Ita 3 hl6a ja STM:sté 2 hl6a). Tyopajassa yritykset esittelivat oman tiedonkeruujérjestelménsé ja
ensimmaisid kokemuksia jarjestelman toimivuudesta. Yritykset kertoivat myos ensimmaisisté saaduista
tuloksista. Jokaisen yrityksen esityksen jalkeen pohdittiin koko ryhman kesken, mitka olivat kyseisen tie-
donkeruujarjestelmén hyvat puolet ja heikkoudet sek& mahdolliset kehittamistarpeet. MPiA:lta ei ollut
edustajaa tytpajassa.

Seuraava tapaaminen MPiA:lla oli 28.6.2013. Tutkimushankkeen yhteyshenkiloksi oli nimetty uusi turvalli-
suuspaallikkd. Tutkijat kertoivat hanelle kokoontumisessa lyhyesti tutkimuksesta, jotta hén paasisi perille
tutkimuksen tavoitteesta ja sisallosta. Yhteyshenkild esitteli MPiA:n tyoturvallisuutta kuvaavia tunnusluku-
ja, jonka jalkeen keskusteltiin vapaa-ajan tapaturmatiedon keruusta. Tutkimushanke oli ollut pysahtyneena
yrityksessa henkilévaihdoksen ajan. Tietojen keruu oli ehditty kdynnistaa edellisen tyéryhman aikana, mut-
ta se ei ollut toiminut odotetulla tavalla. Syyksi siihen, ettei ilmoituksia saatu, tyéryhma oli epaillyt liian
vahaistd tiedotusta. Yhtadn vapaa-ajan ilmoitusta ei lopulta saatu ja henkildston vastaanotto tiedonkeruuta
vastaan oli ollut epdileva. Uusi yhteyshenkil6 sanoi, ettd heidan henkiléstéaan on vaikea saada kertomaan
omasta vapaa-ajan toiminnastaan. Yhteyshenkil6lla oli tiedossa, ettd tapaturmia oli sattunut, mutta niita ei
ollut kirjattu jarjestelmaan.

Turvallisuuspéallik6lla (1. yhteyshenkild) tuntui olevan avoimet vélit tyontekijoihin ja hén uskoi,
ettd vapaa-ajan tapaturmailmoituksia saataisiin kerattya henkilstolta.

My&hemmin tutkijat ja MPiA:n yhteyshenkil® paattivat, ettda MPiA:n tiedonkeruutapa vaihdettaisiin. Tapa-
turmailmoitusten tayttaminen vaihdettaisiin sahkdiseen kyselyyn, jossa MPiA:n henkiléstolta kysyttaisiin
edellisen vuoden vapaa-ajan tapaturmista. Yhteyshenkild epaili, etta vastauksia olisi vaikea saada, mutta
kysely paatettiin kuitenkin toteuttaa ja kokeilla, millaisia vastauksia silla saataisiin. Kysely toteutettiin henki-
|6stolle marraskuussa 2013. Kyselyssa selvitettiin, kuinka monta vapaa-ajan tapaturmaa vastaajalle oli sat-
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tunut aikavalilla marraskuu 2012-lokakuu 2013. Vastaajaa pyydettiin myos avoimilla kysymyksilla kerto-
maan lyhyesti kyseisista tapauksista.

Henkil6ston vapaaehtoiseen ja oma-aloitteiseen kirjaamiseen perustuva vapaa-ajan tapaturmien
tiedonkeruu vaatii erittdin aktiivista henkildston tiedottamista ja ilmoitusten kirjaamiseen kannus-
tamista. MPiA:lla tiedottaminen jai suunniteltua vahdisemmaksi eiké ilmoituksia osittain timén
takia saatu.

2.5 Edistamistoimenpiteiden toteutus

Vapaa-ajan turvallisuuden edistdmistoimenpiteiden suunnittelua ei MPiA:lla pystytty toteuttamaan yrityk-
sen tydryhmé&n muutoksista johtuvan pyséhdyksen vuoksi. Lisdksi toimintatavan muiden osioiden rakenta-
minen jai MPiA:lla samasta syysté toteuttamatta.

Tampereen teknilliselld yliopistolla pidettiin tutkimuksen 31.1.2014 ohjausryhman kokous, jossa kaytiin lapi
yrityskohtaisesti siihen mennessé saatuja tiedonkeruun tuloksia seké toteutettuja edistémistoimenpiteitd.
MPiA:n yhteyshenkild osallistui myds kokoukseen. Yhteyshenkild kertoi, ettd MPiA:lla ty6turvallisuuteen
suhtaudutaan hyvin ja ohjeita noudatetaan. Ty0nantajan panostaminen vapaa-ajan turvallisuuteen on vield
haasteellinen ajatus eikd henkildst6 ole halukas kertomaan vapaa-ajan tapaturmistaan kirjallisesti. Taman
takia aikaisemmin toteutettu vapaa-ajan tapaturmien ilmoitusten keruu ei tuottanut tulosta ja tapaturmia
paadyttiin kysyméaan kyselylla. Kyselyyn tuli vastauksia 34 kappaletta.

Vapaa-ajan turvallisuustoimenpiteend MPiA:n henkil6stolld oli ollut mahdollisuus lainata suojaimia, turva-
vélineitd ja tyokaluja kotiin ty6paikalta. Kaytéant6a oli kdytetty ennenkin, mutta tutkimushankkeessa se oli
otettu systemaattisemmin kaytt6on ja tiedottamiseen oli panostettu. Liséksi suojavalineiden ja tydkalujen
lainauksesta alettiin kerétd tietoja, jotta vaikutusten seuranta helpottuisi. Henkil6sto oli kéyttanyt hyvin
lainausmahdollisuutta ja oli ollut siihen tyytyvéinen. MPiA:lla oli toteutettu myos syksylla 2013 tapaturma-
paivé, jossa vapaa-ajan turvallisuutta oli pidetty esilla. Liséksi yrityksen viikkotiedotteissa ja kuukausipalave-
reissa oli tiedotettu vapaa-ajan turvallisuudesta.

2.6 Vaikutusten seurannan suunnittelu ja toteutus

MPiA:lla pidettiin 27.3.2014 yhteyshenkilén ja tutkijoiden kokous. Kokouksessa pohdittiin, mistd MPiA:n
henkiléston epéileva asenne vapaa-ajasta kertomiseen johtuu. Yhteyshenkild kuvasi tilannetta niin, etta osa
tyontekijoisté ei ota ajatusta vastaan, toiset taas ovat innoissaan kaikesta. Osa ndkee tyOpaikan sellaisena
paikkana, jossa tehd&an vain se, mikd on pakollista. Ty6turvallisuuden l1&helta piti -ilmoituksia MPiA saa 500
ilmoitusta vuodessa. Tyoturvallisuuden osalta tyéntekijoissa oli ollut havaittavissa pientéd kulttuurimuutos-
ta: tydntekijat, jotka olivat olleet aikaisemmin passiivisia, olivat alkaneet aktivoitua tekemaan tydajan lahel-
ta piti -ilmoituksia. Tallaista samanlaista suuntausta olisi ehkdpéa ajan kuluessa odotettavissa myos vapaa-
ajan tapaturmailmoitusten osalta. MPiA:n kokemuksen mukaan kaikkien tyontekijéiden mielesta ajatus
vapaa-ajan turvallisuuden edistéamisesta oli hyva, mutta tyontekijat eivat halua kirjata omia tapauksiaan
kirjallisena. Yhteyshenkilén mukaan ilmoituksia tehdaan ulkoisesta paineesta, eikd henkilostd ymmarra,
etta heidan omaksi parhaakseen edistamisty6ta tehdaan.

Kokouksessa sovittiin, ettd MPiA:lla toteutettaisiin tutkimuksen vaikutusten seurantaan liittyen muutama
haastattelu, esimerkiksi tydnjohtajille ja esimiehille seka lyhyt, sdhkdinen kysely tyontekijoille. Tutkijat lu-
pasivat lahettad kyselyn kysymykset yhteyshenkillle kommentoitavaksi mahdollisimman pian. Haastatte-
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lut seka kysely oli toteutettava nopealla aikataululla, koska toukokuun alusta koko MPiA:n henkilosto olisi
kiinni vuosihuollossa. Tutkijat 1&hettivat kyselyn yhteyshenkildlle huhtikuun puolivélissa ja yhteyshenkild
hyvéksyi kyselyn sellaisenaan. Kysely oli auki kahden viikon ajan ja vastauksia siihen saatiin 30.

Haastattelut pidettiin MPiA:lla 22.4.2014. Haastateltavina olivat huoltopaallikkd, Satakunta-aluekeskuksen
aluepaallikkd seka tiimipadllikdiden esimies ja tyontekijdiden tydsuojeluvaltuutettu. Tutkimushankkeen
ohjausryhmén viimeinen kokous pidettiin 28.4.2014. Kokouksessa kéaytiin 1api yritysten tilannekatsaukset
sekd keskusteltiin tutkimushankkeen tulosten tiedottamismahdollisuuksista. MPiA:n yhteyshenkild osallistui
kokoukseen.
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3 Tulokset

3.1 Tiedonkeruujarjestelmalla keratty tapaturmatieto

MPiA:lla vapaa-ajan tapaturmien tiedonkeruu toteutettiin séhkoisend kyselynd, jossa vastaajilta kysyttiin
tietoja kuluneen vuoden (marraskuu 2012-lokakuu 2013) aikana sattuneista vapaa-ajan tapaturmista. Kyse-
lyyn saatiin yhteensd 34 vastausta. Vastanneista miehid oli 97 % ja naisia 3 %. Vastanneet olivat 25-64-
vuotiaita. Heidat jaoteltiin ik&ryhmiin 25-34-, 35-44-, 45-55- ja 55-64-vuotiaat. Naihin kaikkiin ryhmiin kuu-
lui neljdnnes vastaajista.

Tulosten mukaan suurimmalle osalle (82 %) vastanneista ei ollut sattunut yhtéén vapaa-ajan tapaturmaa
tutkimusajankohtana. Neljélle vastaajalle oli sattunut yksi, yhdelle vastaajalle kaksi ja yhdelle vastaajalle
kolme tapaturmaa vapaa-ajalla. Yhteensa vapaa-ajan tapaturmia oli sattunut 9. Naisté kahdeksan tapatur-
maa (88,9 %) olivat sellaisia, joista ei ollut aiheutunut poissaoloa ty6std. Yhdesta tapaturmasta oli seuran-
nut 10 péivan poissaolo.

Vapaa-ajan tapaturmat olivat sattuneet huhtikuussa (1 kpl), kesékuussa (2 kpl), heindkuussa (1kpl), syys-
kuussa (1 kpl), lokakuussa (3 kpl) ja marraskuussa (1 kpl). Selkedsti suurin osa tapaturmista oli liikuntatapa-
turmia (6 tapausta). Yksi tapaturma oli kotitapaturma ja yksi tapaturma lilkkennetapaturma (Taulukko 1).
Yhden tapaturman tyyppié ei pystytty kuvauksen perusteella maarittelemaan.

Taulukko 1. MPiA:n tiedonkeruujarjestelmalld keratyn vapaa-ajan tapaturmatiedon luokittelu ja vertailu
valtakunnalliseen tilastotietoon

Tapaturmatyyppi Tapaturmien | Prosenttiosuus | Uhritutkimuksen 2009
lukuméaara tapaturmista prosenttiosuus

Kotitapaturmat 1 111% 40,2 %

Liikuntatapaturmat 6 66,7 % 37,1%

Muut tapaturmat 0 0% 14,2 %

Liikennetapaturmat 1 111% 8,5%

Ei tietoa 1 111% -

YHTEENSA 9 100,0 % 100,0 %

MPiA:n ilmoitettujen tapaturmien kokonaismaéra on sen verran pieni, ettei jakauman perusteella voi tehdé
johtopaatoksia tai yleistyksid. MPiA:n tapaturmien jakaumassa liikuntatapaturmien osuus on suuri. Mo-
lemmissa jakaumissa lilkkennetapaturmien osuus kaikista vapaa-ajan tapaturmista on melko pieni. MPiA:n
ilmoitetuissa tapaturmissa oli useimmiten kyse liukastumisesta, kompastumisesta tai revahdyksesta. Seu-
rauksena oli esimerkiksi polven, nilkan, sormen tai reiden kipeytyminen tai naarmuuntuminen. Hoitotoi-
menpiteend tapaturmien jélkeen oli useimmiten lepoa. Yksi tapaus vaati sairausloman.

Keinoiksi, milla tapaturman olisi voinut ehkdistd, vastaajat arvioivat useimmiten huolellisuuden, varovai-
suuden, alkulammittelyn seka liukuesteiden ja nastarenkaiden kayton. Kun vastaajilta kysyttiin, millaisia
vapaa-ajan turvallisuuteen vaikuttavia kaytanttja he toivoisivat tydnantajan tarjoavan, oli toiveena pu-
toamissuojavélineiden lainausta, huomioliivien jakoa my6s vapaa-ajalle, tikkaiden ja muiden tydvalinei-
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den/tyokalujen lainausta, nastarenkaiden ja valojen jakoa polkupyoriin, pyorailykyparan, heijastimien, liu-
kuesteiden tai heijastavat asujen jakoa. Lisaksi toivottiin vapaa-ajan vakuutusta sairaanhoidon nopeuttami-
seksi tapaturman sattuessa.

“Tybmaalla tehtavat tydkohteiden riskienarvioinnit edistéavat
riskien tunnistamista vapaa-ajalla.”

Lainaus vastauksista

3.2 Toteutetut edistamistoimenpiteet

Tutkimushankkeen alussa MPiA:ssa tiedotettiin vapaa-ajan turvallisuusteemasta, muun muassa viikkotie-
dotteissa ja kuukausipalavereissa. Vélineiden lainauslomake laitettiin yrityksen intranetiin ja tasta tiedotet-
tiin henkiléstdlle. Yrityksen vélineitd oli saanut aikaisemminkin lainata kotikdytt6on, mutta tdman tutki-
mushankkeen my0ta siitd oli tarkoitus tehda jarjestelméllisempad ja tuoda toimintatapa koko henkiléston
tietoon. Liséksi MPiA:lla jarjestettiin tapaturmapdivéd syksylld 2013. Osana tapaturmapdivéé tiedotettiin
my0s vapaa-ajan vaaroista ja vapaa-ajan turvallisuuden edistdémisestd. Alla olevaan taulukkoon (Taulukko
2) on listattu MPiA:n hankkeen aikana toteuttamat edistdmistoimenpiteet.

Taulukko 2. MPiA:n vapaa-ajan turvallisuuden edistdémistoimenpiteet

Edistamistoimenpide Ajankohta

Muutamia  kertoja
tutkimushankkeen
aikaan

Tiedotusta vapaa-ajan turvallisuudesta (viikkotie-
dotteet, kuukausipalaverit)

Tietoa vapaa-ajan tapaturmakyselyn tuloksista viik-

kotiedotteessa Helmikuu 2014

Tutkimushankkeen

Valineiden lainaus .
ajan

Tapaturmapéiva Syksy 2013

3.3 Vaikutusten seurannan haastattelujen ja kyselyn tulokset
Haastatteluiden tulokset

Hankkeen lopuksi MPiA:ssa haastateltiin kolmea henkil6d: aluekeskuksen toisen alueen aluepéallikkoa,
huoltopéallikkod sekéa tyontekijoiden tydsuojeluvaltuutettua. Kaikki haastateltavat pitivat vapaa-ajan turval-
lisuuden edistdmistd hyvénd asiana ja nakivéat, etté toiminnan tavoitteena on kaikkien etu. Haastateltavien
mukaan on erittdin hyva, ettd henkiloston turvallisuusajattelua pyritddn laajentamaan ty6turvallisuudesta
vapaa-ajalle ja on téarkeda pyrkia siihen, ettd turvallisuuden huomioiminen ei paaty, kun lahdetdan toista
vapaa-ajalle. Erds haastateltava toi esiin, ettd osalla tyontekijoista turvallisuusajattelu ei kulje mukana toista
vapaa-ajalle, ja siksi turvallisuusajattelu pitdisi alusta alkaen tuoda ja esittdd kokonaisvaltaisena 24h-
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ajatteluna henkiltstolle. Tallgin tdissa puhuttaisiin myos vapaa-ajan turvallisuusasioista, ei pelkastaan tyo-
turvallisuudesta.

Erityisesti yrityksen kaytanto lainata asianmukaisia valineitd henkilstolle vapaa-ajalle nédhtiin hyvéna asia-
na. Haastateltavat olivat pahoillaan siitd, ettd vélineiden lainaaminen ei aina ole téysin sujuvaa, koska sa-
moja valineitd tarvitaan tyopaikallakin, jolloin niitd voi ottaa kotiin lainaksi vain hyvin lyhyeksi ajaksi. Haas-
tateltavat arvioivat, ettd kuitenkin jo tieto lainaamisen mahdollisuudesta saa ajattelemaan turvallisuuden
térkeytté vapaa-ajallakin. Liikuntatapaturmiin nahtiin olevan huomattavasti vaikeampi vaikuttaa kuin koti-
tapaturmiin.

Haastateltavat nékivat, ettd yrityksen pdatds osallistua tutkimushankkeeseen osoittaa, ettd yrityksessd on
sitouduttu asiaan ja yrityksesséa nadhdaan toiminnan hyodyt tydnantajalle. Haastateltavat kertoivat, etta
vapaa-ajan turvallisuuden edistdmisteemasta on tiedotettu MPiA:lla viikkotiedotteissa ja kuukausipalave-
reissa. Turvavélineiden lainauslomake on saatavilla yrityksen Intranetissa. Haastateltavien mielesta toteu-
tus, erityisesti henkiltston tiedottaminen ja motivointi MPiA:ssa jéi lopulta liian véhaiseksi.

Tyontekijoiden ajateltiin periaatteessa suhtautuvan vapaa-ajan turvallisuuden parantamiseen myoénteisesti,
mutta omista henkilokohtaisista tilanteista ei haluta kertoa. Haastateltavat olivat yllattyneita siitd, kuinka
vaikeaa vapaa-ajan tapaturmista oli saada tietoa henkil6stoltd. Vapaa-ajan turvallisuuden edistdmisessa
tietoja olisi heidan mielestéén tarked saada. Haastateltavat arvioivat, etta luultavasti henkil6sto ei née ker-
tomisesta olevan hyotyd ja liséksi kertominen saatetaan kokea noloksi. Suurimmaksi haasteeksi vapaa-ajan
turvallisuuden edistdmisessé haastateltavat kokivat sellaisen luottamuksen ja kulttuurin luomisen, jossa
tyontekijat kertoisivat avoimesti my6s vapaa-ajan vaara- tai tapaturmatilanteistaan. TyQasioiden osalta
asenne turvallisuusasioihin seké yleinen avoimuus nahtiin kuitenkin yrityksessa melko hyvéksi.

Haastatteluiden perusteella vapaa-ajan tapaturmia koskevan tiedon kerd&dminen nahtiin hyodylliseksi.
Haastatteluissa tuli esiin ajatus, etté tiedonkeruuta voisi laajentaa niin, ettd vapaa-ajan tapaturmailmoituk-
sen voisi tehdé jonkun toisen (sukulaisen tms.) tapauksesta, ilman tunnistetietoja. Haastateltava arvioi, etta
henkil6lle itselleen sattuneista tapauksista on vaikea kertoa, koska pelkona on, etté siitd voi olla haittaa
itselle. Haastatteluissa tuli mys esiin ajatus, ettd henkildstolta voisi kysya, millaisia turvallisuuteen liittyvia
edistdmistoimenpiteita he tarvitsisivat heille itselleen sattuneiden vapaa-ajan vaara- tai tapaturmatilantei-
den perusteella.

Haastateltavat olivat sitd mieltd, etté tiedonkeruussa nimettémyyden sailyttaminen on tarkeaa. Haastatel-
tavat arvioivat, ettd paras tapa keraté tietoja olisi lyhyt Internet-kysely tai tydterveyshuollossa taytettava
kyselylomake. My®6s jonkinlainen palkinto vastaamisesta nahtiin mahdollisesti tarpeelliseksi. Kaikki haasta-
teltavat olivat sitéd mieltd, ettd yrityksen kannattaa tulevaisuudessa jatkaa vapaa-ajan turvallisuuden edis-
tamistyota, koska se on kaikkien etu. Tutkijoilta toivottiin jatkoon suositusta siitd, miten yrityksen kannat-
taisi jatkaa tyOta tasta eteenpain.

Henkilostokyselyn tulokset

Vaikutusten seurannan kyselyyn (Liite 1.1) vastasi 30 henkil64, joista miehi& oli 97 % ja naisia 3 %. Vastaaijis-
ta 60 % oli ialtdan 45-64 -vuotiaita ja 40 % 25-44 -vuotiaita. Vastaajista 67 % ilmoitti suhtautuvansa myon-
teisesti tydnantajan halukkuuteen edistaa henkildston vapaa-ajan turvallisuutta. Neutraalisti asiaan suhtau-
tui 30 % ja kielteisesti 3 %. Myodnteistd suhtautumista vastauksissa perusteltiin silla, ettd ymmarrettiin
tydnantajan halukkuus pitaa kaikki terveena toissa. Omaa turvallisuutta pidettiin my6s henkiloékohtaisesti
tarkeéna ja sen edistamista hyvana asiana. Vapaa-ajan turvallisuuden edistaminen koettiin my6és tyénanta-
jan vélittamisena tyontekijéitansa kohtaan. Mahdollisuutta lainata tydnantajan turvavélineita kotiin arvos-
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tettiin, vaikka kéytanndssa lainaamiseen liittyi haasteita. Laina-ajat olivat lyhyitd, koska turvavélineita tarvit-
tiin tyopaikalla. Lainauskdytantoon toivottiinkin erillisi valineitd, jotta niiden lainaaminen onnistuisi pi-
demmalle ajalle. Vastauksissa mainittiin myds, etté henkilokohtaisia asioita ei haluta kertoa tytpaikalla eika
tydnantajan kuulu puuttua tyontekijoiden yksityiselaméaan.

”Kun tyOpaikalla puhutaan turvallisuusasioista, niin vapaa-aikana
tulee huomioitua samoja asioita.”

Lainaus vastauksista

Kysyttaessa, mitd vapaa-ajan turvallisuuden edistémiseen liittyvid asioita vastaajille oli jaanyt mieleen, sel-
keésti parhaiten mieleen oli jaanyt (27 %) turvavélineiden lainaaminen. Vastauksissa mainittiin myos tur-
valliseen pyoréilyyn liittyva tiedottaminen, Tyky-paiv4, viikkotiedotteiden vapaa-ajan turvallisuuden muistu-
tukset seka tiedottaminen vapaa-ajan tapaturmista ja niiden taloudellisesta merkityksesta. Kolmasosa vas-
taajista kertoi, ettei mieleen ollut jaanyt lainkaan edistdmiseen liittyvia asioita.

Vastaajilta kysyttiin erilaisilla vaittamilla mielipidettd (tdysin samaa mieltd - tdysin eri mieltd) vapaa-ajan
turvallisuudesta. Vastaajista 67 % ilmoitti, ettd heille ei ole sattunut vapaa-ajan tapaturmaa, josta he olisi-
vat jattaneet ilmoituksen tekemétta. Vastaavasti 13 % vastaajista ilmoitti, etta heille on sattunut vapaa-ajan
tapaturma, eivatka he ole tehneet ilmoitusta. Vastaajista 80 % oli téysin tai osittain sitéd mielta, ettd he kiin-
nittdvat nykyadn vapaa-ajan turvallisuusasioihin enemman huomiota kuin aikaisemmin. Tarpeellisia suo-
jaimia (esim. pyorailykyparad, heijastimia, henkildsuojaimia) vapaa-ajalla enemman kuin ennen ilmoitti
kayttavansa 73 % (taysin tai osittain samaa mieltd) ja 63 % arvioi oman tietdmyksensa vapaa-ajan riskeista
lisddntyneen kahden viimeisen vuoden aikana (taysin tai osittain samaa mielta).

Vastaajista 83 % oli tdysin tai osittain samaa mielta siité, ettd he arvioivat vapaa-ajan riskejéd aikaisempaa
enemman ja 70 % vastaajista naki puolestaan taysin tai osittain, ettd heidan kayttadytymisensé vapaa-ajan
turvallisuuden osalta on jollakin tavalla muuttunut viimeisen kahden vuoden aikana. Vastanneista 81 % oli
taysin tai osittain sitd mieltd, ettd oikealla tavalla toteutettu tydnantajan tekemé vapaa-ajan turvallisuuden
edistdmisty6 voi parantaa henkildston vapaa-ajan turvallisuutta ja 90 % vastaajista halusi taysin tai osittain,
ettd MPIA jatkaa ja edelleen kehittda vapaa-ajan turvallisuuden edistamistyota.

"Kotona tapahtuvia tapaturmia on syyta korostaa, koska ne ovat usein helposti
estettdvissa ja niiden potentiaali usein aliarvioidaan.”

Lainaus vastauksista

Kysyttaessa vastaajilta mika heidan mielestaan olisi hyva tapa keréta tietoa vapaa-ajan tapaturmista selke-
asti eniten kannatusta (33 %) sai vapaaehtoiseen tayttdmiseen pohjautuva sahkdinen tapaturmailmoitus
(Kuva 2). Vastaavanlainen paperinen ilmoitus oli 10 %:n mielesta paras vaihtoehto. Suurin piirtein saman
verran (13 %) saivat kannatusta vapaaehtoinen tyoterveyshuollossa hoitajan/ladkarin kanssa taytettava
ilmoitus seka kerran vuodessa toteutettava vapaa-ajan tapaturmia kartoittava kysely. Yksi vastaaja ehdotti
pakollista sahkoista tai paperista kyselya. Vastaajista yhteensa 26 % (8 vastaajaa) oli sité mielta, ettd mikaan
vapaa-ajan tapaturmia koskeva tiedonkeruutapa ei ole hyva. Heista lahes kaikki (6 vastaajaa) perustelivat
kantaansa silla, ettd eivat koe tapaturmien tiedonkeruuta hyodyllisend. Yksi vastaaja ilmoitti, ettei halua
kertoa ty6nantajalle vapaa-ajan tapaturmistaan.
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kerran vuodessa toteutettava vapaa-
ajan tapaturmia kartoittava kysely

vapaaehtoiseen tayttamiseen
pohjautuva sahkdinen
tapaturmailmoitus

vapaaehtoiseen tayttamiseen
pohjautuva paperinen
tapaturmailmoitus

tybterveyshucltokaynnin
yhteydessa hoitajanlaakarin
kanssa (vapaaghtoisesti) taytettava
tapaturmailmeitus

jokin muu, mika:

ei mikaan, en koe vapaa-ajan
tapaturmien tiedonkeruuta
hyédyllisena

ei mikaan, en halua kertoa minulle
sattuvista vapaa-ajan tapaturmista

ei mikaan, muu syy, mika:

Kuva 2. Tulokset (vastaajien lukuméaarat, n=30) siitd, millainen tiedonkeruukaytanto olisi vastaajien mieles-
ta hyva tapa kerata tietoa vapaa-ajan tapaturmista
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4 Johtopaatokset

MPiA:lla tiedonkeruu péaatettiin toteuttaa niin, ettd henkildstd ohjeistettiin tayttdmaan vapaa-ajan tapa-
turmasta lomake, joita oli saatavilla l&hiesimiehilld, turvallisuuspéallikolla seké tyésuojeluvaltuutetuilla.
Taman liséksi kuvaus oli mahdollista tehda myds tyoterveyshuollossa. Myhemmin lomakkeiden palautus
ohjeistettiin yhteen tiettyyn paikkaan yrityksessd. Tiedonkeruu ei tuottanut yhtdan vapaa-ajan tapatur-
mailmoitusta. Lomakkeen hakeminen ja palauttaminen kasvotusten saattoi olla liian henkilokohtaista tyon-
tekijoille. Tydryhma kuitenkin arveli etuk&teen tdmén olevan parempi toimintatapa kuin sadhkdinen kirjaa-
minen. MPiAlla vapaa-ajan tapaturmista oli aikaisemmin kayty keskusteluja yksittéisten tyontekijéiden
kanssa, joten palauttamisen ja tilanteista kertomisen ei arveltu olevan vaikeaa tyontekijoille.

Loppujen lopuksi MPiA:n tiedonkeruumenetelmaksi vaihdettiin séhkoinen kysely, jossa henkildstolta kysyt-
tiin tietoja heille viimeisen vuoden aikana sattuneista vapaa-ajan tapaturmista. Kyselylla vastauksia saatiin
34 ja tapaturmakuvauksia yhdeksésté vapaa-ajan tapaturmasta.

Tutkimushanke oli pysahdyksissd puolen vuoden ajan yrityksen yhteyshenkilon léhdettya yrityksesta. Py-
sahdyksen jalkeen toiminnan kaynnistdminen uudelleen kesti jonkin aikaa. TAm& vaikutti osaltaan siihen,
ettd vapaa-ajan turvallisuuden edistdmisté ei pidetty yrityksessa esilla suunnitellulla tavalla eikd edistamis-
toimenpiteitd pystytty toteuttamaan niin aktiivisesti kuin alkujaan oli tarkoitus.

Vapaaehtoisesti ja oma-aloitteisesti haettava ja palautetta ilmoitus vaatii erittdin aktiivista henkiléston tie-
dottamista ja ilmoitusten kirjaamiseen kannustamista. MPiA:lla tiedottaminen jai suunniteltua vahéisem-
maksi eikd ilmoituksia osittain tdméan takia saatu. Kyselymuotoinen tiedonkeruutapa saattoi sopia sen vuok-
si tiedonkeruutavaksi paremmin, koska siind aktiivinen tiedottaminen voitiin tehd& juuri ennen kyselya.
Kysely on avoinna tietyn aikavélin, jolloin tiedottaminen ennen sitd on erityisen tarkeda.

Tutkimuksen aikana selvisi, ettd osa MPiA:n henkiléstosta suhtautui epdilevasti itselle sattuneiden vapaa-
ajan tapaturmien kirjaamiseen. Erityisesti téllaisessa tilanteessa olisi tarkedd, etta henkilost6a tiedotetaan
aktiivisesti tiedonkeruun tarkoituksesta. Henkiléstolle olisi tarkeda viestittaa, ettd tiedonkeruun avulla pyri-
téén kohdistamaan vapaa-ajan turvallisuutta edistavid toimenpiteitd, ei rajoittamaan tai maarddmaan hen-
kilostbn vapaa-ajan toimintaa. Henkiloston kirjaamista voisi aktivoida myés niin, ettd tiedonkeruussa kan-
nustettaisiin kirjaamaan mygds vapaa-ajan lahelta piti -tilanteita tai turvallisuushuomioita. Téllaisten ilmoi-
tusten tekeminen vaoisi olla aluksi helpompaa, jos henkilosto suhtautuu epéluuloisesti vapaa-ajan tapatur-
mien kertomiseen.

Tutkimuskyselyyn vastanneesta MPiA:n henkildstosta (kyselyyn vastanneet n=30) 67 % ilmoitti kuitenkin
suhtautuvansa tyonantajan vapaa-ajan turvallisuuden edistamistydhon myonteisesti ja 30 % neutraalisti.
Mahdollisuutta lainata suoja- ja tyovalineita kotiin arvostettiin. Vastanneista 81 % koki, etté oikealla tavalla
toteutettu tydnantajan tekema vapaa-ajan turvallisuuden edistamisty0 voi parantaa henkiléston vapaa-ajan
turvallisuutta. Lisaksi 90 % vastaajista oli sitd mieltad, ettd MPiA:n tulisi jatkaa ja edelleen kehittaa vapaa-
ajan turvallisuuden edistamistyota. Henkilostén mielesta paras tapa keréta tietoa vapaa-ajan tapaturmista
on vapaaehtoinen, sahkéinen tapaturmailmoitus.

MPiA:n esimiehet nakivat vapaa-ajan turvallisuuden edistdmisen hyvéana asiana ja he kokivat, etta tavoit-
teena edistdmisessa on seka tydnantajan etta tydntekijoiden etu. Erityisesti suoja- ja tydvalineiden jakamis-
ta esimiehet pitivat hyvana toimintatapana. Liikuntatapaturmiin koettiin olevan vaikeampi vaikuttaa vapaa-
ajalla. Esimiehet olivat sitd mieltd, etta yrityksen kannattaa tulevaisuudessa jatkaa henkiléston vapaa-ajan
turvallisuuden edistamistyoté ja tiedottaa asiasta jatkossa enemman.



Liite 1.1: MPiA:n vaikutusten seurannan kyselylomake

1. Miten suhtaudut tyénantajan halukkuuteen edistaa henkilostdn vapaa-ajan turvallisuutta?

a) Suhtaudun asiaan mydnteisesti
b) Suhtaudun asiaan neutraalisti
c) Suhtaudun asiaan kielteisesti

Perustelut valinnallesi:

2. Mité vapaa-ajan turvallisuuden edistamiseen liittyvid asioita on jaanyt mieleesi MPiA:n toiminnasta viimei-

sen kahden vuoden aikana?

3. Mika on mielipiteesi seuraavista vaittamista:
(merkitse rastilla)

Taysin
samaa
mielta

Osittain
samaa
mielta

Osittain
eri
mielta

Taysin
eri
mielta

Mahdollisia kommentteja tai tarken-
nuksia

(voit tarvittaessa jatkaa takasivulle)

Minulle on viimeisen vuoden aikana sattunut vapaa-ajan tapaturma,
josta en kuitenkaan ole tayttanyt tapaturmailmoitusta

Kiinnitan nykyaan vapaa-ajan turvallisuusasioihin enemman
huomiota kuin ennen

Kaytan tarpeellisia suojaimia/turvavdlineité vapaa-ajalla enem-
maén kuin ennen (esim. pyorailykypéaraa, heijastimia, henkilon-
suojaimia nikkarointitdiden yhteydessa jne.)

Tietdmykseni vapaa-ajan riskeista on lisdantynyt viimeisen
kahden vuoden aikana

Arvioin vapaa-ajan riskeja enemman kuin ennen ("harkitsen
ennen kuin teen”)

Kayttaytymiseni ei ole vapaa-ajan turvallisuuden osalta muut-
tunut mitenkaan viimeisen kahden vuoden aikana

Uskon, ettd oikealla tavalla toteutettu tydnantajan tekema
vapaa-ajan turvallisuuden edistamistyd voi parantaa henkil6s-
tdn vapaa-ajan turvallisuutta

Haluan MPiA:n jatkavan ja edelleen kehittdvén vapaa-ajan
turvallisuuden edistamistydta

4. Mika olisi mielestasi hyva tapa kerata tietoa henkildstélle sattuvista vapaa-ajan tapaturmista?

O O 0O ©°

moitus
Jokin muu tiedonkeruutapa, mika:

Kerran vuodessa toteutettava vapaa-ajan tapaturmia kartoittava kysely

Vapaaehtoiseen tayttamiseen pohjautuva séhkdinen tapaturmailmoitus
Vapaaehtoiseen tayttamiseen pohjautuva paperinen tapaturmailmoitus
Tyoterveyshuoltokdynnin yhteydessa hoitajan/laékarin kanssa (vapaaehtoisesti) taytettava tapaturmail-

O O O O

Ei mikaan, muu syy mika:

Ei mikaan, en koe vapaa-ajan tapaturmien tiedonkeruuta hyodyllisena
Ei mikaan, en halua kertoa minulle sattuneista vapaa-ajan tapaturmista

5. Millaisia toiveita tai ajatuksia sinulla on yleisesti vapaa-ajan turvallisuuden edistdmiseen?
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Toni Hyytinen

Case-raportti: Neste Oll
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1 Pohjustus Neste Oilin caseen

1.1 Yrityskuvaus

Neste Oil (NO) on polttoaineisiin keskittyva jalostusyhtit, jonka tavoitteena on kehittaé ja tuottaa erityisesti
vah&péaastoisid ja puhtaita polttoaineita. NO tydllistdd yhteensd noin 5000 henkil6d. Yhtion liikevaihto
vuonna 2013 oli 17,5 miljardia euroa. Yhtiolla on tuotantoa viidessa eri maassa. Paakonttori sijaitsee Es-
poossa.

NO:n strategian perustana ovat puhtaamman liikenteen ratkaisut, ainutlaatuinen jalostus- ja tekno-
logiaosaaminen sekd raaka-ainepohjan laajentaminen. NO on paassyt maailman vastuullisimpien yritysten
The Global 100 -listalle.

Tahan tutkimushankkeeseen osallistui NO:n pagkonttori, jossa tydskentelee noin 700 henkil6d. Hankkeen
joitakin osioita suunnattiin kuitenkin kaikkiin NO:n Suomen toimipisteisiin.

1.2 Lahtotilanne

NO oli yhteistyoyrityksend mukana jo aikaisemmassa, samaa teemaa kasitelleessa, tutkimushankkeessa
“Teollisuusyritysten turvallisuuden kehittdminen vapaa-ajan turvallisuutta edistamalld” vuosina 2010-2011.
NO oli aktiivinen ja erittdin kiinnostunut aiheesta jo edellisen hankkeen aikana. Edellisen hankkeen aikana
toteutettu kysely osoitti myos, ettd padkonttorin henkil6sto suhtautui lahtokohtaisesti erittdin positiivisesti
ajatukseen tyfnantajan toteuttamasta vapaa-ajan turvallisuuden edistdmisestd. Naiden syiden takia NO oli
kiinnostunut l&htemaan mukaan myds jatkohankkeeseen.

NO:n yhteyshenkilénd (ja hankkeen ohjausryhman jasenend) tdssd hankkeessa oli yrityksen turval-
lisuusasiantuntija, joka toimi myds paakonttorin tyésuojelupdallikkénd. Konsernitasolla yritys oli tehnyt jo
ennen hankkeen kaynnistymisté pitkajanteisesti toité turvallisuuden saralla. Turvallisuus on nakynyt pitkaan
yrityksen arvoissa. Yrityksessd on muun muassa lanseerattu ajatus voittajakulttuurista ja nostettu teemaksi
“turvallisuus elamantavaksi”.

NO:n pé&akonttorissa tehdéaén lahes pelkastaan toimistoty6td, jossa tydturvallisuusriskit ovat hyvin erityyp-
pisia kuin esimerkiksi yhtion tuotantolaitoksissa. NO:n yhteyshenkil totesi hankkeen kdynnistyessa, etta
jalostamoilla ty6turvallisuuden varmistaminen oli ollut yhtitssa erittdin merkittédvéssa roolissa. Padkontto-
rissa tilanne ei ollut ollut samanlainen ja turvallisuusasioiden jatkuvaa pitdmistéd ihmisten mielissa yhteys-
henkil® piti yleisesti ottaenkin haastavana toimistotydymparistossé. Yhteyshenkilon ndkemyksen mukaan
erityisesti toimistotyontekijoilla vapaa-ajan tapaturmariskit ovat selvasti suurempia kuin tydpaikan turvalli-
suusriskit. Naiden asioiden my6téa vapaa-ajan turvallisuuden mukaan ottaminen turvallisuustydhon sopi
erinomaisesti NO:n péaakonttoriin. Vapaa-ajan turvallisuuden késittelyn toivottiin tuovan uutta eloa ja aja-
tusta paakonttorin turvallisuustydhon.

1.3 Casen toteutus ja vaiheet

Toisin kuin hankkeen muissa kohdeyrityksissd, NO:ssa ei koottu lainkaan varsinaista hankkeen sisdista tyo-
ryhmad. NO:n yhteyshenkild piti parhaimpana toimintamallina sitd, ettd tapaamiset pidettaisiin hénen
kanssaan. NO:lla oli samaan aikaan kdynnissa myds muita turvallisuusprojekteja, joita varten oli koottu tyo-
ryhmid. Yhteyshenkilén mukaan oli vaikeaa muodostaa taas uutta tydryhmaé koko hankkeen ajaksi, kun
vapaa-ajan turvallisuuden teema meni limittéin jo olemassa olevien ryhmien (esim. tyéhyvinvointiryhma,
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“turvallisuus eldamantavaksi” -hankkeen ty6ryhma) kanssa. Tdmén takia todettiin, etta toimivin tapa olisi
kdyda asioita lapi tapaamisissa pelkastéaén yhteyshenkilon kanssa, joka vélittisi viestit ja veisi asioita
eteenpéin NO:n sisélla parhaaksi katsomillaan tavoilla ja sopivina ajankohtina.

Hankkeen paatehtivand jokaisessa yrityksessa oli rakentaa oma uudenlainen toimintatapa, jossa vapaa-
ajan turvallisuus otetaan mukaan yrityksen turvallisuustyéhon. Toimintatavan rakentaminen sisalsi useita
eri vaiheita. Yhteenveto ndista vaiheista, niiden toteutumisesta ja muiden merkittdvien tapahtumien ajan-
kohdista NO:lla ovat nahtavissé kuvasta 1.

Hankkeen ohjausryhmén kokous 8.3.2012
Tydpaja tiedonkeruujarjestelman vaatimusméaarittelysta 4.6.2012
Hankkeen ohjausryhmén kokous 16.11.2012
Case-yritysten tiedonkeruujarjestelmien arvioinnin tydpaja 15.4.2013
Hankkeen ohjausryhméan kokous 31.1.2014
l Hankkeen ohjausryhméan kokous 28.4.2014

2012 2013
1 2 3 45 6 7 8 91011121 2 3 45 6 7 8 9 101112

2014
1 2 3 45 6 7 8 9 101112

Hankkeen kaynnistdminen ja
vaatimusmaarittely

Tiedonkeruujarjestelman
rakentaminen

Tiedonkeruu

Indikaattoreiden
maarittdminen

Toimintotavan muiden
osioiden rakentaminen

Edistamistoimenpiteiden
suunnittelu ja toteuttaminen

Vaikutusten arvioinnin
suunnittelu ja toteuttaminen
TTY ja Neste Oil Case-
tapaamiset

A AN A A VAN FANRVAN

/\ NO:nyhteyshenkilon tapaaminen T Loppuhaastattelut 27.6.2014
Standi Neste Oilin turvallisuusmessuilla 7.5.2014

Kuva 1. Yhteenveto hankkeen vaiheista ja merkittavista tapahtumista NO:lla

Toimintatavan rakentamisen alussa toiminta keskittyi tiedonkeruujarjestelmén rakentamiseen. Tiedon-
keruujarjestelmaélld tarkoitetaan téssa yhteydessd menetelmad, jolla kergtdan ja tilastoidaan tietoa yrityk-
sen henkiltstolle sattuvista vapaa-ajan tapaturmista. Jo ennen tiedonkeruujarjestelméan rakentamista teh-
tiin vaatimusmaarittely, jossa méadritettiin tarkedt huomioitavat asiat ja reunaehdot tiedonkeruujérjestel-
man ja koko toimintatavan rakentamiselle. Tiedonkeruujérjestelman rakentamisen jalkeen aloitettiin tie-
donkeruu, jonka aikana tietoa sattuneista vapaa-ajan tapaturmista kerattiin lahes hankkeen loppuun saak-
ka.

Seuraavassa vaiheessa madritettiin projektin aikana seurattavat indikaattorit. Niiden avulla pyrittiin seu-
raamaan toimintatavan toimivuutta ja vaikuttavuutta. Toimintatavan muiden (kuin tiedon-
keruujarjestelméan liittyvien) osioiden rakentaminen oli yksi projektin vaiheista. Tdhan vaiheeseen sisaltyi
muun muassa sen madrittely miten yrityksessa suunnitellaan ja toteutetaan uusia edistamistoimenpiteita.
Tama edellytti edistaémistoimenpiteiden suunnittelua tekevien henkildiden/tydryhméan nimedmista ja péaa-
toksentekoprosessin maarittdmista toimenpiteiden toteuttamiseen.
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Sen jalkeen kun toimintatapa oli méaritetty ja tiedonkeruulla keratty riittavasti tietoa sattuneista vapaa-
ajan tapaturmista suunniteltiin ja toteutettiin madritetyn prosessin mukaisesti vapaa-ajan turvallisuuden
edistaémistoimenpiteitd. Edistamistoimenpiteiden suunnittelun tuli pohjautua tiedonkeruujérjestelmalla
kerattyyn tapaturmatietoon. Hankkeen lopuksi suunniteltiin ja toteutettiin vaikutusten seurantaan liitty-
vat tehtavat. Tahan kuuluivat seké jo keratyn tiedon kokoaminen yhteen ettd uuden aineiston kerd&@minen
haastattelujen ja kyselyn avulla. Vaikutusten seurannan tarkoituksena oli kerdté ja analysoida tietoa siité
minkalaisia kokemuksia uuden toimintatavan kdyttéonotosta hankkeen aikana saatiin ja minkalaisia vaiku-
tuksia kayttéonotolla oli.
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2 Hankkeen eteneminen yrityksessa

Tassé luvussa on kuvattu se miten hanke eteni NO:lla. Hankkeen eteneminen on kuvattu kronologisessa
jarjestyksessé. Tutkijoiden ajatukset ja havainnot on erotettu omiin laatikoihin, jotta ne erottuvat puhtaasta
hankkeen etenemisen kuvaamisesta.

2.1 Hankkeen kdynnistaminen

NO:n yhteyshenkil6 osallistui hankkeen ensimmaiseen ohjausryhmén kokoukseen (8.3.2012). Yrityksen oma
hankkeen aloitustilaisuus pidettiin 25.5.2012 Espoon pé&dkonttorissa. Hankkeen aloitustilaisuudessa TTY:n
tutkija esitteli hankkeen taustan, tavoitteet ja etenemisen keskittyen erityisesti ensimmaisiin tehtaviin.
Pohjustus oli osa NO:n teemaideointipdivad, jossa mietittiin yrityksen turvallisuustoiminnan tulevia suunta-
linjoja.

Pohjustuksen jalkeen aiheesta ja hankkeen ensimmaisisté tehtévista keskusteltiin ideointipdivdan osallistu-
neiden kesken. Kokoontumisen yhteydessa laadittiin myds vaatimusmaarittelya tutkijoiden etukdteen miet-
timien kysymysten pohjalta. Yrityksen sisdiseksi tehtdvéksi jai vaatimusmadrittelyyn tarvittavien tietojen
hankkiminen kesdkuussa pidettavaan yhteiseen tydpajaan mennessa.

4.6.2012 pidettiin Tampereen teknilliselld yliopistolla vaatimusmaarittelya késitellyt yhteinen tyopaja, jo-
hon NO:n yhteyshenkild osallistui. Tyopajassa kaytiin api tiedonkeruujérjestelmén tietosuojaan liittyvia
asioita ja pohdittiin mité rajoitteita ja reunaehtoja syksylla 2012 yrityksiin rakennettavilla jarjestelmilla on.
Ty6pajassa mietittiin myds, minkélaisia erilaisia vaihtoehtoja tiedonkeruulle on.

2.2 Tiedonkeruujarjestelman rakentaminen ja indikaattorien maarittaminen

Tiedonkeruujarjestelman rakentaminen oli syksylld 2012 hankkeen tarkein tehtéva yrityksissa. Tiedonkeruu
oli hyvé saada yrityksissé nopeasti kdyntiin, jotta tietoa ehtisi kertymé&an riittéavasti hankkeen jatkon tarpei-
siin. Toisaalta tiedonkeruujarjestelmat tuli valmistella huolellisesti siten, ettd kaikki henkiléstéryhmat hy-
vaksyisivat ne ja ettd tiedonkeruu onnistuisi tehokkaasti.

NO:n yhteyshenkil6 tapasi tutkijat 21.9.2012. Tapaamisessa tutkijat kertasivat eri vaihtoehdot tiedon-
keruujarjestelmiksi ja esittelivat myos laatimansa esimerkkilomakepohjan. Lomakepohjan tarkoituksena oli
havainnollistaa ne tiedot, jotka tiedonkeruujérjestelmén avulla tulisi vahintdén kerata. Yritys sai vapaasti
hyodynt&é tutkijoiden laatimaa esimerkkilomaketta.

NO:n suunnitelmana oli, ettd tiedonkeruu saataisiin jossain vaiheessa osaksi heidén tydtapaturma-
jarjestelmaansé, mutta sen aika ei ollut vield. Tapaamisessa ei viela hahmottunut se, minkélainen tiedon-
keruujarjestelmé NO:lle rakennetaan. Paperinen, lomakepohjainen tiedonkeruutapa vaikutti tissa vaihees-
sa vahvimmalta vaihtoehdolta. Tyoterveyshuoltoa pidettiin vahvana vaihtoehtona paikaksi, jossa lomake
tyontekijoiden toimesta taytettaisiin. Tapaamisen lopuksi sovittiin, ettd yhteyshenkilo keskustelee lomak-
keesta, tiedon keruusta seka tiedonkeruujarjestelman rakentamisesta sisaisesti yrityksessa ja sen jalkeen
jarjestetaan uusi tapaaminen.

Seuraavassa tapaamisessa (26.10.2012) NO:lla ei ollut vielakddn varmuutta siitd, minkélainen tiedon-
keruujarjestelma olisi heille paras vapaa-ajan tapaturmatietojen keradmiseen. Tapaamisessa tutkijoiden ja
NO:n yhteyshenkilon yhteisen pohdinnan seurauksena vakuututtiin, ettd siina tilanteessa paras vaihtoehto
olisi kyselytyyppinen tiedonkeruu.
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NO:n osalta hankkeen ensimmaisten tehtévien kéynnistyminen oli ollut hitaampaa
kuin muilla kohdeyrityksilla. Tiedonkeruun k&ynnistymiselld alkoi olla jo kiire ja tésta
syysté tutkijat ehdottivat kyselytyyppista tiedonkeruujarjestelmaa. Kysely oli helppo
toteuttaa ja koska sen avulla voitiin kysyé sattuneita tapaturmia mygs takautuvasti,
ehdittiin kysely laatia huolellisesti. Muunlaisella tiedonkeruujarjestelmalld tietoa olisi
saatu kerattyd vasta jostain epavarmasta tulevaisuuden ajankohdasta eteenpaéin.
Hankkeen aikataulusyiden lisdksi toinen syy kyselytyyppisen tiedonkeruujarjestelman
suosittelemiseen oli se, ettd mik&an muu yritys ei ollut vield valinnut sitd omaksi tie-
donkeruujarjestelmékseen. Hankkeen tavoitteita palveli se, etté yrityksissa kokeiltiin
mahdollisimman montaa erilaista tiedonkeruujarjestelmaa. Ajatukset kohtasivat ja
my6s NO:n yhteyshenkild vakuuttui hyvin nopeasti siité, etta kyselytyyppinen tiedon-
keruu oli jarkevin vaihtoehto siiné tilanteessa.

Kysely sovittiin toteutettavan sahkoéisesti vuoden 2013 alussa ja kyselyll selvitettéisiin NO:n koko Suomen
henkiléstd kohderyhmané vuoden 2012 aikana sattuneita vapaa-ajan tapaturmia. Lokakuun tapaamisessa
sovittiin, ettd tutkijat laativat loppuvuodesta kyselypohjan ensimmaisen sahkdisen version ja NO antaa sii-
hen kommentteja sek& mahdollisia korjausehdotuksia.

16.11.2012 pidetysséa ohjausryhmén kokouksessa padaiheena oli hankkeen aikana yrityksissa seurattavat
indikaattorit. TTY:n tutkimusryhma esitteli kokouksessa oman ehdotuksensa hankkeen aikana tehtdvasta
mittaamisesta. NO:n yhteyshenkil6 oli kokouksessa paikalla.

Joulukuussa 2012 tutkijat laativat suunnitelman mukaisesti vapaa-ajan tapaturmatiedon kerddmiseen tar-
koitetun sahkdisen kyselyn ja l&ahetti sen kommentoitavaksi. NO:n yhteyshenkil® ja h&dnen kollegansa kavi-
vat kyselypohjan l&pi ja tekivdt muokkausehdotuksia. Kommenttien pohjalta vapaa-ajan tapaturmakysely-
pohjaa hiottiin. Kyselyn rakenteesta keskusteltiin 1.2.2013 pidetyssa yhteyshenkilén tapaamisessa. Suurin
kyselyyn tehty muutos liittyi NO:n haluun ker&té kyselylla hyvia esimerkkitapauksia heidén Lesson Learned
—toimintatapaansa. Taté varten kyselypohjaan lisattiin kysymys siité onko vastaaja valmis antamaan suos-
tumuksensa tapauksen esimerkkind kayttamiseen. Kyselyyn lisattiin myds ehdollinen kysymys yhteystieto-
jen kerddmisestd, mikali vastaaja antoi suostumuksensa. Helmikuun tapaamisessa kaytiin tapaturma-
kyselyn muokkaamisen lisdksi lapi NO:n hankkeen aikana seuraamat indikaattorit edellisessé ohjausryhman
kokouksessa esitetyn ehdotuksen pohjalta. Tapaamisessa sovitut NO:n seuraamat indikaattorit ovat luetta-
vissa liitteesta 2.1.

Tapaamisen jalkeen kaytiin viel& vilkasta kommunikointia séhkopostitse kyselyn kdynnistamisesta. NO halu-
si hyddyntaa viestintayksikkddan kyselyn markkinoinnissa. Tdmén takia kyselyn kéynnistdminen haluttiin
siirtéé sellaiseen ajankohtaan, joka olisi viestinnélle kuormituksen kannalta sopiva. Tuloksen julkaisuun ja
vuosikertomuksen laatimiseen liittyvien kiireiden haluttiin vaimenevan ennen kyselyn k&ynnistamista.

Tutkijoita huolestutti hieman kyselyn venyminen kauemmas vuodenvaiheesta. Pelko-
na oli, ettd vastaajat muistavat sitd huonommin edellisen vuoden tapaturmiaan mité
pidemmalle kyselyn toteuttaminen venyy. Toisaalta NO:n viestintéyksikén aktiivinen
mukanaolo oli erittéin térked asia vastausten saamisen kannalta, joten kyselyn siirta-
miselle oli vahvat perustelut.
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Kyselyaika kaynnistettiin lopulta 4.3.2013. Kyselysta laadittiin uutinen NO:n intranetiin ja liséksi kysely saat-
teineen lahetettiin suurelle osalle NO:n henkildstostd myos sdhkopostitse. Kysely oli auki 26.3.2013 asti ja
vastausajan lahestyessa loppuaan uutinen kyselysté nostettiin intranetissé viel& uudestaan esiin.

2.3 Tiedonkeruujarjestelmien arvioinnin ty6paja

Tampereen teknilliselld yliopistolla jarjestettiin 15.4.2013 hankkeen toinen tyOpaja, jonka paateemana oli
uusien tiedonkeruujarjestelmien arviointi ensimmaisten kokemusten ja tulosten perusteella. TyOpajaan
osallistui yhteensa 11 henkil6a (yrityksista kuusi henkil6d, TTY:It4 kolme henkil6a ja sosiaali- ja terveysmi-
nisteritsté kaksi henkil9a).

Tutkijoiden pitdmén hankkeen tilannekatsauksen jalkeen yritykset esittelivdt oman tiedonkeruujérjes-
telmansa ja kertoivat mitka olivat olleet ensimmaiset kokemukset jarjestelmén toimivuudesta. Yritykset
esittivat myos yhteenvedon ensimmaisisté tiedonkeruun tuloksista. Tiedonkeruujarjestelmat olivat kaikilla
yrityksilla ainakin jonkin verran erilaisia. Jokaisen yrityksen esityksen jalkeen pohdittiin kaikkien tyGpajaan
osallistuneiden kesken mitk& olivat kyseisen tiedonkeruujérjestelman hyvéat puolet ja heikkoudet seka
mahdolliset kehittdmistarpeet.

NO oli saanut kerattya kyselytyyppisella tiedonkeruujarjestelmallaan tietoa yhteensa 154 vapaa-ajan tapa-
turmasta. Yhteensé 679 henkilo& oli vastannut kyselyyn. Merkittdva havainto kyselyn tuloksissa oli se, etta
tapaturmatyyppien jakauma noudatti erittéin tarkasti edellisen toteutetun kansallisen uhritutkimuksen
(2009) tapaturmajakaumaa.

NO:n tiedonkeruujarjestelmén vahvuudeksi ndhtiin se, etta kyselyn avulla saa kerattya tietoa kaikista va-
paa-ajan tapaturmista (myo6s pienistd, poissaolopdivia aiheuttamattomista tapaturmista). Kyselytyyppisen
tiedonkeruun positiivisena puolena ndhtiin mygs se, etta tarvittaessa samalla voidaan keratd myods muuta
kuin suoraan tapaturmiin liittyvéa tietoa (esimerkiksi tuolloin toteutetussa kyselyssé kerattiin vastaajilta
samalla vapaa-ajan turvallisuuden edistdmistoimenpideideoita).

Kyselytyyppisell&4 tiedonkeruulla n&htiin olevan myds kaksi heikkoutta. Ensimmainen oli se, ettd tapa-
turmista saadaan tietoa jalkijattoisesti eli jopa vasta vuosi tapahtuman jalkeen. Taman my6ta myos rea-
gointiin eli edistdmistoimenpiteiden toteuttamiseen tulee viivetta. TyOpajassa epéiltiin myos sitd muista-
vatko ihmiset en&4 pienempié tapaturmia ja varsinkaan niiden yksityiskohtia pitkén ajan kuluttua.

2.4 Toimintatavan muiden osioiden rakentaminen

NO rakensi toimintatavan muut osiot sulauttamalla vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvien asioiden késittelyn
jo olemassa olleiden toimielinten toimintaan. Vapaa-ajan turvallisuuden asioita kasitelldédn péakonttorin
turvallisuuden ja hyvinvoinnin tydryhmassa, joka toimii myods tyosuojelutoimikuntana. Taman lisaksi myos
Suomen yksikdiden tydsuojelupééllikdiden kokouksissa kasitellddan tarpeen mukaan vapaa-ajan turvalli-
suuden asioita. Naissa kokouksissa muun muassa vaihdetaan ajatuksia ja kerrotaan mita turvallisuuden
edistamiseen liittyvia asioita on tapahtumassa missakin yksikdssa. Kokouksissa vaihdetaan ideoita ja néin
parhaat ideat levidvat yksikOsta toiseen.

Edistamistoimenpiteiden suunnittelu tapahtuu edella mainituissa tydryhmissa. Tydryhmista nousevat edis-
tamistoimenpide-ehdotukset esitelladan HSEQ-johdolle, jonka hyvaksyntd vaaditaan edistdmistoimen-
piteiden toteuttamiseen.
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2.5 Edistamistoimenpiteiden suunnittelu

11.10.2013 pidetyn tapaamisen paaaiheena oli vapaa-ajan turvallisuuden edistamistoimenpiteiden suunnit-
telu. NO:lla oli jo suunnittelupalaveriin mennessa toteutettu joitakin edistamistoimenpiteitd, silla kevaalla
2013 oli jarjestetty paloturvallisuuden, pyoraturvallisuuden ja turvakenkien kampanjapaivét.

Tapaamisessa kaytiin 1&pi NO:n suunnitelmaa tulevista va-
paa-ajan turvallisuuden edistdmistoimenpiteistd. Edelld
mainituista teemapdivistd NO:n oli tarkoitus tehda saannalli-
sid, vuosittain/joka toinen vuosi, toistuvia tapahtumia. Lisak-
si suunnitelmissa oli toteuttaa uusia teemapdivia tapaturma-
tilastoista nousevien ideoiden pohjalta.

Olemassa olevaan Lesson Learned —toimintatapaan oli jo
otettu yksi esimerkki NO:n tyontekijalle sattuneesta vapaa-
ajan tapaturmasta ja tallaisia (vapaa-ajan) tapahtumia oli
tarkoitus jatkossa lis4té. Lesson Learned toimintatavassa sattuneista tapaturmista laaditaan havainnollista-
va yhteenveto, joka kdydaan lapi tyontekijoiden kanssa. Tarkoituksena on pyrkia oppimaan tapaturmista ja
estdmé&an jatkossa vastaavat tapahtumat.

NO:n suunnitelmana oli myds tehda sdanndllisesti pienié juttuja vapaa-ajan turvallisuuden ajankohtaisista
asioista yrityksen intranetiin. NO oli kaynyt my6s vakuutusyhtion kanssa alustavia keskusteluja yhteistydsta
vapaa-ajan tapaturmavakuutuksen osalta. NO oli kartoittanut mahdollisuutta kustantaa henkiléstdlleen
vapaa-ajan tapaturmavakuutuksen. Samalla voisi olla mahdollista keratd vakuutuksen kautta tietoa henki-
I0stolle sattuvista vapaa-ajan tapaturmista.

Puoli vuotta aikaisemmin toteutetusta, vapaa-ajan tapaturmia kartoittaneesta, kyselysta tutkijat olivat teh-
neet havainnon, jonka mukaan Neste Oilin henkildstélle oli sattunut edellisen vuoden marras-joulukuussa
erityisen paljon liukastumistapaturmia. Tastd johtuen tutkijat ehdottivat NO:lle liukastumistapaturmiin
liittyvad kampanjointia. Yhteyshenkil6 piti ideaa hyvéna ja lupasi vieda asiaa eteenpdin yrityksessa.

2.6 Vaikutusten seurannan suunnittelu ja toteutus

28.2.2014 pidetyssa yhteyshenkilon tapaamisessa keskusteltiin ja suunniteltiin vapaa-ajan tapaturma-
kyselyn osaa kaksi sek& vaikutusten seurannan toteutusta NO:n osalta. Tapaamisessa keskusteltiin muun
muassa siita, olisiko jarkevad yhdistéa tapaturmakysely ja vaikutusten seurannan kysely. Pohdinnan jalkeen
paatettiin kuitenkin toteuttaa kyselyt erillisind. Pelkona oli, ettd kaikkien kysymysten yhdistdminen olisi
kasvattanut kyselyn liian pitkaksi. NO piti erillisesté toteutuksesta myos sen takia, etté aihe pysyy sen myo-
té4 pidemman aikaa nékyvissa henkilostolle. NO:n tavoitteena oli koko ajan ollut, etté vapaa-ajan turvalli-
suuden teeman osalta olisi jatkuvasti aktiviteettia.

Tapaamisessa sovittiin, ettd NO:n yhteyshenkild lahettda tutkijoille materiaalia muun muassa NO:n aiheen
tiimoilta tekemasta saanndllisestd uutisoinnista ja tutkijat laativat sen pohjalta saatteen tapaturma-
kyselyyn. Tapaturmakysely sovittiin kéynnistettavan maaliskuun 2014 aikana. Suunnitelmana oli toteuttaa
kysely lahes samoilla kysymyksilla kuin vuotta aikaisemmin.
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Vaikutusten seurannan kysely suunniteltiin toteutettavan NO:lla toukokuussa 2014. Liséksi tapaamisessa
keskusteltiin myds vaikutusten seurantaan liittyvien haastattelujen toteuttamisesta ja sopivista haastatelta-
vista. Yhteyshenkil® osasi nimetéd varmasti yhden sopivan haastateltavan, mutta jai vield& miettiméaén 1-2
muuta haastateltavaa tutkijoiden antaman kuvauksen pohjalta. Suunnitelmana oli, ettd myos haastattelut
toteutetaan toukokuun 2014 aikana.

Séhkoinen tapaturmakysely kdynnistettiin 9.4.2014. Kysely& pidettiin auki aina B
toukokuun loppuun saakka.

NO:n yhteyshenkild oli huhtikuussa 2014 puhelimitse yhteydessa tutkijoihin ja
ehdotti osallistumista NO:lla 7.5.2014 pidettaville yrityksen siséisille messuille,
jossa teemana oli vapaa-ajan turvallisuus. Keskustelujen jélkeen sovittiin, etta
tutkijat tulevat messuille kerddmaan vastauksia vaikutusten seurannan kyselyyn.
Taman liséksi kyselyyn kerattéisiin myéhemmin vastauksia myods séahkoisesti.

Suunnitelman mukaisesti tutkijat kerésivat kyselyvastauksia toukokuun messuta-
pahtumassa. Vaikutusten seurannan haastattelut ja sahkoinen vaikutusten seu-
rannan kysely toteutettiin lopulta vasta kesdkuussa 2014 (kyselylomake liitteend - .
2.2). Haastattelut toteutettiin 27.6.2014. Haastateltavina oli yhteensd kolme henkil6& (t |m|henk|I0|den
tyosuojeluvaltuutettu, HSEQ-asiantuntija ja kehityspdallikkd). S&hkoinen vaikutusten seurannan kysely
kaynnistettiin 4.6.2014 ja vastausaikaa oli 27.6.2014 saakka.
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3 Tulokset

3.1 Tiedonkeruujarjestelmalla keratty tapaturmatieto

Ensimmainen tapaturmakysely

Vuoden 2012 vapaa-ajan tapaturmia kartoittaneeseen kyselyyn vastasi 679 henkil6ad. Vastaajista noin 67 %
oli miehié ja 33 % naisia.

Vastaajille oli sattunut yhteensd 154 vapaa-ajan tapaturmaa vuoden 2012 aikana. Néista 33 tapaturmaa
(21,4 %) oli aiheuttanut poissaolon tydsta. Tapaturmista 121 (78,6 %) ei sen sijaan ollut aiheuttanut poissa-
oloa tyosta. Keskiméarin vapaa-ajan tapaturma oli aiheuttanut noin 3,5 péivéan poissaolon tydsta.

Taulukossa 1 kyselyyn vastanneille sattuneet tapaturmat on jaoteltu tapaturmatyypeittdin. 41,6 % sat-
tuneista vapaa-ajan tapaturmista oli ollut kotitapaturmia. Liikuntatapaturmat muodostivat l&ahes yht& suu-
ren osuuden (38,3 %) tapaturmista.

Taulukko 1. NO:n ensimmaiselld kyselykerralla keratyn vapaa-ajan tapaturmatiedon luokittelu ja vertailu
valtakunnalliseen tilastotietoon

Tapaturmatyyppi Tapaturmien | Prosenttiosuus | Uhritutkimuksen

lukuméaara tapaturmista

2009 prosenttiosuus

Kotitapaturmat 64 41,6 % 40,2 %
Liikuntatapaturmat 59 38,3% 37,1%
Muut tapaturmat 20 13,0 % 14,2 %
Liikennetapaturmat 11 7,1% 8,5%
YHTEENSA 154 100,0 % 100,0 %

Kuten taulukon vertailusta huomataan, kyselyn tulokset vastasivat tapaturmatyyppien jakauman osalta
hadmmastyttavan tarkasti viimeisimman valtakunnallisen uhritutkimuksen tuloksia. Luokitteluiden lukuihin
liittyy pientd epavarmuutta. Kaikkien liukastumis/kompastumistapaturmien kohdalla ei, joidenkin erittéin
lyhyiden sanallisten kuvausten takia, voitu péaatellda onko tapaturma tapahtunut liikunnan yhteydessa (tél-
laiset tapaturmat kirjattiin muihin tapaturmiin).

Eniten vapaa-ajan tapaturmia oli sattunut marraskuussa (21 kpl) ja joulukuussa (19 kpl). Véhiten tapaturmia
oli sattunut puolestaan heindkuussa (7 kpl). Marras- ja joulukuussa oli sattunut erityisen paljon liukastumis-
tapaturmia ulkona.

Toinen tapaturmakysely

Vuoden 2013 vapaa-ajan tapaturmia kartoittaneeseen kyselyyn vastasi 178 henkil6a. Vastaajista noin 65 %
oli miehié ja noin 35 % naisia.
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Vastaajille oli sattunut yhteensa 35 vapaa-ajan tapaturmaa vuoden 2013 aikana. Tapaturmista vain kaksi
(5,7 %) oli aiheuttanut poissaolon tyostéd. Loput 33 tapaturmaa (94,3 %) ei ollut aiheuttanut poissaoloa
tyosté. Keskimééarin vapaa-ajan tapaturma oli aiheuttanut 0,2 péivan poissaolon.

Taulukossa 2 kyselyyn vastanneille sattuneet tapaturmat on jaoteltu tapaturmatyypeittéin. Lahes puolet
(45,7 %) sattuneista vapaa-ajan tapaturmista oli kotitapaturmia. Liikuntatapaturmat oli my6s vuonna 2013
toiseksi yleisin tapaturmatyyppi (29,6 %).

Taulukko 2. NO:n toisella kyselykerralla kerdtyn vapaa-ajan tapaturmatiedon luokittelu ja vertailu valta-
kunnalliseen tilastotietoon

Tapaturmatyyppi Tapaturmien | Prosenttiosuus | Uhritutkimuksen

lukuméaara tapaturmista

2009 prosenttiosuus

Kotitapaturmat 16 457 % 40,2 %
Liikuntatapaturmat 10 28,6 % 37,1%
Muut tapaturmat 5 14,3 % 14,2 %
Liikennetapaturmat 4 114% 8,5%
YHTEENSA 35 100,0 % 100,0 %

Vuoden 2013 vapaa-ajan tapaturmia kartoittaneeseen kyselyyn saatiin huomattavasti vdhemmaéan vas-
tauksia kuin vastaavaan vuoden 2012 kyselyyn. Tdma johtui pa&osin siitd, ettd tdman kyselyn saatteen ja
kyselylinkin lahettdmiselle sdhkdpostitse NO:n henkildstélle ei saatu lupaa (toisin kuin edellisen kyselyn
kohdalla). Tasta syysta kyselyn markkinointi jai lahes pelkéstddn NO:n intranetin uutisoinnin varaan. Vasta-
usaktiivisuuden perusteella intranet ei tavoittanut l&hesk&dan yhté hyvin NO:n henkildst6a kuin suora séh-
koposti. Vuotta 2013 koskevan kyselyn tuloksiin liittyy pienemmaén vastaajaotoksen takia enemmaén epé-
varmuutta kuin vuoden 2012 tapaturmatilannetta kartoittaneen kyselyn tuloksiin.

Kansallisen uhritutkimuksen tilastotietoihin vertailussa kannattaa huomioida, etta valtakunnallinen tutki-
mus on toteutettu viimeksi vuonna 2009. NO:n tiedonkeruuvuosilta ei siten ollut tarjolla vastaavaa valta-
kunnallista tapaturmadataa.

Vuoden 2013 aikana kyselyyn vastanneille oli sattunut suhteellisesti hieman vdhemman vapaa-ajan tapa-
turmia (0,20 tapaturmaa / vastaaja) kuin vuoden 2012 aikana (0,23 tapaturmaa / vastaaja). Tapaturmien
seurausten vakavuuden kohdalla ero oli suurempi. Vuoden 2012 vapaa-ajan tapaturmat aiheuttivat keski-
madrin 3,5 poissaolopéivad tydsta, kun taas vuoden 2013 vapaa-ajan tapaturmien kohdalla keskiméarainen
poissaoloaika tdisté oli vain 0,2 paivaa.

Kotitapaturmien (45,7 % - 41,6 %) ja liikkennetapaturmien (11,4 % - 7,1 %) osuudet olivat jonkin verran suu-
rempia vuoden 2013 vapaa-ajan tapaturmissa verrattuna vuoteen 2012. Liikuntatapaturmien osuus oli sen
sijaan huomattavasti pienempi (28,6 % - 38,3 %) vuonna 2013.
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3.2 Toteutetut edistamistoimenpiteet ja niihin tehdyt panostukset

Edistdmistoimenpiteiden osalta NO:n tavoitteena oli pitdd vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvia asioita tasai-
sen sédnndllisesti esilla ja henkilostén ajatuksissa. TAmé& toteutuikin jo tutkimushankkeen aikana varsin
hyvin. Taulukkoon 1 on listattu NO:n hankkeen aikana toteuttamia vapaa-ajan turvallisuuden edistamis-
toimenpiteitd. NO:n arvion mukaan edistdémistoimenpiteiden toteutukseen ja suunnitteluun kului hankkeen
aikana noin 350 henkiloty6tuntia. Edistdmistoimenpiteisiin liittyvat materiaalikustannukset olivat noin
10000€ hankkeen aikana. Hankkeen aikana NO:lla toteutetut edistdmistoimenpiteet on koottu taulukkoon
3.

Taulukko 3. NO:lla hankkeen aikana toteutetut edistdmistoimenpiteet

Edistamistoimenpide Ajankohta
Paloturvallisuuspéiva kevéisin
Putoamisvaljaiden lainausmahdollisuus jatkuva

Saéannollinen ajankohtaisista vapaa-ajan turvallisuu-
teen liittyvista asioista tiedottaminen yrityksen in- jatkuva

tranetissa

Turvakenkien kampanjapaivé joka toinen vuosi

Polkupyoréaturvallisuuden kampanjapéiva kevdisin ja syk-
syisin

Talvirenkaiden kampanjapaivé syksyisin

Heijastinpaiva syksy 2013

Sattuneiden vapaa-ajan tapaturmien késittely ja

niista oppiminen Lesson Learned toimintatavan jatkuva

kautta

Paloturvallisuuspéivand NO antoi henkilostélleen muun muassa elvytys- ja sammutuskoulusta. Koulutuksiin
kuului lyhyt teoriaosuus ja sen jalkeen kaytannon harjoittelu. Paloturvallisuuspaivéna henkilostolla oli myds
mahdollisuus tuoda kotisammuttimensa tarkastettaviksi NO:n kustannuksella.

Polkupyoréaturvallisuuden kampanjapéivana NO tarjosi
tyontekijoilleen pydran ilmaisen kuntotarkastuksen ja
pikahuollon. Samalla tarjoutui mahdollisuus vaihtaa
paakonttorilla polkupytrédn uudet renkaat ja jarrupa-
lat (NO kustansi tyon, tyontekijat maksoivat osat).
Tapahtumassa pyoréilyasiantuntijat opastivat henki-
|0st6d myos pyoréan valinnasta, ajoasennosta ja oikeas-
ta pukeutumisesta.
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Turvakenkien kampanjapéivand kenkayrityksen edustaja oli esittelemassa turvakenkid. Liséksi paikalla oli
fysioterapeutti, joka opasti jalkineiden valintaa sekd kayttoa osana liikkumisturvallisuutta ja ergonomiaa.
Fysioterapeutilla oli mukanaan kenk&skanneri, jonka avulla saatiin valittua jokaiselle oikeanlaiset pohjalliset
kenkiin. Samassa yhteydessa henkildstolle tarjoutui mahdollisuus ostaa edullisesti sopivan malliset turva-
kengét itselleen. NO tuki tyontekijéiden ostamia ensimmaisia turvakenkid 15 eurolla.

Rengasyhtion kanssa yhteisty6ssé jarjestetyssa talvirengasinfossa NO:n henkil6st6lld oli mahdollisuus ostaa
renkaat edulliseen hintaan. Infossa annettiin opastusta muun muassa renkaiden tarkastamisesta ja valin-
nasta.

Porvoon jalostamolla jarjestettyna heijastinpdivéand jalostamon johtoryhma apulaisineen kiinnitti heijasti-
mia toihin tulevien vaatteisiin. Yhteensé péivan aikana jaettiin 1300 jousiheijastinta.

NO k&ynnisti hankkeen aikana intranetissa saannolli-
sen tiedottamisen vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvis-
té asioista. Edelld mainituista kampanjapaivista tie-
dottamisen liséksi intranetiin kirjoitettiin ajanjaksolla
syksy 2013 — kevat 2014 uutisia/muistutuksia muun
muassa kansallisesta tapaturmapdivasta, hirvien vilk-
kaasta syysliikehdinnéstd, lasketteluturvallisuudesta,
nakyvyydesta ratin takana talviséilla, liukastumis-
turvallisuuden Pysy pystyssd —kampanjasta ja loma-
turvallisuudesta.

3.3 Vaikutusten seurannan haastattelujen ja kyselyn tulokset

Haastattelut

Kaikki haastateltavat pitivat vapaa-ajan turvallisuuden edistamistd sekd tyonantajan ettd tyontekijoiden
etuna. Molempien osapuolten kannalta henkiloston pysyminen terveend ja tyokykyisend on tarkea asia.
Erés haastatelluista piti vapaa-ajan turvallisuuteen panostamista ehdottoman tarkedna asiana, koska var-
sinkin paakonttorin toimistotydntekijoilla endottomasti suurimmat tapaturmariskit ovat vapaa-ajalla. Johto
ei hdnen mukaansa ole vield tiedostanut tata ja kayttad resursseja (henkildston turvallisuuden kannalta)
vahemmaén olennaisiin asioihin.

NO:n kyselytyyppistd vapaa-ajan tapaturmien tiedonkeruujarjestelméé haastateltavat eivat kovin hyvin
tunteneet. Haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd vapaa-ajan tapaturmien tiedonkeruu voitaisiin hyvin yhdis-
téa olemassa olevaan NCR-jarjestelmé&an, jonka kautta keratéan tietoja muun muassa tyon aikana sattuvista
laheltd piti —tilanteista. Tdma kirjaamisjarjestelma on henkildstdlle tuttu eika olisi iso muutos lisata jarjes-
telmaan vapaa-ajan tapaturmien ilmoittamismahdollisuus. Itse asiassa Porvoon jalostamolla on jarjestel-
man kautta jo palautettu jonkin verran tietoja sattuneista vapaa-ajan tapaturmista, vaikka téhan ei ole edes
mitenkaan kannustettu. Haastatellut pohtivat myds olisiko tydterveyshuoltoa mahdollista hyddyntaa jollain
tavalla tiedon kerd&misessa.

Haastattelujen perusteella vapaa-ajan turvallisuuden edistdminen on toistaiseksi ollut Neste Qililla HSEQ-
toimintaa toteuttavan tahon oman aktiivisuuden varassa. Johdon puolelta ei ole tullut vaatimuksia tai eh-
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dotuksia edistamiseen. Toisaalta johto on kuitenkin suhtautunut lahes poikkeuksetta positiivisesti tehtyihin
ehdotuksiin ja yrityksessa on saatu toteutettua hyvin muun muassa erilaisia kampanjapéivia.

Haastatellut korostivat johdon térkedd merkitystd myds vapaa-ajan tapaturmien ennaltaehkaisyssa. Johdon
on osoitettava, ettd asia on tarked ja ndytettdva esimerkkid. Taman myota oikeanlainen viesti valittyy hen-
kilostolle ja ihmiset ryhtyvat pohtimaan omaa asennettaan ja kayttdytymistaan vapaa-ajan turvallisuuden
osalta. Eraén haastatellun mielesta suomalaisilla on vahén sellainen “rapatessa roiskuu” —asenne eli suoma-
laisten mielestd on ihan luonnollista, ettd silloin télldin sattuu tapaturmia (niin tydssd kuin vapaa-ajalla).
Taman asenteen muokkaamisessa ylin johto voisi toimia maaratietoisemmin. Erds haastateltava totesi, etta
johtajat pitdisi velvoittaa olemaan mukana tyontekijoille sattuvien tapaturmien késittelyssa. Jos johtajat
olisivat paremmin perilla tapaturmien konkreettisista seurauksista, voisi turvallisuuden ennaltaehkaisyyn
panostaminen nousta prioriteeteissa korkeammalle kuin jos johtajat vain katselevat tapaturmalukuja pape-
rilta eivatka ole kosketuksissa ik&vien tapahtumien seurausten kanssa.

Haastatellut olivat yksimielisia siitg, ettd vapaa-ajan turvallisuuden edistéminen on hyva juttu, kunhan se
tehdaéan oikealla tavalla eli ei "tuputtamalla” vaan tukemalla. Ei ole tarkoituksenmukaista rajoittaa ihnmisten
vapaa-ajan toimintaa, vaan opastaa ja jakaa tietoa turvallisesta toiminnasta vapaa-ajalla.

Haastateltujen mielestd ty6turvallisuuden ja vapaa-ajan turvallisuuden edistdmisellda on ristikkéis-
vaikutuksia. Laadukkaasti toteutetun tydturvallisuustyon opit heijastuvat vapaa-ajalle ja pdinvastoin. Erityi-
sesti, jos osataan vaikuttaa henkilon yleiseen asenteeseen turvallisuusasioita kohtaan, niin se nékyy positii-
visesti sekd ty6ajalla ettd vapaa-ajan puolella.

Vapaa-ajan turvallisuuden edistdmiselld nahtiin olevan potentiaalia nousta laajemminkin mukaan yritysten
toimintaan. Aiheen yleistyminen riippuu kuitenkin siitd mill4 tavalla asiaa viestitaan yritysten johtohenkil6il-
le. Asia pitdisi esittdé vapaa-ajan tapaturmien aiheuttamien rahallisten kustannusten kautta. Selkeét talou-
delliset luvut purevat yleensa parhaiten ylimpéan johtoon.

Kaikki haastatellut halusivat, ettd Neste Oil jatkaa vapaa-ajan turvallisuuden edistdmistydta myds tutkimus-
hankkeen péaattymisen jalkeen. Aiheen painoarvoa voisi edelleen jopa lisdtd, mutta tdmé vaatisi suurempi-
en resurssien varmistamista aiheelle.

Kysely

Vaikutusten seurannan kyselyyn vastasi yhteensé 117 henkil9&. Vastauksista 26 kappaletta kerattiin paperi-
sena versiona 7.5.2014 NO:lla pidetyiltd messuilta. Loput 91 vastasivat kyselyyn sdhkoisesti Webropolin
kautta. Vastaajista noin 57 % oli miehia ja noin 43 % naisia.

Kuten kuvasta 2 ndhdéén, hankkeen lopuksi vaikutusten seurannan kyselyyn vastanneet henkilt suhtau-
tuivat paéosin positiivisesti tydnantajan tekemaén vapaa-ajan turvallisuuden edistamiseen. Vastaajista noin
83 % suhtautui myonteisesti tydnantajan halukkuuteen edistaa vapaa-ajan turvallisuutta. Kielteisesti asiaan
suhtautui vain noin 6 % vastaajista. Sama kysymys oli ollut edellisen samaa aihetta kasitelleen hankkeen
kyselyssa (joka toteutettiin vuonna 2011). Tulokset olivat hyvin samankaltaisia my®s tuolloin, silla vuonna
2011 noin 82 % kyselyyn vastanneista Neste Qilin tyontekijoista oli suhtautunut positiivisesti tydnantajan
halukkuuteen parantaa henkildston vapaa-ajan turvallisuutta.
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Kuva 2. Vastausten jakauma kysymykseen ”Miten suhtaudut tydnantajan halukkuuteen edistéa henkildstén
vapaa-ajan turvallisuutta?”

Jatkokysymyksend kysyttiin perusteluja valinnalle. Kielteisesti asiaan suhtautuvat kertoivat perusteluiksi
haluavansa pitda tyfajan ja vapaa-ajan taysin erilldan toisistaan. Joillakin vastaajilla oli pelkoja siitd, etta
vapaa-ajan harrastuksia ryhdytaan rajoittamaan jollain tavalla tai ainakin vah&ttelemé&an/kritisoimaan tiet-
tyja, yleisesti vaarallisiksi ajateltuja, harrastuksia.

Myonteisesti asiaan suhtautuvat pitivat tydnantajan vapaa-ajan turvallisuuden edistamisté osoituksena
tyontekijoistd valittdmisestd. Suhtautumista perusteltiin usein myos sill4, ettd vapaa-ajan turvallisuuden
edistdminen on sekd tydnantajan etté tyontekijoiden etu. Osan mielesta turvallisuuteen panostaminen on
aina kannatettavaa toimintaa, oli kyseessa sitten ty6- tai vapaa-aika.

Taulukkoon 4 on koottu yhteenveto siitd, miten vastaukset jakautuivat vaittdméatyyppisissa kysymyksissa.
Kyselytyyppista tiedonkeruujarjestelmaa piti hyvana ldhes 80 % vastaajista. Vield suurempi osuus vastaajis-
ta (86 %) piti tiedon kerddmistéd vapaa-ajan tapaturmista tarkedna ja hyodyllisend. Kyselyyn vastanneet
antoivat siis vahvan tuen tiedonkeruun jatkamiselle nykyiselld toteutustavalla.

NO:n toteuttamilla edistaémistoimenpiteilld ja kampanjoinneilla oli kyselyyn vastanneiden mielesta ollut
positiivisia vaikutuksia vapaa-ajan turvallisuuteen. Noin 85 % vastaajista oli sitd mieltd, etté he kiinnattavat
nyky&an vapaa-ajan turvallisuusasioihin enemman huomiota kuin ennen, kéyttavét suojaimia/turvavalineitad
vapaa-ajalla enemmaén kuin ennen ja arvioivat riskeja vapaa-ajalla aikaisempaa useammin. Vain 29 % vas-
taajista oli sitd mieltd, ettei heidan kdyttaytymisensa ole muuttunut milldén tavalla viimeisen kahden vuo-
den aikana. Noin kolme neljdsosaa vastaajista koki tietdmyksensa vapaa-ajan riskeisté lisddntyneen viimei-
sen kahden vuoden aikana.

Kyselyyn vastanneet kokivat, ettd tydnantajan oikealla tavalla toteuttama vapaa-ajan turvallisuuden edisté-
minen vaikuttaa positiivisesti seka ty6turvallisuuteen etta vapaa-ajan turvallisuuteen. 92 % vastaajista koki
edistdmisen parantavan tyoturvallisuutta ja 94 % vapaa-ajan turvallisuutta. 93 % haluaa Neste Oilin jatka-
van ja edelleen kehittdvan vapaa-ajan turvallisuuden edistémistyoté.
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Taulukko 4. Vaikutusten seurannan kyselyvastausten jakaumat vaittamatyyppisiin kysymyksiin

Vaittdma Taysin Osittain | Osittain | Taysin
samaa samaa eri eri
mielta mielta mielta mielta

Nykyinen vapaa-ajan tapaturmien tiedonkeruumene-

ykyinen vapaa-ajan tap 34% 45% 14% 8%
telma on hyvé (kysely kerran vuodessa)

Tiedon keradminen vapaa-ajan tapaturmista on téar-

s e P J P 52% 34% 8% 6%
keéa ja hyodyllista

Kiinnitan nykyaan vapaa-ajan turvallisuusasioihin

1 nykydan vapaa-a) 50% | 26% | 8% %
enemman huomiota kuin ennen

Kaytan tarpeellisia suojaimia/turvavélineita vapaa-

ajalla enemman kuin ennen (esim. pyorailykyparaa,

ja‘a ene cuin ennen (esim. pyordilykyp 58% | 26% | 9% %
heijastimia, henkildnsuojaimia nikkarointitdiden yh-

teydessa jne.)

Tietamykseni vapaa-ajan riskeista on lisdantynyt vii-

amy pas-ajan | yny 36% | 38% | 16% | 9%
meisen kahden vuoden aikana

Arvioin vapaa-ajan riskeja enemman kuin ennen

rVIoin Vapaa-ajan ris«ejd en a6% | 37% | 12% | 5%

("harkitsen ennen kuin teen")

Kayttaytymiseni ei ole vapaa-ajan turvallisuuden osal-

ta muuttunut mitenkaan viimeisen kahden vuoden 10% 19% 34% 37%

aikana

Vapaa-ajan turvallisuuden edistdminen vaikuttaa

positiivisesti my6s tyturvallisuuteen (esim. parantu- | 62% 30% 5% 3%

neen turvallisuuskulttuurin kautta)

Uskon, ettd oikealla tavalla toteutettu tydnantajan

tekemé vapaa-ajan turvallisuuden edistamistyo voi 68% 26% 3% 3%

parantaa henkildston vapaa-ajan turvallisuutta

Haluan Neste Qilin jatkavan ja edelleen kehittavan

’ : 72% 21% 3% 5%

vapaa-ajan turvallisuuden edistamisty6ta

15
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Vaikutusten seurannan kyselyn tulokset olivat kokonaisuudessaan erittéin positiivisia. Suurin osa vastan-
neista koki NO:n tekemélld kampanjoinnilla olleen mydnteisié vaikutuksia vapaa-ajan turvallisuuteen. Kyse-
lyn perusteella henkildsté antaa vahvan tuen yritykselle jatkaa ja edelleen kehittdd vapaa-ajan turvallisuu-
den edistamistyotd. Myos vapaa-ajan tapaturmien tiedonkeruun jatkamiselle annettiin vahva positiivinen
signaali.

Kyselyn tulosten analysoinnissa tulee huomioida, ettd vastausmaara kyselyyn jéi kohtuullisen pieneksi. On
mahdollista, etté kyselyyn vastasivat erityisesti ne henkilot, jotka pitavat aihetta tarkedna. Kyselyn tulosten
perusteella voidaan kuitenkin tehdé se johtop&atos, ettéd tyopaikalla tehtavalla vapaa-ajan turvallisuuden
edistdmiselld on mahdollista vaikuttaa ainakin aiheen osalta vastaanottavaisten ihmisten kayttaytymiseen
vapaa-ajalla.

3.4 Muiden indikaattorien tulokset

NO:n pé&akonttorissa sattui vuonna 2012 kuusi, vuonna 2013 seitseman ja vuoden 2014 ensimmaisen puo-
liskon aikana yksi tyopaikkatapaturma. Tyomatkatapaturmia paakonttorin henkilostélle sattui puolestaan
vuonna 2012 kolme, vuonna 2013 kaksitoista ja vuoden 2014 ensimmaisell& puoliskolla viisi kappaletta.

Ty6matkatapaturmat dominoivat paakonttorin ty6tapaturmatilastoja ja tdma oli suuri syy sille, ettd NO
painotti vapaa-ajan turvallisuuden kampanjointiaan nimenomaan tydmatkoihin liittyviin asioihin. Tydmat-
katapaturmatilastoissa ei vield hankkeen aikana ollut havaittavissa laskevaa trendié. Toisaalta tapaturmien
lukumé&arat ovat pienié ja satunnaistekijat vaikuttavat lyhyelld aikavalilla tilastoihin merkittavasti.

Tiedonkeruujarjestelmalla kerattyjen tietojen vertaaminen tydtapaturmatilastoihin osoittaa kuinka voimak-
kaasti toimistotydymparistossa henkilostolle sattuvat tapaturmat painottuvat vapaa-ajalle. Kahden ja puo-
len vuoden aikana NO:n padkonttorin henkilostolle sattui ainoastaan 14 tyopaikkatapaturmaa. Tiedonke-
ruujarjestelmalla kerattiin kahden vuoden ajalta tieto 189 NO:n henkilostélle sattuneesta vapaa-ajan tapa-
turmasta. Kyselyyn vastasi muitakin kuin paakonttorin tydntekijoita, mutta toisaalta vain osa NO:n henki-
I0stosta vastasi kyselyyn. Todellisuudessa vapaa-ajan tapaturmia sattui siten huomattavan paljon enemman
kuin kyselyn tulokset osoittavat.

NO piti hankkeen lopussa vapaa-ajan turvallisuusteemaa erittain hyddyllisena ja aikoi jatkaa aiheen parissa
tyoskentelyd myos hankkeen péattymisen jalkeen. Tiedonkeruuta vapaa-ajan tapaturmista aiotaan jatkaa
tavalla tai toisella. Vaihtoehtoina ovat joko nykyisen kyselytyyppisen tiedonkeruun jatkaminen, vapaa-ajan
tapaturmavakuutuksen hyddyntdminen tiedonkeruussa tai tiedonkeruun yhdistdminen nykyiseen NCR-
jarjestelmaén. Vapaa-ajan turvallisuuden jo toteutetuista kampanjapéivista on tarkoitus tehda séaannallisia,
vuosittain toistuvia tapahtumia. Tamaén lisaksi NO tarkoituksena on vieda edelleen aihetta eteenpdin ja
toteuttaa tulevaisuudessa uusia edistimistoimenpiteita sitd mukaan kun saadaan hyvid uusia ideoita.
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4 Johtopaatokset

NO:n case oli kokonaisuudessaan erittdin onnistunut. Kyselytyyppisella tiedonkeruujérjestelmaélla saatiin
kerattyd hyvin tietoa henkildstolle sattuneista vapaa-ajan tapaturmista erityisesti ensimmaiselld toteutus-
kerralla. Tapaturmatilastoista onnistuttiin poimimaan selkeitd ongelmakohtia ja painottamaan edistamis-
toimenpiteitd 16ydetyille osa-alueille. Kyselytyyppinen tiedonkeruutapa voi olla hyvin toimiva vapaa-ajan
tapaturmatiedon kerddmiseen, mutta kyselysta tiedottamiseen tulee panostaa voimakkaasti. NO:n tapa-
turmakyselyyn tuli toisella toteutuskerralla selvésti véhemman vastauksia, kun tiedottaminen jai véhai-
semmaksi kuin ensimmaisellé toteutuskerralla.

NO:lla pééstiin hankkeen aikataulun puitteissa hyvin l&helle tavoitteena ollutta, jarjestelmallisté kokonais-
turvallisuuden edistamistd. Vapaa-ajan turvallisuuden teema nékyi NO:n paakonttorilla hankkeen loppu-
puolella sdénnéllisesti lukuisten teemapdivien ja intranetin kautta tapahtuneen tiedottamisen myo6té. Va-
paa-ajan turvallisuuden edistdminen ei jaanyt NO:lla satunnaiseksi toiminnaksi, vaan sité tehtiin jatkuvasti
ja suunnitelmallisesti.

Hankkeen lopuksi toteutetun vaikutusten seurannan kyselyn perusteella henkilostd antaa erittéin vahvan
tuen vapaa-ajan turvallisuuden edistamisen jatkamiselle. Suurin osa kyselyyn vastanneista piti tydnantajan
toteuttamaa edistamisty6ta positiivisena asiana ja koki edistamistoimenpiteiden myds vaikuttaneen positii-
visesti heid&n toimintaansa vapaa-ajan turvallisuuden osalta. NAmé& ovat erittdin positiivisia signaaleja, jot-
ka kannustavat NO:ta edelleen jatkamaan ja kehittdméan kokonaisturvallisuuden edistdamisty6taan. Vapaa-
ajan turvallisuuden edistdminen vaikuttaisi sopivan erityisen hyvin toimistotydymparistoon, jossa tyopaik-
kariskit ovat yleensa kohtuullisen pienet.
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Vaikutukset vapaa-ajan turvallisuuteen
1. Vapaa-ajan tapaturmien lukumaara ja vakavuus
2. Vapaa-ajan tapaturmien aiheuttamien poissaolojen osuus kaikista poissaoloista
3. Henkilostokyselylla kartoitettavat tiedot edistamistoimenpiteiden vaikutuksista

4. Yrityksen panostukset edistdémistoimenpiteisiin (edistamistoimenpiteiden lukumé&ara, ajallinen ja
rahallinen panostus edistdmistoimenpiteiden suunnitteluun ja toteutukseen)

Vaikutukset ty6turvallisuuteen
5. Tyotapaturmien lukuméaréd/taajuus/vakavuus

6. Henkilostokyselylla kartoitettavat tiedot (onko ollut vaikutuksia toimintaan tydpaikalla)

Toimintatavan arviointi
7. Tiedonkeruujarjestelmén toimivuus/kaytettavyys/soveltuvuus
o Lomakkeiden tayttbaste

o Jarjestelmasta saatava tieto (sen hyddynnettavyys)

8. Henkiléston suhtautuminen toimintatapaan

e Suhtautuminen toimintatapaan ja yleisesti tydnantajan pyrkimykseen edistaa vapaa-
ajan turvallisuutta

e Suhtautuminen yksittdisiin toimenpiteisiin

= Tarjottaviin edistdmiskeinoihin osallistumisen/mahdollisuuksien
hyodyntéamisen aktiivisuus (kampanjat, henkilénsuojainten lainaami-
nen jne.)

= Henkil6ston suhtautuminen yksittaisiin edistdmiskeinoihin (palaute)

Johdon nakokulma

9. Yrityksen halukkuus jatkaa toimintatavan hyddyntamista hankkeen paattymisen jalkeen

10. Tiedonkeruujarjestelmén tuottaman tiedon hyddyntdminen organisaatiossa, integroituminen joh-
tamisjérjestelméan
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KYSYMYKSET

1. Sukupuolesi 2. Ikasi

o Mies o alle 20 vuotta o 45-54 vuotta
o Nainen o 20-24 vuotta o 55-64 vuotta

o 25-34 vuotta o vahintaan 65 vuotta
o 35-44 vuotta

3. Miten suhtaudut tyénantajan halukkuuteen edistéa henkiloston vapaa-ajan turvallisuutta?
a) Suhtaudun asiaan myonteisesti
b) Suhtaudun asiaan neutraalisti

c) Suhtaudun asiaan kielteisesti

4. Millaisia vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvia toimenpiteitd muistat Neste Oililla olleen viimeisen kah-
den vuoden aikana?

5. Mitd asioita tai millaisia ajatuksia naista vapaa-ajan turvallisuuden teemoista on jaényt mieleesi?
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6. Mik& on mielipiteesi seuraavista vaittamista: (merkitse rastilla)

Taysin
samaa
mielta

Osittain
samaa
mielta

Osittain
eri mielta

Taysin
eri
mielta

Mahdollisia kommentteja tai
tarkennuksia

Nykyinen vapaa-ajan tapaturmien tiedonkeruu-
menetelmé on hyva (kysely kerran vuodessa)

Tiedon kerdadminen vapaa-ajan tapaturmista on
tarkeaa ja hyodyllista

Kiinnitan nykyaan vapaa-ajan turvallisuusasioihin
enemman huomiota kuin ennen

Kaytan tarpeellisia suojaimia/turvavalineita vapaa-
ajalla enemman kuin ennen (esim. pyorailykypa-
raa, heijastimia, henkilénsuojaimia nikkarointitoi-
den yhteydessé jne.)

Tietdmykseni vapaa-ajan riskeista on lisdantynyt
viimeisen kahden vuoden aikana

Arvioin vapaa-ajan riskeja enemman kuin ennen
("harkitsen ennen kuin teen”)

Kayttaytymiseni ei ole vapaa-ajan turvallisuuden
osalta muuttunut mitenkaan viimeisen kahden
vuoden aikana

Vapaa-ajan turvallisuuden edistdminen vaikuttaa
positiivisesti myds tyoturvallisuuteen (esim. pa-
rantuneen turvallisuuskulttuurin kautta)

Uskon, ettd oikealla tavalla toteutettu tydnantajan
tekema vapaa-ajan turvallisuuden edistamistyd
voi parantaa henkildston vapaa-ajan turvallisuutta

Haluan Neste Qilin jatkavan ja edelleen kehittévan
vapaa-ajan turvallisuuden edistamistyota

7. Millaisia toiveita tai ajatuksia sinulla on yleisesti vapaa-ajan turvallisuuden edistémiseen liittyen?
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Toni Hyytinen

Case-raportti: Nokian Renkaat
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1. Pohjustus Nokian Renkaiden caseen

1.1 Yrityskuvaus

Nokian Renkaat Oyj on perustettu vuonna 1988. Pérssiin yhtio listautui vuonna 1995. Yhtion juuret ovat
vuonna 1898 perustetussa Suomen Gummitehdas Oy:ssé. Henkildautonrenkaiden valmistus alkoi yhtidssa
vuonna 1932.

Nokian Renkaat (NR) valmistaa renkaita henkild- ja kuorma-autoihin sekd raskaisiin tyékoneisiin etenkin
vaativiin ajo-olosuhteisiin. Yrityksen arvoja ovat turvallisuuden edistéminen, ympdristén kunnioittaminen,
hyvinvoinnin vaaliminen ja korkean laadun varmistaminen.

Paatuotteet valmistetaan kahdessa tehtaassa, joista toinen sijaitsee Suomessa Nokialla ja toinen Vengjalla
Vsevolozhkissa. Vuonna 2013 tehtaissa valmistettiin yhteensa 15 miljoonaa rengasta. Talvirenkaat
muodostavat suuren osan yhtién kappalemadraisestéd myynnista. Tuotekehitys sekd prototyyppien ja koe-
erien valmistus tehd&an Suomessa. Yhtion pddmarkkinat ovat Pohjoismaat, Venajé ja muut IVY-maat, muu
Eurooppa seké Pohjois-Amerikka.

1.2 Lahtotilanne

Tahan tutkimushankkeeseen osallistui NR:n Nokialla sijaitseva padkonttori ja tehdas, jossa tydskenteli
hankkeen aikana yhteensa noin 1200 henkil6d. NR oli tutkimushankkeessa mukana olleista neljasta
yrityksestd ainoa, joka ei ollut osallistunut edelliseen, samaa aihetta kasitelleeseen, hankkeeseen
“Teollisuusyritysten turvallisuuden kehittdéminen vapaa-ajan turvallisuutta edistamalla”. Hankkeeseen
pyrittiin [6ytamaan yksi kokonaan uusi yritys, jossa vapaa-ajan turvallisuutta ei ollut otettu vield millaan
tavalla osaksi toimintaa. NR:ta oli kysytty mukaan jo ensimmaiseen hankkeeseen ja he olivat olleet jo tall6in
kiinnostuneita aiheesta. Ajankohta ei kuitenkaan tuolloin ollut otollinen osallistumiselle. Sen sijaan
jatkohanke sopi hyvin NR:lla turvallisuuden osalta kdynnissa olleeseen kehitysvaiheeseen ja yritys paatti
osallistua hankkeeseen.

Hankkeen kaynnistyessa NR oli kiinnostunut henkilosténsé vapaa-ajan turvallisuuden edistamisestd, mutta
ei ollut tehnyt vield kytannossa yhtaan tyotd vapaa-ajan turvallisuuden edistamiseksi. Yritys oli kuitenkin
juuri  kdynnistédnyt laajemman, turvallisuuskulttuurin kehittdmiseen t&htadvan, projektin ja koki
osallistumisen henkilostdn kokonaisturvallisuutta kéasittelevdédn hankkeeseen sopivan hyvin osaksi omaa
projektiaan. NR ei ollut hankkeen kdynnistyessa tyytyvdinen tyotapaturmataajuuteensa eika pitanyt Nokian
tehtaansa turvallisuuskulttuuria riittdvan vahvana. Juuri ndiden syiden takia yritys oli kAynnistényt projektin
turvallisuuskulttuurin - parantamiseksi ja néki siirtymisen osittain myds vapaa-ajan turvallisuuden
edistdmisen puolelle tukevan myds tydturvallisuuden edistamisté ja turvallisuuskulttuurin kehittamisty6ta.

1.3 Casen toteutus ja vaiheet

NR:n yhteyshenkiléné ja ohjausryhméan jasenend hankkeessa toimi yrityksen turvallisuuspaallikkd, joka
vastasi myds yrityksen sisaisen tyoryhman kokoamisesta. Sisdisen tydryhman jasenia olivat
turvallisuuspaallikon lisaksi tyoterveyshoitaja, tyontekijoiden tydsuojeluvaltuutettu ja toimihenkildiden
tydsuojeluvaltuutettu.

Hankkeen paatehtavana jokaisessa yrityksissa oli rakentaa oma uudenlainen toimintatapa, jossa vapaa-ajan
turvallisuus otetaan mukaan yrityksen turvallisuustyéhdn. Toimintatavan rakentaminen sisalsi useita eri
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vaiheita. Yhteenveto ndistd vaiheista, niiden toteutumisesta ja muiden merkittdvien tapahtumien
ajankohdista NR:lla ovat nahtdvissa kuvasta 1.

Hankkeen ohjausryhméan kokous 8.3.2012
Tyopaja tiedonkeruujérjestelmén vaatimusmaarittelysta 4.6.2012
Hankkeen ohjausryhmén kokous 16.11.2012
Case-yritysten tiedonkeruujarjestelmien arvioinnin tydpaja 15.4.2013
Hankkeen ohjausryhmén kokous 31.1.2014
Hankkeen ohjausryhméan kokous 28.4.2014

2012 2013 ‘ 2014
1 2 3 45 6 7 8 9101112J1 2 3 4 5 6 7 8 9101112f1 2 3 4 5 6 7 8 9 101112

Hankkeen kéynnistaminen ja
vaatimusmaarittely

Tiedonkeruujérjestelmén
rakentaminen

Tiedonkeruu

Indikaattoreiden
maarittaminen

Toimintotavan muiden
osioiden rakentaminen

Edistdmistoimenpiteiden
suunnittelu ja toteuttaminen

Vaikutusten arvioinnin
suunnittelu ja toteuttaminen

TTY ja NR Case-tapaamiset

!

Loppuhaastattelut 19.5.2014

/\ Siséisen tydryhmén kokoontuminen NR:lla Stéandi NR hyvinvointimessuilla 11.4.2014

Kuva 1. Yhteenveto hankkeen vaiheista ja merkittévista tapahtumista NR:lla

Toimintatavan rakentamisen alussa toiminta keskittyi tiedonkeruujarjestelmén rakentamiseen.
Tiedonkeruujarjestelmalla tarkoitetaan tassa yhteydesséd menetelmad, jolla kerdtaan ja tilastoidaan tietoa
yrityksen henkil6stélle sattuvista vapaa-ajan tapaturmista. Jo ennen tiedonkeruujarjestelman rakentamista
tehtiin  vaatimusmaarittely, jossa madritettiin tarkedt huomioitavat asiat ja reunaehdot
tiedonkeruujarjestelmén ja koko toimintatavan rakentamiselle. Tiedonkeruujarjestelméan rakentamisen
jalkeen aloitettiin tiedonkeruu, jonka aikana tietoa sattuneista vapaa-ajan tapaturmista kerattiin 1ahes
hankkeen loppuun saakka.

Seuraavassa vaiheessa madritettiin projektin aikana seurattavat indikaattorit. Niiden avulla pyrittiin
seuraamaan toimintatavan toimivuutta ja vaikuttavuutta. Toimintatavan muiden (kuin tiedonkeruujarjes-
telmaan liittyvien) osioiden rakentaminen oli yksi projektin vaiheista. Tahan vaiheeseen siséltyi muun
muassa sen maarittely miten yrityksessd suunnitellaan ja toteutetaan uusia edistdmistoimenpiteitd. TAmé
edellytti edistamistoimenpiteiden suunnittelua tekevien henkildiden/tydryhman nimedmista ja
paatoksentekoprosessin maarittdmista toimenpiteiden toteuttamiseen.

Sen jalkeen kun toimintatapa oli méaritetty ja tiedonkeruulla keratty riittavasti tietoa sattuneista vapaa-
ajan tapaturmista suunniteltiin ja toteutettiin madritetyn prosessin mukaisesti vapaa-ajan turvallisuuden
edistaémistoimenpiteitd. Edistamistoimenpiteiden suunnittelun tuli pohjautua tiedonkeruujérjestelmalla
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kerattyyn tapaturmatietoon. Hankkeen lopuksi suunniteltiin ja toteutettiin vaikutusten seurantaan
liittyvat tehtavat. Tahan kuuluivat sekd jo kerdtyn tiedon kokoaminen yhteen ettd uuden aineiston
kerédminen haastattelujen ja kyselyn avulla. Vaikutusten seurannan tarkoituksena oli kerata ja analysoida
tietoa siitd minkalaisia kokemuksia uuden toimintatavan kayttéonotosta hankkeen aikana saatiin ja
minkalaisia vaikutuksia kayttoonotolla oli.
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2 Hankkeen eteneminen yrityksessa

Tassé luvussa on kuvattu se miten hanke eteni NR:lla. Hankkeen eteneminen on kuvattu kronologisessa
jarjestyksessé. Tutkijoiden ajatukset ja havainnot on erotettu omiin laatikoihin, jotta ne erottuvat puhtaasta
hankkeen etenemisen kuvaamisesta.

2.1 Hankkeen kaynnistaminen ja vaatimusmaarittely

Hankkeen ensimmaiseen ohjausryhmén kokoukseen (8.3.2012) ei paassyt osallistumaan NR:n edustajaa.
Yrityksen oma hankkeen aloitustilaisuus pidettiin  2.4.2012 NR:n Nokian tehtaalla. Tallgin
turvallisuuspaallikon kokoama yrityksen sisdinen tyéryhmé oli kokonaisuudessaan paikalla. Hankkeen
aloitustilaisuudessa Tampereen teknillisen yliopiston (TTY) tutkijat esittelivat hankkeen taustan, tavoitteet
ja etenemisen keskittyen erityisesti ensimmaisiin tehtéviin. Koska NR ei ollut osallistunut edeltdvian
hankkeeseen, esittelivat tutkijat tydoryhmalle myos (laajemmin kuin hankkeen muille kohdeyrityksille) sen
hankkeen tulokset ja t&rkeimmat havainnot. Tutkijoiden pohjustuksen jalkeen aiheesta ja hankkeen
ensimmaisisté tehtévista keskusteltiin tydryhmaén jasenten kanssa. Kokoontumisen yhteydessa tehtiin myos
tiedonkeruujarjestelmén vaatimusmaéarittelyéd tutkijoiden etuk&teen miettimien kysymysten pohjalta.
Yrityksen tehtdvaksi jai vaatimusméarittelyyn tarvittavien tietojen hankkiminen kesdkuussa pidettavaan
yhteiseen ty0pajaan mennessa.

Vaatimusmaadrittelyd késitellyt hankkeen ensimmaéinen ty6paja pidettiin 4.6.2012 Tampereen teknilliselld
yliopistolla. NR:Ita ty6pajaan osallistuivat tydturvallisuuspaallikko ja tyontekijoiden tyésuojeluvaltuutettu.
Ty6pajassa kaytiin 1api tietosuojaan liittyvaad lainsdddantoad seka pohdittiin mita rajoitteita ja reunaehtoja
syksylla 2012 rakennettavalla tiedonkeruujarjestelmalla on. Ty®pajassa mietittiin my6s mitd erilaisia
vaihtoehtoja yrityksilla on tulevalle tiedonkeruulle.

2.2 Tiedonkeruujarjestelman rakentaminen

Henkil6stolle sattuvia vapaa-ajan tapaturmia Kkartoittavan tiedonkeruujérjestelmén rakentaminen oli
syksylla 2012 hankkeen tarkein tehtdva yrityksissa. Tiedonkeruu oli hyvé saada yrityksissé nopeasti kayntiin,
jotta tietoa ehtisi kertym&an riittdvasti hankkeen jatkon tarpeisiin. Toisaalta tiedonkeruujarjestelma tuli
valmistella huolellisesti siten, etté kaikki henkilostoryhmét hyvéksyisivat sen ja ettéa tiedonkeruu onnistuisi
tehokkaasti.

NR:n tehtdvana oli tyopajan jalkeen ollut miettia tarjolla olleista vaihtoehdoista omiin tarkoituksiinsa
sopivinta tiedonkeruujarjestelmé&a. Yrityksen siséisen tydryhméan kokouksessa 4.9.2012 tutkijat kertasivat
eri vaihtoehdot tiedonkeruujarjestelmiksi ja esittelivat myo6s laatimansa esimerkkilomakepohjan.
Lomakepohjan tarkoituksena oli havainnollistaa ne tiedot, jotka tiedonkeruujarjestelman avulla tulisi
vahintdan kerata. Yritys sai vapaasti hyddyntaa tutkijoiden laatimaa esimerkkilomaketta. Pohjustuksen
jalkeen kokoontumisessa keskusteltiin tiedonkeruujarjestelmén vaihtoehdoista ja henkilostolle tehtavasta
tiedottamisesta seka laadittiin toteutussuunnitelmaa tiedonkeruujarjestelméan kaynnistamiseksi syksyn
2012 aikana.

Tutkijoiden laatimaa esimerkkipohjaa pidettiin hyvana ja NR aikoi hyddyntaa sitd. Yritys halusi lisatd omaan
tiedonkeruuseensa sairauslomapéivien lukuméaaran (tatad ei esimerkkipohjassa ollut). 4.9.2012 pidetyn
kokouksen aikana NR ei vield tehnyt paattsta tiedonkeruujarjestelmastaan, vaan mahdollisia vaihtoehtoja
oli viela tassa vaiheessa useita. NR halusi ennen paatosta kasitella asiaa sisaisesti ja pitdd muun muassa
tyoterveyshuollon kanssa oman tapaamisen. Yritystd vield tdssa vaiheessa kiinnostaneita vaihtoehtoja
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tiedonkeruujarjestelmiksi olivat kyselytyyppinen tiedonkeruu, oman HR-jérjestelmdn kautta tehtéva
tiedonkeruu ja KELA-lomakkeen tayton yhteydessa tehtévé tiedonkeruu. KELA-lomakkeeseen pohjautuva
tiedonkeruutapa ei ollut tutkijoiden laatimissa vaihtoehdoissa, vaan tdmé& idea nousi esiin sisdisessa
tyoryhmasséd kaytyjen keskustelujen aikana. KELA-lomakkeeseen yhdistettdvan tiedonkeruun
mahdollisuudesta ja lomakkeeseen taytettdvien tietojen riittdvyydestd ei kokoukseen osallistuneilla
henkil6illa ollut riittavasti tietoa, jotta paatoksia olisi sen osalta voitu jo tehda. Tapaamisen lopuksi sovittiin,
ettd turvallisuuspaallikko selvittdd palkanlaskennasta (jonka kautta KELA-lomakkeiden kerd@minen tapahtui
NR:ssd) mahdollisuutta keraté vapaa-ajan tapaturmatietoa KELA-lomakkeen avulla.

Seuraavaan kokoukseen mennessd NR:n tuli valita tiedonkeruujérjestelmd ja laatia suunnitelma
tiedonkeruun kaynnistamiseksi. 4.9.2012 pidetyssé tapaamisessa sovittiin my6s, ettd tutkijat laativat yhden
Ad:n mittaisen tiivistelman hankkeesta ja tiedonkeruusta. NR hyddyntéisi tata tiivistelm&é henkildstolle
tehtivassé sisdisessa tiedottamisessa. Tiivistelma lahetettiin séhkdpostitse syyskuun aikana.

10.10.2012 pidettyyn kokoukseen mennesséa NR oli valinnut tiedonkeruujarjestelmansa ja myds jo kaynnis-
tényt tiedonkeruun. Yritys oli paatynyt sisdisen pohdinnan jalkeen yhdistdméan tiedonkeruun jo olemassa
olevaan toimintatapaan eli KELA:lle lahetettdvéan lomakkeen yhteyteen. Nokian Renkailla oli ollut jo
kaytantond, ettd palkanlaskija l&éhettdd KELA:n lomakkeen (SV 143) tyontekijan taytettavaksi mikali
palkanlaskijalle toimitettavan la&karintodistuksen perusteella poissaolo oli (palkanlaskijan nékemyksen
mukaan) saattanut johtua vapaa-ajalla sattuneesta tapaturmasta. Tall6in lomake oli lahetetty postitse
tyontekijélle, joka oli tayttanyt lomakkeen ja l&hettdnyt sen takaisin palkanlaskentaan. Lomakkeen
tayttaminen oli ollut edellytys poissaoloajan palkanmaksulle. KELA:n lomakkeeseen taytettiin samoja asioita
kuin mit& hankkeen tiedonkeruujarjestelmalla oli tarkoitus keréta.

NR:lla oli tavallaan ollut jo olemassa tiedonkeruujarjestelma henkildstolle sattuvista
vapaa-ajan tapaturmista. Sitd ei vain ollut hyddynnetty millaan tavalla esimerkiksi
tilastotiedon muodostamiseen.

Olemassa ollutta jarjestelm&d muokattiin hieman, jotta kerétty tieto saatiin hyédynnettdvaédn muotoon. NR
piti tiedonkeruun samanlaisena kuin ennenkin, mutta uutena toimintatapana palkanlaskija poisti taytetyisté
lomakkeista kaikki henkildtiedot (tayttajan henkildllisyyden tunnistamiseen liittyvéat tiedot) ja toimitti
muokatut lomakkeet turvallisuuspéallikolle. Hén alkoi koota sdaanndllisin véliajoin saamistaan lomakkeista
yhteenvetoja ja tilastoja, joita voitiin hyddyntaa henkildstén kokonaisturvallisuuden edistdémisessa.

NR:n valitsema tiedonkeruutapa tuntui jo ennen ensimmaisia kayttokokemuksia erittain
hyvélta idealta. Henkil6stén aktivoimisen vaikeutta vapaaehtoiseen raportoimiseen
omista vapaa-ajan tapaturmista pidettiin hankkeen kaynnistyessa uhkakuvana
tiedonkeruun onnistumiselle. NR:n idecimassa ja valitsemassa tiedonkeruutavassa tata
ongelmaa ei ollut ollenkaan.

10.10.2012 pidetyssa kokouksessa kaytiin 1api NR:n valitsema tiedonkeruujérjestelmé ja KELA:n lomake-
pohja varmistaen, ettd toimintatavalla saatiin kerattya kaikki alkuperdisen suunnitelman mukainen
olennainen tieto. Kokoontumisen aikana selvisi, ettei valittu tiedonkeruujarjestelma ollut aukoton.
Yrityksen toimihenkil &t saivat nimittéin olla kolme péivaa poissa toista ilman laékarintodistusta. TAméan
myota toimihenkildiden alle neljan péivan poissaoloon johtaneista vapaa-ajan tapaturmista ei saatu tietoa
valitun tiedonkeruujarjestelman avulla. Tydryhman tapaamisessa ei osattu sanoa vield varmasti,
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kehitetd&nko tatéd puutetta korjaamaan jokin lisdtoimintatapa (esimerkiksi erillinen, vapaaehtoisesti
taytettéva lomake) vai tyydytédankao valitulla toimintatavalla saatuihin tapaturmatietoihin. Asia ji yrityksen
pohdittavaksi. Myohemmin syksyll& yritys péatti, ettei erillisté tiedonkeruutapaa oteta kayttoon.

Kokoontumisessa keskusteltiin my6s henkilostolle tehtavéasta tiedottamisesta. Tydryhmaé oli yksimielinen
siité, etté vaikka valittu tiedonkeruujarjestelma ei sindnsa henkildstén toiminnan ndkokulmasta tuokaan
mitdan uutta vanhaan toimintaan verrattuna, tulee KELA:n lomakkeen tietojen uudenlaisesta
hyodyntamisesta tiedottaa. Seka tydntekijdille etta toimihenkilGille sovittiin tiedotettavan mitd KELA:n
lomakkeeseen taytettavia tietoja aletaan hyddyntéé ja mihin tarkoitukseen tietoja kéaytetaan.

2.3 Indikaattorit ja mittaaminen

16.11.2012 pidetysséa ohjausryhmén kokouksessa padaiheena oli hankkeen aikana yrityksissa seurattavat
indikaattorit. TTY:n tutkimusryhma esitteli kokouksessa oman ehdotuksensa hankkeen aikana teht&vésta
mittaamisesta. NR:n edustaja ei kuitenkaan péaassyt kokoukseen paikalle, joten indikaattoriehdotus
esiteltiin NR:lle vasta 23.1.2013 pidetyssa sisaisen tyéryhman kokouksessa.

Tutkijat esittelivat kokouksessa indikaattoriehdotuksen, johon oli jo tehty pienid muutoksia ohjausryhmaélta
saatujen kommenttien pohjalta. Kokouksessa ehdotus kaytiin indikaattori kerrallaan l&pi ja keskusteltiin
siitdi mit& ehdotuksen indikaattoreita oli mahdollista seurata NR:lla ja toisaalta mink& indikaattorien
seuraamisen NR katsoi hyddylliseksi. Talla tavalla kokouksessa laadittiin lista NR:lla hankkeen aikana
seurattavista indikaattoreista (katso liite 3.1).

2.4 Toimintatavan muiden osioiden rakentaminen

23.1.2013 pidetysséa sisdisessa tydoryhmén kokouksessa aiheena oli indikaattorien méaarittamisen lisaksi
my0s toimintatavan muiden osioiden suunnitteleminen. NR oli jo ennen kokousta miettinyt varsin tarkkaan
toimintatapansa muut osiot. N&in kokouksessa l&hinna vain kaytiin [&pi NR:n suunnitelma, josta seuraavaksi
lyhyt kuvaus.

Nokian Renkaat oli nimennyt vastuuhenkildn, jolle palkanlaskennasta léhetetdan taytetyt KELA:n lomakkeet
(ilman tayttdjan henkilétietoja). Vastuuhenkilén tehtévéksi oli maéaritetty koota lomakkeista tilastoja,
analysoida lomakkeiden tietoja ja esitellda yhteenvedot séaénndllisesti tydsuojelutoimikunnan kokouksissa.
Ty6suojelutoimikunnan tehtdvana oli miettid kerrotun tiedon pohjalta uusia kaytant6jd ja toimenpide-
ehdotuksia. Tyosuojelutoimikunnalla oli jonkin verran suoraa péatdsvaltaa eli pienempien toimenpide-
ehdotusten toteuttamisesta voitiin paattdd suoraan toimikunnassa. Sen sijaan isompien investointien
(rahallisesti tai henkilotyotuntien perusteella) toteuttamiseen taytyi hakea lupa ylemmalta johdolta.

NR:lla toimintatavan suunnittelu sujui hyvin vaivattomasti ja suoraviivaisesti. NR:n
toiveen mukainen selked ja yksinkertainen toimintatapa oli muotoutunut yrityksen
sisélld jo ennen kokousta, jossa sité oli tarkoitus suunnitella.

Kokouksessa sovittiin myds, ettd tutkijat tulevat pitdm&an stadndid ja esittelem&an hanketta NR:n
henkilostolle 11.4.2013 Nokian tehtaalla pidetyille hyvinvointimessuille. TTY:n tutkijat osallistuivat
suunnitelman mukaisesti ndihin NR:lla joka toinen vuosi pidettdville hyvinvointimessuille. Messut olivat
yrityksen sisdinen tilaisuus ja tarkoitettu ainoastaan NR:n omalle henkilstdlle.
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Tutkijat antoivat standilladn NR:n henkilostolle tietoa kdynnissd olevasta hankkeesta ja yleista faktatietoa
vapaa-ajan tapaturmista. Stndin taakse ripustettiin aiheesta laadittu posteri. Kiinnostuneille jaettiin yhden
sivun (kaksipuolista) tiivistelmaa aiheesta.

Suurin osa standilla kdyneisté ei ollut kuullut k&ynnissa olevasta hankkeesta, joten
messujen avulla tehty tiedottaminen oli selvasti tarpeellista. K&vijoité kiinnostivat
erityisesti vapaa-ajan tapaturmien tilastot. Keskustelua herétti se millaisia ovat
tyypilliset vapaa-ajan tapaturmat Suomessa ja mité niiden ehkéisemiseksi voitaisiin
tehda. Suunnilleen puolet standilld kéyneista piti tydnantajan taholta tehtavaa
vapaa-ajan turvallisuuden edistdmisty6té positiivisena asiana. Toinen puolisko
kayneista suhtautui asiaan joko téysin neutraalisesti tai hieman epailevésti.

2.5 Tiedonkeruujarjestelman tybpaja

TTY:lla jarjestettiin 15.4.2013 hankkeen toinen tyOpaja, jonka teemana oli uusien tiedonkeruujarjestelmien
arviointi saatujen ensimmaisten kokemusten ja tulosten perusteella. TyOpajaan osallistui yhteensg 11
henkil6a (yrityksista kuusi henkil6d, TTY:Itd kolme henkil6d ja sosiaali- ja terveysministeriostd kaksi
henkil6a).

Yritykset esittelivat tyOpajassa oman tiedonkeruujarjestelménsd ja sen mitka olivat olleet ensimmaiset
kokemukset jérjestelman toimivuudesta. Yritykset kertoivat myds ensimmaisista tiedonkeruullaan saamista
tuloksista. Tiedonkeruujarjestelmat olivat kaikilla yrityksilla erilaisia. Jokaisen yrityksen esityksen jalkeen
pohdittiin kaikkien ty6pajaan osallistuneiden kesken mitka olivat kyseisen tiedonkeruujarjestelman hyvat
puolet ja heikkoudet seké mahdolliset kehittdmistarpeet.

NR:n tiedonkeruujérjestelmaélla oli saatu tyOpajaan mennessa kerattya tietoa 25 vapaa-ajan tapaturmasta.
Naistd perati 23 oli sattunut miehille ja noin 60 % tapauksista oli ollut liikuntatapaturmia.

NR:n tiedonkeruujarjestelmén ehdottomaksi vahvuudeksi arvioitiin tyOpajassa se, ettd henkilostolle
sattuneista vapaa-ajan tapaturmista saadaan sen avulla kerattyd hyvin luotettavasti tietoa. Kaytdnngssa
kaikista vakavia seurauksia aiheuttaneista (tyoterveyshuoltokdynnin ja yli kolmen paivén poissaolon
aiheuttaneista) vapaa-ajan tapaturmista saadaan tieto taytetyn lomakkeen muodossa. NR:n
tiedonkeruujarjestelmé ei vaatinut henkiloston aktivointia tiedon antamiseen, koska tiedonkeruu saatiin
liitettyd jo olemassa olleeseen pakolliseen toimintatapaan.

Tiedonkeruujarjestelman selvaksi heikkoudeksi néhtiin se, ettei silla saada tietoa muista kuin poissaolon
aiheuttaneista tapaturmista. Muiden yritysten tiedonkeruujarjestelmilld oli mahdollista ker&té tietoa myos
sellaisista vapaa-ajan tapaturmista, joiden takia tapaturman uhri ei joudu olemaan tgisté pois (mutta joista
on kuitenkin aiheutunut fyysista haittaa). Toiseksi, edellistd pienemméksi, heikkoudeksi arvioitiin se, etté
jarjestelmastd ja yleensékin vapaa-ajan turvallisuusasioista tiedottaminen voi ja4dé liian vahaiseksi kun
tiedonkeruujérjestelmd ei  sindllddn  vaadi  henkildstén  aktivointia.  Muiden  yritysten
tiedonkeruujérjestelmiin liittyi aktivoinnin tarpeen takia automaattisesti my6s aiheen esillapitoa ja
muistuttelua.
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2.6 Edistamistoimenpiteiden suunnittelu ja toteuttaminen

13.9.2013 NR:lla pidetyssa yrityksen siséisen tydéryhmén kokouksessa aiheina olivat kesdlomien jalkeinen
tilannekatsaus ja vapaa-ajan turvallisuuden edistadmistoimenpiteiden suunnittelu. Tapaamisessa selvisi, etta
NR:n osalta vapaa-ajan edistamistoimenpiteet kaynnistyvdt hieman suunniteltua my&hemmin
budjetoinnista johtuvien tekijoiden takia. Syksyn 2013 sijaan suunnitelmana oli vapaa-ajan turvallisuuden
edistdmistoimien kdynnistdminen vasta vuoden 2014 puolella. NR korosti kokouksessa jo aikaisemminkin
hankkeen aikana esiin tuomaansa asiaa eli ettd vapaa-ajan turvallisuuden edistdminen oli edelleen vain
pieni osa laajempaa, turvallisuuskulttuurin kehittdmiseen liittyvaa toimintaa.

NR:n suunnitelmana oli avata tammikuussa uusi turvallisuusasioiden kampanjointiin liittyvd huone, johon
oli tarkoitus rakentaa myods vapaa-ajan turvallisuutta késittelevé osio. Kampanjahuoneen liséksi
suunnitelmana oli toteuttaa vapaa-ajan turvallisuuden edistamista koulutustilaisuuksien yhteydessa. NR:n
koko henkildstolle oltiin pitdmassé l&hiaikoina turvallisuuskoulutusta ja siihen NR oli sisallyttamassa myods
vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvia asioita.

Viimeistaén téssa tapaamisessa varmistui asia, josta oli ollut viitteita jo aikaisemmin.
NR oli kiinnostunut kerd@maén tietoa henkildstolle sattuvista vapaa-ajan
tapaturmista, mutta sitoutuminen vapaa-ajan turvallisuuden jarjestelmalliseen
edistdmiseen ei ollut viel& korkealla tasolla. Ajankohta sen aloittamiselle ei vain ollut
vielé oikea, vaan tyoturvallisuuden parantaminen oli yrityksen selked
ykkosprioriteetti.

Tapaamisessa oli puhetta my6s teeman "myymisestd” ylimmalle johdolle. NR:n turvallisuuspaéllikké sanoi
laskevansa tiedonkeruujérjestelmalld keratyn tiedon pohjalta arviot siitd, kuinka paljon kustannuksia vapaa-
ajan tapaturmat aiheuttavat ja esittdvansa luvut ylimmalle johdolle. Tutkijat esittivat kiinnostuksensa
laskelmiin ja NR lupaili, ettd tutkijat voisivat saada luvut hyddynnettévakseen.

Syksylla 2013 Nokian Renkaat jakoi heijastimet koko Nokian henkilostdlleen. Vuoden 2014 puolella NR avasi
suunnitelmansa mukaisesti turvallisuusaiheisen huoneen, jossa vapaa-ajan turvallisuus nakyi yhtend osiona.
Huonetta hyddynnettiin erityisesti uusien tyontekijoiden ja alihankkijoiden perehdyttdémisessd. Huoneeseen
NR pyysi materiaalia myds TTY:n tutkijoilta. Tutkijat luovuttivat kevéan hyvinvointimessuilla kéytetyn
posterin NR:n kéytettavaksi kampanjahuoneeseen.

Maaliskuussa 2014 NR jarjesti jokavuotiseen tapaansa talvipdivén, johon myds tyontekijoiden perheet
saivat osallistua. Talvipdivilla perheille jarjestettiin erilaisia tehtévarasteja. Naistd yhdessa harjoiteltiin
sammuttimen kayttoa ja pienen tulipalon alun sammuttamista (sammuttimissa oli vetta vaahdon sijaan).
Arviolta noin 150 henkil6& kavi harjoittelemassa sammuttimen kéyttda. Sammutusrastista tuli erityisen
positiivista palautetta ja sama harjoitus oli tarkoitus sailyttdd ohjelmassa myds seuraavien vuosien
talvipéivina.

2.7 Vaikutusten seurannan suunnittelu ja toteutus

11.3.2014 NR:lla pidettiin viimeinen siséisen tydryhméan kokous. Tyéryhman yksi jasen oli vaihtunut, koska
toimihenkildiden tydsuojeluvaltuutettu oli vaihtunut vuodenvaihteessa. Kokouksen aluksi yritys piti
tilannekatsauksen omasta tilanteestaan. Tiedonkeruujérjestelmélld oli saatu kerattya tietoa yhteensa 82
vapaa-ajan tapaturmasta. Tapaamisessa keskusteltiin tapaturmatyyppien luokittelusta. Tutkijat tarkensivat
miten liikuntatapaturmat ja kotitapaturmat oli maéritelty kansallisessa uhritutkimuksessa.
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Turvallisuuspéallikké lupasi tarkistaa omat luokittelunsa néitd maaritelmiad vasten, jotta tilastot saataisiin
vertailukelpoisiksi valtakunnallisen tilastotiedon kanssa.

NR kertoi tapaamisessa my6s vapaa-ajan tapaturmiin liittyvien laskelmiensa tuloksista. Kaikista tapaturmien
aiheuttamista poissaoloista vapaa-ajan tapaturmat olivat laskelmien mukaan aiheuttaneet noin kaksi
kolmasosaa. Taté pidettiin merkittdvanad asiana ja sellaisena tietona, joka herattéisi kiinnostusta myos
ylemmassd johdossa ja saattaisi tuottaa tulevaisuudessa liséd panostusta vapaa-ajan tapaturmien
torjumiseen. NR totesi vapaa-ajan tapaturmien aiheuttaneen kaikkiaan noin yhden viidesosan kaikista
poissaoloista.

NR:n oma-aloitteisesti tekemat laskelmat olivat &d&rimmaéisen mielenkiintoista tietoa paitsi yri-
tykselle itselleen niin my6s tutkimuksen kannalta. Tiedonkeruujarjestelmien rakentamisen
paatarkoituksena oli ollut saada tilastotietoa sattuvista vapaa-ajan tapaturmista, jotta
edistdmistoimenpiteisiin kdytettavissd olevat resurssit osattaisiin kohdistaa oikeille osa-
alueille. Viimeistaan tdman tapaamisen jalkeen kirkastui kuitenkin tiedonkeruun
muunlaisetkin hyddyt. Vapaa-ajan tapaturmien aiheuttamien seurausten taloudelliset
laskelmat ja vertaaminen tyGtapaturmien vastaavien kanssa on erittéin hyodyllista tietoa
muun muassa yrityksen johdolle ja saattaa viimeistaan "myyda” heille ajatuksen vapaa-ajan
turvallisuuden edistémisen hyodyllisyydesta.

Kerétty tapaturmatieto oli herattanyt NR:n pohtimaan tyontekijoidenséd kuntoutuksen/hoidon jarjes-
témistd. Yritykselle voisi olla kannattavaa maksaa ainakin avainhenkildidensa leikkaukset yksityisella
puolella. Talléin tyontekijat paasisivdt nopeammin takaisin tdihin sen sijaan, etti tapaturmasta seuraisi
pitka sairausloma kunnallisen sairaanhoidon pitkien jonotusaikojen takia.

Kokouksessa suunniteltiin myds vaikutusten seurantaan liittyvaa toteutusta NR:n osalta. Ryhmén kesken
kaytiin |&pi aikaisemmin sovitut yrityksen seuraamat indikaattorit ja tiedon kokoaminen niit4 varten.
Kevaén 2014 aikana Nokian tehtaalla oltiin toteuttamassa turvallisuusilmapiiria kartoittavaa kyselya.
Vaikutusten seurannan kysely sovittiin toteutettavan tdmén turvallisuusilmapiirikyselyn yhteydessa. Koska
kyselyn kokonaismitta oli vain yksi A4, niin vapaa-ajan teemasta kyselyyn mahtui vain 1-2 kysymysta.
Sovittiin, ettd tutkijat toimittavat kysymysehdotukset turvallisuuspaélliktlle maaliskuun aikana. Kysymysten
lopulliset versiot ovat luettavissa liitteestd 3.2. Vaikutusten seurannan haastattelujen
toteuttamisajankohdaksi sovittiin 19.5.2014. Turvallisuuspéallikkd lupasi jarjestdd tutkijoiden toiveiden
perusteella sopivimmat haastateltavat tuolle pdivélle. Tutkijoiden toiveena oli haastatella tydnantajan
edustajia, jotka olivat jollain tavalla osallistuneet hankkeen aikana aiheen kasittelyyn/p&aéatoksentekoon
yrityksessa.

Haastattelut toteutettiin suunnitelman mukaisena paivané 19.5. Haastateltavat kuitenkin vaihtuivat vield
haastattelupédivan aamuna, koska suunnitellut haastateltavat eivat ehtineetkdén tuotantokiireiden takia
osallistua haastatteluun. Haastateltaviksi saatiin lyhyelld varoitusajalla kaksi henkildd eli yrityksen
turvallisuusosaston turvallisuusteknikko ja paloturvallisuuteen erikoistunut suojeluteknikko.

Haastattelujen jalkeen pidettiin vield Iyhyt loppupalaveri NR:n turvallisuuspéallikon kanssa.
Turvallisuuspéaallikkd luovutti indikaattorien tulokset tutkijoille ja tdmén lisdksi keskusteltiin hankkeen
viimeisistd tehtdvistd NR:n osalta. Kyselyn tulokset eivat olleet valmistuneet vield loppupalaveriin
mennessa. Turvallisuuspaallikk® toimitti kyselyn tulokset tutkijoille séhkdpostitse 23.5.2014.
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3 Tulokset

3.1 Tiedonkeruujarjestelmalla keratty tapaturmatieto

NR:n tiedonkeruujérjestelmalla kirjattiin aikavalilla 1.10.2012 — 31.5.2014 tieto yhteensd 101:st4 NR:n
henkil6stolle sattuneesta vapaa-ajan tapaturmasta. Tapaturmista noin 81,2 % sattui miehille ja 18,8 %
naisille.

Lahes puolet (44,6 %) kirjatuista tapaturmista oli kotitapaturmia. Toiseksi suurin tapaturmatyyppi oli
liikuntatapaturmat, joita sattui 26,7 %. Liikennetapaturmia oli 59 % ja muita tapaturmia 22,8 %.
Taulukkoon 1 on koottu NR:n kerddman tiedon tapaturmatyyppien osuudet ja vastaavat osuudet edellisesta
toteutetusta kansallisesta uhritutkimuksesta (2009).

Taulukko 1. NR:n tiedonkeruujarjestelmalla keratyn vapaa-ajan tapaturmatiedon luokittelu ja vertailu
valtakunnalliseen tilastotietoon

Tapaturmatyyppi Tapaturmien | Prosenttiosuus | Uhritutkimuksen 2009
lukuméaara tapaturmista prosenttiosuus

Kotitapaturmat 45 44,6 % 40,2 %

Liikuntatapaturmat 27 26,7 % 37,1%

Muut tapaturmat 23 228 % 14,2 %

Liikennetapaturmat 6 59% 8,5%

YHTEENSA 101 100,0 % 100,0 %

NR:n vapaa-ajan tapaturmatyyppien jakauma ei tdysin noudattanut edellisen valtakunnallisen
uhritutkimuksen tapaturmajakaumaa. Kotitapaturmien osuus oli jonkin verran, ja muiden tapaturmien
osuus selvasti, suurempi kuin uhritutkimuksessa. Luokitteluiden lukuihin liittyy pientd epdvarmuutta. NR:n
kanssa kaytiin [api eri tapaturmaluokkien (uhritutkimuksen mukaiset) méaaritelmat. On kuitenkin
mahdollista, etta muihin tapaturmiin on kirjattu joitakin liilkuntatapaturmia.
Liukastumis/kompastumistapaturmien kohdalla ei valttdmattd ole sanallisen kuvauksen perusteella voitu
paatellda onko tapaturma tapahtunut liikkunnan yhteydessd (jolloin tapaturma on kirjattu muihin
tapaturmiin). Vertailun epdvarmuutta liséé se seikka, ettd valtakunnallinen tutkimus on toteutettu viimeksi
vuonna 2009, joten NR:n tiedonkeruuvuosilta ei ole tarjolla vastaavaa valtakunnallista tapaturmadataa.

Taytetyistda KELA:n lomakkeista tilastotietoa muodostaneen NR:n turvallisuuspdallikén mukaan
lomakkeiden tayttdaste oli lahes 100 %. Kaikkiin kysymyksiin oli vastattu l&hes jokaisessa lomakkeessa ja
tieto oli helposti hyddynnettévissa tilastojen muodostamiseksi. Tiedonkeruutapaa turvallisuuspéallikko piti
erittéin toimivana ja silla saatiin kerattya tietoa tdysin tavoitteiden mukaisesti.

3.2 Toteutetut edistamistoimenpiteet ja niihin tehdyt panostukset

NR:n arvion mukaan vapaa-ajan turvallisuuden edistdémistoimenpiteiden suunnitteluun ja toteutukseen
kului hankkeen aikana yhteensé noin 40 henkildty6tuntia ja rahaa noin 15000€. Taulukkoon 2 on keratty
NR:n hankkeen aikana toteuttamat edistamistoimenpiteet.
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Taulukko 2. NR:lla hankkeen aikana toteutetut edistdmistoimenpiteet

Edistamistoimenpide Ajankohta
Hyvinvointimessut, jossa mm. kuntokeskuksen 11.4.2013
sténdi ja vapaa-ajan turvallisuuden infostandi

Heijastimien jakaminen koko henkilstolle syksy 2013
Kampanjahuone, jossa vapaa-ajan turvallisuusosio tammikuusta
(hyddynnetdédn mm. uusien tydntekijoiden 2014 alkaen
perehdytyksessa)

Henkil6ston perheille suunnattu talvipéiva, jossa 8.3.2014
paasi muun muassa harjoittelemaan sammuttimen

kayttoad

Taulukon 2 yhteenvedosta ndhdéén, ettd NR:n osalta edistdémistoimenpiteet jaivat kokonaisuudessaan
vahaisiksi. Varsinaista jarjestelmallistd, kerdttyyn tapaturmatietoon pohjautuvaa edistamistyoté ei saatu
viel& hankkeen aikana lainkaan kayntiin. Hankkeen aikataulu tuntui olevan liian tiukka NR:lle, joka hankkeen
aikana otti vasta ensimmaiset askeleensa vapaa-ajan turvallisuuden kehittdmisessé. Aiheen nouseminen
korkeammalle yrityksen prioriteeteissa vaatii enemman aikaa.

3.3 Vaikutusten seurannan haastattelujen ja kyselyn tulokset

Yhteenveto haastatteluista

Molemmat haastatellut pitivat vapaa-ajan turvallisuutta teemana erittdin mielenkiintoisena ja térkedna.
Toinen haastatelluista ihmetteli, miksei aihetta ole tuotu jo aikaisemmin tyGpaikoille, koska vapaa-ajan
turvallisuuden edistamisestahan hdnen mukaansa hyotyvéat seka tydnantajat etté tyontekijat.

Vapaa-ajan turvallisuuden edistdminen ei haastateltujen mukaan ollut viela nékynyt juurikaan NR:lla eika
johdon sitoutumisesta aiheeseen ollut ndkynyt merkkeja. Molemmat haastateltavat olivat sitd mielta, ettd
vapaa-ajan turvallisuuden edistamiseen tarvitsisi osoittaa selkeité resursseja (erityisesti tyGaikaresursseja),
jotta asiassa padstdisiin eteenpdin. Toistaiseksi turvallisuusasioita suunnittelevien, kehittédvien ja
toteuttavien henkiliden kaikki aika menee ty6turvallisuusasioihin. Vapaa-ajan turvallisuuden laajempi
mukaan ottaminen vaatisi ty6turvallisuustehtdvien karsimista (eli k&ytdnndssd lisdhenkilostoa
turvallisuustehtéviin ja tehtévien uudelleenjakoa).

Kumpikaan haastatelluista ei ollut taysin tietoinen siitd minkélainen NR:n vapaa-ajan tapaturmien
tiedonkeruutapa oli. Haastatellut muistivat vain kuulleensa joskus maininnan tiedonkeruusta. Molemmat
olivat sitd mielta, ettd asiasta oli tiedotettu lilan vahan. Kumpikin piti tiedonkeruuta hy6dyllisend, kunhan
kerattyd tietoa vain k&ytetddn oikealla tavalla. Koko henkilostén osalta haastateltavat epAilivat
suhtautumisen olevan ristiriitaista. Henkilostolle ei saisi muodostua pienintdkdan epéilysta tiedon
kayttdmisestd muihin kuin tilastojen muodostamiseen ja edistdmistoimenpiteiden suunnitteluun
(tiedottamisen ja avoimuuden puutteellisuus herdttdd heti epdilyjd). Yksiloon kohdistuvia tarkasteluja
tapaturmatietoon pohjautuen ei saisi missédan tapauksessa tehda.

Molemmat haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd tyoturvallisuudella ja vapaa-ajan turvallisuudella on
ristikkdisvaikutuksia. Jos tehd&an oikealla tavalla vapaa-ajan turvallisuuden edistdmistd, niin varmasti se
nakyy positiivisesti myo6s tydturvallisuuden puolella. Ja péinvastoin ajateltuna tyoturvallisuuden
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edistdmisen yhteydessa tehtévét viittaukset vapaa-ajan puolelle nékyvat todennékdisesti positiivisella
tavalla vapaa-ajan turvallisuudessa.

Haastatellut olivat ehdottomasti sitd mieltd, ettd aihe kannattaa pitdd mukana NR:n toiminnassa jatkos-
sakin ja kehittda sitd eteenpdin. Tdmé ei kuitenkaan saa tapahtua tydturvallisuuden kustannuksella. Sita
mukaa kun tydturvallisuusasiat saadaan parempaan ja parempaan kuntoon niin voidaan kayttéd enemman
resursseja vapaa-ajan turvallisuuden puolelle.

Valitettavasti haastateltavat jouduttiin viime hetkella vaihtamaan tuotantokiireiden takia. Taman myodta
kumpikaan haastateltavista ei ollut ollut hankkeen aikana tekemisessd juuri ollenkaan vapaa-ajan
turvallisuusteeman kanssa. Haastattelujen tarkoituksena oli ollut haastatella nimenomaan sellaisia
henkil6it4, jotka olisivat osallistuneet aiheen kasittelyyn yrityksen sisalla.

Kysely

NR:n turvallisuusilmapiirikyselyyn (jonka osana hankkeen teemaan liittyvat kaksi kysymysta olivat) vastasi
yhteensd 44 henkil6d. Vastaajista 29,5 % vastasi suhtautuvansa myonteisesti tydnantajan halukkuuteen
edistdd vapaa-ajan turvallisuutta. Reilusti yli puolet (61,4 %) vastaajista suhtautui asiaan neutraalisti ja alle
kymmenesosa (9,1 %) kielteisesti.

93,2 % kyselyn vastaajista koki, ettei NR:lla hankkeen aikana tehty turvallisuustyd ollut vaikuttanut siihen
miten turvallisesti vastaaja toimi vapaa-ajalla. 6,8 % koki toimivansa turvallisemmin vapaa-ajalla kuin kaksi
vuotta sitten.

Turvallisuusilmapiirikyselyyn saatiin niin vdhén vastauksia, ettd kovin pitkalle menevia johtopaatoksia ei
vastauksista voi tehdé. Vapaa-ajan turvallisuuden teeman nakyméattomyys nakyi vastauksissa. Suurin osa ei
osannut ottaa kantaa onko tyGnantajan halukkuus vapaa-ajan turvallisuuden edistdmiseen positiivinen vai
negatiivinen asia. Vastausten jakauma olisi voinut olla huomattavan erilainen, mikéli tyontekijat olisivat
nahneet konkreettisia ja saannollisia edistdmistoimenpiteité tehtaalla.

Vastaajat eivat mydskaan kokeneet NR:n turvallisuustyén vaikuttaneen heidén toimintaansa vapaa-ajalla.
Tassékin vastausjakaumassa nékyi edistdmistoimenpiteiden véhaisyys. TyoOturvallisuuden kehittdmiseen
téhtaavilla toimilla vastaajat eivat kokeneet olleen vaikutusta vapaa-ajan turvallisuustoimintaan.

3.4 Muiden indikaattorien tulokset

NR:n tekemien laskelmien mukaan vapaa-ajan tapaturmia sattui henkildstélle seuranta-ajalla enemman
kuin ty6tapaturmia. Vapaa-ajan tapaturmat aiheuttivat myés enemman poissaoloja kuin tyGtapaturmat.

Seuranta-ajalla sattui yhteensa 89 poissaoloon johtanutta ty6tapaturmaa (kun taas vapaa-ajan tapaturmia
sattui tiedonkeruujarjestelmalla keratyn tiedon perusteella ainakin 101 kappaletta). N&in ollen kaikista
tapaturmista véhintaan 53 % oli vapaa-ajan tapaturmia. Vapaa-ajan tapaturmat aiheuttivat seuranta-ajalla
yhteensd noin 600 poissaolopéivdd. Tapaturmista aiheutuneet poissaolopéivat jakautuivat siten, ettd
vapaa-ajan tapaturmat aiheuttivat noin 66 % poissaolopaivistd ja tyotapaturmat puolestaan noin 34 %
poissaolopaivista. Joitakin tapaturmia ja poissaolopaivia ei saatu NR:n tiedonkeruujarjestelmalla kerattya,
koska niin kuin aikaisemmin on jo todettu, toimihenkildiden alle neljan pdivan poissaoloon johtaneita
vapaa-ajan tapaturmia ei saatu rekisterdityd valitulla tiedonkeruutavalla. Oletettavasti vapaa-ajan
tapaturmien osuudet olivat siis seuranta-ajalla jonkin verran korkeammat kuin edella esitetyt luvut
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osoittavat. NR arvioi kerdtyn tapaturmatiedon pohjalta, ettd vapaa-ajan tapaturmista aiheutui seuranta-
ajalla noin 400000€ kustannukset.

Hankkeen aikana NR:lla (Nokian Tyres Group) oli laskeva trendi ty6tapaturmataajuudessa. Hankkeen
kaynnistyessd vuonna 2012 tydtapaturmataajuus oli 21. Vuonna 2013 ty6tapaturmataajuus laski lukemaan
14 ja vuoden 2014 ensimmaisen viiden kuukauden aikana tyotapaturmataajuus oli endd 11. Suotuisa
tyotapaturmataajuuden kehitys oli erittdin positiivinen asia ja kertoi yrityksen turvallisuuskulttuurin
kehittdmisprojektin  tuottamista tuloksista. Vapaa-ajan turvallisuuden edistdmiseen téhdanneet
toimenpiteet olivat kuitenkin niin pienimuotoisia, ettei niiden vaikutuksesta tyoturvallisuuteen voida tehda
mitaén johtopaatoksia.

Toimintatapaan liittyvad suullista palautetta tuli hankkeen aikana NR:lle vain vahan, mutta se kaikki oli
turvallisuuspaallikdn mukaan positiivista. Vapaa-ajan turvallisuusteeman suhteellisen vahdinen nékyvyys
tehtaalla oli luultavasti syyné siihen, ettei aiheesta syntynyt juurikaan kes-kustelua.

Hankkeen lopussa NR piti tiedonkeruutapaa toimivana ja hyddyllisend, minkd my6té tiedonkeruuta
jatketaan myd6s hankkeen paattymisen jalkeen. Kerattya tilastotietoa tullaan myés edelleen kasit-telemaan
tyosuojelutoimikunnassa, jossa tehdaan kerdtyn tiedon pohjalta tarpeen mukaan ehdo-tuksia vapaa-ajan
turvallisuuden edistdmistoimista. NR:n johto kokee vapaa-ajan turvallisuuden olevan jatkossakin yksi osa
Nokian tehtaan henkiléston hyvinvoinnin ja turvallisuuskulttuurin kehittamisté.
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4 Johtopaatokset

NR:n casen merkittdvin asia oli erinomaisesti onnistunut tiedonkeruu henkilstélle sattuneista vapaa-ajan
tapaturmista. Jo ennen hanketta kaytdssd olleeseen KELA:n lomakkeen tayttdmiseen sulautettu
tiedonkeruutapa osoittautui erittdin toimivaksi ratkaisuksi. Téllainen tiedonkeruutapa, joka ei vaadi
henkiloston aktivoimista, sopii erityisen hyvin silloin, kun vapaa-ajan turvallisuuden teemasta ei vield
kampanjoida nakyvasti yrityksessd. Tiedonkeruutavasta ja tietojen kayttdmis-tavoista sopiminen eri
henkiléstoryhmien kanssa on tosin erityisen tarkeé silloin kun tiedonkeruu ei perustu henkildstén oma-
aloitteeseen ja vapaaehtoiseen tapaturmista ilmoittamiseen. Tiedot-tamisen tiedonkeruusta taytyy olla
selkedd ja avointa.

Tiedonkeruujarjestelmalla  kerdtyn tapaturmatiedon perusteella NR sai tapaturmatilastotiedon
muodostamisen liséksi laskettua myods mielenkiintoisia taloudellisia tunnuslukuja, miké lisési tiedonkeruun
hyodyllisyyttd. Omaa yritystéd koskevat laskelmat vapaa-ajan tapaturmien kustannusvaikutuksista osoittavat
konkreettisesti vapaa-ajan turvallisuuden edistamisen hyotypotentiaalin johdolle.

NR:lla ei tutkimushankkeen aikana saavutettu vield tavoitteena ollutta jarjestelmallistd, kerattyyn
tapaturmatietoon pohjautuvaa vapaa-ajan turvallisuuden edistamistd. NR:lle teema oli uudempi asia kuin
hankkeen muille kohdeyrityksille. Tutkimushankkeen aikataulu oli viela liian tiukka jérjestelmalliselle vapaa-
ajan turvallisuuden edistdmiselle. NR:n p&dpaino oli vield t&ssa vaiheessa ymmarrettavasti
tyoturvallisuuden kehittdmisessd. Vapaa-ajan turvallisuuden edistdmisen vaikutuksista ei voi NR:n casen
perusteella esittdd arvioita, koska varsinaiset edistdmistoimenpiteet jaivat niin vahaisiksi.

Turvallisuuskulttuurin kehittdmiseen taht&avalla projektilla on NR:n Nokian tehtaan tydtapaturmataajuus
saatu selvéén laskusuuntaan. Jos ja kun suotuisa kehitys tyotapaturmien puolella jatkuu, NR:Il& on kaikki
edellytykset siirtdd tulevaisuudessa entistd enemméan huomiota vapaa-ajan tapaturmien puolelle.
Tiedonkeruuta NR jatkaa myds hankkeen péatyttyd, joten sen avulla lasketut tunnusluvut tulevat
korostamaan entistd enemméan vapaa-ajan tapaturmien kustannusvaikutuksia sitd mukaa, kun
tyotapaturmataajuus laskee. Vapaa-ajan turvallisuuden jarjestelmaélliseen edistamiseen tarvitaan sekd
taloudellisia etté ajallisia resursseja. Ndiden saaminen edellyttaa sitd, etté yrityksen johto arvostaa teeman
riittdvan korkealle yrityksen prioriteeteissa. Tutkimushankkeen aikana ei vapaa-ajan turvallisuuden
edistdminen ollut vield riittdvan korkealla johdon prioriteeteissa. Tiedonkeruun tuottaman tiedon ja
tyoturvallisuuden paranevan trendin seurauksena vapaa-ajan turvallisuuden edistamisen painoarvo saattaa
kuitenkin tulevaisuudessa nousta NR:lla.
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Vaikutukset vapaa-ajan turvallisuuteen

1. Vapaa-ajan tapaturmien lukumaéara ja vakavuus

2. Vapaa-ajan tapaturmien aiheuttamien poissaolojen osuus kaikista
poissaoloista

3. Henkilostokyselylla kartoitettavat tiedot edistamistoimenpiteiden
vaikutuksista

4. Yrityksen panostukset edistamistoimenpiteisiin (edistamistoimenpiteiden
lukumaarg, ajallinen ja rahallinen panostus edistamistoimenpiteiden
suunnitteluun ja toteutukseen)

Vaikutukset tyoturvallisuuteen

5. Ty6tapaturmien lukumaara/taajuus/vakavuus

6. Henkilostokyselylla kartoitettavat tiedot (onko ollut vaikutuksia toimintaan
tyopaikalla)

Toimintatavan arviointi

7. Tiedonkeruujarjestelman toimivuus/kaytettavyys/soveltuvuus
e Lomakkeiden tayttoaste
e Jarjestelmasta saatava tieto (sen hyddynnettavyys)

8. Henkildston suhtautuminen toimintatapaan

e Suhtautuminen toimintatapaan ja yleisesti tydGnantajan
pyrkimykseen edistaé vapaa-ajan turvallisuutta

e Suhtautuminen yksittaisiin toimenpiteisiin
= Tarjottaviin edistdmiskeinoihin
osallistumisen/mahdollisuuksien hyddyntamisen
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aktiivisuus (kampanjat, henkilonsuojainten
lainaaminen jne.)

= Henkil6ston suhtautuminen yksittaisiin
edistamiskeinoihin (palaute)

Johdon nakdkulma

9. Yrityksen halukkuus jatkaa toimintatavan hyddyntamista hankkeen
paattymisen jalkeen

10. Tiedonkeruujarjestelman tuottaman tiedon hyddyntaminen organisaatiossa,
integroituminen johtamisjarjestelméan
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1. Miten suhtaudut tydnantajan halukkuuteen edistaé henkildston vapaa-ajan turvallisuutta?

a) Suhtaudun asiaan myonteisesti
b) Suhtaudun asiaan neutraalisti
c) Suhtaudun asiaan kielteisesti

2. Onko kahden viimeisen vuoden aikana Nokian Renkailla tehty turvallisuustyd vaikuttanut siihen,
miten turvallisesti toimit vapaa-ajallasi?

a) Kylla, toimin entista turvallisemmin vapaa-ajalla
i. Milla tavoin toimit turvallisemmin?

b) Eiole ollut vaikutusta
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Case-raportti: Sandvik Mining and Construction (Sandvik)
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1 Pohjustus Sandvik Mining and Construction caseen

1.1 Yrityskuvaus

Tampereella sijaitseva Sandvik Mining and Construction (Sandvik) on erikoistunut valmistamaan kallionpo-
raukseen, louhintaan, murskaukseen, rikotukseen ja materiaalin k&sittelyyn liittyvia laitteita. Yrityksen
Tampereen tehtaalla tytskentelee noin 900 henkil6d. Vuonna 2011 koko konserni tydllisti 50 000 henkil6a,
ja silla oli tydntekijoité ja toimintaa yli 130 maassa. Liikevaihto oli [ahes 94 miljardia Ruotsin kruunua.

Tahan tutkimushankkeeseen osallistui Sandvik Mining and Construction Tampereen tehdas sek& osittain
tutkimuksessa oli mukana myds Sandvik Mining and Construction Finland Oy:n Nokian toimipiste. Sandvik
Mining and Construction Finland vastaa louhinta-, murskaus-, lastaus- ja kaivonporauslaitteiden, porakalus-
ton, tienhoitotuotteiden, kuljetinjarjestelmien, kuljettimien ja kuljetinkomponenttien myynnista ja huollos-
ta Suomessa. Nokian toimipisteessé tydskentelee noin 40 henkil 6&.

1.2 Lahtotilanne

Sandvik oli yhteistydyrityksend mukana jo aikaisemmassa Tampereen teknillisen yliopiston (TTY) tutkimus-
hankkeessa "Teollisuusyritysten turvallisuuden kehittdminen vapaa-ajan turvallisuutta edistamaélla” vuosina
2010-2011. Sandvik oli aktiivinen ja kiinnostunut henkildston turvallisuuden edistémisesta edellisen hank-
keen aikana, joten oli luontevaa tarjota sille mahdollisuutta osallistua samaa aihetta kasittelevaan jatkotut-
kimukseen. Yrityksessé ei ollut aikaisemmin tehty jarjestelmallisesti vapaa-ajan turvallisuuden edistamistyo-
té eikd vapaa-ajalta aiheutuvien poissaolojen syité ollut selvitetty. Sandvikilla tydturvallisuuteen on erityi-
sesti panostettu viime vuosina ja yritys koki kiinnostavaksi ja hyddylliseksi osallistua myds tdhan henkils-
ton kokonaisturvallisuutta edistdvaan tutkimukseen. Sandvikin johto on erittdin sitoutunut turvallisuuden
kehittamiseen.

1.3 Casen toteutus ja vaiheet

Sandvikin EHS-paallikko toimi yrityksen yhteyshenkilona tutkimushankkeen toteutuksessa. Han vastasi yri-
tyksen sisdisen tydoryhmén kokoamisesta. Sisdinen tydryhma koostui hénen lisdkseen tyontekijoiden tydsuo-
jeluvaltuutetusta ja varatydsuojeluvaltuutetusta seka toimihenkiliden ty6suojeluvaltuutetusta, henkil6s-
topéaallikosta seka tyoterveyshoitajasta.

Hankkeen paatehtavana jokaisessa yrityksissa oli rakentaa oma uudenlainen toimintatapa, jossa vapaa-ajan
turvallisuus otetaan mukaan yrityksen turvallisuustyohdn. Toimintatavan rakentaminen sisélsi useita eri
vaiheita. Yhteenveto ndista vaiheista, niiden toteutumisesta ja muiden merkittavien tapahtumien ajankoh-
dista Sandvikilla ovat néhtévissa kuvasta 1.
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Hankkeen ohjausryhmén kokous 8.3.2012
TyOpaja tiedonkeruujarjestelman vaatimusmaarittelysta 4.6.2012
Hankkeen ohjausryhmén kokous 16.11.2012
Case-yritysten tiedonkeruujarjestelmien arvioinnin tydpaja 15.4.2013
Hankkeen ohjausryhmén kokous 31.1.2014
Hankkeen ohjausryhmén kokous 28.4.2014

2012 2013
1 23 45 6 7 8 91011121 2 3 4 5 6 7 8 9 101112

2014
1 2 3 45 6 7 8 9 101112

Hankkeen kaynnistaminen ja
vaatimusmaarittely

Tiedonkeruujarjestelman
rakentaminen

Tiedonkeruu

Indikaattoreiden
maarittdminen

Toimintotavan muiden
osioiden rakentaminen

Edistdmistoimenpiteiden
suunnittelu ja toteuttaminen

Vaikutusten arvioinnin
suunnittelu ja toteuttaminen
TTY ja Sandvik Case-
tapaamiset

A\ Sisdisen tyoryhman kokoontuminen Sandvikilla Loppuhaastattelut 23.5.2014

Kuva 1. Yhteenveto hankkeen vaiheista ja merkittavistd tapahtumista Sandvikilla

Toimintatavan rakentamisen alussa toiminta keskittyi tiedonkeruujarjestelméan rakentamiseen. Tiedonke-
ruujarjestelmalla tarkoitetaan tassé yhteydessd menetelmad, jolla kerataan ja tilastoidaan tietoa yrityksen
henkil6stolle sattuvista vapaa-ajan tapaturmista. Jo ennen tiedonkeruujérjestelmén rakentamista tehtiin
vaatimusmaadrittely, jossa méaritettiin tarkeat huomioitavat asiat ja reunaehdot tiedonkeruujarjestelman
ja koko toimintatavan rakentamiselle. Tiedonkeruujarjestelman rakentamisen jalkeen aloitettiin tiedonke-
ruu, jonka aikana tietoa sattuneista vapaa-ajan tapaturmista kerattiin lahes hankkeen loppuun saakka.

Seuraavassa vaiheessa madritettiin projektin aikana seurattavat indikaattorit. Niiden avulla pyrittiin seu-
raamaan toimintatavan toimivuutta ja vaikuttavuutta. Toimintatavan muiden (kuin tiedonkeruujarjestel-
maan liittyvien) osioiden rakentaminen oli yksi projektin vaiheista. T&héan vaiheeseen sisaltyi muun muassa
sen maarittely miten yrityksessa suunnitellaan ja toteutetaan uusia edistdmistoimenpiteitd. Tama edellytti
edistdmistoimenpiteiden suunnittelua tekevien henkildiden/tyéryhmén nimeédmisté ja paatoksentekopro-
sessin maarittdmista toimenpiteiden toteuttamiseen.

Sen jalkeen kun toimintatapa oli méaritetty ja tiedonkeruulla keratty riittavasti tietoa sattuneista vapaa-
ajan tapaturmista suunniteltiin ja toteutettiin madritetyn prosessin mukaisesti vapaa-ajan turvallisuuden
edistaémistoimenpiteitd. Edistamistoimenpiteiden suunnittelun tuli pohjautua tiedonkeruujérjestelmallé
kerattyyn tapaturmatietoon. Hankkeen lopuksi suunniteltiin ja toteutettiin vaikutusten seurantaan liitty-
vat tehtavat. Tahan kuuluivat seké jo keratyn tiedon kokoaminen yhteen ettd uuden aineiston kerd&@minen
haastattelujen ja kyselyn avulla. Vaikutusten seurannan tarkoituksena oli keraté ja analysoida tietoa siitd
minkalaisia kokemuksia uuden toimintatavan kdyttdonotosta hankkeen aikana saatiin ja minkalaisia vaiku-
tuksia kayttéonotolla oli.
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2 Hankkeen eteneminen yrityksessa

Tassé luvussa on kuvattu, miten hanke eteni Sandvikilla. Hankkeen eteneminen on kuvattu kronologisessa
jarjestyksessé. Tutkijoiden ajatukset ja havainnot on erotettu omiin laatikoihin, jotta ne erottuvat puhtaasta
hankkeen etenemisen kuvaamisesta.

2.1 Hankkeen kaynnistaminen ja vaatimusmaarittely

Sandvikin edustaja osallistui tutkimushankkeen ensimmaiseen ohjausryhman kokoukseen 8.3.2012. Koko-
uksessa kaytiin l&pi lyhyesti edellisen tutkimushankkeen paéatuloksia, koska ne toimivat tdman hankkeen
tausta-ajatuksena ja lahtokohtana. Lisaksi kaytiin 1api tdmén tutkimushankkeen tavoitteita, toteutusta,
mahdollisia haasteita ja toteutusaikataulua.

Sandvikin oma tutkimushankkeen aloitustilaisuus pidettiin 25.4.2012 yrityksen tiloissa, jolloin hankkeen
sisdinen tyoryhma oli yhdessa tutkijoiden kanssa ensimmaisen kerran koolla. Hankkeen aloitustilaisuudessa
Tampereen teknillisen yliopiston tutkijat esittelivat hankkeen taustan, tavoitteet ja etenemisen keskittyen
erityisesti ensimmaisiin tehtéviin. Tutkijoiden pohjustuksen jéalkeen aiheesta ja ensimmaisista askeleista
keskusteltiin tydéryhmaén jasenten kesken. Kokoontumisen yhteydessa aloitettiin my6s tutkimushankkeessa
kehitettdvaan toimintatapaan liittyvad vaatimusmaéarittelyd tutkijoiden etukdteen miettimien kysymysten
pohjalta. Yrityksen siséiseksi tehtavaksi jai vaatimusmadrittelyyn tarvittavien tietojen hankkiminen kesé-
kuussa pidettavaan yhteiseen tydpajaan mennessa.

Vaatimusmaarittelya kasitellyt kaikkien kohdeyritysten yhteinen tyOpaja pidettiin 4.6.2012 Tampereen tek-
nillisell4 yliopistolla. Sandvikilta tytpajaan osallistuivat EHS-paallikké seké tyontekijoiden tydsuojeluvaltuu-
tettu ja varatyOdsuojeluvaltuutettu. Ty6pajassa kaytiin l[api muun muassa tietosuojaan liittyvia lain vaatimuk-
sia ja arvioitiin, mitd tarpeita, rajoitteita ja reunaehtoja syksylla 2012 rakennettavalla toimintatavalla on.
Ty6pajassa suunniteltiin myos erilaisia alustavia vaihtoehtoja tiedonkeruun toteuttamiseksi yrityksissa.

2.2 Tiedonkeruujarjestelman rakentaminen

Tiedonkeruujarjestelmien rakentaminen oli syksylla 2012 tutkimushankkeen tarkein tehtéva yrityksissa.
Tiedonkeruu oli tarkeda saada yrityksissd nopeasti kdyntiin, jotta tietoa ehtisi kertym&an riittavasti hank-
keen jatkon tarpeisiin. Toisaalta tiedonkeruujarjestelmat tuli valmistella huolellisesti siten, etté kaikki henki-
|6storyhmat hyvaksyisivat ne ja tiedonkeruu onnistuisi tehokkaasti.

Sandvikin siséisen tydryhman ja tutkijoiden toinen seuraava kokoontuminen pidettiin 4.9.2012. Kokoontu-
misessa Sandvik kertoi oman tilannekatsauksensa tutkimuksen osalta. Viime tapaamisen jélkeen asioita ei
ollut ehditty Sandvikilla vied& eteenpdin kesdlomien ja auditoinnin takia. Tutkijat kavivat lapi tutkimuksessa
toteutettavan toimintatavan kehittdmisen vaiheita seka eri vaihtoehtoja tiedonkeruujérjestelmiksi. Lisaksi
he esittelivat myos laatimansa esimerkkilomakepohjan tiedonkeruuta varten. Lomakepohjan tarkoituksena
oli havainnollistaa ne tiedot, jotka tiedonkeruujarjestelmén avulla tulisi vahintéan kerata. Yritys sai vapaasti
hyodyntaa tutkijoiden laatimaa esimerkkilomaketta. Pohjustuksen jalkeen kokoontumisessa keskusteltiin
tiedonkeruujarjestelméan toteutuksen vaihtoehdoista ja henkilostolle tehtdvasta tiedottamisesta seka laa-
dittiin toteutussuunnitelmaa tiedonkeruujarjestelman kaynnistamiseksi syksyn 2012 aikana.

Sandvikilla tiedonkeruukanavaksi valittiin vaaratilanneilmoitustietokanta, jonka kautta yrityksessa ilmoite-
taan kaikki ty6paikan turvallisuushuomiot, vaaratilanteet seké tyttapaturmat. Myos vastaavat vapaa-ajan
ilmoitukset paatettiin kerata tata kautta. Jarjestelméa oli ollut Sandvikilla kaytossa pitkaan ja henkilosto
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kaytti sitd aktiivisesti. Jarjestelm&an pystyi tekemaan ilmoituksen seka nimella ettd nimettdmana. Sandvik
aikoi hyddyntaa tutkijoiden laatimaa lomakepohjaa vapaa-ajan ilmoituslomakkeen laatimisessa. Lomake
tulisi taytettavaksi myos tyodterveyshuollon vastaanotossa sijaitsevaan telineeseen. Lomakkeen voisi tayttaa
omaa vuoroa odottaessa.

Liséksi kokouksessa ehdotettiin yrityksessa jarjestettaviin tulosinfo-tilaisuuksiin jaettavaksi osallistujille
vapaa-ajan tapaturmalomakkeita taytettavéksi. Tulosinfo aiottiin toteuttaa Sandvikilla muutamassa paivas-
sd useampana eri ryhména loka-marraskuussa 2012. Tulosinfon pitdjille pidettaisiin ohjeistus ja annettaisiin
esitettavaksi mainos hankkeesta. Kyselylomakkeen toiselle puolelle tulisi kertoa lyhyesti tutkimushankkees-
ta, sen tarkoituksesta seka perustelut sille, miksi vapaa-ajan tapaturmatietoja kerataan. Tutkijat lupautuivat
tekem&an t&t4 tarkoitusta varten materiaalia, jota Sandvik voisi hy6dyntéa.

Sandvikin tyéryhmé4 oli kiinnostunut toteuttamaan myos edellisen vuoden vapaa-ajan tapaturmia koskevan
kyselyn. Tutkijat auttaisivat datan kasittelyssa. Henkiloston tiedottaminen tiedonkeruusta suunniteltiin
toteutettavan péivittdisissd tuotannon turvallisuustuokioissa seka sisdisen intranetin kautta. Seuraavaa
kokousta ei viela sovittu, koska Sandvik halusi kasitella tiedonkeruuasian siséisesti ennen seuraavaa kokous-
ta.

Tiedonkeruujarjestelman hyvaksyttdminen kannattaa toteuttaa huolellisesti siten, etta kaikki osa-
puolet ymmartéavéat, miten tiedonkeruu tapahtuu ja mihin tietoja kaytetaan. Paatdsvaltaa omaavia
henkil6itd kannattaa informoida jarjestelmaésté jo sen rakentamisen aikana, jotta voidaan olla var-
moja siita, etté ollaan hyvéksyttavalla tiella.

Seuraava tutkijoiden ja Sandvikin tydryhman kokoontuminen oli tarkoitus pitdé 7.11.2012, mutta Sandvikil-
ta ilmoitettiin, ettd tiedonkeruujarjestelman toteutus ja kdyntiin laittaminen ei ollut saanut hyvaksyntaa yt-
kokouksessa. Syyna tdhan oli tiedonpuute. Asia tuli siis valmistella uudelleen seuraavaan yt-kokoukseen,
joka pidettaisiin 16.11.2012. Taman vuoksi sovittu tutkijoiden ja tyéryhméan kokous 7.11 peruttiin ja se siir-
rettiin my6hemmin pidettavaksi.

16.11.2012 pidetysséa ohjausryhmén kokouksessa padaiheena oli hankkeen aikana yrityksissa seurattavat
indikaattorit. Tutkijat esittelivat kokouksessa oman ehdotuksensa hankkeen aikana tehtévastd mittaamises-
ta. Indikaattorit oli jaoteltu toiminnan ja tulosten mittaamiseen. Tulosten mittaamiseen tarkoitetuilla indi-
kaattoreilla oli tarkoitus selvittdd hankkeen vaikutuksia henkildston ty6- ja vapaa-ajan turvallisuuteen. Toi-
minnan mittaamisella puolestaan aiottiin arvioida toimintatavan toimivuutta ja soveltuvuutta tarkoituk-
seensa sekd henkildstén ja johdon suhtautumista toimintatapaan. Ohjausryhma piti ehdotusta hyvana.
Sandvik aikoi ottaa kayttoon kaikki esitetyt indikaattorit.

2.3 Indikaattorien maarittaminen ja toimintatavan muiden osioiden rakenta-
minen

Tutkijat ja tyéryhma kokoontuivat Sandvikilla seuraavan kerran 31.1.2013. Aiheina olivat tilannekatsaus,
hankkeen eteneminen vuonna 2013 ja toimintatavan muiden osioiden (kuin tiedonkeruujarjestelman)
suunnitteleminen seka Sandvikilla seurattavien mittareiden lopullinen valinta. Sandvikilla oli saatu yt-
kokouksessa myonteinen paatds tiedonkeruujarjestelman kayttéonottoon. Tiedonkeruuta ei ollut kuiten-
kaan viela aloitettu, sen aloittaminen oli suunnitteilla seuraavassa kuussa (helmikuu 2013). Sandvikilla oli
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valmiina tietokanta, johon tietoa kerattéisiin. Tekninen toteutus onnistuisi paivassa, kun tdma osio lisattéi-
siin olemassa olevaan vaaratilanneilmoitustietokantaan. Parin viikon paésté tietokannan oli tavoitteena olla
valmis. Liséksi tyoterveyshuoltoon aiottiin vieda paperit taytettavaksi. Tarkoituksena oli, ettd henkil6 saisi
tyoterveyshuoltokdynnin yhteydessé tiedotteen, joka muistuttaa vapaa-ajan tapaturman ilmoittamisesta.
Tulosinfoja pééatettiin olla kayttamatta tiedonkeruussa. Myds kysely edellisen vuoden tapaturmista paatet-
tiin jattaa talla kertaa toteuttamatta.

Sandvikin sisdinen tyéryhm4 aikoi kokoontua l&hitulevaisuudessa ja miettid toimintatavan muiden osioiden
rakentamista, esimerkiksi vapaa-ajan turvallisuutta edistévid toimenpiteitd tiedonkeruusta saadun datan
perusteella. Henkilostolta odotettiin myds tiedonkeruulomakkeen kautta ideoita vapaa-ajan turvallisuuden
edistdmiseen. Suurimmista edistaémistoimenpiteistd Sandvikilla paattéisi johto. Tyoryhma pystyisi toteut-
tamaan pienié toimenpiteitd. Aiheen tiedottamista toivottiin tydryhmassa kaikilta, jotta asia olisi esilla.

Tutkijat kavivat kokouksessa l&pi edellisessd ohjausryhman kokouksessa esitetyn indikaattoririehdotuksen,
johon oli tehty pienid muutoksia saatujen kommenttien pohjalta. Tutkijoiden esittdmat indikaattorit olivat
kaikki mahdollisia toteuttaa Sandvikilla (liite 4.1). Tyoéryhmaéssa tuli esiin ajatus, ettd hankkeen loppupuolel-
la olisi hyva toteuttaa henkiloston ajatusten, asenteiden ja toiminnan muutosta selvittava kysely. Yksi idea
oli my6s hankkeen aikana verrata, miten lomakkeiden téyttdminen eroaa tyttapaturmien ja vapaa-ajan
tapaturmien osalta. Tutkijat esittelivat kokouksessa my6s suunnitelman hankkeen etenemisesta vuoden
2013 aikana. Suunnitelmaan ei tullut tydryhmén puolesta muutoksia. Tutkijoilla oli toive, etté tiedonkeruu-
jarjestelmasta kerattaisiin suullista, vapaamuotoista palautetta henkildstélta. Tiedonkeruuta koskevan suul-
lisen palautteen kerd@misen arveltiin onnistuvan Sandvikilla ja palautetta kirjattaisiin jatkossa talteen. Tyo-
ryhman kokouksessa ilmeni, ettd Sandvikin johto on hyvin motivoitunut kehittdmaén tyoturvallisuusasioita.

2.4 Tiedonkeruujarjestelman tybpaja

Tutkimushankkeen toinen tyOpaja jarjestettiin Tampereen teknilliselld yliopistolla 15.4.2013. Sandvikin
yhteyshenkilo osallistui ty0pajaan. Tyopajan padteemana oli kayttdon otettujen tiedonkeruujarjestelmien
arviointi yritysten ensimmaisten kokemusten ja tulosten perusteella. Tyépajaan osallistui yhteensa 11 hen-
kiloa (yrityksista 6 kpl, TTY:Ita 3 kpl ja STM:sta 2 kpl). Tydpajan aluksi tutkijat pitivat hankkeen tilannekatsa-
uksen. Taman jélkeen yritysten yhteyshenkilot esittelivdt oman tiedonkeruujarjestelménsa ja kertoivat,
mitk& olivat olleet ensimmaiset kokemukset jarjestelman toimivuudesta. Yhteyshenkilot kertoivat myos
ensimmaisista saaduista tuloksista. Tiedonkeruujarjestelmat olivat kaikilla yrityksilla erilaisia. Jokaisen yri-
tyksen esityksen jalkeen pohdittiin kaikkien tyGpajaan osallistuneiden kesken, mitka olivat kyseisen tiedon-
keruujarjestelman hyvat puolet ja heikkoudet seka mahdolliset kehittamistarpeet.

Sandvikilla tiedonkeruu oli ollut tydpajaan mennessa kaynnissa pari viikkoa. Tiedonkeruulomakkeen pystyi
tayttamaan yrityksen intranetissa tai tyoterveyshuollossa. Asiasta oli tiedotettu intranetissa ja infomonito-
reissa. Lisaksi tuotannon paivittaisissa muutaman minuutin pituisissa turvallisuustuokioissa oli otettu va-
paa-ajan turvallisuuden parantaminen ja vapaa-ajan tapaturmien raportointi puheeksi. Sandvikilla tiedon-
keruu sisalsi myds vapaa-ajan vaaratilanteiden ja turvallisuushuomioiden kirjaamisen tapaturmien lisaksi.
Tuotannosta oli tullut palautetta, ettd tyontekijat pelkadvat tydnantaja alkavan rajata harrastuksia. Henki-
|6stolle oli ehdottomasti tiedotettava, ettd harrastuksia tai muuta vapaa-aikaa ei ole tarkoitus maarata.
Koska tilanteiden kirjaaminen oli vapaaehtoista ja kirjaaminen riippui henkiléston aktiivisuudesta, olisi tie-
dottaminen seka asian oikaiseminen erityisen tarkeaa.
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Heikkoutena tiedonkeruun toteutuksessa néhtiin epavarmuus siitd, saadaanko tyontekijat motivoitua vas-
taamaan. TAmén vuoksi aktiivinen tiedottaminen asiasta oli erityisen tarkeda. Kokouksessa sovittiin kaikkien
yritysten osalta, etté tiedonkeruu jatkuu edelleen ja syksylla 2013 tulosten perusteella aloitetaan toimenpi-
teiden suunnittelu ja toteutus. Kokouksessa sovittiin myds, ettd kesdlomien jéalkeen olisi tarpeen jarjestad
tydryhmien kokoontuminen yrityksissé.

2.5 Edistamistoimenpiteiden suunnittelu ja toteuttaminen

Kesén jalkeen 6.9.2013 Sandvikilla pidetyssa yrityksen siséisen tydoryhman kokoontumisessa aiheina olivat
kesdlomien jélkeinen tilannekatsaus ja vapaa-ajan turvallisuuden edistdmistoimenpiteiden suunnittelu.
Tutkijat kertoivat lyhyesti tutkimushankkeen tilannekatsauksen sek& kavivat lapi, mitka olivat hankkeen
seuraavat tehtavat. Tarkeimpana syksyn tavoitteena hankkeessa oli kdynnistédé edistamistoimenpiteita jo-
kaisessa yrityksessa.

Sandvikilla oli tdéhdn mennessa, kun tietoa oli kerétty viisi kuukautta, saatu tiedonkeruujérjestelméalla 26
vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvad ilmoitusta. Tapaamisessa keskusteltiin siitd, ettd todennékdisesti vain
murto-osa henkilostolle vapaa-ajalla sattuneista tapauksista oli ilmoitettu. Tuloksia saadusta tiedonkeruu-
datasta olisi ehdottomasti naytettéva tyodntekijoille tutkimushankkeen edetessa. Jatkoon suunniteltiin ai-
heesta kampanjaa, jossa kysyttdisiin toimenpideideoita henkil6stolta. Sisdinen tyéryhma aikoi kokoontua
lahiaikoina ja mietti& mahdollisia toimenpiteitd. Loppuvuoden suunnitelmana oli jatkaa edelleen tiedonke-
ruuta sekd samalla ideoida ja toteuttaa edistamistoimenpiteita.

Edistdmistoimenpiteind Sandvikilla oli toteutettu muun muassa heijastinkampanija, jossa koko henkildstélle
jaettiin heijastimia sek& naytettiin havainnollistavaa materiaalia heijastimen ja tytvaatteiden nakyvyydesta
pimeé&ssa. Kampanja oli saanut hyvaa palautetta henkilostolta. Lisaksi Sandvikilla oli toteutettu ké&sitapa-
turmakampanja, jossa esiteltiin erilaisia suojakésineitd. Vapaa-ajan turvallisuuden edistdémisesta oli myos
yleisesti tiedotettu henkildstélle erilaisissa tilaisuuksissa seka erilaisten kanavien kautta, esim. intranetissa
ja tydtilojen tv-ruuduilla. Sandvikilla kaikkien paallikdiden ja esimiesten tulee kirjata vuodessa kolme turval-
lisuustoimenpidetta. Lisaksi yrityksen asiantuntijoille on annettu vahva suositus tdhén. Turvallisuustoimen-
piteiden kirjaamiseen oli vahvasti suositettu, etta yksi niista liittyisi vapaa-aikaan.

2.6 Vaikutusten seurannan suunnittelu ja toteutus

Tutkimuksen edellisessé ohjausryhmén kokouksessa oli noussut esiin ajatus, ettd vaikutusten seurannan
kyselyyn voitaisiin Sandvikilla saada parhaiten vastauksia keradmaélla niita kevaalla yrityksessa toteutettavi-
en ty6turvallisuuskorttikoulutusten (seitseman koulutusryhmad) yhteydessd. Kysely péaatettiin toteuttaa
talla tavoin. Tutkijat laativat Sandvikille ehdotuksen kyselylomakkeen sisdllosté ja esittelivat sen Sandvikilla
27.3.2014 pidetyssa tutkijaryhmén ja yrityksen sisaisen tydryhman kokoontumisessa. Lomake oli yhden
A4:n pituinen, jotta sen tayttaminen onnistuisi lyhyessa ajassa koulutustilaisuuden yhteydessa. Tyoryhma
piti lomaketta hyvang, siihen toivottiin joitain sanallisia muutoksia lomakkeen selkeyttamiseksi. Kyselylo-
maketta jaettaisiin henkiléstolle jo heti seuraavalla viikolla. Tutkijoiden tehtdvana oli tehda lomakkeeseen
tarvittavat muutokset ja lahettaa lomake yhteyshenkildlle (liite 4.2).

Ty6ryhmassa kerrattiin myds indikaattorit, joiden tiedot kerattaisiin myéhemmin kevaalla Sandvikilta. Kaik-
ki indikaattorit olivat edelleen sellaisia, joihin saataisiin Sandvikilta vastauksia. Tapaamisessa keskusteltiin
my0s vaikutusten seurannan haastatteluiden toteutuksesta. Tutkijoiden tavoitteena oli haastatella touko-
kuun aikana kolmea tydnantajan edustajaa tai yrityksen paatdksentekijad. Haastatteluilla selvitettaisiin,
mitka ovat heidén kokemuksensa tai ajatuksensa uudesta toimintamallista. Tydryhmassa sovittiin, etta tut-
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kijat lahettavat haastatteluiden paiviméarédehdotukset Sandvikin yhteyshenkildlle ja hén sopii yrityksen
sisdlld haastatteluajat sopivien henkildiden kanssa. Haastattelut toteutettiin Sandvikilla 23.5.2014. Sandvi-
kilta haastateltavina olivat molemmat Tampereen tehtaan aluejohtajat sekd Sandvik Mining and Construc-
tion Finland Oy:n Suomen ja Baltian myynti- ja huoltoliiketoiminnasta vastaava paallikko.
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3 Tulokset

3.1 Tiedonkeruujarjestelmalla keratty tapaturmatieto

Vapaa-ajan ilmoituksia Sandvikin tiedonkeruujérjestelméén tuli keruuaikana 1.4.2013-30.5.2014 yhteensa
51 kpl. Naist& puolet (25) oli tapaturmailmoituksia. Loput 26 ilmoitusta olivat vapaa-aikaa koskevia turvalli-
suushuomioita tai havaittuja vaaratilanteita. Tydterveyshuollon kautta ei tullut yhtéan ilmoitusta. Vapaa-
ajan tapaturmista (25) kaksi tapaturmaa johti poissaoloon. Naista poissaoloa t6istd aiheutui 4 viikkoa ja 6
viikkoa.

Tapaturmista 76 % oli sattunut miehille ja 12 % naisille. Kolmessa ilmoituksessa (12 %) sukupuolta ei ollut
merkitty. Yli puolet (56 %) kirjatuista tapaturmista oli kotitapaturmia (Taulukko 1). Toiseksi suurin tapatur-
matyyppi oli lilkuntatapaturmat, joita sattui 36 %. Liikennetapaturmia oli 8 %.

Taulukko 1. Sandvikin tiedonkeruujarjestelmalla keratyn vapaa-ajan tapaturmatiedon luokittelu ja vertailu
valtakunnalliseen tilastotietoon

Tapaturmatyyppi Tapaturmien | Prosenttiosuus | Uhritutkimuksen 2009
lukuméaara tapaturmista prosenttiosuus

Kotitapaturmat 14 56 % 40,2 %

Liikuntatapaturmat 9 36 % 37,1%

Muut tapaturmat 0 0% 14,2 %

Liikennetapaturmat 2 8 % 8,5%

YHTEENSA 25 100,0 % 100,0 %

Sandvikin vapaa-ajan tapaturmatyyppien prosenttiosuudet olivat liikkunta- ja liikennetapaturmien osalta
hyvin lahelld valtakunnallisen uhritutkimuksen prosenttiosuuksia. Kotitapaturmien osuus oli jonkin verran
suurempi kuin uhritutkimuksessa. Sandvikin kanssa kaytiin 1api eri tapaturmaluokkien (uhritutkimuksen
mukaiset) madritelméat. Tapausten luokitteluun ei liittynyt epdvarmuutta. Sandvikin saama tapaturmailmoi-
tusten lukumé&ara on sen verran pieni, ettd osuuksien ei voida yleistaa kuvaavan kaikkien Sandvikilla todelli-
suudessa sattuneiden vapaa-ajan tapaturmien jakaumaa. Vertailussa on huomioitava, etté valtakunnallinen
tutkimus on toteutettu viimeksi vuonna 2009, joten Sandvikin tiedonkeruuvuosilta ei ole tarjolla vastaavaa
valtakunnallista tapaturmadataa.

3.2 Toteutetut edistamistoimenpiteet ja niihin tehdyt panostukset

Sandvikilla tehtiin useampia vapaa-ajan turvallisuuden edistdmistoimenpiteitd. Yrityksesséa toteutettiin
muun muassa heijastinkampanja (taulukko 2), jossa koko henkildstélle jaettiin heijastimia sekd naytettiin
havainnollistavaa materiaalia heijastimen ja tyOvaatteiden nékyvyydestd pimedssa. Liséksi Sandvikilla pidet-
tiin k&sitapaturmakampanja, jossa esiteltiin erilaisia suojakésineitd, jéarjestettiin aiheeseen liittyva tietokil-
pailu ja arvottiin osallistujille aiheeseen liittyvid palkintoja. Vapaa-ajan turvallisuuden edistdmisestd myods
tiedotettiin henkildstolle erilaisissa tilaisuuksissa seké erilaisten kanavien kautta, esimerkiksi intranetissa ja
tyotilojen infomonitoreissa. Lisaksi joulukuussa 2013 joululahjaksi jaettiin vapaa-ajan turvallisuuteen liittyva
joululahja: design kuosinen sammutuspeite sekd design muotoiltu palovaroitin. Sandvikilla my6s palkittiin
kuukausittain paras vaaratilannehuomio. Palkintoina oli vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvid tuotteita, kuten
pyorailykypara ja urheilukassi.
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Taulukko 2. Sandvikin hankkeen aikana toteuttamat edistamistoimenpiteet

Rahallinen panos/

Ajallinen panos/

Edistamistoimenpide Ajankohta o e
euroa tyopaivaa

Vapaa-ajan turvallisuus mukana

koko henkildston turvallisuuskult- vuonna 2013 mittava

tuurikoulutuksessa

Kasityotapaturmakampanja lokakuu 2013 150 3

Heijastinkampanja joulukuu 2013 4000 2

Design sammutuspeite ja palova-
roitin joululahjana

joulukuu 2013

Rahallinen panos
ollut suunnilleen
sama joka joulu,
joten téllg ei ollut
erikseen kustannus-

Rahallinen panos
ollut suunnilleen
sama joka joulu,
joten téllg ei ollut
erikseen kustannus-

vaikutusta. vaikutusta.

Vapaa-ajan turvallisuus mukana .
ty(')'pturvajlIisuuskorttikoulutuksessa vuonna 2014 mittava
Parhaan vaaratilannehuomion e
palkitseminen, palkintoina esi- kun_Jkausntam ajalla
merkiksi pyorailykypara ja urhei- huhtikuu 2013 — touko- 700 14

: kuu 2014
lukassi
Tietoiskut turvallisuustuokioissa ja kuukausittain ajalla
infomonitoreissa (esimerkiksi | huhtikuu 2013 — touko- 2
renkaiden vaihto) kuu 2014
Paloturvallisuuspéiva (paloturval-
lisuustuotteiden esittely ja myyn- helmikuu 2014 1

ti)

Sandvikilla kasiteltiin my6s vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvid aiheita osana paivittaisia tuotannon turvalli-
suustuokioita sekd infomonitorien tietoiskuja. Vapaa-ajan turvallisuutta kasiteltiin ndissd keskimaarin ker-
ran kuukaudessa ajalla huhtikuu 2013- toukokuu 2014. Aiheina olivat esimerkiksi renkaiden vaihto ja liuk-
kaat kelit. Liséksi yrityksessé jarjestettiin paloturvallisuuspaivé, jossa paloturvallisuustuotteiden myyja esit-
teli Sandvikin tiloissa tuotteitaan (esimerkiksi jauhesammutin, hadkavaroitin) ja tuotteita sai ostaa edulliseen
hintaan. Alennushinnat olivat my6s kampanjapéivan jélkeen tietyn ajan voimassa henkiléstolle myyjén liik-
keessd. Tama toteutettiin henkil6ston pyynnésta. Paloturvallisuuspéivasta tiedotettiin inforuuduilla ja péi-
vaan saivat osallistua kaikki oman halukkuuden mukaan. Lisdksi Sandvikilla pidettiin vuoden 2013 aikana
koko henkilostélle turvallisuuskulttuurikoulutusta sekd vuonna 2014 tydturvallisuuskorttikoulutukset. Kou-
lutuksissa kasiteltiin turvallisuuskulttuuria ja myds toimintaa vapaa-ajalla.

Sandvik arvioi, ettd edistamistoimenpiteiden suunnitteluun ja toteutukseen kului yhteensa véhintaan 150
henkil6ty6tuntia ja toteutukseen rahaa noin 5000 €. Henkilotyotunteihin ei ole laskettu turvallisuuskulttuu-
rikoulutuksiin tai tyoturvallisuuskorttikoulutuksiin kaytettyd aikaa. Ty6aikapanostus oli niissd merkittdvan
suuri. Turvallisuuskulttuurikoulutus oli 3 tunnin koulutus ja ty6turvallisuuskorttikoulutus kesti koko péivan.
Koulutukset toteutettiin siséisiné koulutuksina. Rahalliseen panostukseen ei ole laskettu kdytettyjen tydtun-
tien kustannuksia.



Liite 4 10

3.3 Vaikutusten seurannan haastattelujen ja kyselyn tulokset

Haastatteluiden tulokset

Hankkeen lopuksi haastateltiin kolmea tyonantajan nékdkulman edustajaa: Tampereen tehtaiden kahta
aluejohtajaa sekd Suomen ja Baltian myynti- ja huoltoliiketoiminnasta vastaavaa Sandvik Mining and Const-
ruction Finland Oy:n paallikk6a. Tarkoituksena oli haastatella johtotehtdvissa tydskentelevid henkil6it,
joilla on péaattsvaltaa tutkimusaiheen osalta ja jotka olivat jollain tasolla osallistuneet aiheen késittelyyn
yrityksen siséll&.

Kaikki haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd turvallisuus lahtee ihmisten asenteista ja ajatuksista. Kaikki
riippuu siitd, mitd ihminen ajattelee ennen toimintaansa. TyQaika- ja vapaa-aika ovat kiinni toisissaan, niité
ei voi erottaa toisistaan. Se, miten toimit, ndkyy molempina aikoina. Jos ihmisten asenteisiin voidaan vai-
kuttaa ty6ssd, se heijastuu vapaa-ajalla, miké heijastuu mygs takaisin tybaikaan. Rajoittamalla tai maaraa-
malla ei voida kuitenkaan ajatteluun vaikuttaa. Rajoitusten tie ei sovi vapaa-ajalle. Turvallisuuskulttuurilla
on merkittdva asema, kun pyritdan vaikuttamaan henkiloston turvallisuusajatteluun. Ajattelun kautta pyri-
téén vaikuttamaan siihen, ettd myos tapaturma-alttius vapaa-ajalla véhenee.

Vapaa-ajan turvallisuuden huomioinnin nahtiin tietyissa rajoissa soveltuvan tynantajalle. Tydnantajalla on
mahdollisuus vaikuttaa ja vedota ihmisten ajatteluun, mutta vapaa-ajan tekemisté ei voi rajoittaa. Tydnan-
tajan tehtdvand on osoittaa, etté turvallisuutta pidetddn tarkednd asiana ja asiaa on pidettava esilla ja an-
nettava henkilostolle myos aikaa omaksua asiaa. Tiedon jakaminen henkildstolle ja turvallisuudesta keskus-
teleminen ovat arvokkainta turvallisuusajatteluun vaikuttamisessa.

Tiedonkeruu vapaa-ajan tapaturmista koettiin hyodylliseksi, vaikka korjaavien toimintatapojen toteuttami-
sen koettiin olevan selvasti vaikeampaa ja monimutkaisempaa kuin ty6turvallisuuden osalta. Vapaa-ajan
turvallisuuteen liittyvd panostuksen kerrottiin olleen tdhén asti melko pientd, koska k&ytdnnén keinoja on
osoittautunut haastavaksi keksid, esimerkiksi turvavélineiden lainaamisen liittyy vastuukysymykset, jonka
takia sité ei ole voitu toteuttaa. Tiedonkeruun kautta ajateltiin kuitenkin tulevan hyvia ideoita toimintata-
pojen toteuttamiseen. Keinojen tulisi olla konkreettisia tekoja. Liian holhoavien tai itsestdén selvien asioi-
den kertomisen ei koettu soveltuvan suomalaiseen kulttuuriin.

Kaikki kolme haastateltavaa olivat sitd mieltd, ettd tietoa aiotaan keréta jatkossakin. Nykyinen tiedonke-
raystapa koettiin hyvaksi, koska se on Sandvikilla vakiintunut ja tuttu tapa ker&td tydtapaturmailmoituksia.
Haastateltavat kokivat vapaa-ajan tapaturmien tiedonkeruun hyddylliseksi, mutta ilmoitusten tarkeyttd
tulisi korostaa enemman, jotta suurempi osa vapaa-ajan tapaturmista raportoitaisiin. llmoitettuja tapauksia
on tarkedd saada enemman, ja sité kautta voi katsoa, mihin tdma johtaa. Panostuksia tullaan lisédmaan,
kun poissaolojen seuranta saadaan siihen tasolle, etta niita seurataan tarkemmin ja vapaa-ajan tapaturmis-
ta saadaan enemman ilmoituksia. Joka tapauksessa toiminnan koettiin vaativan viela kypsymista. Suomessa
kulttuuri on sellainen, etté vaatii aikaa sopeutua ajatukseen, etté tydnantaja on kiinnostunut vapaa-ajasta.
Haastateltavat kuitenkin nakivat, ettd isommissa yrityksissa vapaa-ajan turvallisuustyd tulee mahdollisesti
olemaan Suomessa tulevaisuuden trendi.

Sandvikilla arvioita vapaa-ajan tapaturmien kustannuksista ei ollut laskettu, mutta suunnittelemattoman
poissaolon hintaa oli arvioitu. Haastatteluissa korostui, etté hinta ei ole Sandvikin turvallisuusty®ssa ratkai-
seva tai maaraava tekija, vaan ihmiseen ja ihmisen toimintaan liittyvat tekijat. Turvallisuuden nahtiin olevan
enemman brandi-asia kuin taloudellinen asia. Kestava kehitys on se, mihin Sandvik haluaa uskoa ja panos-
taa.
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Henkilostokyselyn tulokset

Tutkimuksen vaikutuksia selvitettiin liséksi henkil6stokyselylld, johon saatiin 103 vastausta. Vastaajat olivat
eri organisaatiotasoilta. Sukupuolta ja ikd& kysyttiin 93 vastaajalta (ensimmadiset 10 vastaajaa vastasivat
kyselylomakkeeseen, joissa néité ei kysytty). Heistd miehié oli 86 % (78 vastaajaa) ja naisia 14 % (13 vastaa-
jaa). Vastaajista (n=93) kolmasosa oli 25-34-vuotiaita, neljasosa 35-44-vuotiaita ja viidesosa 45-54-vuotiaita.
Myo6s 55-64-vuotiaita oli viidesosa, vastaavasti 20-24-vuotiaita oli kolme vastaajaa ja alle 20-vuotiaita tai
véahintaan 65-vuotiaita ei ollut lainkaan.

Kysyttéessa suhtautumista tyonantajan halukkuuteen edistdd henkiléston vapaa-ajan turvallisuutta vastaa-
jista (n=101) 71 % ilmoitti suhtautuvansa asiaan myonteisesti. Neutraalisti asiaan suhtautui neljannes ja
kielteisesti 3 %. Lis&ksi vastaajilta kysyttiin, millaisia vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvi4 toimenpiteitd he
muistivat Sandvikilla olleen viimeisen kahden vuoden aikana (64 vastausta) seka millaisia ajatuksia ndisté oli
jaanyt vastaajille mieleen (34 vastausta). Heistd, jotka kysymykseen olivat vastanneet (n=64), yli puolet (56
%) mainitsivat muistavansa heijastinkampanjan ja viidennes (20,3 %)mainitsi muistavansa joululahjaksi
vuonna 2013 jaetun palovaroittimen sekd sammutuspeiton. Useampia mainintoja oli myds pyoréailykypara-
kampanjasta seka turvallisen ajon liilkennekoulutuksesta. Naiden lisaksi vastauksissa mainintoja saivat muun
muassa sammutinpdivd, turvallisuustuotteiden myyntikampanja, palovaroittimen tarkastus, erilaiset tie-
toiskut ja toolbox-aiheet. Vapaa-ajan tapaturma-/vaaratilanneilmoitusten kirjaamisen mainitsi viisi vastaa-
jaa. Puolestaan vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvistd, mieleen jaéneista asioista tai ajatuksista mainittiin,
ettd turvallisuusasioita tulee ajateltua enemman myo6s kotona (esimerkiksi kodin korjaustgissg, tikkaiden
valinnassa, ruohonleikkuussa, suojaimien kéytdssd) seka ulkona liikkuessa (liukkaan kelin huomiointi, pyo-
railyn tyypillisimméat vaaratilanteet, heijastimen kayttd). Vastauksissa mainittiin myos, ettd tyopaikan tur-
vallisuustyo lisaa tietoisuutta riskeistd myos vapaa-ajalla ja lisdd ennakoivaa ajattelua. Vastauksissa mainit-
tiin (kolme mainintaa) myds, etta vapaa-ajan turvallisuuden edistdminen osoittaa, ettd tytnantajaa kiinnos-
taa myds henkildston tydpaikan ulkopuolinen turvallisuus ja etta tyontekijoisté valitetaan.

Vastaajilta kysyttiin erilaisilla vaittdmilla mielipidetta (tysin samaa, osittain samaa, osittain eri ja taysin eri
mieltd) vapaa-ajan turvallisuuden edistamisesta (taulukko 3). Vastaajista (n=89) 86 % piti vapaa-ajan tapa-
turmien ja lahelta piti -tilanteiden ilmoittamismenetelmaé tdysin tai osittain hyvana. Vastaajista (n=100)
noin 10 % ilmoitti, ettei tiennyt vapaa-ajan tapaturmien ilmoittamismenetelmaésta.

"Hyvalla asialla ollaan aina kun puhutaan meidan
kaikkien turvallisuudesta”

Vastaajan kommentti

Kaksi kolmesta vastaajasta oli taysin tai osittain sitd mieltd, ettd vapaa-ajan tapaturmien ja lahelta piti -
tilanteiden ilmoittaminen on tarkeaa ja hyodyllista. Vastaajista (n=93) selkeasti enemmistt (63 %) vastasi,
ettd heille ei ole viimeisen vuoden aikana sattunut sellaista vapaa-ajan tapaturmaa, josta he eivat ole tayt-
téneet ilmoitusta vaaratilannetietokantaan. Vastaavasti 26 % vastaajista on jattanyt ilmoituksen tekematta.
Vastaajista 89 % (n=101) oli tdysin tai osittain samaa mielta siitd, ettd he kiinnittavat turvallisuuteensa ny-
kyaan enemman huomiota kuin ennen.
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Taulukko 3. Vastaajilta kysytyt vaittamat ja niihin saadut vastaukset

12

Taysin Osittain Osittain Taysin "
. - . | Vastaajia
samaa samaa eri eri Yhteensa )
mielta mielta mielta mielta
Nykyinen vapaa-ajan tapaturmien ja léhelté piti —tilanteiden
ilmoittamismenetelma on hyva 25 % 61 % 11 % 3% 100 % 89
Vapaa-ajan tapaturmista ja lahelta piti -tilanteista ilmoittami-
nen on tarkeaa ja hyddyllista 18 % 57 % 21% 4% 100 % 101
Minulle on viimeisen vuoden aikana sattunut vapaa-ajan
tapaturma, josta en kuitenkaan ole tayttéanyt ilmoitusta vaara- 26 % 5% 5% 63 % 99 % 93
tilannetietokantaan
Kiinnitdan nykyaan vapaa-ajan turvallisuusasioihin enemman 0 0 0 0 0
huomiota kuin ennen 41 % 48 % 8% 4% 100 % 101
Kaytan tarpeellisia suojaimia/turvavalineitd vapaa-ajalla
enemman kuin ennen (esim. pyorailykypérad, heijastimia, 44 % 41 % 12 % 3% 100 % 102
henkilénsuojaimia nikkarointitdiden yhteydessa jne.)
Tietamykseni vapaa-ajan riskeista on lisdéntynyt viimeisen 0 0 0 0 0
kahden vuoden aikana 28 % 45 % 21% 6% 100 % 102
Arvioin vapaa-ajan riskeja enemman kuin ennen (“harkitsen 0 0 0 0 0
ennen kuin teen”) 38 % 46 % 12 % 4% 100 % 102
Kéayttaytymiseni ei ole vapaa-ajan turvallisuuden osalta muut-
tunut mitenk&én viimeisen kahden vuoden aikana 9% 13 % 39 % 39 % 100 % 102
Uskon, ettd oikealla tavalla toteutettu tydnantajan tekemé
vapaa-ajan Furvalllsuu_den edistamisty6 voi parantaa henkilds- 47 % 49 % 3% 20 100 % 101
tén vapaa-ajan turvallisuutta
Haluan Sandvikin jatkavan ja edelleen kehittdvan vapaa-ajan
) y paa-g 51 % 37 % 9% 3% 100 % 102

turvallisuuden edistamistyota

Vapaa-ajalla tarpeellisia suojaimia aikaisempaa enemman ilmoitti kdyttavansd 85 % vastaajista (n=102).
Vastanneista (n=102) 73 % oli taysin tai osittain samaa mielta sitd, etta heidan tietdmyksensé vapaa-ajan
riskeistéd on lisdantynyt viimeisen kahden vuoden aikana. Lisdksi vapaa-ajan riskeja aikaisempaa enemman
arvioi 84 % ja 78 % koki, ettd heidén kayttaytymisensé on turvallisuuden osalta muuttunut vapaa-ajalla vii-
meisen kahden vuoden aikana. Lahes kaikki vastaajat (96 %) uskoivat taysin tai osittain, etté oikealla tavalla
toteutettu tyonantajan tekema vapaa-ajan turvallisuuden edistadmisty voi parantaa henkil6ston vapaa-ajan
turvallisuutta. Vastaajista 88 % (n=102) halusi taysin tai osittain, ettd Sandvik jatkaa vapaa-ajan edistéamis-

tyota.

“Tuntuu, etté tydnantaja on aidosti kilnnostunut myds

tyopaikan ulkopuolisesta turvallisuudesta”

Vastaajan kommentti

Kyselyssa kysyttiin vastaajien mielipidettd siihen, miten heidan mielestdan Sandvikin nykyisté tiedonkeruu-
menetelmé&é voisi kehittdd. Vastauksissa toivottiin erityisesti tydnantajalta parempaa tiedottamista tiedon-
keruusta sek& kannustusta vastaamiseen. Liséksi toivottiin ndkyvyyttd vapaa-ajan turvallisuuden edistami-
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sen hyville ideoille sekd esimerkeille, miten hyvat keinot ovat auttaneet. Konkreettisina kehitystoimenpitei-
nd tiedonkeruujérjestelmén osalta toivottiin, ettd ilmoituksen voisi jattda tietokantaan myds intranetin
ulkopuolella ja ettd jarjestelmaan voisi kirjata myods positiivisia turvallisuushavaintoja. My6s palkitsemista
toivottiin ilmoitusten tekemisesta.

Kysyttdessa vastaajien toiveita tai ajatuksia yleisesti vapaa-ajan turvallisuuden edistdmiseen liittyen nousi
esiin, ettd asenteisiin ja turvallisuuskulttuuriin vaikuttamista pidettiin tarkeimpana asiana. Lopullisen vas-
tuun koettiin olevan yksil6lla itselldan. Vapaa-ajan rajoittamista (harrastuksiin puuttumista) tai holhoamista
ei hyvéksyttéisi. Tiedonkeruun vapaaehtoisuutta ja nimettdmyytta pidettiin hyvéna asiana. Vastauksissa
ehdotettiin teemapaivig, esimerkiksi turvallisesta toiminnasta vesilla, liikenteessd, kodin korjaustdissa, tai
ennakoivan ajon kurssia seka liukkaan kelin harjoittelua. Lisaksi toivottiin teemapdivid, joissa jaettaisiin tai
myytaisiin suojavarusteita, esimerkiksi ensiapulaukkuja, pyorailykyparia tai veneilyliivejéa. Vastauksissa eh-
dotettiin my6s, ettd teemapdivien aikana voitaisiin vuokrata turvavalineitd, esimerkiksi rakennustelineitd ja
putoamissuojaimia, edullisempaan hintaan tyénantajan tukemana.

Vaikka 86% vastaajista piti ilmoitusmenetelméé hyvéna ja 75% vastaajista piti ilmoittamista tarke&na, niin
silti vapaa-ajan ilmoituksia saatiin kerattyd melko vahéan. Osittain tilannetta selittda se, ettd tieto vapaa-ajan
ilmoitusten kirjaamisesta ei ollut saavuttanut koko henkilostod. Osasyyna voidaan ndhda myds se, ettd osa
henkil6stosta ei halua tai viitsi kertoa vapaa-ajan tapahtumistaan, vaikka kokisikin sen térkeéksi. Kolmasosa
kyselyyn vastanneista ilmoitti, ettei ole tehnyt ilmoitusta sattuneesta vapaa-ajan tapaturmasta.

3.4 Muiden indikaattorien tulokset

Vapaa-ajan tapaturmista aiheutuneet poissaolot

Tiedonkeruujarjestelmalla keratyn vapaa-ajan tapaturmatiedon perusteella ei pystytd maarittdmaan yleis-
tettavia lukumaaria vapaa-ajan tapaturmien aiheuttamista poissaoloista Sandvikilla, koska kerattya tietoa
saatiin sen verran vahan. Sandvikin itse tekemien arvioiden mukaan vapaa-ajan tapaturmista johtuvat sai-
rauspoissaolot ovat kertaluokkaa suuremmat kuin tydtapaturmien kohdalla. Ty6tapaturmien takia Sandvi-
killa on sairauspoissaoloja noin 100 péivaéa vuodessa. Vapaa-ajan tapaturmista he arvioivat aiheutuneen
noin 1000 péivaa vuodessa. Yhteensa kaikkia sairauspoissaoloja Sandvikilla on ollut noin 10 000 péaivaa
vuosittain. Tall6in vapaa-ajan tapaturmien osuus kaikista poissaoloista olisi noin 10 %. Luvut perustuvat
Sandvikin subjektiivisiin arvioihin.

TyOtapaturmataajuus

Ty6tapaturmat ovat vahentyneet Sandvikilla viimeisen kahden vuoden aikana. Tyftapaturmataajuus vuon-
na 2012 oli 4,8 (10 ty6tapaturmaa). Seuraavana vuonna tyétapaturmia sattui yksi vahemman ja tapaturma-
taajuus laski lukemaan 4,4. Tutkimushankkeen mahdollisia vaikutuksia ty6tapaturmien maaran laskuun on
hyvin vaikea arvioida.

Vapaa-ajan ilmoitusten laatu ja tiedonkeruun haasteet

Sandvikin saamat vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvat ilmoitukset oli kirjattu huolella ja niista selvisi tapah-
tumien kulku riittavalla tarkkuudella. Vain viisi ilmoitusta (9,8 %) tehtiin nimettdmané, joten lisatietojen
kysyminen olisi tarvittaessa onnistunut hyvin. Vaaratilannetietokanta toimi ilmoittamisessa hyvin, koska se
on henkildstolle tuttu ja sitd kaytetaan aktiivisesti. Haasteena vapaa-ajan ilmoitusten kerdamisessa on hen-
kiloston aktivointi vapaa-ajan tapahtumien raportointiin. Vaikka asiaan periaatteessa suhtaudutaan myoén-
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teisesti, osa henkilostosta haluaa pitéé vapaa-ajan erilléén tyosta eika halua kertoa vapaa-ajan tapahtumis-
taan.

Henkil6ston suhtautuminen aktiivisuuden ja keskusteluiden perusteella

Henkil6sto suhtautui hyvin myonteisesti kaikkiin yksittaisiin edistdmiskeinoihin. Arvion mukaan lahes koko
henkil6sto haki heijastimia sekéd joululahjan. Kampanjapdivina esittelypisteissa oli paljon henkiléstoa vierai-
lemassa. Todellista osallistumisaktiivisuutta on vaikea arvioida, koska kavijaméaarasta ei pidetty kirjaa. Esit-
telypisteet sijaitsivat aina Sandvikin henkiléstoruokalaan johtavan kaytavén varrella, joten ohikulkijoita oli
paljon ja esittelypisteet nékyivat monelle. Paloturvallisuuspéivana tuotteita myyva yritys oli ollut erittéin
tyytyvainen myyntiin ja kavijamaaraan.

Sandvikin koulutuksissa on keskustellut henkildstén kanssa vapaa-ajan turvallisuudesta ja niissakin henki-
165t on suhtautunut asiaan paasaantoisesti myonteisesti. Asian yhteydessa on kuitenkin aina noussut esiin,
ettd Sandvikin ei haluta puuttuvan tai rajoittavan henkiloston vapaa-aikaa.

Johdon suhtautuminen

Sandvikilla tiedonkeruuta jatketaan edelleen tutkimushankkeen péattymisen jalkeen. Tavoitteena on tie-
dottaa vapaa-ajan ilmoitusten raportoinnista enemmaén ja pyrkia saamaan ilmoituksia sitd kautta enem-
man. Panostuksia vapaa-ajan turvallisuuden edistdmiseen tullaan lisdmaan, kun vapaa-ajasta johtuvien
poissaolojen kirjaaminen saadaan sellaiselle tasolle, ettd ilmoituksia vapaa-ajan tilanteista saadaan enem-
man ja niista voidaan tehda johtopaatoksié.
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4 Johtopaatokset

Sandvikin tiedonkeruu perustui henkildstdlle vapaaehtoiseen, ennalta tuttuun, sahkdiseen, lomakepohjai-
seen tiedonkeruuseen. Tallainen tiedonkeruutapa sopii erityisen hyvin silloin, kun tyéturvallisuuden merki-
tys ja yrityksen sitoutuminen ty6turvallisuuden panostamiseen ovat yrityksen henkilostolla tiedossa ja si-
toutuminen nékyy henkilostolle paivittdisessd tydssa. Talldin vapaa-ajan turvallisuuden edistdminen on
luonteva askel ja henkilostd ymmartaé kokonaisturvallisuuden tarkoituksen paremmin kuin jos ty6turvalli-
suuden merkitys ei yrityksessé ole selva.

Vapaaehtoinen lomakepohjainen tiedonkeruu sopii myds silloin, kun yrityksessé on ennestéén aktiivisessa
kaytossa tietokanta, johon henkildsto kirjaa tyotapaturmat ja tyOpaikan vaaratilanteet. Olemassa olevaan
tietokantaan voi lisaté vapaa-aikaa koskevat ilmoitukset, jolloin ilmoittamisprosessi on henkilgstdlle jo en-
tuudestaan tuttu. Vapaaehtoinen, henkildstén oma-aloitteisuuteen pohjautuva tiedonkeruu edellyttda
yritykseltd aktiivista ja nékyvad tiedottamista sekd kannustamista ilmoitusten tekemiseen. Tdméan etuna on
se, ettd turvallisuus pysyy aiheena esilla ja voi jo sinélldan edesauttaa henkilostoa ajattelemaan turvallisuut-
ta aiempaa enemman niin tydssa kuin vapaa-aikana. Tiedonkeruutavan heikkoutena on, ettd todenn&kdi-
sesti kaikkia sattuneita tilanteita ei ilmoiteta, eikd néiden ilmoittamattomien tapausten méarasté tai laadus-
ta saada tietoa.

Sandvikilla ty6turvallisuuden tarkeytta viestitéén selvasti henkilostolle ja johto on selvésti sitoutunut turval-
lisuuden edistdmiseen. Vapaa-ajan turvallisuuden edistdminen on téllaisessa yrityksessa luonteva seuraava
askel. Kun turvallisuuden merkityksen korostaminen on henkilostolle tuttua, ottavat he myo6s vapaa-ajan
turvallisuuden edistdmisen melko avoimesti vastaan — kunhan toimintaan ei liity vapaa-ajan rajoittamista
tai puuttumista. Sandvikin henkilostosta (kyselyyn vastanneet n=103) 90 % suhtautui tyGnantajan vapaa-
ajan turvallisuuden edistamistydhén myonteisesti ja 75 % piti vapaa-ajan tapaturmista ja laheltd piti -
tilanteista ilmoittamista tarkeéna ja hyddyllisena.

Jatkuvaa tiedottamista vapaa-ajan ilmoitusten kerddminen kuitenkin tyfnantajalta vaatii. Siihen Sandvik
aikoo jatkossa panostaa ja raportoitujen ilmoitusten méara kasvanee jatkossa. llmoitusten keruu edellyttdd
my0s avointa ilmapiirid ja luottamusta tytnantajaa kohtaan. llman niita ei henkiléstd ole valmis kertomaan
vapaa-ajastaan edes nimettémasti.

Sandvikilla vapaa-ajan ilmoitusten raportointi oli henkilostélle vapaaehtoista. Talloin on erit-
téin tarkedd, ettd henkilostod tiedotetaan nékyvasti tiedonkeruusta sekd kannustetaan ja
aktivoidaan henkildsta ilmoitusten tekemiseen.

Sandvikilla tehtiin tutkimushankkeen aikana muutamia vapaa-ajan turvallisuuden edistdmistoimenpiteita.
Parhaiten naista henkilostolle jaivat mieleen heijastintenjako seké joululahjaksi saadut turvatuotteet. Tut-
kimuksen kyselyyn vastanneesta (n=103) henkil6stostéa 96 % uskoi, etta oikealla tavalla tydnantajan toimes-
ta tehty vapaa-ajan edistamisty0 voi parantaa henkiléston vapaa-ajan turvallisuutta ja lahes 90 % vastaajis-
ta halusi Sandvikin jatkavan ja edelleen kehittdvan edistamisty6ta. Sandvik aikookin jatkaa tiedonkeruuta
my0Os hankkeen paatyttyd. Edistimistoimenpiteita toteutetaan enemman, kun saadaan enemman tietoa
henkiléston vapaa-ajan tapaturmista.

Vapaa-ajan turvallisuuden jarjestelmalliseen edistamiseen tarvitaan seka taloudellisia etta ajallisia resursse-
ja. Naiden saaminen edellyttaa sita, etta yrityksen johto arvostaa teeman riittavan korkealle yrityksen prio-



Liite 4 16

riteeteissa. Sandvikilla taima edellytys tayttyi, mutta konkreettisten edistdmistoimenpiteiden suunnittelu ja
toteutus koettiin vield osittain vaikeaksi. Tiedottamisen myota lisdantyva tiedonkeruun tuottama tieto tulee
todennékadisesti tulevaisuudessa nostamaan vapaa-ajan turvallisuuden edistadmisen painoarvoa Sandvikilla.



Liite 4.1: Sandvikin hankkeen aikana seuraamat mittarit

Vaikutukset vapaa-ajan turvallisuuteen

1. Vapaa-ajan tapaturmien lukumaéara ja vakavuus

2. Vapaa-ajan tapaturmien aiheuttamien poissaolojen osuus kaikista poissaolois-
fa

3. Henkilostokyselylla kartoitettavat tiedot edistamistoimenpiteiden vaikutuksis-
fa

4. Yrityksen panostukset edistamistoimenpiteisiin (edistamistoimenpiteiden lu-
kumaard, ajallinen ja rahallinen panostus edistamistoimenpiteiden suunnitte-
luun ja toteutukseen)

Vaikutukset tyoturvallisuuteen
5. Ty6tapaturmien lukumaara/taajuus/vakavuus

6. Henkilostokyselylla kartoitettavat tiedot (onko ollut vaikutuksia toimintaan
tyopaikalla)
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Toimintatavan arviointi

7. Tiedonkeruujarjestelman toimivuus/kaytettavyys/soveltuvuus
e Lomakkeiden tayttbaste
e Avointen vastausten tarkkuus
e Jarjestelmasta saatava tieto (sen hyddynnettavyys)
o Kayttokokemukset

8. Henkiloston suhtautuminen toimintatapaan

e Suhtautuminen toimintatapaan ja yleisesti tytnantajan pyrkimyk-
seen edistaa vapaa-ajan turvallisuutta

e Suhtautuminen yksittaisiin toimenpiteisiin
= Tarjottaviin edistdmiskeinoihin osallistumi-
sen/mahdollisuuksien  hyodyntamisen  aktiivisuus
(kampanjat, henkilonsuojainten lainaaminen jne.)
= Henkil6ston suhtautuminen yksittaisiin edistamiskei-
noihin (palaute)

Johdon nakdkulma

9. Yritysten halukkuus jatkaa toimintatavan hyddyntamistéd hankkeen paattymi-
sen jalkeen

10. Tiedonkeruujarjestelman tuottaman tiedon hyddyntaminen organisaatiossa,
integroituminen johtamisjarjestelméan



Liite 4.2: Sandvikin vaikutusten seurannan kysely

1. Sukupuolesi 2. Ikasi
o Mies o alle 20 vuotta
o Nainen o 20-24 vuotta

o 25-34 vuotta
o 35-44 vuotta

o 45-54 vuotta
o 55-64 vuotta
o vahintaén 65 vuotta

3. Miten suhtaudut tydnantajan halukkuuteen edistaa henkiléston vapaa-ajan turvallisuutta?

a) Suhtaudun asiaan mydnteisesti
b) Suhtaudun asiaan neutraalisti
c) Suhtaudun asiaan kielteisesti

4. Millaisia vapaa-ajan turvallisuuteen liittyvia toimenpiteitd muistat Sandvik:lla olleen viimeisen kahden vuoden

aikana?

5. Mitd asioita tai millaisia ajatuksia ndistd vapaa-ajan turvallisuuden teemoista on jaanyt mieleesi?

6. Mika on mielipiteesi seuraavista vaittamista: (merkitse rastilla)

Taysin
samaa
mielta

Osittain
samaa
mielta

Osittain
eri
mielta

Taysin
eri
mielta

Mahdollisia kommentteja tai tarken-
nuksia
(voit tarvittaessa jatkaa takasivulle)

Nykyinen vapaa-ajan tapaturmien ja laheltad piti -tilanteiden il-
moittamismenetelma on hyva

Vapaa-ajan tapaturmista ja lahelta piti -tilanteista ilmoittaminen
on tarkeéa ja hyddyllista

Minulle on viimeisen vuoden aikana sattunut vapaa-ajan tapaturma, josta
en kuitenkaan ole tayttanyt ilmoitusta vaaratilannetietokantaan

Kiinnitdn nykyaan vapaa-ajan turvallisuusasioihin enemman huo-
miota kuin ennen

Kéaytan tarpeellisia suojaimia/turvavélineitd vapaa-ajalla enem-
méan kuin ennen (esim. pyodrailykyparédd, heijastimia, henkilon-
suojaimia nikkarointitdiden yhteydessa jne.)

Tietdmykseni vapaa-ajan riskeistd on lisdantynyt viimeisen kah-
den vuoden aikana

Arvioin vapaa-ajan riskejd enemman kuin ennen ("harkitsen
ennen kuin teen”)

Kayttaytymiseni ei ole vapaa-ajan turvallisuuden osalta muuttu-
nut mitenkaan viimeisen kahden vuoden aikana

Uskon, ettd oikealla tavalla toteutettu tydnantajan tekemé vapaa-
ajan turvallisuuden edistamistyd voi parantaa henkiléston vapaa-
ajan turvallisuutta

Haluan Sandvikin jatkavan ja edelleen kehittdvan vapaa-ajan
turvallisuuden edistamistydta

7. Miten Sandvikin nykyista vapaa-ajan tapaturmien tiedonkeruutapaa voisi mielestéasi muuttaa/kehittaa?

8. Millaisia toiveita tai ajatuksia sinulla on yleisesti vapaa-ajan turvallisuuden edistdmiseen liittyen?
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