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Tiivistelma

Hybridiorganisaatioissa useat institutionaaliset logiikat ovat samanaikaisesti lasna, mika synnyttaa
jannitteita, ristiriitoja ja neuvotteluja eri toimijoiden valille. Aiempi hybridiorganisaatiotutkimus on
tarkastellut pdaasiassa logiikkojen yhteensovittamista, kun taas organisaation oppimisen tutkimus
on pitkalti perustunut oletukseen oppimisesta yhden organisaation sisalla. Tama vaitdskirja
tarkastelee, miten hybridiorganisaatiot oppivat toimimaan useiden institutionaalisten logiikkojen
paineessa ja millaisia mekanismeja ne kehittavat ristiriitojen ylittdmiseksi.

Vaitoskirja koostuu kolmesta osatutkimuksesta ja yhteenvedosta. Empiirisena kohteena on
yliopiston, ammattikorkeakoulun ja kaupungin yrittajyyspalveluiden yhdessd muodostama
yrittajyysyhteiso, jota tarkastellaan kehkeytyvana hybridiorganisaationa. Aineisto perustuu
muutoslaboratoriointerventioon ja koostuu kokousaineistoista, haastatteluista, muistiinpanoista,
dokumenteista seka kehittdmisprosessin aikana tuotetuista materiaaleista. Tutkimuksen
teoreettinen viitekehys perustuu kulttuurihistorialliseen toiminnan teoriaan ja ekspansiivisen
oppimisen teoriaan. Aineisto analysoitiin laadullisesti tarkastelemalla yhteisen toiminnan kohteen
kehitysta, hybriditoimijuuden ilmenemista seka ristiriitojen tunnistamista ja ratkaisemista.

Tulokset osoittavat, ettd hybridiorganisaation oppiminen rakentui yhteisen toiminnan kohteen
kehittdmisen, hybriditoimijuuden ja ristiriitojen kasittelyn vuorovaikutuksessa. Toiminnan kohde
kehittyi ristiriitaisesta lahtotilanteesta kohti yhteisesti jaettua toimintakonseptia, samalla kun
osallistujat rakensivat hybriditoimijuutta organisaatiorajojen yli. Tutkimuksessa tunnistettiin myos
nelja keskeista hybridiristiriitaa, jotka liittyivat toiminnan tarkoitukseen, jatkuvuuteen, johtamiseen ja
resurssien kayttoon. Tulokset osoittavat, ettd oppiminen rakentui ristiriitojen kautta ja nayttaytyi
jatkuvana, monitasoisena neuvotteluprosessina.

Vaitoskirjan keskeinen tulos on prosessimalli, jossa institutionaalinen moninaisuus synnyttaa
ristiriitoja, ristiriitojen kasittely edellyttaa hybriditoimijuutta, joka puolestaan mahdollistaa yhteisen
toiminnan kohteen seka uusien toimintamallien muotoutumisen. Malli osoittaa, etta toiminnan
yhteinen kohde ei ole oppimisprosessin lopputulos vaan koko prosessin I&apaiseva ulottuvuus.
Ekspansiivinen oppiminen rakentuu siis yhteisen kohteen, toimijuuden ja ristiriitojen jatkuvassa
vuorovaikutuksessa.

Tutkimus laajentaa hybridiorganisaatioiden tutkimusta osoittamalla, etta ristiriidat voivat toimia
uuden yhteisen kohteen ja toimintamallien lahteena. Se laajentaa myds organisaation oppimisen
tutkimusta osoittamalla, ettd oppiminen voi kaynnistya tilanteissa, joissa yhteinen tavoite ja
toimintamalli ovat vasta muotoutumassa. Lisaksi tutkimus osoittaa muutoslaboratorion potentiaalin
hybridiorganisaatioiden kollektiivista oppimista, uudistumista ja kehittdmista tukevana
oppimisymparistona. Keskeinen johtopaatos on, etta hybridiys nayttaytyy jatkuvasti uudelleen
rakentuvana oppimisprosessina, jossa organisaation tarkoitusta, toimintatapoja ja toimijoiden
valisia suhteita neuvotellaan ja muotoillaan yha uudelleen.
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