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Tiivistelma

Johanna Korkeamaki, Kimmo Terava, Terhi Korkiala: Tukea tyékykyyn ja oppimiseen tyéuran alussa
— Erityistukea tarvitsevan nuoren tukikdytantdjen kehittdminen tyépaikalle. Kuntoutussaatio. Helsinki
2015.

Nykyajan tyoelama on muuttunut yha vaativammaksi. Tyoelamadssa tarvitaan monitaitoisuutta, jousta-
vuutta, sosiaalisia ja kommunikatiivisia kykyja.

Nuorten padseminen ja kiinnittyminen tydelamaan ovat tarkeita nuoren koko elaméanhallinnan kannalta.
Nuorten siirtymista tydelamaan voidaan pitaa kriittisena osatekijana nuoren syrjaytymiskehityksen kan-
nalta. Nuorilla, joilla on sosiaalisia ongelmia, sairautta tai tyokykyrajoituksia on kohonnut riski jaada pysy-
vasti tyomarkkinoiden marginaaliin ja ulkopuolelle, ja siten heilld on kohonnut pitkdkestoisen sosiaalisen
syrjaytymisen riski.

Erilaisista syistd johtuvat oppimisvaikeudet heijastuvat entista selvemmin tyéuraan, kun uuden oppimisesta
on tullut itsestadnselvyys monella alalla. Teknologian ja tuottavuuden kehitys on nostanut vaatimuksia kou-
lutus- ja tydmarkkinoilla ja esimerkiksi ilman peruskoulun jalkeistd koulutusta tyomarkkinoille kiinnittymi-
nen on aiempaa vaikeampaa.

Tassa hankkeessa tavoitteena on ollut tuottaa tietoa siitd, minkalaista tukea tyouransa alkutaipaleella ole-
vat nuoret tarvitsevat. Yksi hankkeen keskeinen tarkoitus oli myds lisata tietoisuutta oppimisvaikeuksista ja
niiden tunnistamisesta niin esimiesten, perehdyttajien kuin tyoterveyshuollonkin keskuudessa. Hanke muo-
dostui tutkimusosiosta seka kdaytannon kehittdmistyosta yhteistyoyrityksessa.

Hankkeessa tehtiin kyselytutkimus (n=259) kaupan ja varastoalan alle 35-vuotiaille tyontekijoille. Nuoret
toivoivat enemman palautetta, hyvaa perehdytysta ja ennaltaehkaisevaa tukea tyokykyyn. Perinteisen tyo-
hon opastamisen ohessa nuoret toivoivat, ettd myds tydyhteis6dn mukaan ottamisesta pidettdisiin huolta.
Kyselyn perusteella koulu- ja oppimisvaikeuksia esiintyy kaupan ja varastoalalla keskimaaraista enemman.
Itseraportoidut kouluvaikeudet olivat yhteydessa keskimaaraista alhaisempaan tydkykyyn.

Kehittamistyossa keskityttiin nuorten tukikaytantoihin tyopaikalla ja oppimisvaikeuksien tunnistamiseen
erityisesti tyoterveyshuollossa. Kehittamistyon keskeisia tuloksia oli Onnistuneesti tydelamaan! -opas, jonka
rakentamisessa kaytettiin apuna hankkeen aikana saatuja kokemuksia ja tietoja. Oppaassa kuvataan kyse-
lyn ja haastattelujen perusteella nuorten toiveita ja odotuksia tyoelamastd. Oppaassa myds kerrotaan oppi-
misvaikeuksista ja annetaan vinkkeja niiden tunnistamiseen ja erilaisten tukikeinojen kayttoon. Lisaksi jar-
jestettiin tyopajoja ja koulutusta esimiehille, perehdyttajille, tyésuojelulle ja tyoterveyshuollolle.

Tyodsuojelurahasto ja Raha-automaattiyhdistys rahoittivat tutkimus- ja kehittamishankkeen.






1 Lahtokohta ja taustat

Nykyajan tyoelama on muuttunut yha vaativammaksi. Tyoelamassa tarvitaan monitaitoisuutta, joustavuut-
ta, sosiaalisia ja kommunikatiivisia kykyja (llmarinen ym. 2006). Valtaosa tyontekijoista kayttdaa nykyisin tie-
tokonetta, ja kasiteltdvan informaation maara on kasvanut jatkuvasti. (Miller ym. 2006.)

Erilaisista syista johtuvat oppimisvaikeudet heijastuvat entista selvemmin tyduraan, kun uuden oppimisesta
on tullut itsestadnselvyys monella alalla. Teknologian ja tuottavuuden kehitys on nostanut vaatimuksia kou-
lutus- ja tydmarkkinoilla, ja esimerkiksi ilman peruskoulun jalkeista koulutusta tydmarkkinoille kiinnittymi-
nen on aiempaa vaikeampaa. (Simpura ym. 2008, 250-251.)

Nuoret matkalla ty6elamaan

Nuorten tyollistdmiselld on keskeinen merkitys tyourien pidentamisessa. Sen lisdksi, ettd tuetaan tyourien
jatkumista vanhemmalla iall3, tulisi tyduran alkua aikaistaa ja siten pidentaa tyouraa myos sen alkupaasta.
Siksi on keskeista tukea nuorten tyokykya ehkaisemalla esimerkiksi mielenterveydellisia tyokyvyttomyyden
syita ja vahvistaa nuorten tyohon kiinnittymista. Muita keskeisiad tyourien pidentamiseen vaikuttavia seik-
koja, jotka vaikuttavat yhtalailla kaiken ikdisiin tyontekijoihin, ovat terveyden edistdminen, tuen tarjoami-
nen vaikeasti tyollistyville ryhmille sekd osaamiseen ja johtamiseen panostaminen kaikissa tyouran vai-
heissa. (Kauppinen ym. 2012, 19.)

Nuorten tydmarkkinoilla kokemat ongelmat liittyvat usein vaikeuksiin ensimmadisen tyépaikan saamisessa,
lyhytaikaisiin tydsuhteisiin ja joillekin puutteisiin koulutuksessa. Koulutuspaikan hakeminen voi vieda aikaa
eika koulusta tyoelamaan siirtyminen suju aina mutkattomasti. Tavallista nuorten tyéelamassa onkin tyos-
sdolo-, tydnhaku- ja opiskelujaksojen paallekkaisyys ja limittyminen. (Keindnen 2011, 66.)

Myonteiset kokemukset tyduran alkutaipaleella tukevat nuoren hyvinvointia ja edistdvat oman paikan loy-
tamista tyoeldmassa (Keindnen 2011, 61). Nuorten tydkyvylle suurimpia riskeja ovat matala peruskoulutus
ja tyottomyys. Peruskoulutuksen puutteiden paikkaaminen seka tyéhon kiinnittymisen edistaminen ja tuke-
minen ovat nuorten tyokyvyn turvaamisen kulmakivia. (Seitsamo ym. 2006, 254.) Aiempi tutkimus osoittaa
nuorten kantavan huolta tydssa jaksamisestaan tulevaisuudessa. (Myllyniemi 2014, 81)

Tyokykyyn positiivisesti vaikuttavia ulottuvuuksia ovat idn ohessa sukupuoli, hyva fyysinen kunto, koetun
elamanlaadun positiivisuus, tyytyvdisyys omaan terveyteen seka tydssa koettu arvostus ja jonkinlainen ai-
kaansaamisen ilo. Negatiivisesti puolestaan vaikuttavat vdahdinen peruskoulutus, tydn suuri fyysinen kuor-
mittavuus seka tyon henkinen rasittavuus. (Seitsamo ym. 2006, 249.) Laadullisessa tutkimuksessa tydssa
jaksamista kuormittavaksi kokemukseksi nuoret ovat kuvailleet esimerkiksi tyoyhteisén ulkopuolelle jaami-
sen (Issakainen 2014, 42). Tyéelaman sukupolvena nuoria yhdistda tunne kaoottisuudesta ja yksinaisyy-
desta tyossa. Nykyisessa tydelamassa nuori sukupolvi on enemman yksin kuin ehka koskaan ennen koko
palkkatydyhteiskunnan historiassa. (Jarvensivu & Nikkanen 2014, 194-195.) Nuorten kohdalla tyokykya tu-
kevaa toimintaa tulisi kohdentaa seka tyoyhteisdtason tekijoihin ettd oman terveyden ja ruumiillisen kunto-
tason yllapitdmiseen. (Seitsamo ym. 2006, 253)



Omalta tyoltaan nuoret odottavat ennen kaikkea mielekkyyttd, kiinnostavuutta ja sita, etta tyo vastaa hei-
dan osaamistaan. Nuorille on tarkeda myos saada kehittya tyossdan. Tyon ja tydajan pitaisi kuitenkin valilla
joustaa ja olla tasapainossa perheen ja vapaa-ajan kanssa. Nuoret haluavat tyoskennelld osana yhteiso3,
joissa he kokevat olevansa tasa-arvoisia ja arvostettuja. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2012, 23.)

Nuoret uskovat kouluttautumisen merkitykseen tyoeldméassa. Vuosina 1980-1990-syntyneiden sukupolvea
luonnehtiviksi piirteiksi on tutkimuksissa havaittu halu uuden oppimisen mahdollisuuksiin seka ymmarrys
kouluttautumisen merkityksestd. He tiedostavat, ettd oppiminen ja kouluttautuminen eivéat lopu valmistu-
miseen, vaan ne ovat jatkuvasti meneilldan olevia prosesseja. (Jarvensivu & Nikkanen 2014, 258.) Tata tuke-
vat muun muassa vuoden 2013 Nuorisobarometrin tulokset, joiden mukaan suurin osa nuorista uskoo vah-
vasti siihen, etta koulutus parantaa olennaisesti tyénsaantimahdollisuuksia. Kaksi kolmesta uskoo myos jat-
kuvan kouluttautumisen valttamattomyyteen tydeldamassa pysymisen kannalta. (Myllyniemi 2014, 66.)

Kansainvalisen aikuistutkimuksen (PIAAC) mukaan suomalaisten perustaidot, lukutaito, numerotaito ja tie-
totekniikkaa soveltava ongelmanratkaisutaito, ovat useimpiin muihin maihin verrattuna erinomaiset. Eten-
kin nuoriin ikdluokkiin kuuluvat ovat taidoiltaan maailman parhaimmistoa. (Malin ym. 2013, 27.) Hyvat pe-
rustaidot antavat mainion pohjan ammatillisen osaamisen kehittamiselle ja ne harjaantuvat ja sailyvat par-
haiten silloin, kun niitd kdytetdan seka tyossa ettd vapaa-ajalla. Elinikdinen oppiminen auttaa varautumaan
tyoelaman muutoksiin. Uusien tehtdvien omaksuminen helpottuu, kun osaaminen on ajan tasalla. (Lyly-
Yrjandinen 2013, 59)

Nuorten yhteiskuntatakuuta koskevassa tyéryhmamuistiossa nostetaan vahvasti esille pelkan perusteen
suorittaneiden nuorten asema tulevaisuuden tydmarkkinoilla. Nuorista tyottomista tydnhakijoista noin kol-
masosa on pelkdn perusopetuksen varassa. Kaiken kaikkiaan tyottémien joukossa on kaksinkertainen
madra perusasteen tutkinnon suorittaneita tyo6llisiin verrattuna. Elinkeinoelaman rakennemuutoksen ede-
tessa ja tyon tuottavuuden kasvaessa uusissa tyOpaikoissa edellytetdan yha parempaa osaamista. Samanai-
kaisesti katoaa vahemman tuottavia tyopaikkoja, joissa ei tarvita ammatillista koulutusta. (Tyo- ja elinkeino-
ministerio 2012, 15.)

Myos tydelaman ulkopuolella olevien nuorten psyykkisten voimavarojen yllapitamiseen tulisi kiinnittaa eri-
tyista huomiota, silla esimerkiksi alle 30-vuotiaista tyokyvyttomyyselakkeelle siirtyneista noin 60 prosentilla
on mielenterveyden ongelmia. (Seitsamo ym. 2006, 253.) Keskeista on, miten oppilashuolto ja nuorten ter-
veyspalvelut voivat kaventaa jo nuoruudessa alkavia sosioekonomisia terveyseroja, jotka myéhemmalla
ialla heijastuvat muun muassa varhaisena eldkkeelle siirtymisena. Myds kuntoutuksella voidaan merkitta-
vasti ehkaista mielenterveysongelmista karsivien nuorten selviytymista. (Tyo- ja elinkeinoministeri6é 2012,
17.)

Oppimisvaikeudet tyoelamassa

Oman haasteensa nuorille tyontekijoille voivat tuoda erilaiset oppimisvaikeudet, jonka tiedetdan vaikutta-
van koulutuksen pituuteen ja tyohon kiinnittymiseen. On havaittu, etta useilla elamanalueilla lapsuuden ja
nuoruuden aikaisten oppimisvaikeuksien vaikutuksia ei kyeta taysin kompensoimaan. Ne saattavat osaltaan
haitata sosiaalista elamaa ja kaventaa yksilén mahdollisuuksia niin koulutus- kuin tyéuralla. Oppimisvai-
keuksia ei tulisikaan tarkastella vain kouluikaan liittyen vaan on syytd ottaa huomioon, ettd ne heijastuvat
my0s koulun paattymisen jalkeiseen eldamaan aikuisidssa. (Lavikainen ym. 2006, 402)



Oppimisvaikeuksia pidetddn yhtena suurimpana vammaryhmana, joka on samalla myds vahiten huomioitu
ja ymmarretty tyopaikoilla (Mpofu & Watson 1999). Oppimisvaikeuksiin liittyva tuen tarve ilmenee erityi-
sesti erilaisissa tydelaman murroskohdissa, joita ovat esimerkiksi uuden tyon aloittaminen, tydn muutokset
seka ikdantyminen. Myds myonteisilla tydelamakokemuksilla on suuri merkitys oppimisvaikeuksia kokeville.
(Korkeamaki 2010.). Oppimisvaikeuksista kertominen ja niiden puheeksi otto voi kuitenkin olla hankalaa
tyontekijalle (Price ym. 2007).

Kansainvalisen lukutaitotutkimuksen mukaan suomalaisista aikuisista 15 prosentilla on lukutaidossaan sel-
laisia vaikeuksia, jotka vaikeuttavat heidan oppimistaan, tyollistymistdan ja tyontekoaan sekd vahentavat
aikuisopiskelua ja opiskeluhaluja. Ty6elamassa heikko lukutaito yhdistyy usein tyotehtaviin, joissa ei tarvitse
lukea. Talloin ihmiset eivat itse tunnista heikkoa lukutaitoaan. (Linnakyla ym. 2000.)

Varsinaisia lukemisen ja kirjoittamisen erityishairioita (lukihairio) arvioidaan olevan noin viidella prosentilla
vaestosta. Tarkkaavuushairioita taas esiintyy 4-7 % vaestossa. Oppimisvaikeuksien ja tarkkaavuushairididen
yhteydessa esiintyy tutkimusten mukaan erilaisia mielenterveyden ongelmia ja tyollistymisvaikeuksia
muuta vaestda useammin (esim. Stein ym. 2011).

Tutkimusta oppimisvaikeuksista tydelamassa on vahan seka Suomessa etta kansainvalisesti. Kuntoutussaa-
tio kartoitti oppimisvaikeuksien huomioimista Pohjoismaisilla tydpaikoilla. Kartoituksen mukaan Suomessa

on vdhemman tietoa oppimisvaikeuksista ja niihin liittyvista tukikeinoista kuin muissa Pohjoismaissa. (Puu-

malainen ym. 2014.) Kansainvalisesti on tutkittu muun muassa oppimisvaikeuksien kohdentumista tietyille

ammattialoille (Taylor & Walter 2003), oppimisvaikeuksien yleisyytta yrittdjilld (Logan 2009) seka syrjinnan-
vastaisen lainsdadannon toteutumista lukivaikeuden ja muiden oppimisvaikeuksien kohdalla (esim. Gerber

& Price 2003).



2 Tavoitteet

Tukea tyokykyyn ja oppimiseen tyduran alussa -hankkeen tavoitteena oli tuottaa soveltavaa tutkimusta
nuorten tyokyvyn tukemisesta sekd oppimisvaikeuksien tunnistamisen ja tydeldmassa jatkamisen keinoista.

Hankkeessa oli my6s tarkoitus kehittda organisaatioon perehdyttamiseen ja esimiestyohon liittyvia nuorten
tyokykya tukevia kaytantoja. Yhtena tavoitteena oli lisdksi saada tietoa nuoren tarvitsemasta tuesta, vali-
neista ja tyojarjestelyistd, joilla nuori voi tydskennella taysivaltaisena tyoyhteison jasenena. Nuorten oppi-
misvaikeuksien kanssa painiville oli hankkeessa mahdollisuus saada yksil6llista tukea ja ohjausta.

Kehittamishankkeen tavoitteena oli myos kehittdaa tyopaikan ja tyoterveyshuollon kaytantoja, joilla voidaan
tunnistaa nuoren tyduraansa aloittavan tyontekijan oppimisvaikeuksia ja erityistuen tarvetta. Tyopaikan
tyoterveyshuolto olikin tiiviisti mukana kehittamistydssa seka tyopaikan kaytantoja kehitettdessa etta yksit-
tdisen oppimisvaikeuksista karsivan tyossa jatkamista suunniteltaessa.

Hankkeen tavoitteena oli myos lisdta esimiesten ja tyopaikan tyosuojeluhenkilostén osaamista tuottamalla
opas, jonka avulla he voivat suunnitella tukikeinoja nuorille ty6ssa aloittaville.
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3 Hankkeen kaytannon toteutus ja tulokset

Hanke jakautui kahteen osioon, tutkimukseen ja kehittamistyéhén. Nama nivoutuivat tiiviisti yhteen ja tut-
kimuksessa saatuja tietoja hyddynnettiin valittdmasti kehittamistyossa.

Hanke alkoi suunnitteluprosessilla yhdessa yhteistyokumppani Keskon kanssa. Keskosta mukana olivat
Keslog, K-Citymarket ja Keskon tyéterveyshuolto. Talldin myos rakennettiin projektiryhma (6 henkiloa
Keskosta ja 2 henkil6d Kuntoutusaatiostd). Hankeen seurantaryhmana toimi projektiryhma lisattyna 5
henkilolla

(2 henkiloa Keskosta, 2 henkil6a Kuntoutussaatiosta ja yksi TSR:sta).

Suunnittelun jalkeen tehtiin haastatteluja 20 henkil6lle (tybnopastajia, esimiehid, nuoria) ja haastattelujen
tuloksia raportoitiin mm. seurantaryhmalle. Haastatteluja kadytettiin tukena myds kyselyn laadinnassa ja
muussa hankkeen toiminnan suunnittelussa.

Tutkimuksen toteutus

Hankkeen yhteydessa toteutettiin kyselytutkimus nuorten tyokykyyn vaikuttavista asioista ja koettujen
koulu- ja oppimisvaikeuksien ilmenemisesta kaupan ja varastoalalla. Koska oppimisvaikeuksia on tutkittu
vahan tyoelamassa, kysely toimii myos oppimisvaikeuksia koskevana pilottiselvityksena.

Kysely toteutettiin kevaalla 2014 kahdessa hankkeessa mukana olevassa tyopaikassa (kauppa ja varasto).
Kysely kohdistettiin alle 35-vuotiaisiin. Kysely toteutettiin sdhkoisena kyselyna tyopaikan tietokoneella. Vas-
taaminen oli tyontekijoille vapaaehtoista. Tutkimuksen tiedonkeruu on ollut arvioitavana Kuntoutussaation
eettisessa toimikunnassa.

Kyselyyn vastasi 258 nuorta tyontekijaa, jotka olivat 18—34 vuotiaita. Vastaajista naisia oli 97 henkil6a ja
miehia 161.

Tutkimusmenetelmana kaytettiin ristiintaulukointia. Erojen merkitsevyytta tutkittiin x? -testilld. Aineiston
analyysissa on kadytetty SPSS-tilasto-ohjelmaa. Analysoimme vastaajien arvioita omasta tyokyvystdan seka
koetusta terveydentilasta, tydelamatiedon maarasta ja lahteista seka aikomuksista hakeutua koulutukseen.
Lisaksi tutkimme kouluaikana ilmenneiden vaikeuksien suhdetta vastaushetken tydkykyyn ja suunnitelmiin
koulutukseen hakeutumisesta.

Lisdksi hyodynnettiin kyselyn avoimien vastausten sisaltod. Avoimet vastaukset kasittelivat tyopaikkaa ja
tyoterveyshuoltoa koskevia kehittamisehdotuksia,
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Taulukko 1. Perustiedot vastaajista.

Frekvenssi (N) Prosenttia %
lka 18-25-v. 165 64
26-34-v. 93 36
Yhteensa 258 100
Sukupuoli Nainen 97 38
Mies 161 62
Yhteensa 258 100
Aidinkieli Suomi 242 94
Ruotsi 6 2
Jokin muu 10 4
Yhteensa 258 100
Koulutus Peruskoulu 29 11
Ammattitutkinto 101 39
Lukio tai korkeakoulututkinto 128 50
Yhteensa 258 100
Alle vuoden 66 26
Tyo6uran pituus 1-3 vuotta 95 37
nykyiselld tyén-  4-5 vuotta 34 13
antajalla Yli 5 vuotta 63 24
Yhteensa 258 100

Tutkimuksen tulokset

Alle 35-vuotiaille tyontekijoille tehdyn kyselyn avoimien vastausten perusteella nuoret kaipaavat kannusta-
vaa ja valmentavaa johtamista. Nuoret toivoivat enemman palautetta, hyvaa perehdytysta ja ennaltaehkai-
sevaa tukea tyokykyyn. Perinteisen tydhon opastamisen ohessa nuoret toivoivat, ettd myods tydyhteis6on
mukaan ottamisesta pidettaisiin huolta. Useimmiten mainitut tyoelamatiedon ldhteet olivat esimies, pereh-
dytys ja tyGtoverit.

Nuoret toivoivat vaikutusmahdollisuuksia oman tyonsa kehittdmiseen. Monipuolisilla tyétehtavilla koettiin
olevan motivoiva vaikutus. Tydsuhteen jatkuva epavarmuus koettiin tydmotivaatiota alentavana, ja vakitui-
sia tyGsuhteita toivottiin nuorillekin lisaa.

Kyselyn perusteella kaupan ja logistiikan alalla oppimisvaikeuksia esiintyy keskimaaraista useammin. Koet-
tuja kouluvaikeuksia raportoi 27 prosenttia kyselyyn vastanneista, kun vaestotasoisessa tutkimuksessa kou-
luvaikeuksia raportoi 16 prosenttia (ks. Lavikainen ym. 2006). Kyselyssa havaittiin myds yhteys keskimaa-
raista heikomman tyokyvyn ja koettujen kouluvaikeuksien valilld, samoin kuin tyokyvyn ja saadun erityis-
opetuksen valilla.
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Lahes puolet tyokykynsa heikommaksi kokeneista tyontekijoista (n=29) raportoi koettuja kouluvaikeuksia.
He kokivat my6s ongelmista kertomisen olevan vaikeampaa tydpaikalla, enemman ongelmia ohjeiden ym-
martamisessa seka kokivat tyoelamaa koskevan tietamyksensa muita heikommaksi.

Kyselyn perusteella nuoret ovat kiinnostuneita kouluttautumaan tyon ohessa ja myos tydnantajan tukemat
lyhyetkin koulutukset kiinnostivat. Kyselyyn vastanneet kaipasivat tietoa siitd, miten kouluttautuminen voi
viedd omassa tyossa eteenpain.

Koulutukseen hakeutumista vaikeutti eniten tydn ja vapaa-ajan yhdistamisen vaikeus seka tiedon puute
koulutus- ja opiskeluvaihtoehdoista. Miehet raportoivat naisia useammin, ettd heilla ei ollut riittavasti tie-
toa koulutusvaihtoehdoista. Kielteiset koulutuskokemukset (20 %) rajoittivat koulutuksen hakeutumista op-
pimisvaikeuksia (17 %) useammin kouluvaikeuksia kokeneilla vastaajilla. Erot olivat tilastollisesti merkitse-
via.

Tarkemmat tulokset raportoidaan erillisessa artikkelissa (Korkeamaki & Korkiala, tulossa).

Kehittamistyon toteutus

Hankkeen tavoitteissa kehittdmistyo jaettiin kahteen eri osaan, jotka olivat:

a) Nuoren tydntekijan tukikaytantdjen kehittaminen tyopaikalla.

b) Oppimisvaikeuksien tunnistaminen ty6elamassa ja tyontekoa helpottavien kaytantéjen kehittami-

nen

c)
Kaytannon kehittamistydssa nama osa-alueet nivoutuivat yhteen. Kysely- ja haastatteluaineistojen perus-
teella pyrittiin l0ytdamaan kumppaneina olleiden tydpaikkojen keskeisia haasteita, joita erilaisissa ty6pa-
joissa pyrittiin edelleen purkamaan ja I6ytamaan niihin ratkaisuja. Kehittamistyo tehtiin seka kaupan- etta
varastoalan tyopaikassa.

Aluksi valituille esimiehille ja tyosuojeluhenkildstolle pidettiin tydpajat kevaalla 2014. Naissa kaytiin lapi
juuri tehdyn kyselyn alustavia tuloksia ja kerrottiin, mita oppimisvaikeudet ovat. Esimiehet saivat tdman pe-

rusteella tyostaa ryhmissd omia kokemuksiaan ja miten ne vastasivat kyselyn tuloksia.

Seuraavan tydpajan aiheena elokuussa 2014 oli jo yrityksessa voimassa olevat tyokyvyn tuen mallit ja se,
miten ne huomioivat nuoren tyontekijan.

Perehdyttamiskaytantoihin keskityttiin syksylla 2014 kahdessa erillisessa tyopajassa. Keskeista oli [6ytaa
perehdyttamisen kehittamiskohteet ja myos ratkaista niita. Perehdyttamisen perusteet olivat molemmissa

tyopaikoissa kunnossa, mutta yksittdisia kehittamiskohteitakin |oytyi.

Tyoterveyshuollolle rakennettiin omat valmennukset, jossa keskeisind teemoina olivat oppimisvaikeuksien
tunnistaminen ty6uran alussa ja tukikaytantojen kehittdminen.

Lisaksi kaksi tyontekijaa ohjattiin hankkeen aikana neuropsykologisiin tutkimuksiin, joista toinen toteutui.
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Onnistuneesti tydelamaan! -oppaan valmistuttua perehdyttdjille ja esimiehille jarjestettiin valmennusta,
jossa kerrattiin hankkeen tuotoksia ja miten opasta voi kdyttda apunaan niin perehdytyksessa kuin yli-
pdansa nuoren vastaanottamisessa tyoelamaan.

Kehittamistyon tuloksia

Kehittamistyon keskeisia tuloksia oli Onnistuneesti tydelamaan! -opas, jonka rakentamisessa kaytettiin
apuna hankkeen aikana saatuja kokemuksia ja tietoja. Oppaassa kuvataan kyselyn ja haastattelujen perus-
teella nuorten toiveita ja odotuksia ty6elamasta. Oppaassa myos kerrotaan oppimisvaikeuksista ja anne-
taan vinkkeja niiden tunnistamiseen ja erilaisten tukikeinojen kayttoon. Keskeisessa roolissa oppaassa ovat
myos perehdyttdminen ja esimiehen rooli nuoren tukijana. Oppaaseen liittyi myos konkreettisia apuvali-
neita, jotka ovat saatavana myos erillisena infokorttina. Korttien aiheet olivat seuraavat: A) Oppimisvai-
keuksien tunnistuslista ja tukikeinot B) Tervetuloa t6ihin — perusasioita tydeldman alkuun. C) Apua keskus-
teluun nuoren kanssa tyosta ja tydhyvinvoinnista.

Kehittamistyon keskeinen teema oli perehdyttaminen. Tyopajoissa pohdittiin paitsi parempia perehdytta-
miskaytdantoja, niin myos nuoren tilannetta ylipdansa. Talloin nousikin esiin, ettd monella tyduransa aloitta-
valla nuorella on varsin heikot tiedot tydelamastd. Tama on otettava huomioon myds perehdyttamisessa:
perinteisen tyotehtaviin ja tydsuojeluun liittyvien asioiden perehdyttamisen lisdksi on kerrottava perusteel-
lisesti myos tydajoista, palkasta, lomien muodostumisesta ja muista tydelaman perusasioista. TyOpajoissa
nousi myos esiin, etta nuorten siviilielaman ongelmat nayttaytyivat aikaisempaa useammin tydssd, joten
esimieheltd vaaditaan uutta herkkyytta tarpeen mukaan myos kasitella naita asioita.

Hankkeessa mukana olleiden yhteistydkumppaneiden perehdytyksen perusta oli kunnossa. Kehittamiskoh-
teina nahtiin mm. erillinen kertauspaiva, joka pidettaisiin n. kuukauden paasta alkuperehdytyksesta. Nain
nuori uskaltaisi ja osaisi paremmin ottaa mahdollisesti epaselvia asioita esiin. Ylipdansa korostettiin avoi-
men ja luottamusta herattavan ilmapiirin merkitysta. Myos perehdytysmateriaalin selkeyttamiseen ja selko-
kielistamiseen kaivattiin ja saatiin tyopajoissa apua.

Tyo6terveyshuollon kanssa tehdyn yhteistyon keskeisia saavutuksia oli ylipdansa oppimisvaikeuksia kasittele-
van tiedon jakaminen tyoterveyshuoltoon. Samalla annettiin mm. erilaisten tunnistuslistojen myota kaytan-
non tyokaluja tyoterveyshuollon henkildstélle oppimisvaikeuksien tunnistamiseksi. Ndin tydterveyshuolto
on entistda paremmat mahdollisuudet tydhontulotarkastusten ja sairauskayntien yhteydessa kiinnittaa huo-
miota myds mahdollisiin oppimisvaikeuksiin ja kdynnistdmaan toimet tarvittavaan tukeen.
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4 Johtopaatokset

Hankkeessa nostettiin oppimisvaikeudet esiin tydelaman ja sen kehittdmisen kannalta. Hankkeen kehitta-
mistyossa havaittiin, ettd monille esimiehille ja perehdyttajille oppimisvaikeudet ovat varsin vieras asia ylei-
syydestdaan huolimatta. Hankkeen myo6ta yhteistyoyrityksessa osataan paremmin tunnistaa oppimisvaikeuk-
sia ja ymmarrys niiden merkityksesta tyéelaman kannalta on lisdantynyt. Huomion kiinnittdminen esimer-
kiksi tydpaikan kirjallisiin materiaaleihin auttaa lukivaikeuksien ohella esimerkiksi vieraskielisia tyonteki-
joita.

Hankkeen kokemukset osoittavat, ettd oppimisvaikeuksiin kohdistuvalla tiedolla on selkea tarve tyoela-
massa. Tutkimustulokset vahvistavat kuvaa siitd, ettd myos nuorilla oppimisvaikeudet voivat olla yhtena
taustatekijana vaikuttamassa tyokykyyn ja tyossa selviytymiseen. Kaikkien oppimisvaikeuksia ei tunnisteta
koulussa.

Tyourien jatkamiseksi nuorien tyéelamaan paasyyn on kiinnitettava edelleenkin huomiota. Nuorten tyoela-
mavalmiuksien kehittdmiseen olisi panostettava jo ennen tydeldmaan siirtymistd, mutta viimeistdaan ensim-
maisessd tyopaikassa. Hankkeessa nousi esille ikdgjohtamisen merkitys nuorten kannalta. Minkalaisia keinoja
tyopaikalla tarvitaan, jotta nuoret paasevat paremmin tyoelamaan? Minkalaisia konkreettisia keinoja tyo-
paikoilla on yhdistaa vanhempien tyontekijoéiden osaaminen ja nuorten taidot?

Hankkeen kehittamisosiossa kiinnitettiin huomiota erityisesti perehdytyksen kehittamiseen. Tarkeana nah-
tiin, etta perehdyttédjia koulutetaan ja ettd perehdyttdjilla on mahdollisuus keskindiseen vuorovaikutukseen.
Ndin saadaan laadukkaampaa perehdytysta ja myos perehdyttdjat voivat jakaa ideoita keskenaan.

Oppimisvaikeudet ovat tyoelamassa vieras asia. Kun oppimisvaikeudet huomioidaan perehdytyksessa ja
tyojarjestelyissa, voidaan lisdtad tyon tehokkuutta ja tyontekijoiden jaksamista. Oppimisvaikeudet on tar-
keaa tunnistaa yhtena mahdollisena riskitekijana tyokykyongelmien taustalla ja koulutukseen hakeutumista
rajoittavana tekijana.

Tarkeaa olisi tutkia, miten oppimisvaikeudet ndkyvat vanhemman vdeston kohdalla tyéeldamassa. Tarvitaan-
kin vaestotasoista tutkimusta, joka huomioi myos erilaiset oppimisen vaikeudet tydolojen tutkimuksessa.
On tarkeaa selvittad oppimisvaikeuksien roolia tyokykyongelmien taustalla, kun osaamisvaatimukset kasva-
vat ja toisaalta oma jaksaminen ian myota vdahenee. Myds kdytanndn kehittamistydn kannalta olisi kes-
keistda huomioida tyon muutostilanteissa oppimisvaikeudet. Koulutuksen ja tiedotuksen merkitys korostuu
siten myds oppimisvaikeuksien kohdalla.

Tulosten yleistamista rajoittaa, ettd kyseessa on kohtuullisen pieni, valikoitu otos. On kuitenkin huomioita-
vaa, etta tulokset ovat johdonmukaisia Terveys 2000 -aineiston kanssa. Nayttaakin silta, etta koetut koulu-
vaikeudet ja oppimisvaikeudet olisi tarpeen sisallyttaa tyokykya ja tydoloja koskeviin tutkimuksiin. Jatkossa
on tarpeen selvittda, mista oppimisvaikeuksia kokeneiden heikompi tyokyky johtuu. Ovatko kysymyksessa
jo kouluaikana alkaneet hyvinvointiongelmat ja mika merkitys on tyéoloilla? Entd mika merkitys koetuilla
kouluvaikeuksilla on vanhempien tyontekijoiden keskuudessa?

Koulutuksen merkityksen ja osaamisvaatimusten kasvaessa myos tydterveyshuollon olisi hyva tunnistaa op-

pimisvaikeudet mahdollisten tyckykyongelmien yhtena taustatekijana. Myos koulutusmahdollisuuksista
tarvitaan lisaa tietoa. Oppilaitosten olisi tarkeaa kiinnittad huomiota nuorten tydelamatietoon ja pyrkia
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mahdollistamaan myonteiset koulutuskokemukset. Tydpaikoilla taas olisi tarkeaa lisata joustavia mahdolli-
suuksia tyon ja opiskelun yhdistamiseen.

Osaamisvaatimusten kasvun myota oppimisvaikeudet voivat nousta vahvemmin esille myos tyoelamassa.
Oppimisvaikeudet ovat yleisia ja vaikuttavat tyduraan, mutta ovat seka tutkimuksessa etta kaytannon rat-
kaisuissa alitunnistettuja.
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