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JAKSAMISTA TUKEVA ARVOTERAPEUTTIKOULUTUSMENETELMA

Johdanto

Henkisen tyon syrjdytettyd paaosin fyysisen tyon tydelamassa ovat jaksamisen haasteet yksilotasolla
kasvaneet rajusti. Hektinen 24/7 yhteiskunta vaatii uudenlaista osaamista. Aivokapasiteettimme kay
"ylikierroksilla” ja aiheuttaa paineita henkiselle jaksamiselle. Tydelaman rytmi kdy yha kiihkedampana ja
tuloskeskeisempana. Vastakkainasettelu tuloskeskeisyyden ja ihmiskeskeisyyden osalta kasvaa
jatkuvasti. Diversiteetin ymmartamista ja juurruttamista tarvitaan yhda enemman yhteiskunnassamme.
Henkil6kohtaisten perusarvojemme ja organisaatioiden nimetyt ydinarvot eivat useinkaan kohtaa ja
siitd seuraa kielteinen arvojannite, joka jatkuessaan vie pohjaa jaksamiseltamme. [Imio etenee niin, etta
ensin vasymme, sitten kyynistymme ja lopulta uupumus valtaa alaa. Yksildiden kannalta tdma on
inhimillinen tragedia ja organisaatioiden kannalta taloudellinen katastrofi.

Organisaatioiden on etsittdva lieventavia keinoja kumpaankin edelld mainittuun
"kohtalonkysymykseen”. Lanupe Oy (Tahtivalmennus) ja Hoo-Pee Sinerva Oy ovat
Tyosuojelurahoituksen tuella kehittdaneet Jaksamista tukevan arvoterapeutti- koulutusmenetelman
ratkaisuksi tdhdn ongelmaan. Tarvitaan “myonteinen ilmastonmuutos” tydpaikoillemme.
Organisaatioihin muodostetaan uudella nimikkeelld "Arvoterapeutti” toimivia "hyvan mielen
[3hettilditd”. He ovat jaksamisen yllapitdjid ja parantajina, empaattisia ja jamakoita , luottamusta
herattavia ongelmanratkaisijoita. Arvoterapeutit kdyttavat tyovalineindan mm. tyémoraalikartoitusta
seka tyon ja muun elaman arvoristiriitojen kartoitusta. Kartoituksia ja niiden tuloksia voidaan hyodyntaa
jaksamisen tukemisessa jatkossa lavitse organisaation. Huomiota kiinnitetaan myos
vuorovaikutuksellisiin osaamisalueisiin seka itsetuntemuksen lisddantymiseen. Arvoterapeutti rikkoo
my0s virallisen ja epavirallisen organisaation raja-aitoja eheyttavasti. Kuten hyvin tiedetaan, jaksamisen
mukanaan tuomat epakohdat eivat koske virallisen organisaation organisaatiorakenteita, vaan
nimenomaan epavirallisen (lue: arjen) organisaation synnyttamia todellisia ongelmia. Muutokset
parempaan jaksamiseen viedaan lavitse epavirallisen organisaation toiminnan pohjalta, ei suinkaan
virallisen organisaation toiminnan pohjalta. Arvoterapeutin toimintakentta tulee olemaan lapi
organisaation. Ongelmat jaksamisen suhteen ovat useimmiten hyvin samankaltaiset riippumatta
organisaation virallisesta rakenteesta. Arvoterapeutti-koulutusmenetelma lahtee siis yksilon
kehittamisesta/kehittymisesta ja vaikuttaa sitd kautta koko organisaatiokulttuuriin myonteisesti.” Vain
yksiléiden kautta muututaan” on arvoterapeutin terapeuttinen huudahdus.
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Koulutusmenetelman teoreettinen tausta

Koulutusmenetelma ldhtee arvojen filosofisesta ja psykologisesta maarittelysta. Taustalla myos
kasittelyssa itsetunto. Useat tutkijat ovat kasitelleet arvojen maarittelya teoksissaan ( Keltikangas-
Jarvinen,Kant, Maslow, Pink, Herzberg, McClelland, Reiss, Niiniluoto, von Wright, Helkama, RB Cattell
jne.) Selkedana paatelmana on, ettd “arvot ovat yksilon uskomuksia hyvista ja oikeista tavoista tehda
asioita, eivat faktoja”. Koulutusmenetelma on tdssa tapauksessa hermeneuttinen eli se pyrkii
ymmartdmaan ja tulkitsemaan ihmisen toimintaa ja kulttuuria. Arvot, motivaatio ja tarpeet kietoutuvat
yhteen taman koulutusmenetelman pohdinnoissa ihmisen kadyttaytymisesta.

Koulutusmenetelman esittelemista tyovalineistd, kartoituksista, toinen kasittelee HP Sinervan
kehittelemaa Tyomoraalia, jossa paastaan arvojen “sisdan” kayttden keinona tydmoraalia. Tarkoittaa siis
arvokasitteiden avausta, mita ne ovat konkreettisesti tydssa. Ovatko perusarvoni sopusoinnussa
organisaation nimettyjen ydinarvojen kanssa vai eivat.

Koulutusmenetelmaan liittyvan tyémoraalikartoituksen kuvaus

Kartoitetaan yksilon nakemysta omasta seka tydyhteison tydmoraalista ja sen nakymisesta.
Kartoituksessa operoidaan tyoelaman tarkeimmilld arvokasitteilla.

Koulutusmenetelmaan liittyvan tyon ja muun elaman arvoristiriitoja kasittelevan kartoituksen

kuvaus

Toinen kartoitus keskittyy Tyon ja muun eldaman arvoristiriitojen kasittelyyn eli ihmisen vertailuun
arvojen tarkeydesta ja nakyvyydesta tydssa ja tyon ulkopuolella.

Kyseinen kartoitus kasittda tyon ja muun eldman kannalta keskeiset arvokasitteet ja niiden tarkeytta ja
nakyvyytta elamdassa. Olennaista on tydn ja muun eldaman suurimpien arvoristiriitojen haku ja
maarittely seka ratkaisu.

Koulutusmenetelman kuvaus

Koulutusmenetelma muodostuu kahdeksasta moduulista. Taman lisaksi jokaiseen moduuliin
sisallytetdadn ns. asiantuntija- puheenvuoro ulkopuolelta. Myds menetelmaan kuuluu olennaisesti
hahmo nimelta Arvo T Jalkanen, joka tuo esille omaa elamaansa jaksamisen ja ndiden teemojen
nakokulmasta. Menetelma kayttdd apunaan myos jokaisen moduulin yhteydessa tehtavaa “tsekkausta
opitusta. Myos tyokirjaa henkilokohtaisesta oppimisesta ja reflektoinnin havainnoista pidetdan koko

”

opintojen ajan.
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Moduulit:

Viitekehys ja itsetuntemus

Terapiamuodot versus arvoterapia, arvoterapeutin muotokuva
TyOmoraalikartoitus

Demonstraatiopaiva-tekemalld oppiminen

Tyon ja muun eldman arvoristiriidat-kartoitus’

Jaksamista tukevan arvoterapeutin hyodyntaminen lapi organisaation.
Arvoterapeutti “viestinviejana” ja kdytannon tyon kdynnistadjana organisaatiossa
Arvoterapeutti-kokemustenvaihtoryhmien muodostaminen, syventava oppiminen

O NV A WN R

Tunnealy

Yo e B
56

Kokemukset

Arvojen
yhteensopivuus

\ ‘ Itsetuntemus

Kuvio: Koulutusmenetelman viitekehys (Arvo T Jalkanen)

Koulutusmenetelman tavoitteet ja sisallot

Kokonaistavoite: Koulutusmenetelma luo valmiuden henkil6lle toimia arvoterapeuttina
organisaatioissa. Valmiuksiin kuuluu tiedollinen, taidollinen ja asenteellinen ajan tasalla oleva
osaaminen koskien henkiloston jaksamisen tukemista.

Oppimismenetelmat: Koulutusmenetelma sisdltda oppimaan oppimisen, osallistuvuuden/
osallistavuuden, reflektoinnin sekd omalle epamukavuusalueille menemisen.

Rakenne: Koulutusmenetelmé rakentuu kahdeksasta valmennusmoduulista (6+2). Rakennetta voidaan
pitda ns. porrasmallina, edellisen paalle rakentuu aina seuraava oppimiskokemus. Rakenteessa
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huomioidaan erityisesti kdaytannonlaheisyys eldvien esimerkkien ja demonstraatioiden muodossa.
Jokainen moduuli aloitetaan kyselylla edellisen moduulin opeista. Kuusi ensimmaista jaksoa
toteutetaan kaksi/kuukausi noin ja kaksi viimeista maariteltavan tauon jalkeen (kokemus- ja
seurantajaksot).

Moduuli 1: Viitekehys ja itsetuntemus

Tavoite: Sisdistda terveen ja epaterveen itsetunnon madaritelmat seka perustella oma itsetuntonsa
sijainti talla ulottuvuudella. Havainnoida oma suhtautumistapansa elamaan ja maarittaa vahvuutensa ja
kehittdmiskohteensa tdman perusteella. Ymmartaa henkisen hyvinvoinnin merkitys elaman eri osa-
alueilla niin ajallisen kuin henkisenkin ulottuvuuden kannalta seka tehdad omat johtopaatokset
pohdinnoista.

Asettaa itselleen konkreettiset tavoitteet kaikkien kolmen osalta ja aloittaa harjoittelu kdytannon
vuorovaikutustilanteissa.

Sisdlto: Terveen ja epaterveen itsetunnon madarittely, neljan eri elaman suhtautumistavan esiintuonti,
elaman eri osa-alueiden ajallisen ja henkisen ulottuvuuden tasapainottaminen. Reflektoinnin merkitys
ko. asioissa. Sen kautta oman henkisen hyvinvoinnin parantuminen. Oppimisen jalkitehtava. Kaytossa
ladattu arvoterapeutin tyokirja.

Moduuli 2: Terapiamuodot vs arvoterapia

Tavoite: Annetaan perustiedot eri terapian oppisuunnista ja mille painopistealueelle arvoterapeutti voisi
siind asettua. Muodostaa osanottajille ja heidan kanssaan mahdollisimman tarkka kuvaus
arvoterapeutin toimenkuvasta. Arvoterapeutin vaatimukset ja ldahtokohdat toimimiselle (etiikka,
moraali). Oppia tarkastelemaan omia osaamisiaan arvoterapeutin vaatimusten ndakékulmasta. Asettaa
itselleen konkreettiset tavoitteet ja aloittaa harjoittelu kdytannon vuorovaikutustilanteissa.

Sisdlté: Arvoterapeutin “muotokuvan” muodostaminen ja itsensa sijoittaminen siihen, sen jokaiseen
osa-alueeseen. Valineena voidaan kadyttaa esim. SWOT-analyysia. Maaritelladn myos arvoterapeutin
haluttu tietopohja, taitopohja sekd asennevalmius. Kaytannonlaheisia harjoitteita. Oppimisen
jalkitehtava. Kaytossa arvoterapeutin ladattu tyokirja.

Moduuli 3: Tyémoraalikartoitus

Tavoite: Tuodaan esille erilaisten arvoteorioiden avulla arvojen tarkeys ty6eldmassa. Opitaan
ymmartdmaan tutun termin “tydmoraali” yhteys arvoihin. Opitaan tarkastelemaan kartoituksen avulla
omaa tydmoraalia versus tyoyhteison tyémoraalia ja hakemaan sielta olennaisimmat erot. Opitaan
myos tekemaan johtopaatokset erojen syistd seka vahentdmaan nain arvoristiriitoja. Ndin pdastdan
jaksamisen juurisyihin kiinni. Asetetaan itselle konkreettiset tavoitteet ja aloitetaan harjoittelu.
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Sisdlt6: Osanottajat tekevat ns. tydmoraalikartoituksen omasta tydmoraalistaan sekd oman tyoyhteison
tyomoraalista. Erityisen tarkeda on avata tydmoraalikasitteiden sisaltoad konkreettisten tyohon/
tyoyhteisoon liittyvien esimerkkien avulla. Yksilotulosten esittely seka erityisesti ryhman sisdiset
vertailut lisddvat ymmarrysta arvojen logiikasta. Tyostetdan omat henkilokohtaiset arvoristiriidat
tyOssa/tyOyhteisOssa ja tehdaan niiden lieventdmissuunnitelma tavoitteineen, ja keinoineen. Oppimisen
jalkitehtava. Kaytdssa ladattu arvoterapeutin tyokirja.

Moduuli 4: Demonstraatiopaiva — tekemalla oppiminen

Tavoite: Antaa osanottajille valmiudet kayttaa kahta valinettd, empaattisuutta ja jamakkyytta,
tyoelaman ongelmien ratkaisijana. Toista ei ole ilman toista. Osanottajien tulee ymmartaa oman
empatian ja oman jamakkyyden kaytté haastavissa arvoterapeutin tyonkuvan tilanteissa. Reflektointi on
opittavissa aitojen tydelaman tilanteiden kasittelyssa demonstraatioissa. Ahaa-elamykset yksilotasolla
tavoitteena. Asetetaan itselle konkreettiset tavoitteet arvoterapeuttina ja opitaan hydédyntamaan
opittua jatkossa tulevassa tyossa.

Sisdltd: Muodostetaan joko ennalta valmistellusti tai itse tilaisuudessa keskeisia todellisia tyoelaman
haasteita. Niitd ruoditaan demonstraatioiden avulla (kaksi henkil6d) ja muut toimivat observoijina.
Kdydaan lavitse useita arvoterapeutille oletetusti vastaan tulevia caseja, jotta kaikki saavat olla kaikissa
rooleissa (ongelman omistaja, ongelman vastaanottaja, havainnoitsija). Lisdksi oppimisen jalkitehtava.
Kaytossa ladattu arvoterapeutin tyokirja.

Moduuli 5: Tyon ja muun eldman arvoristiriidat - kartoitus

Tavoite: Tarkastellaan oman elaman arvoristiriitoja ja peilataan niita erityisesti tydhon ja muuhun
elamaan. Tyon ja muun elaman valisten arvoristiriitojen kartoituksen avulla opitaan havainnoimaan
niita tekijoita, jotka pahimmin aiheuttavat jaksamisongelmia yksil6ille. Osanottajat paasevat myos
vuorovaikutteisesti vertailemaan omaa nakemystaan muiden kanssa. Tapahtuu vertaisoppimista, joka
arvoterapeutin toimenkuvassa on tarkeaa.

Sisaltd: Taytetaan strukturoitu arvokartoitus, joka tuo esille mahdolliset arvoristiriidat tyon ja muun
elaman valilla. Kdydaan tulosten pohjalta kokemusperaista keskustelua osanottajien kesken. Pohjana
my0s vertailu aikaisemmassa moduulissa taytettyyn tydmoraalikartoituksen tulokseen. Vedetaan
henkilokohtaisia johtopaatoksia ja tehdaan henkilokohtainen suunnitelma tyén ja muun elaman

arvoristiriitojen lieventamiseksi. Oppimisen jalkitehtava. Kaytossa ladattu arvoterapeutin tyokirja.
Moduuli 6 : Jaksamista tukevan arvoterapeutin hyddyntaminen lapi organisaation

Tavoitteet: Antaa arvoterapeuteille mahdolliset evaat toimia “hiekkalaatikoiden yli” (organisaatioiden
sisdisten yksikoiden virallisten rajojen madaltajina). Valmentaa tulevia arvoterapeutteja kiinnittdmaan
huomiota siihen, ettd jaksamisen ongelmat eivat ole yksikkokohtaisia, vaan vaihtelevat
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voimakkuudeltaan eri yksikoiden vililla ja kesken t6itd tehdessa. Opitaan rajoja ylittdva tarkastelutapa
Ymmarretaan asiakaslahtoinen tarkastelutapa ja ndin arvoterapeutti voi olla my0s sisdisten
erimielisyyksien ratkaisija.

Sisdlt6: Organisaatioiden toiminnan akuutit kehittdmiskohteet ja niiden poistaminen yhdessa. Opitaan
eri yritysten esimerkkien avulla. Jaksamisen parantaminen keskitssa ja pahimpien
"tulehduspesdkkeiden” tunnistaminen organisaatiossa. Prosessi kulkee seuraavasti: Jaksamiseen
liittyvdn ongelman maarittely, min max tavoitteen asettaminen, konkreettiset ratkaisut, aikataulu ja
seuranta. Reflektointi jalleen merkityksellista. Sisaltdd oppimisen jalkitehtdvan. Kaytossa ladattu
arvoterapeutin tyokirja.

Ajallinen vilijakso ja kdytdnnon harjoittelu
Kaytannon harjoittelu tyoelamassa tapahtuu kuudennen moduulin jalkeen.
Moduuli 7: Arvoterapeutti ”viestin viejana” ja kdytannon tyon kdynnistdjana

Tavoitteet: Arvoterapeutti vie viestin tydn ja muun eldaman arvojen merkityksesta johdolle ja
henkilostolle. Hyddyt organisaatiolle!! Valmennuksen alussa on asetettu tavoitteet (min ja max)
mahdollisimman tarkasti, jotta niitd voidaan tdassda moduulissa mitata. Mita on havaittu?

Sisdlté: Muodostetaan kokemustenvaihtoryhmat myos eri organisaatioiden valilla ja niiden
aikataulutus, esitelladn organisaatiolle kokemukset ja toiveet.

Vapaaehtoiset yksilokeskustelut tunnealyn tiloista valmennusten aikana ja niiden jalkeen
organisaatiossa. Kaytannon tydelaman onnistumiset ja haasteet.

Moduuli 8: Arvoterapeutti plus, kompetenssia tismennetiddn ja syvennetadin teoreettista ja
kdytannon osaamista

Tavoitteet: Tietojen ja taitojen syventdminen seka asenteiden hiominen kokemusten pohjalta
arvoterapeutin tyossa. Tunnedlyn kehittyminen ndiden edelld mainittujen toimintatapojen
harjaantuessa.

Sisdlté: Vuorovaikutteinen keskustelu sekd henkildkohtainen arvio / ndkemys omasta osaamisestaan.
Puheenvuorot omasta oppimisesta. Havaintoja jaettavaksi.
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